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OZET
Bu c¢alismada dijital/elektronik muhasebe konusunda meslek uzmanlarinin

goriisleri incelenmis, ilgili alan yazindan 6rneklerle konu tartigilmistir.

Dijital muhasebe elektronik muhasebe ile ayni anlamdadir. Dijital muhasebe,
geleneksel formatta sahip olunan muhasebe bilgilerinin elektronik ortamda
kullanilmasidir. Bu yontem ile bu muhasebe bilgileri daha sonra elektronik olarak

goruntulenebilir ve iletilebilir.

Calismada 1950'li yillardan itibaren muhasebe islemlerinde hem devletlerin hem de
sirketlerin bliylik veri yiikiiyle miicadele etme stratejileri, muhasebe mesleginin
dordiincii sanayi devrimi ve dijitallesmeden nasil etkilendigi, Tiirkiye'nin dijital

doniisiim performansi incelenmistir.

Arastirmaya katilan uzmanlarin goriisleri incelendiginde, dijital muhasebenin
meslek calisanlarinin islerini kolaylastirdigi gibi sorumluluklarini  artirdigi
goriilmistiir. Bunun yani sira, TUrkiye dijital muhasebe konusunda yetismis elaman
giicline sahip olmasina karsin sektdrdeki tiim paydaslar ile iilkenin genel kosullar

dikkate alindiginda, bu konularda ivme kazanmasinin gerektigi soylenebilir.



ABSTRACT
In this study, the opinions of professional experts on digital / electronic accounting

are examined and the subject is discussed with examples from the related literature.

Digital accounting has the same meaning as electronic accounting. Digital
accounting is the use of traditional accounting information in electronic format.
With this method, this accounting information can then be viewed and transmitted

electronically.

In the study, since the 1950s, the strategies of both governments and companies in
dealing with the big data load in accounting transactions, how the accounting
profession is affected by the fourth industrial revolution and digitization, and

Turkey's digital conversion performance were examined.

When the opinions of the experts participating in the study were examined, it was
seen that digital accounting facilitated the work of professional workers and
increased their responsibilities. Besides, although Turkey has the power of trained
personel on digital accounting, considering the general conditions of the country
with all stakeholders in the sector, it can be said that the need of acceleration of
efforts in this field.
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GIRIS

1990’11 yillardan beri bilgisayar teknolojisindeki gelismeler, isletmelerin muhasebe
ve lotus gibi paket program yazilimlarini kullanimi giinliik hayatlarinin bir pargasi
haline getirmistir. Sirket yoneticileri karar destek siireclerinde bilgi teknolojilerini
giivenilir ve anlagilmas: kolay olmasi nedeniyle daha sik kullanmaya

baslamislardir.

Mubhasebe ve bilgi teknolojisi, finansal tablo iiretiminde makinelerinin kullanildig:
giinlerden beri siirekli i¢ i¢e olmuslardir. Internetin yaygimlasmasiyla birlikte
kurumsal kaynak planlamasinin ortaya ¢ikist muhasebe siireclerini desteklemistir.
Buna ek olarak bu sirec dijital muhasebe trendini de hizlandirmistir. Bu slre¢ halen
devam etmekte olup sadece muhasebe anlaminda degil ayni zamanda tiim isletme

uygulamalarinin ortasinda bulunmaktadir.

Bir kelimenin basina elektronik konmasi yakin dénemde baslanmus bir kisaltmadir.
Yani “e” on eki elektronik kisaltmasidir. Bunun anlami ise bir ¢alismanin bir
eylemin bilgisayar ya da internet destegi ile gergeklestirilmesidir. Dijital muhasebe
ise elektronik muhasebe ile ayn1 anlamdadir. Dijital muhasebe, geleneksel formatta
sahip olunan muhasebe bilgilerinin elektronik ortamda kullanilmasidir. Bu yontem
ile bu muhasebe bilgileri daha sonra elektronik olarak gorintilenebilir ve

iletilebilir.

Dijital muhasebenin standart bir tanim1 yoktur, ancak yalnizca hesaplama ve ag
olusturma teknolojilerinden kaynaklanan muhasebe degisikliklerini ifade ettigi
diistiniilmektedir. Bu tez ¢alismasinda dijital muhasebe terimi, internet ve kurumsal
kaynak planlama sistemlerine bagli muhasebe dongiilerini kapsamaktadir. Buna ek
olarak bu muhasebe sureglerindeki ve islevlerindeki glincellemeleri yakalamak igin

kullanilmaktadir.

Calismada ilk olarak dijital muhasebe kavramina ve islevlerine odaklanilacaktir.
Dijital muhasebe sistemlerine dayanak olusturan teknoloji gelisimine ve konu ile

ilgili ¢alismalara bu boliim altinda deginilecektir.



Bu ilk boliimde 1950'lerin sonlarinda ve 1960'larin baslarinda, giiniin biiyiik
sirketleri devletlerin vergi gereksinimleri i¢in ihtiyag duyacagi bilgileri ele almaya
baslamislardir. Bu veri biiyiikliigli nedeniyle otomasyon destegi olmaksizin ele
alimamadi. Ayrica bu veri maliyet etkinligi i¢in de kullanilmaya baslandi. Bu
gerekcelerle muhasebe ve finansal bilgiler, tekrarlayan niteligi ve yogun hacmi
nedeniyle, otomasyon i¢in ana ¢alisma konusu olmuslardir. Bu ¢alismalar ve siireg

hakkindaki bilgiler ilk bolimde sunulacaktir.

Calismanin ikinci boliimiinde ise dordiincu sanayi devrimi ile muhasebe siregleri
hakkindaki gelismeleri yazinin incelemesi kapsaminda degerlendirilecektir. Bu
boliimde ilk etapta teknolojinin gelismesine, ardindan muhasebe mesleginin bu
siirecten nasil etkilendigine yer verilecektir. Ardindan da bu konuyla ilgili akilli
isletmeler ve akilli muhasebe sistemleri ile teknoloji ve muhasebe egitimine yer

verilecektir.

Teknolojinin geligsmesi ile birlikte gelecekte muhasebe, ekonomi biliminin yalnizca
denetleyici ve duizenleyici bir kurum olarak hayatta kalacak bir unsuru degil, ayni
zamanda teknolojilerinin de yardimiyla yonetimin iyilestirilmesine ve sirketlerin
uzun sure yasamasina yardim edecegi kanitlanmigtir. Bu gelismelerin sonucunda da
muhasebe meslegi kesinlikle teknolojiye dayali yasama gececek ve uygulamada

yazilimi giderek daha fazla kullanacaktir.

Calismanin ii¢lincii boliimiinde ise Tiirkiye’de elektronik doniisiim ve muhasebede
elektronik uygulamalara yer verilecektir. Bu kapsamda finansal yonetim, stratejik
yonetim ve dijital muhasebe uygulamalarina yer verilecektir. Bu boliimde
muhasebecinin gorevleri arasinda yer alan kontrol, giivenlik ve denetim kavrami
esliginde teknolojiden yararlanmasina deginilecektir. Calismanin dordiincii
boliimiinde ise muhasebe meslegi ve bilgi teknolojilerinin muhasebe meslegine

etkileri hakkinda bilgiler verilmistir.

Caligmanin  besinci  boliimiinde dijital/elektronik muhasebe uygulamalari

konusunda goriislerini almak tizere 9 uzmanla yapilan gériismelerin dokiimlerine



ve uzmanlarin goriislerinin odak noktalarina yer verilmistir. Gorlisme yapilan
kisiler sorumlu mali miisavir, emekli miifettis, yeminli mali miisavir, 6gretim yesi

ve vergi miifettislerinden olusmaktadir.

Calismanin son boliimii sonug ve onerilerden olusmaktadir. Son béliimde ¢alisma
kapsaminda incelenen ilgili arastirmalar, ilgili mevzuat ve katilimci uzmanlarin
goriislerinden ulasilan sonuglara ve bu sonuglardan yola ¢ikarak karar alicilara ve

ileri aragtirmalara doniik Onerilere yer verilmistir.



BiRINCi BOLUM
DiJITAL MUHASEBENIN CERCEVESI

Sirketlerin rekabet etmek amaciyla gelistirdigi ilk teknoloji su ve buharin
kullanilmasiyla baglamistir. Bu stireg ile tretimin tasarlanmasi ilk sanayi devrimini
baglatmistir. Bu bulustan sonra elektrigin icat edilerek kitlesel Uretime gecilmesiyle
ikinci sanayi devrimine gegisi saglamigtir. Ugiincii sanayi devriminde ise elektrik
giicline ek olarak bilgi teknolojileri kullanilmasiyla otomasyona gecilmistir.
Dordiincii sanayi devriminde ise, ligiincii sanayi devrimiyle baslayan sure¢ dijital
ortamin gelismesine destek olmustur. Bu son sanayi devrimi endiistri 4.0 olarak
adlandirilmaktadir. Bu siire¢ ile birlikte nesnelerin birbiriyle iletisimi farkli bir

boyuta taginmig olup iiretim ve hizmet {iretimi yeniden tasarlanmistir (Fogarty,

2002, s. 17).

Muhasebe, isletme performansini 6lgme sanati ve bilimi, bilgi teknolojisi ile
birlikte, isletmelerdeki yerini saglamlastirmistir. Delikli kartlar (Punch kartlar) ve
ana bilgisayarlar, veri tabanlari ve veri ambarlari, kisisel bilgisayarlar ile Ozel
muhasebe yazilimi ve kurumsal kaynak planlama sistemleri, muhasebe teorisi ve

pratigine damgasini1 vurmus teknolojilerin bir biitlintidiir.

Bu béliimde ilk olarak dijital muhasebenin kdklerine deginilecektir. Muhasebe
kayit esasli bir bilimdir. Diger bir ifade ile muhasebe is ve teknolojideki gelismelere

yaptig1 kayitlarla tepki veren bir bilimdir.

Bu bolumde dijital muhasebenin koklerine ek olarak, internetin bu siirece katkisina
degerlendirilecektir. Bu boliimde internet ve elektronik ticaretin isletme (izerindeki
etkilerine deginilecektir. Bu slirecte ortaya ¢ikan yazilimlara ve bu yazilimlarin

muhasebe meslegine sundugu verimliliklerden bahsedilecektir.

Bu bolimde son olarak dijital muhasebenin fayda ve maliyetlerine odaklanilacaktir.
Dijital muhasebenin maliyet / fayda analizinde bilgi teknolojileri veya elektronik



ticaretin faydalarinin 6l¢iilmesindeki sorunlar da mevcuttur. Genel bir maliyet ve
fayda listesi nispeten kolaydir; bununla birlikte, makul bir dogruluk derecesine
sahip miktarlarin belirlenmesi nispeten zordur. Bu bdliimde bu fayda ve

maliyetlerin muhasebe meslegine sundugu uygulamalara yer verilecektir.

1.1. DiJITAL MUHASEBE KAVRAMI

Teknolojinin ilerlemesiyle birlikte muhasebe bilimi artg1 kimligini birakip 6nciibir
karaktere biirlinmiistiir. Bilgi teknolojisi kavrami heniiz yaygmn bir sekilde
kullanilmamasina ragmen yapilan ilk yatirimlar muhasebe ve finans departmanlari
tarafindan gergeklestirilmistir. Muhasebe ve finans bilgilerinin makine yogun
caligmasit finans yoOneticilerinin giliciinii arttirmigtir. Bu yatirimlarin  finans
yoneticileri araciligiyla onaylanmasi sayesinde bu yatirimlarin onay streci nispeten

daha kolay gerceklesmistir (Levinsohn, 2001, s. 26).

Finansal yoneticilerin yatirimlar: onaylamasi nedeniyle yatirimlarin finansal olarak
dogrulanmas: bir sorun olmamasi sayesinde gelisen muhasebe otomasyon
sistemleri veri isleme merkezlerinin olugsmasina destek olmustur. Ancak ilerleyen
donemlerde teknoloji muhasebeciler tarafindan kontrol edilemeyecek kadar

karmagik hale gelmistir.

Stire¢ igerisinde bilgi islem departmanlar1 kurulmaya baslanmis ve veri isleme
yoneticileri, veri isleme merkezlerinde bu bilgileri islemeye baglamislardir.
Boylelikle Veri Isleme Yonetimi Dernegi (Data Processing Management
Association) dogmustur. Bu dernek ile birlikte muhasebe ve finansal verilerin
otomasyonu baglamis ve kisa siirede genel bir kabul gorerek giiclii bir ivme

yakalamustir.

Muhasebe ve elektronik ticaret 1980’li yillarin basinda bir araya gelmistir.
Elektronik veri degisiminin gelisimi ve elektronik fon transferi ticari ortakliklar
arasinda muhasebe bilgilerinin dijital alisverisi baslangici oldugu sdylenebilir. Yani
elektronik veri degisimi ve elektronik fon transferi de elektronik olarak veri alig

verigini igerir ve elektronik ticarete ¢cok benzemektedir (McKie, 1998, s. 101).



Elektronik verilerin kavramsal kokleri degisim 1940'larin sonunda Berlin Hava

Kuvvetleri'ne kadar izlenebilir (https://cerasis.com/2014/12/11/edi-in-

transportation/ erisim tarihi: 11.01.2019). Cesitli mal ve malzemelerin

sevkiyatlarinin farkli dillerde ifade edildigi, Berlin Hava Kuvvetleri’nde,
digerlerinin yam1 sira farkli sayida ebatta esyalar bulunmaktaydi. Bu farkliliklari
asmak icin standart bir bildiri tasarlanmistir. Bu tasartya gore, bu standart bildirim
telefon, teleks veya telsiz yoluyla iletilebilir. Bu bildiriler kullanilarak génderilen
kargolar kolaylikla izlenmis olup elektronik veriler ile ticaretin koklerinin ilk

olusumu gerceklesmistir.

Elektronik veri degisimi, elektronik olarak iletilebilen, okunabilen ve islenebilen
belgeler icin standart bir bicim kullanir. Bu belgelerin standartlastirilmis formatlari
cesitli endustri standartlar1 ve ticaret birlikleri tarafindan kontrol edilir. Baslangicta,
satin alma ve satma belgelerini transfer etmek i¢in elektronik veri degisimi
kullanilmistir. ilerleyen donemlerde ise elektronik veri degisimi teknolojisi ddeme
ve tahsilat faaliyetlerinde kullanilarak genis bir alana yayilmistir (McKie, 1998, s.
99).

[lk etapta askeri ortamda uygulanan elektronik veri degisimi ilerleyen dénemlerde
0zel sektor tarafindan da kullanilmaktadir. Bu gelismeler ile birlikte daha sonra
programi tasarlayan ABD ordusu lojistik yetkilileri sirket diinyasinda uyguladilar.
Ozetle elektronik veri degisimi bu standart bildirinin fikrine dayanmaktadir

(https://cerasis.com/2014/12/11/edi-in-transportation/ erisim tarihi: 11.01.2019).

Elektronik veri degisiminin yani sira benzer tarihlerde muhasebe ile i¢ ice olan ve
hayatin her alaninda bulunan diger bir teknoloji ise elektronik fon transferi olup

halen yogun sekilde kullanilmaktadir.

Elektronik fon transferi 1871°de Western Union’1n Onciiliik ettigi havale ile geriye
dogru izlenebilir bir tarihceye dayanmaktadir. Bu fon transferine konu olan para bir
yerde dagitilabilir ve daha sonra telgraf kullanilarak bagka bir yere aktarilabilir bir

yontem ile ilk zamanlar uygulanmistir. Bu kaynak uygun tanimlamaya sahip
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ticlincii taraf gerceklestirilmektedir. Elektronik aglarin gelismesi ile birlikte kritik
bir sektor olan bankacilik sektorii para transfer etmek i¢in bu aglar1 kullanmaya

baslamistir.

Western Union, EFT yi icat ettikten sadece bes sene sonra, 1876 yilinda, Bell’in
telefon patentini 100 bin dolara satin almay1 reddetti. Tarihe ibretlik bir anekdot
olarak diisen bu karardan sonra, telefonun telgraf karsisinda tistiinliigii ele gegirmesi
icin 25 y1l gecmesi gerekti. Western Union ilk telgraflar1 20 dolara génderirken, bu
rakam 1868 yilinda 1 dolara, 1898’de ise 0,3 dolara kadar geriledi. EFT’yi kesfeden
sirket, 1924 yilinda ikinci bir finansal kesfe daha imza att1; yogun telgraf talebine
daha hizli cevap verebilmek i¢in miisterilerin daha hizli 6deme yapabilecegi 6n
O6demeli, metal bir kart gelistirdi. Bu 6n 6demeli metal kart, paranin modern ¢agda
sekil  degistirmesine  verilebilecek  ilk  6nemli  orneklerden  biri
oldu(https://www.bkm.com.tr/wp-content/uploads/2018/06/PARANIN-
SER%C3%9CVEN%C4%B0-2.-BASKI.pdf erigim tarihi 15.04.2019).

Ikinci dlinya savasindan sonra hayatimiza giren ve paranin kaderinde rol sahibi olan
bir diger 6nemli teknoloji ise bilgisayar oldu. Bilgisayarlar pek ¢ok endiistri ile
birlikte bankacilik ekosistemini de degistirdi. Sektor pek cok problemini ardi ardina
¢cozmeye baslarken, 1973’te SWIFT sistemi ortaya cikt1
(https://www.bkm.com.tr/wp-content/uploads/2018/06/PARANIN-
SER%C3%9CVEN%C4%B0-2.-BASKI.pdf erisim tarihi 15.04.2019).

Tiirkiye'de ilk olarak 1 Nisan 1992 tarihinde Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi
blinyesinde sistemin devreye girmesi ile baglatilmis olup, kisaca iki farkli banka
arasindaki TL cinsinden 6demelerin gergeklestirilmesi isi olarak tanimlanabilir

(https://www.tcmb.gov.tr/wps/wcm/connect/ TR/ TCMB+TR/Main+Menu/Temel+

Faaliyetler/Odeme+Sistemleri/Turkiyedeki+Odeme+Sistemleri/Elektronik+Fon+
Transfer+%28EFT%29+Sistemi erisim tarihi 11.01.2019).

Elektronik fon transferinin temel amaglari, bankacilik maliyetlerini diisiirmek,

ceklerin silinmesini hizlandirmak; hatalar1 ve sahtekarligi kontrol etmek olmustur.
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Bu yasanan gelismeler ile birlikte elektronik veri degisimi ile elektronik fon
transferi birlesmis ve finansal elektronik veri degisimi (FEDI — Financial Data
Interchange) dogmustur. Finansal elektronik veri degisimi bu sayede su an ki
O0deme yapabilme ve is diinyasinin vazgegilmez aract olma karakterine sahip

olmustur.
1.1.1. Dijitallesme

“Digitus ” Latince bir sézcuktir ve parmak demektir. Romalilarin sayilar1 anlatmak
icin parmak kullanmasi bu kelimenin Avrupa dillerine “digit”, sayi, saymin
bulundugu hane gibi anlamlarla taginmast sonucunu dogurmustur. Ancak
giiniimiizde Fransizca’da hala parmak anlaminda da kullanilmaktadir. Ornegin

Fransizca parmak izi “empreinte digital” olarak ifade edilir.

Tirk Dil Kurumu ise dijital kelimesini kdkenini Fransizca olarak gostererek

asagidaki gibi aciklamistir.

1. (sifat) Sayisal

2. Verileri bir ekran tzerinde elektronik olarak gosteren

3. (isim, fizik) Verilerin bir ekran tzerinde elektronik olarak gdésterilmesi

Dijitallesme; verilerin, elektronik araglar yardimiyla sayisallastirilmasi olarak
tanimlanabilir. Ancak bu tanimlarin yaninda, dijitallesmenin genel olarak toplumda
elektronik sistemlerin gelismis bir teknoloji ile kullanilmas1 ve bunun da dahahizl
bicimde, daha zengin bilgilere, daha az isgiicli ile ulasmak bi¢cimde algilandig1

soylenebilir(Adiloglu, 2018,S.52).
1.2. INTERNET

Internet, birbiriyle tiim diinya iizerinde yayilmis bilgisayar aglarmin birlesiminden

olusan devasa bir Dbilgisayar agidir https://www.armadigital.net/bilgi-

bankasi/internet-nedir erisim tarihi 15.04.2019).
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Internetin gelismesi ile birlikte elektronik ticaretin biiyiimesi ve gelismesi biiyiik
Olciide ilerleme sagladi. Bu siirecin gelismesi is diinyasinda elektronik ticaretin
egilimini hizlandirmustir. internet ve elektronik ticaret, yalnizca sirketler arasindaki
iliski ve kurum i¢i siiregleri degistirmekle kalmadi, ayn1 zamanda yerlesik is

uygulamalarinin temellerini de zorlamistir.

Elektronik ticarete dayali internet siteleri araciligiyla satis yapan firmalar
cogaldikca muhasebe ve finans dahil tiim i alanlarinda yeni gelismeler ve

diizenlemeler meydana gelmistir (Hill ve Ferguson, 1989, s.5).

Internet sitelerinin Amerika Birlesik Devletleri’nde hizla ¢ogalip bir devrim gibi

yiikselisi ve diisiisii tiim paydaslari icin muhtesem bir deneyim olmustur.

Bu yeni teknolojileri ¢evreleyen bilingsiz kitle, maliyet ve faydalarinin daha
gercekci bir sekilde Ogrenilmesi ve finansal hesaplamalar araciligiyla
degerlendirilmesiyle degistirildi ve daha rasyonel bir hal aldi. Internet ve dijital
muhasebenin birlesmesi yani muhasebedeki degisimler ve sabit fikirler
muhtemelen bu noktadan sonra daha 1yi analiz edilebilir hale gelmistir (Gokcen ve

Ozdemir, 2016, s.11).

Internet ve elektronik ticaret icin yukarida sunulan kisa bir tarihsel bakis acisi,
dijital muhasebenin gelisimini degerlendirmek icin faydali olup daha detayli bakis
acisint calismanin ilerleyen kisimlarinda degerlendirilecektir. Bilindigi iizere
internet nesneleri birbirine baglayan bir ¢evrim ig¢i bilgisayar aglarindan

olusmaktadir.

Internetteki bu baglantilar genis anlamda tiim diinyay1 kapsamakta, bir bilgi islem
olusturarak ticaret, eglence, iletisim ve benzeri cesitli aktiviteler i¢in tiim
kullanicilara genis bir kullanim alam1 sunmaktadir. Internetin bagli oldugu bir
birimin olmamas: internetin en biiylik avantajidir. Diger bir ifade ile internet
herhangi bir kurum veya devlete ait degildir ancak bireylerin, sirketlerin ve

hiikiimetlerin ¢abalariyla stirdiiriillmektedir (Alag6z, 2008, s. 99).



Internet igin gelistirilen &zel bilgi aktarim protokolleri, bilgilerin farkli iletisim
ortamlar1 lizerinden akmasina izin verir. Buna ek olarak farkli yazilim ve donanim
platformlar1 ve hatta farkli diller kullanilmasina izin verilen bu alt yap1 ¢ok ¢esitli
teknoloji ile desteklenmektedir. Internet kanallari sayesinde ¢esitli kanallar
araciligiyla bilgi optik fiberler, telefon hatlari, uydu yaymlar1 ve mikrodalga

yayinlar1 kullanilmaktadir. Asagida internetin yapist bulunmaktadir.

Sekil 1.1. internetin Yapisi

Wide Area Networks

Local Area Networls

0
N
\

ydy pawapa(y [

S| IPIMPUR

Kaynak: Hill ve Ferguson, 1989, s.17

1.3. DiJITAL MUHASEBE

Internetin  gelisimi  1990'larin  bir teknolojisi olmayip ¢ok daha gegmise
dayanmaktadir. Diger bir ifade ile internetin kokleri ¢ok daha derinlere
dayanmaktadir. Yapilan aragtirmalara gore internetin teknolojik temelleri on

dokuzuncu ylizyilda atilmigtir. Telgrafin noktalar ve kisa ¢izgilerle iletisim halinde
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bulundugu dénemden, telefon kablolariin bir iletisim araci olarak kullanilmasi ve
telefonun gelisimi, internetin olusmasina katkida bulunmustur (Yanik ve Karadas,

2013, 5.133).

Gelismis Arastirma Projeleri Ajans Ag1 (The Advanced Research Projects Agency
Network - ARPANET) Birlesik Devletler Savunma Bakanlig1 biinyesine bagli bir
ekip tarafindan gelistirilen diinyanin ilk paket dagitimi ag1 ve evrensel internetin
onciistidiir. Glinlimiizde veri ve ses iletisiminin diinya ¢apindaki baskin temeli
olarak goriilen paket dagitimi veri iletisiminde yeni ve énemli bir kavram iglevi
goriiyordu. Bu aragtirmalarin  sonucunda 1960’11 yillarin sonu itibariyle
bilgisayarlarin birbiriyle baglanabilecegi teknoloji kullanicilara sunulmustur

(https://www.techopedia.com/definition/2381/advanced-research-projects-agency-

network-arpanet erisim tarihi 23.01.2019).

Gelismis aragtirma projeleri ajans aginin temel amaci, nihai varis noktasina ¢ok
sayida alternatif sebeke (network) yolu saglayacak bir genis bir sebeke
gelistirmekti. Veri aktarimi i¢in belli kodlar sayesinde olusacak mekanizmalar
siirecin anahtar1 olarak vurgulanmaktaydi. Bahsi ge¢en bu mekanizma, verileri
farkli bicimlere ayirir ve her defasinda degisik ag yollar1 kullanarak hedefe
yonlendirmistir. Bu teknoloji ile birlikte eger sebekenin bir kismi kapaliysa,
alternatif bir sebeke yolu izlenebilir ve veri akisi bozulmadan kalabilmesi
saglanabilmekteydi. Bu durum simdiki dénem i¢in oldukca ilkel bir teknoloji
olmasima ragmen bu donemler i¢in ciddi bir gelisme olarak tanimlanmaktaydi

(Aksoy, 2006, s. 1353).

1970’ yillarin basinda gelismis arastirma projeleri ajans ag1 Oncelikle
akademisyenler ve aragtirmacilar tarafindan kullamlmustir. Ik etapta diger
avantajlarinin yani sira elektronik posta, dosya aktarim protokolleri (File Transfer
Protocols - FTP), haber gruplar1 ve uzak bilgisayar baglanti protokolleri herhangi
bir engele tabi olmayan bilgi akisini kolaylastirmak i¢in gelistirilmistir (Aksoy,
2006, s. 1353).
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19901 yillar ise internetin kisisel, ticari ve devlet kullanimlarinda yogun bir sekilde
guindemde oldugu dénemler olarak baslamistir. Internette yasanan bu gelismeler ile
birlikte sayisiz sekilde degisen teknik ozellikler, siirekli yeni yazilim siiriimleri
ortaya ¢ikmistir. Buna ek olarak, yeni web programlama dilleri ile birlikte yeni ve
gelismis yOnetim yoOntemleri vaat eden yeni ittifaklar ve girisimlerin ortaya
cikmasiyla internet kullanimi gelismistir. Bu gelismeler 1s1ginda muhasebe
uygulamalarinin gelismesine dayanak olan bilginin giivenilir ve zamaninda karar
vericilere saglanmast ve i¢ kontrollerin aktif bir sekilde devam edilmesi

desteklenmistir (Kili¢ ve Anadolu, 2018, s. 55).

Bu siire zarfinda internetin potansiyel uygulamalar1 ¢cok genislemistir. Bununla
birlikte, internetin bant genisligi sinirlamalar1 veri igeren uygulamalarin gelisimini
siirlayabilir hale gelmisti. Diger bir ifade ile bilgi, sanal ya da gergek olarak daha
yaygin hale gelmekteydi. Bu kapsamda internet, Giniversiteler, sanayi ve hiikiimetler
tarafindan desteklenen bir girisim olmustur. Kullanilan bu bilgi teknolojileri ve
internetin yogun kullanimu ile birlikte, firmada islemler yapildiktan sonra muhasebe
departmanlarinin  kullandig1 bilgisayarlar aracilifiyla elektronik ortamda

saklanabilmektedir (Kilig, 2014, s.30).

Internetin isletmeler tarafindan kullanilmas: elektronik ticaretin gelismesine yol
agmustir. Internetin gelismesiyle birlikte bu alanin karmasikligini azaltmak igin
ticarette jargonlart olugmustur. Akademisyenler ve sektoriin uygulayicilari
isletmeden isletmeye (Business-to-Business B2B) ve isletmeden tiiketiciye
(Business-to-Consumer B2C) gibi kavramlar olusmustur. Buna ek olarak elektronik
ticarete ait kavramlar bu siirecte tanimlanmistir. Diger bir ifade ile bilgi
teknolojilerindeki suratli gelisim sayesinde ilk olarak elektronik ticaret farkindalig
olusmustur. Ardindan da elektronik firma kavramlar1 ile ortaya c¢ikan yeni
kavramlar, siiphesiz olarak tiim yonetim ve organizasyon islevlerini etkilemistir

(Gurdal, 2004, s. 88).

Internetin firmalar izerindeki etkileri sayesinde, bilgi teknolojilerinin fonksiyonlari

cesitli hale gelmistir. Ornek ile desteklemek gerekirse iletisim altyapisu, is stirecleri,
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uriin ve hizmetlerin teslimi, yonetim felsefeleri ve drgitsel yapi, internet etkisinden
dolayr degismistir. Ilerleyen donemlerde internetin kullanim amaglar1 icin,
elektronik ticaretin ne yaptigini anlamak, belirli bir terim veya tanimdan daha kritik
ve anlamli hale gelmistir. Diger bir anlatimla bu silirecte terimlerden daha ¢ok
elektronik ticaretin dijital muhasebeye olabilecek katkilarina odaklanmak

gerekmektedir (Alagoz ve Ay, 2002, s. 69).

Firmalarin operasyonlar1 sonucu finansallarinda ortaya ¢ikan verilerin elektronik
bir yerde gosterilmesine dijital denilir. Daha genis bir ifade ile dijital altyapi, dijital
iriin ve yapilarin kullanilmasimi miimkiin kilar. Sayisallagtirma, bilgi sunmak ve
bilgi ile ilgilenmek i¢cin modern bir yoldur. Temel olarak sayisallagtirma kavrama,

ilerleyen aglarin yani sira verilerin ilerici dijitallesme anlamina gelir.

Bunun sayesinde ilk olarak elektronik aglar veya internet, firmalarin bilgi
aligverisinde iletisim araci olarak kullanilmaktadir. Ayrica internet firmalara tiriin
veya hizmet satma olanag: saglamaktadir. Son olarak sirket i¢i disi is siiregleri ve
is akiglarin1 yeniden tasarlamak igin aglari ve dijital bilgileri kullanan bireyler

verimlilik saglamaktadir (Alagdz ve Ay, 2002, s. 77).

Gilinlimiizde bilgi teknolojileri lizerinden saglanan kaynak ve hizmetlerin basinda
dijital muhasebe gelmektedir. Muhasebe yazilim hizmeti sunan firmalar, dijital
muhasebe bilisiminin sagladigi olanaklardan her gecen giin daha fazla
yararlanmaya baglamislardir. Giiniimiizde geleneksel muhasebe bilgisayar
programlarinin yerini alan dijital muhasebe, bir¢ok firmanin finansal verilerini daha
etkin yonetmesini saglayan internet tabanli bir sistem olusturmustur. Bunlara ek
olarak dijital muhasebe ve internet, firmalara tiim ihtiyac¢lar1 karsilayabilecek bir

altyapi hizmeti de sunmaktadir (Elitas ve Ozdemir, 2014, s. 103).

1.4. MUHASEBE YAZILIMININ TARIHCESI

Muhasebe meslegi de diger tiim meslekler gibi teknolojiden etkilenmistir. Ozellikle
son donemlerde ise otomasyon olmaksizin muhasebe islemi yapilamamaktadir.

Calismanin bu alt bashiginda muhasebe tarihgesine deginmeden daha ¢ok bilgi
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teknolojileri ve bilgisayar kullaniminin muhasebe meslegi mensuplarina katkisina
yer verilecek. Ilk etapta veri tabani yonetim sistemleri seklinde baslayan siirecin

meslekteki bilgisayar kullanimina nasil biitiinlestigine deginilmistir.

B6lUmin alt basligi olan muhasebe mesleginde bilgisayar kisminda yerel bilgisayar
yazilimlarindan bahsedilmistir. Ayrica bu bolimde bilgi teknolojilerine
erisilebilirligine yer verilmistir. Buna ek olarak, veri giivenligi, veri paylasimi ve

internet baglantis1 bu boliimiin alt bagliklaridir.

Mubhasebe konular1 15. yiizy1l sonuna kadar dogal bir seyir izleyerek gelismistir.
1950'lerin sonlarinda ve 1960'larin baslarinda, donemin biiyiik firmalar
hiikiimetlerin talep ettigi mevzuata dayali verileri yonetmek i¢in ciddi mesai
harcamaya baslamiglardir. Bu veriler maliyet etkin olsa bile bilgisayar aracilig
olmaksizin yani manuel olarak ele alinamamigtir
(http://www.smmmselimyildiz.com.tr/muhasebe_tarihce.asp erisim tarihi
20.01.2019).

Finans ve muhasebe konusu tekrarlayan dogasi ve agir is yiikii nedeniyle bilgi
teknolojileri i¢in ana aday olmustur. Ilk muhasebe programlar1 IBM gibi biiyiik
bilgisayarlar firmalari tarafindan yazilmigtir. Bu bilgisayarlar ve yazilimlar tahmin
edilecegi lizere hantal ve yavasti ancak gelistirilmeye agik bir teknolojiydi. Bu
bilgisayarlar1 ile islem zekasi gelistirildi ve ana bilgisayar merkezilestirildi

(Carlton, 1999, s. 75).

Tablo 1.1. Dosya / veri tabani yonetim sistemleri
Veri Organizasyonu | Kisa agiklama
Yontemi
1. Duz dosyalar 1. Veriler sadece bir tabloda yer almaktadir.
2. Endeksli yap1 2. Verilere siral1 veya rastgele bir kayit dizini
3. Hiyerarsik veri tabanlari kullanilarak erisilebilir.
4 1liskisel veri tabanlar1 3. Hiyerarsik olarak diizenlenmis veriler.
4. Matematiksel kurallar uygulanmis sunucular.
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5. Istemci-sunucu veri | 5. Veri tabaninin giiniin her saniyesinde veri
tabanlari islemesi.

6.Nesne yonelimli veri | 6. Verilerin nesne olarak modellenmesini ve

tabanlar1 olusturulmasini destekler.
7.Veri deposu 7. Yonetimi desteklemek i¢in ¢ok ¢esitli verilerin
toplanmasi.

Kaynak: Hedtke, 1998, s. 37.

Bu donemde ana bilgisayarlar ¢ok sayida kullaniciya hizmet etmis olup bu verileri
toplu olarak islemistir. Kullanicilar eski terminalleri kullanarak veri gonderdilerve

islem sirasinin uzunluguna ve islerin dnceligine gore islenmistir.

Bu dénemdeki bilgisayarlar yiiksek diizeyde giivenlik ve dogruluk saglamstir. Ilk
donemlerde lretilen bilgisayarlar kullanilan yazilimlardaki programlama dilicobol
ve benzeri ylizeysel dillerdi. Bu muhasebe paketleri, genellikle belirli sorunlar
¢ozmek icin sirket i¢indeki programcilar tarafindan gelistirilmistir. Bu gelistirilen
paketler bazen adapte edilmis ve girisimci programcilar tarafindan piyasaya
stirilmistiir (Carlton, 1999, s. 75).

1.4.1. Muhasebe Mesleginde Dijitallesme

Bilgi teknoloji alaninda meydana gelen bu gelismeler muhasebe mesleginde
bilgisayar1 on plana c¢ikarmigtir. Bu siire¢ esnasinda muhasebe meslek
temsilcilerinin ~ gerceklestirdigi iglemleri de etkilemektedir. Ayrica bilgi
teknolojileri bdylelikle uygulama alanlarmmi da ¢esitlendirmektedir. Muhasebe
islemleri ilk etapta yazili belgelerle gergeklestirilirken son donemlerde elektronik

ortamlarda gergeklestirilmektedir (Oz ve Bozdogan, 2012, s.69).

1994 yilindan itibaren Tiirkiye’de zorunlu olarak uygulanan tek diizen muhasebe
sistemi, 0zel sirketlerde de 1990’11 yillarin ilk yarisindan itibaren zorunlu olarak

uygulanmaya baglanmis olup halen devam etmektedir. Bu yogun muhasebe
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kullaniminda kayitlar elde yazilarak tutulmasi olanaksiz hale gelmistir (Alagoz,
2008, s. 98).

Yukarida siirece yardime1 olmak iizere LUCA,LOGO,ORKA, NETSIS, MIKRO,
gibi muhasebe programlari tiretilmis ve el ile kayit tutulma yerine elektronik olarak
bilgisayar ortaminda kayit tutulmaktadir. Giincel donemde mevcut olan sartlara
bakildiginda bilgi teknolojileri ile muhasebe meslegi arasinda dogrusal yonli
anlamli bir iliski s6z konusudur. Bu iki disiplin kendi aralarinda birbirini
etkilemekte ve birbirinin gelismesine yardime1 olmaktadir (Oz ve Bozdogan, 2012,
s.71).

Bilgi teknolojisi, muhasebe meslek mensubunun rolini 6nemli 6lcude
degistirmistir. Muhasebeci, bilgi sistemini kullanma ve gelistirmenin yaninda bu
sistemlerin kurulmasinda ve yonetiminde Onemli bir rol oynar. Muhasebe
mesleginin giiclii bir geleceginin olabilmesi i¢in; basta bilgi teknolojilerini ¢ok iyi
bilen ve 6grenmeyi siirekli hale getirebilen muhasebe meslek mensuplarina ihtiyag

vardir.
1.4.1.1. Erisilebilirlik

Bilgisayar teknolojisinin gelismesinden Once muhasebe kayitlar1 geleneksel
yontem olan defterlerde saklanmakta olup, islem bilgileri stirekli erisilebilir degildi.
Erisilebilir olanlar ise biiylik bir gayret ile bu bilgilere erisim saglanabiliyordu.
Otomasyondaki ilerleme ile birlikte bu islem bilgilerini, saklamak, depolamak ve

kolayca erismek olanakli hale gelmistir.

Herhangi bir dijital cihaz tarafindan erisebilir bir tarayici araciligiyla internet ilk
etapta bir portal haline gelir. Ardindan bu dijital cihazin sahip oldugu yazilim ya da
uygulamanin destegiyle internet ve otomasyon erisilebilir hale gelmektedir. Mevcut
bu cihazlar firmalarda belli bir kisitlamalar saglamaktadir. Bu kisitlamalara ragmen
bu bilgisayarlarin kullanicilarina sundugu kisisel 6zgiirliik ve kisiye 6zel secim

avantajlari erisilebilirliklerine katki saglamistir. Ozetle kiiresel bir yaklasim olarak
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firmalar kendilerine uygun yontemler ile calisanlarinin uzaktan g¢alisabilecekleri
teknolojileri de ofislerinde sunmaktadirlar (Baker, 2010, s.30).

1.4.1. 2. Veri Giivenligi

Veri giivenligi, muhasebe sistemlerini bilgi isleme tasimay1 diistintirken kullanicilar
icin en blyiik sorun ve engel olarak géze ¢arpmaktadir. Kullanicilar ilk etapta boyle
bir teknoloji ile wveriler iizerinde kontrol kaybini hissetmektedirler. Bilgi
teknolojilerine hakim olmayan muhasebe meslegi mensuplari fiziksel konum ve
giivenlik siireglerinin  detaylar1 olarak bilmediginden dolayr veri koruma

teknolojilerini bilmemektedirler.

Bilgi teknolojileri muhasebe fonksiyonlarini hizlandirma, kolaylastirma ve giincel
tutma ile birlikte bilgi iletiminde kolaylik ve hiz kazandirmasini saglamasina
ragmen yaninda bir¢ok glvenlik sorununu da beraberinde getirmistir (Demir, 2005,
5.148).
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Sekil 1.2. Muhasebe Bilgi Sistemlerinde Giivenlik Tehditleri

/\

Firma i¢i Tehditler Firma Dis1 Tehditler
Muhasebe bolimiinde ¢alisanlar e Firma rakipleri
e Dogal felaketler

iger boliimlerde galisanlar (Berna,2005,5.147)

e Bilgi hirsizlar (hacker)

Firmalarda muhasebe bilgileri otomasyonlu ortamlarda tretilmekte ve kullanicilara
bilgi teknolojileri sayesinde sunulmaktadir. Firma biyiikliigiine bagl olarak
muhasebe kayitlar1 sadece ana bir bilgisayarda olabilecegi gibi firmalar kendi 6zel
bilgi islem departmanlarin1 kurmakta ve muhasebe bu departman ile birlikte stirece
dahil olmaktadir. (Demir, 2005, s.148).

Yukaridaki semada firmalara veri giivenligi konusunda gelebilecek tehditler
gosterilmistir. Firmalara gelebilecek tehditler ikiye ayrilmaktadir. Bu tehditler
firma i¢i tehditler ve firma dis1 tehditlerdir. Firma igindeki tehditler muhasebe

departmanindan gerceklesebilecegi gibi diger departmanlardan da meydana
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gelebilmektedir. Firma disindaki tehditler ise rakiplerden, hacker olarak
adlandirilan bilgi hirsizlarindan gelebilir. Ayrica dogal felaketlerde firma disi

tehditlere 6rnek olarak gosterilebilir.

1.4.1.3. Veri Paylasim

Bilgi teknolojileri arasinda veri paylagimi, geleneksel yontemlerden elde edilen
bilgileri ya da diger elektronik kaynaklardan gelen faturalari manuel olarak sisteme
yuklenme gereksinimini ortadan kaldirir. Boylelikle muhasebe mensuplarinin is

yiikleri azalmis olabilir (Baker, 2010, s.41).

Bilgi teknolojileri sayesinde gerceklesen yazilim ve muhasebe isbirligi, elektronik
veri toplama sekli olup, sisteme veri girisinin tekrarini ve gereksiz ¢cogaltilmasini
ortadan  kaldirabilir. Bu yeni teknoloji  sayesinde veri toplama

otomatiklestirildiginden karmagik goérevler basitlestirilmistir.

Bu sistemlerde bilgi gercek zamanli olarak mevcuttur. Mevcut olan bu bilgi ile
karar almay1 destekleyen tek bir siiriim bulunmasi bir diger avantajdir. Diger bir
ifade ile yazilim nispeten basit ve anlasilabilir halde olup muhasebe meslek

mensubu konuya daha rahat odaklanabilmektedir.
1.4.1. 4. internet Baglantisi

Internet baglantis1 sadece muhasebenin dijitallesmesi igin degil bir firmanin
disariya acilan kapist igin zorunludur. Internet baglantisinda gerceklesen kesintiler,
firmanin verimliligini etkiler. Internet, bireylerin farkli amaglarla ve igerikte
birbirleriyle iletisim kurup, bilgi alip, bilgi vermelerini destekleyen ortak bir

haberlesme sistemidir diye tanimlanabilir (Alagoz, 2007,5.12).

Tiirkiye’nin internet hat kullanim kapasiteleri ve internet abonesi sayis1 oranlari

dikkate alindiginda, genel olarak Tiirkiye’nin kiiresel olarak diger tiim tilkelerden
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daha fazla duzeyde bilgi giivenligi sorunlar1 yasadigi anlasilmaktadir (Eminagaoglu
ve Goksen, 2009; 4).

Son donemlerde bilgi teknolojilerinin muhasebe ve finans ile entegre hale
gelmesinin bir sonucu olarak burada meydana gelen gelismeler, muhasebe
kayitlarinin dijital ortamda yapilmasina neden olmustur. Bu ¢ercevede; geleneksel
yontem olarak kullanilan kagit, kalem veri tabanlarina yukleme seklinde depolanan
verilere dayali geleneksel muhasebe siireci eskide kalmistir. Giincel donemde
geleneksel bu yontem yerini; elektronik fon transferi, internet, i¢ internet, dis
internet, elektronik veri degisimi gibi teknolojilere birakmistir. Diger bir ifade bahsi
gecen bu teknoloji sayesinde internete bagli platformun entegre olarak yiiriitildigi
dijital uygulamalara muhasebe mesleginde kullanilmaya baslanmistir (Sevim,

2009, s.4).

fleri teknolojilerin istihdam iizerindeki etkileri siirekli tartisilan dinamik bir
konudur. Caglar boyu gergeklesen teknolojik degisme istihdami1 hem seviye hem
de nitelik bakimindan etkilemistir. Bu arada, bu tekniklerin uygulanmasinda kimi
zaman calisanlarin direnmesiyle karsilasilmistir. Yeni teknolojilerin istihdam
tizerindeki etkilerini belirleyen 6nemli bir unsur, bu tekniklerin yayilma hizidir

(Balc1,1992, 5.181).

Uretim igin gerekli nitelikli isgiiciiniin yetistirilmesinde islev gorerek egitimin
ekonomide rol oynamasinin tarihi Sanayi Devrimi’ne kadar uzanir. 19. yiizyilda
sanayilesmenin hizlanmasiyla birlikte egitimden beklenen islev ile son yillarda
teknolojinin gelismesiyle degisen isgiicii niteliklerini saglamak iizere egitimden

beklenen islev arasinda bir paralellik s6z konusudur (Buyruk, 2018, s.1).

Uretim siireclerindeki is akisimin parcalanmasi, énceki devrimlerde niteliksiz hale
gelme hadisesini beraberinde getirmistir. Fakat yasanan teknolojik ilerlemeler,
yeniden vasiflasmay: da dogurabilmektedir. Uretkenlik artist icin vasifli isgiiciine
ihtiyag¢ duyulacag ortadadir. Nitekim sermaye birikimini artirmayt hedefleyen bir

firma, verimlilige odaklanacak ve bunun icinde nitelikli isgiicii talebini artiracaktir.
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Son donemlerde vasifianma egilimlerindeki artis, egitimin kavramsal olarak
degisimine sebep olabilmektedir. Teknolojik ilerlemelerin etkisiyle piyasada “daha
fazla Ucret kazanabilmek i¢in daha vasifli olunmali” yoniindeki yaygin diisiince,
egitimin kiiltiirel siirecini korelterek ¢cevresel faktorlerle etkilesim halinde yasam
boyu ogrenme stirecini degistirebilmektedir. Daha genis bir yelpazede egitim,
pivasalarin ihtiya¢ duydugu nitelikli iggiiciinii arz eden aract kurum olarak tasvir

edilebilir (Buyruk, 2018, s.11).

Akillr fabrikalar, nesnelerin interneti, siber fiziksel sistemler gibi kavramlarla
tanimlanan yeni bir endiistri devriminin yasandig1 one siiriilmektedir. Bu devrimle
bir yandan isin, isgilicii niteliklerinin, tretim Orgiitlenmesinin degisecegi, diger
yandan egitimin bu eksende doniismesi gerektigi iddia edilmektedir (Buyruk, 2018,
s.1).

Egitim ve Uretim iligkisinin tarihinin Sanayi Devrimi’ne kadar uzandigini séylemek
miimkiindiir. Sanayilesmeyle birlikte kitlesel liretimin artmasi yeni kurulan fabrika
diizenine uygun bigimde calisacak isgiicti talebi yaratmigtir. Daha 6nce at6lye ya da
ev tarzi ¢aligma aligkanliklarina sahip ya da tarimsal tiretimden gelen isgiiciiniin
fabrika diizenini, disiplinini, kurallarin1 6grenmesi bir gereklilik olarak ortaya

cikmisgtir (Bowles ve Gintis, 1976).

Teknolojinin tarihini eski ¢aglara dayandirmak miimkiinse de, egemenligini ilan
ettigi Sanayi Devrimi ile baglatmak, gelisen iiretim teknolojileri baglaminda ele
almak uygun olacaktir. Zira sanayilesme 0ncesi toplumlarda teknolojinin degistirici
giicli olmakla birlikte iiretim iligkilerini minimum diizeyde etkiledigi sdylenebilir.
Oysa 18. ylizyilin sonlarindan itibaren gelistirilen teknolojiyle gerek dretim
alaninda gerekse toplumsal yasamda pek cok degisim yasanmistir. Buhar
teknolojisinin kullanilmasiyla baglayan biiyiik doniisiimle birlikte insanin doga ile
iliskisi degismeye baslamis, insan dogay1 bir hammadde olarak gérmiis, dogadan
alman hammadde; makineler, enerji ve emek giicii kullanilarak yapilan islem

sonucunda dogada bulunmayan yeni bir {irline doniistiiriilmiistiir (Aksoy, 2017, s.
36)
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IKIiNCi BOLUM
KURESELLESME VE MUHASEBE MESLEGI

Kiiresellesen diinyada, uluslararas1 muhasebe ve finansal raporlama standartlari
neticesinde, aymi iktisadi dili kullanma zorunlulugu dogmustur. Kiiresellesme ve
artan dis ticaret hacmiyle birlikte, biiyiik sirketlerin artmasi; muhasebe mesleginin
genel kabul gérmiis standartlarla yapilmasi mecburiyetini dogurmustur (Aksoy,

2007, 5.18).

Diinyada, son donemlerde yasanan bu gelismeler ile birlikte muhasebe mesleginde
calisan bireyler agisindan gelisim ve degisim mecburi hale gelmistir. Diger bir ifade
ile bu gelismeler, global bir etki sunmaktadir. Bu gelismeler Tiirkiye dahil tiim
gelisen ve gelismekte olan Ulkelerdeki meslek odalari tarafindan takip edilmekte ve

gelismeler yakindan raporlanmaktadir (Water, 1995, 5.45).

Yasanan bu degisim, gelisim ve yeniliklerin basinda teknoloji gelmektedir.
Muhasebe mesleginin giincel durumu ve gelecegini etkileyen globallesen diinyada
gelismelerin ilk olarak ne oldugu ve meslege neler getirecegi dnem arz etmektedir.
Bu kiiresel ve teknolojik gelismeler ¢alismamizin ilk alt bdoliimde
degerlendirilecektir. Buna ek olarak akilli isletmeler ve muhasebe sistemlerine yer

verilecektir.

Muhasebe standartlarinin uygulanmasi igin gerekli iktisadi diizenin saglikli bir
sekilde saglanmasinda, muhasebecilerin 6nemli gorevler iistlenecegi bir gercektir.
Bu cercevede bu gorevlerde basar1 kosulunun da muhasebe mesleginde siirekli
egitim, teknolojiye adaptasyon ve meslekte titizlik ile saglanacak olmasi dikkate
alinmasi gereken bir gercektir. Bu dogrultuda teknoloji ve muhasebe egitiminin bir

arada dikkate alinmasi1 gerekmektedir (Oman, 1994, s.25).

Bu boliimiin {iglincii alt bagligl olan teknoloji ve muhasebe egitimi baslig, bilgi
teknolojilerinin muhasebede kullanim1 ve muhasebe mesleginde beklentiler olmak
tizere iki alt bagliginda degerlendirilecektir. Muhasebe mesleginde beklentiler ise

teknolojik gelismelere adaptasyon, bilgi yonetimi, yabanci dil zorunlulugu,
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danmigsmanlik, strekli egitim, kurumsallagsma ve ortak muhasebe dili alt basliklari ile

sunulacaktir.

2.1. KURESELLESME VE TEKNOLOJIK GELISMELER

Yirmi birinci yiiz yilda yasanan gelismeler ve bunlara bagli yenilikler ile birlikte
belli baglh degisimler yasanmaktadir. Bu yeniliklere uyum saglayamayan birey ya
da kurumlar oldukca zorlanmaktadir. Bu nedenle degisime uyum saglanmasi bu yiiz
yilin 6n dnemli belirleyicilerinin basinda gelmektedir. Bu ¢ercevede degisim ve

gelisime bagli bakis agis1 fark yaratacaktir (Aksoy, 2007, s.15).

Yapilan arastirmalara ve goriislere gore, genel olarak kiiresellesmenin ilk donemleri
1960'lara kadar dayanmaktadir. Bu gelismeler ile yasanan doniisiim ve siiratli
gelismeler, siyasi sonucglari da beraberinde getiren iktisadi bir slirectir.
Kiiresellesme, ¢ok uluslu firmalarin yatirim stratejilerinde, 6zellikle mal ve hizmet
iiretilmesinin hammaddeye yakin yerel bdlgelerde yapilmasi yerine, farkl
cografyalarda gergeklestirilmesini igeren bir siire¢ ile zorunlu hale gelmistir.
1980’11 yillardan sonra kiiresellesme kavrami tiim diinyada 6n planda olmasina
ragmen kiiresellesmenin kokleri daha eski donemlere dayanmaktadir (Water, 1995,
5.45).

Kiiresellesmenin bir diger tanimi ise nispeten ¢ogalmakta olan ithalat ve ihracatin
kolaylastigi, yeni fon iireten kaynaklara erisimin saglandigi, dogrudan yabanci

yatirrmlarin genisledigi, biiyiiyen kiiresel firmalar ve ortak yatirimlar anlamina

gelmektedir (Oman, 1994, s.27).

Kiiresel rekabetin hizla biiylimesi ve gelismesi, globallesmenin basinda
gelmektedir. Buna ek olarak internet ve bilgi teknolojileri gibi iletisim alt yapisinin
stiratle ilerlemesi ve gelismesi, yatirimlarin tek bir cografyaya bagl kalmaksizin
genislemesi ile birlikte kiiresel ticaretin ticaretinin genislemesi, kiiresellesmenin

diger faktorleridir.

23



Yirmi birinci yiizyilin belirleyici gelismelerinin basinda teknolojide yasanan
gelismeler gelmektedir. Bilgi teknolojilerinin hizla gelistigi ve degistigi bu
donemde her meslek mensubu bu gelismelerden etkilenmistir. Siiphesiz muhasebe
meslegi de gelismis ve degismistir. Bunun bir sonucu olarak da yapilan islerin
icerigi degismis, miisteri iligkileri yonetimi bilgisayar teknolojisi ile gelismistir.
Diger bir ifade ile iktisadi, bilimsel ve yeni gelismelerin sonucu olarak meslekler

zamanla degisim ve gelisim gosterebilirler (Aksoy, 2007, s.33).

Muhasebe sureclerinde ihtiya¢ duyulan verilerin veri tabanma kayit edilmesi
stireclerinde bilgi teknolojilerinden yararlanilmaktadir. Bilgisayarin yaygin olarak
kullanilmadig1 dénemlerde bu veriler el ile saklanmaktaydi. Bu durum, muhasebe
kayitlarinin daha kolay islenmesine ve el ile yapilan islemlere gerek kalmamasini
saglamigtir. Buna ek olarak kisa siirede finansal tablolar ile ilgili kesin sonuglar
alinmasi bilgi teknolojileri destegi ile saglanmigtir. Firmanin operasyonel sonuglari,
sade ve glivenilir olarak zamaninda tiim pay sahiplerine sunulmasi bilgi

teknolojilerinin etkin kullanilmasinin bir sonucudur.

2000’11 yillarla ile birlikte bu teknolojiye bagh gelismeler ve ilerlemelerle birlikte
finansal islem hizinda meydana gelen ciddi artis para piyasalarini da etkilemistir.
Bu finansal kaynaklarin serbest sekilde hareket etmesi sayesinde para piyasalari
gelismis yerel olmaktan ¢ikmis ve kiiresel hale gelmistir. Cok uluslu sirketlerin
yatirimlarini yaparken sadece yerel piyasalardan degil uluslararasi piyasalardan da

fon toplamaya baslamis olmas1 6nem arz eden bir gelismedir (Water, 1995, s.51).

2.2. AKILLI ISLETMELER VE AKILLI MUHASEBE SISTEMLERI

Akillr fabrika; biitlin siireclerin bilgi teknolojileri ile yapildig1 ve siireglerin
kendiliginden daha iyi hale gelmesinin olanak dahilinde oldugu bir makine ve
donanim tabanli is sahasi olarak ifade edilmektedir. Diger bir ifade ile bu fabrikalar;
fiziki ve sanal diinyanin birbirlerini i¢ ice almalarinin saglanmasi ile birlikte veri

aligverisi yapabilen son teknoloji ile donatilmis akilli bir
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organizasyondur(https://www.manufacturingtomorrow.com erigim tarihi
02.02.19).

Uriin, teknik bilgi ve bilgi teknolojilerinin bir birleriyle entegre edilerek mal ve
hizmet iiretim ve tedarik yontemlerinin birlesmesini iceren akilli fabrika; giincel
donemin fabrikalarina kiyasla, 6nemli 6l¢iide kaynak kullanimini artirmaktadir.
Buna karsin, kisiye 6zel bilgi gibi iriinlerin saklanmasi ve dagitim siirecinin
azalmasi ve iUretimin misteri talebi dogrultusunda es anli olacak bir sekilde

gerceklesmesi saglanir.

Sekil 2.1. Akilh fabrika bilesenleri
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SIMULASYON

BUYUK VERI

Kaynak: https://wwwz2.deloitte.com/ Erigim tarihi 02.02.19

Surekli kendi kendine 6grenme faaliyetleri igerisinde bulunduklar1 ig¢in dgrenen

fabrikalar ya da tamamen robotlarin ya da makinelerin ¢alismasi nedeniyle karanlik
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fabrikalar olarak da isimlendirilen akilli fabrikalar; {iretim yontemlerinde etkin
olmaktadir. Bu fabrikalar siirekli yiikselmekte {iretimin karmasik yapisinin daha
yonetilebilir hale getirilmesinde ve Uretim sirecinin rasyonel, strdirdlebilir ve
risklerin 6ngorulebilir bir Gretimin var olmasi olmasini saglamaktadir (Y1ldiz, 2018,
s. 551).

Akilli fabrika yapisal bilesenleri sekil 2.1°de bulunmaktadir. Bu bilesenlerden ilki
sistem i¢inde nesnelerin birbirleriyle iletisim kurma sistemidir. Karanlik fabrika
olarak da isimlendirilen bu fabrikalarda bulunan robotlar, makineler ve arag
gerecler gibi her tiirlii nesne kendi kendiyle ve / veya birbiriyle iletisim kurarak
uretimi yonlendirmektedir (https://www?2.deloitte.com/ erisim tarihi 02.02.19).

Bu fabrikalarin olusumda faaliyet gosteren bir diger Uretim sureci ise siber fiziksel
sistemlerdir. Bu sistemler var olan ortam ile sanal ortam arasindadir. Diger bir ifade
ile fiziksel ve sanal sistem arasinda iletisim kopriisii saglayabilen bir sistemdir. Bu
sistemler, liretimin devaminda gerekli olan en kiicilik detaylar1 dahi kolaylikla fark
edebilen sistemlerdir. Buna ek olarak bu sistemler kontrol eden ve potansiyel
problemlerde ¢6zum Gretebilen sistemlerdir (https://magg4.com/ erisim tarihi
02.02.19).
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Sekil 2.2. Siber Fiziksel Sistemin Genel Yapisi

SENSORLER
TETIKLEYICILER

FiZIKSEL
SISTEMLER

DAGITILMIS KONTROL CIHAZLARI

Kaynak: (Barreto vd.,2017, s 1247)

Bu Sistemlerin uygulamalarinin iiretim siireclerinde kullanilmasi ile karanlik
fabrikalarda bulunan makineler dizenli olarak hicbir hataya yer vermeksizin var
olan stok seviyesi, potansiyel problemler ve fireleri raporlamaktadir. Buna ek
olarak talepteki degisiklikler, siparislerdeki farkli durumlar bulundugunda bu
bilgileri dogrudan paylasmaktadirlar. Son olarak bu sistemler ile birlikte siirecler
ve lirlinlerin son teslim tarihleri kontrol edilmektedir. Diger bir ifade ile satilan
riinlerin miisteriye gidecegi tarihler tam olarak hesaplanabilmekte ve stok

yonetimi etkin halde yapilmaktadir (Yildiz, 2018, s. 551).

Akillr fabrikalara dogru yol alinirken firmalarda muhasebe girisleri, stok
sayimlarini akilli yontemlerle gelistireceklerdir. Muhasebe 6zelinde stok denetimi

ve kontrolii bunlarin baginda gelmektedir. Akilli ve 6grenen sistemlerle sistemler
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sayesinde stok kontroll ve denetimi de kolayca yapilabilecektir. Akilli fabrikalarda

stok denetimi i¢in ilk olarak iyi bir bilgi teknolojileri ekibinin var olmasi

gerekmektedir (Barreto vd.,2017, s 1247).

Bu yazilimlar sonucu siparisin alinmasiyla birlikte gerekli olan malzeme depodan
sorgulanir ve eger depoda yeterli malzeme yoksa bunlarla ilgili siparis akill
makineler tarafindan tedarikcilerden temin etmesi istenir. Isletmenin bilgi isleme
sistemine girilen bu bilgiler daha sonra sehrin ve tlkenin genel veri agina islenerek
denetime hazir hale gelecektir. Ogrenen ve hayatin i¢inde daha ¢ok yer alan
nesneler, her alanda oldugu gibi, muhasebe sistemi ve denetim lizerinde de etkili

olacaktir (Karahoca ve Karahoca, 1999, s. 63).

Muhasebe kalemleri akilli muhasebe sistemleri ile kendi kendilerini yonetmeyi
basaran nesneler olacaktir. Muhasebede bulunan kalemlerden 6rnegin stoklar i¢in
iretim stiresince gerekli kontrolleri bilgi teknolojileri ile yapilacaktir. Bunun bir
sonucu olarak, insan hatasi olmadan, zamani en etkin sekilde kullanildig1 bir

mukayeseli iistiinliik saglanacaktir.

Bu siireg, iirlinlerin satin alma asamasindan nihai aliciya gidinceye kadar
bilgilendirmeye dayanan bir siirectir. Uretim icin ihtiya¢ olan hammaddelerin
tedarik edilmesinin yani sira, iiretim hattinin drone araciligiyla izlenmesi akilli
muhasebenin hem kontrol hem de kayit konusunda dijital hale gelmesindeki en

giizel ornektir (Ayyildiz, 1998, s. 47).

Son olarak Urnleri alan tuketicilere sanal ortamda bilgi aktarilmasina kadar devam
etmektedir. Firmadaki muhasebe kayitlar1 bu siire zarfinda es anli olarak sisteme
yuklenecektir. Boyle bir teknolojinin uygulanmasi sayesinde de firma i¢i ya da
disindan olabilecek denetime gerekli sorulara hizla cevap sunulabilmektedir.
Boylelikle geleneksel denetim yontemleri farklilasacak ve bilgi teknolojileri ile

gelisecektir.
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2.3. TEKNOLOJi VE MUHASEBE EGiTiMi

Yirmi birinci yiiz yilin en 6nemli gelismelerin basinda teknolojik gelismeler
gelmektedir. Teknolojinin ¢ok hizli bir sekilde ilerlemesi sayesinde bilgi
teknolojileri hemen hemen her sektorde etkin sekilde kullanilmaya baslanmustir.
Teknolojinin bu hizla ilerlemesiyle birlikte yasanan gelismeler muhasebe meslegini
de etkilemistir. Muhasebecilik mesleginde liretilen hizmetin igerigi degismis ve

miisteri iligkileri yonetimi otomasyon ile birlikte 6n plana ¢ikmistir (Karahoca ve

Karahoca, 1999, s. 63).

Bilgi teknolojileri ile birlikte veri isleme ve kayit iglemlerinde bilgisayar
yazilimlarindan yararlanilmaya baslanmistir. Bunun bir sonucu olarak, yapilan
muhasebe islemlerinin daha kolay ve el ile gergeklesen islemlerin ortadan kalkmasi
saglanmigtir. Boylelikle firmalarin faaliyetleri ve finansal sonuglar1 daha kisa

zamanda ve nispeten daha az hatali olarak pay sahiplerine sunulmustur (Barreto
vd.,2017, s 1247).

2.3.1. Bilgi Teknolojilerinin Muhasebede Kullanimi

Muhasebe kalemlerinin mizana girilmesi ile birlikte elde edilen bilgi; alim satim
ticareti ya da sanayi ve hizmet alanlarinin tlimiinde gegerli olan rakamlar ifade
etmektedir. Yani bu bilgi sirket hakkinda en kapsayici bilgilerdir. Bu bilgiler ticari
bilgiler, mali degerler ya da hesap bilgileri yerine finansal bilgi olarak ifade
edilmesinin nedeni kapsam agisindan konuyu daha derin bir sekilde incelenmesine

olanak sunulmasidir (Ayyildiz, 1998, s. 43).

Finansal Bilgilerin giindemde bulundugu ilk donemlerden giliniimiize kadar gecen
siire zarfinda bilgi teknolojilerindeki gelisime dayanarak, yonetim amacl

kullaniminda muhasebe yazilimlar1 nemli bir rol oynamaktadir.

Veri, birden ¢ok islem ya da eylemlerin, olaylarin, gelismelerin ve veya olusumlarin
biitiiniine dayal1 ifadesi olarak tanimlanmaktadir. Bilgi veriden elde edilmektedir.

Bu tanim asagidaki sekilde gorsel olarak ifade edilebilir (Ayyildiz, 1998, s. 47).
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Sekil 2.3. Bilgi

Veri SUREC —> Bilgi ——>

Kaynak: (Ayyildiz, 1998, s. 47)

Bilginin kim ve ne i¢in gerektigi zaman igerisinde degismistir. Firmalar adina
bilginin 6nem diizeyi yiikseldik¢e veya 6n planda olmaya basladik¢a bilginin roli
de gelisim gostermistir. Bilgi firmalar i¢in geleneksel liretim faktorlerine ek olarak

kullanilir hale gelmistir. Bilginin siire¢ i¢inde degisen yapisi tabloda sunulmaktadir.

Tablo 2.1. Bilgi Kavramimmn Gelisimi

Donem Anlam

1960’li yillar Burokrasi nedeniyle

1970°1i yillar Genel destek

1980’11 yillar Yonetim muhasebesi kontroli
2000’11 yillar Stratejik planlama

Kaynak: Karahoca ve Karahoca, 1999, s. 63

Ikinci diinya savasi sonrasinda bilgi kavrami biirokrasi nedeniyle geligmis Gretim
ve hizmetin dagitim siirecinde bir zorunluluk olarak ortaya ¢ikmistir. Bu donemin
bilgi kavramini kullanimindaki motivasyon genel olarak maliyet odakli olmustur.
Muhasebe sistemlerinin  kullanildigr  kagit islemlerinin maliyetini azaltmak

amaciyla bilgi sistemleri kullaniliyordu (Barreto vd.,2017, s 1253).

1970’1 yillardan sonra firmalar bilgi yonetimini bilgi sistemlerine destek olmak
icin kullanmaktaydi. Bu donem zarfinda bilgi satin alma, tretim, aylik mali bilgiler,
stok, borg ve alacak hesaplar1 ve benzeri raporlar iireten bir bilgi sistemleri olarak

gorilmekteydi (Barreto vd.,2017, s 1253).

1980’lerden sonra elde edilen bilgi ve bunu iireten depolayan veri tabani

yoneticileri is birligi igerisinde bulunmustur. Diger bir ifade ile bilgi toplayan,
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depolayan ve isleyen otomasyonlar, firmalara iyi bir sekilde uyum saglamistir.
Bunun bir sonucu olarak da bu islevleri saglayan yazilimlar ile yonetim kontrolii

saglayan yapi muhasebe sistemlerine entegre olmustur (Barreto vd.,2017, s 1253).

Tim bu gelismeler ile giinlimiizde ise finansal bilginin ana igerigi korunmus ve
muhasebede buna gore olusturulan borg, alacak, varlik, hasilat, gider, maliyet
kavramlar1 yer almaktadir. Sonug olarak 2000°’li yillarda bilgi stratejik bir kaynak
olarak goriilmiistiir. Bu kaynak ile potansiyel mukayeseli bir avantaji kaynagi
saglanmaya calisilmis ve bu stratejik kaynak iyi kullanildiginda yaris kazanilacak

seklinde diistiniilmiistiir.

Gilintimiizde bilgi teknolojileri araciligiyla iiretilen finansal tablolar asagidaki dort
grup tarafindan etkin sekilde kullanildigi diistiniilmektedir (Cemalcilar ve Erdogan,
2000, s.9).

Pay Sahipleri,
Kredi Verenler,

Menfaat Sahipleri (Calisanlar ve Devlet vb.),

M w0 bd e

Alicilar ve Tedarikgiler.

Ozetle, muhasebede bilgi teknolojilerinin kullanim amaglarinin basinda yénetimin
etkinligi 6lgmek gelmektedir. Sirketin pay sahipleri genel kurul aracilifiyla
yonetim kurulunu atamaktadir. YoOnetim ise varliklar iizerindeki yoOnetim
sorumlulugunu yerine getirmek ile yiikiimliidiir. Firmanin beklentilerine ve
sektoriin  gelecegine iliskin  Ongdriilerde  bulunmak  yoOnetimin  baslica
gorevlerindedir. Bu beklentileri kullanirken firma faaliyetlerini planlamak ve
operasyonun kontroliinii yapmak iizere isletme yonetimi i¢in temel bilgileri
muhasebeye dayali bilgi teknolojileri liretmektir. Muhasebe boliimleri firmanin
operasyonlar1 ve operasyonel sonucglari hakkindaki mali sonuglar iireterek firma
varliklarimi aktif ve verimli kullanilip kullanilmadigi konusunda yonetime bilgi

verir (Cemalcilar ve Erdogan, 2000, s.9).
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2.3.2. Muhasebe Mesleginde Beklentiler

Bilgi teknolojilerinin gelisimiyle birlikte buna bagli elektronik ticaret ortaya
cikmigtir. Yani elektronik firma adi altinda elektronik ticaret kavrami hayatimiza
girmistir. Tim bu gelismeler firmalarin organizasyon yapilarini ve muhasebe

stireglerini de etkilemistir.
Yeni iktisadi gelismeler;

e Dijitallesme
e Uluslararasi Finansal Serbestlik
e Uluslararas1 Ortak Muhasebe Kurallar1 (IFRS ve GAAP)

e Uluslararasi Ticaretin Serbestlesmesi

seklinde dort ana gii¢ ile Ozetlenebilir. Bu gelismeler ile birlikte farkli pazar ve
sanayi yapilarina sahip olan is diinyas1 donilisiim yasamaktadir. Diger bir anlatim
ile iktisadi doniisiim ve icinde muhasebe boliimiinden beklenenler mali tablolarin,
aktif ve pasif tanimini igeren tim islevleri kapsamasidir. Buna ek olarak bu bilgiler

ile karar vericilere destek olunmaktadir (Giirdal, 2004, 5.88).

Gelisen para ve sermaye piyasalart ile kurumsal yonetim ilkelerine uyuma olan
ihtiyag, sirketlerin kiiresel capta profesyonellere olan ihtiyacini yiikseltmistir.
Bunun yani sira gelisen ve degisen teknoloji ile iiretilen hizmetlerin ¢esitliligi
artmistir. Boylelikle muhasebecilik meslegi mensuplar1 daha kalifiye hale gelmis
ve beklentiler son yillarda iyice yiikselmistir. Bu kisimda muhasebecilik
mesleginde giliniimiizde nasil gorev alindigina degil, ayn1 zamanda gelecekte de

nasil gorev alinacagi aktarilacaktir.
2.3.2.1. Teknolojik Gelismelere Adaptasyon

Muhasebe hizmeti Ureten hem serbest muhasebeciler hem de kurum iginde
muhasebe isini icra edenler, teknoloji konusunda sadece otomasyona dayali

muhasebe programlariyla yetinmemelilerdir. Bu programlar ile elde ettikleri
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verileri yorumlamali ve iist yonetime raporlayarak yol gostermelidirler (Yildiz,

2018, s. 561).

Muhasebe siireglerinde teknolojiye dayali yeterlilik incelenmekle birlikte bu
islemlerin ekonomik olup olmamasina dikkat edilmektedir. Muhasebe kayit esasina
ek olarak siirekli denetimin uygulanmasi dikkat edilirse hem raporlama hem de

denetim islevleri siireglerde kritik bir rol oynayacaktir (Agca, 2006, s. 63-78).

Son yillarda yasanan teknolojiye dayali gelismeler, firmalarda bir biitiin olarak
degisim ve gelisime yol agmustir. Ozellikle de teknolojiye ve dijitallesmeye dayali

gelisim bir devrim olarak nitelendirilmektedir.

Fakat gecmis donemde sadece tahminlerde kalan su an ise aktif olarak
yararlandigimiz tiim bilgiye dayali teknolojiler firmalarin bilgi sistemlerini bastan
asag1 yenilemistir. Bu gelismeler 1s1ginda muhasebeciler bilgi teknolojilerine uyum
saglayarak karar destek siireclerinde aktif rol almalar1 gerekmektedir (Agca, 2006,
S. 63-78).

2.3.2.2. Bilgi Yonetimi

Giincel iktisadi gelismelerin basinda otomasyona dayali bilgi ekonomisi
gelmektedir. Dordunct sanayi devrimi ile birlikte Gretilen bilgi  hem
sayisal hem de igerik olarak nispeten gelismis ve degismistir. Bu
sebepten Otlirii bilgi ekonomisi olarak adlandirilan bu dénemde ekonomik
faaliyetler ile bilgi biitinlesmis hale gelmistir (Giirdal, 2004, s.88).
Yirmi birinci yilizyilin getirdikleri g6z  Online alindiginda  muhasebe
meslegi gorevlileri sadece kanuni yiikiimliiliklerine ek olarak elde
ettigi bilgiyi yorumlayarak bilgiyi ekonomik olarak itici giice doniistiirmelidirler.
Bu cercevede finansal tablolar bagimsiz bir sekilde denetlenirken, muhasebeciler
misterilerine  deger yaratmali ve isletmenin vizyonuna katk1
saglamalidirlar. Bu nedenle de firmanin performanslarini
degerlendirilebilecek ~ bir  bilgi  ekonomisinin  varligi  ile  meslek

mensuplari firmalara daha etkin katki sunabilirler (Agca, 2006 s 63-78).
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2.3.2.3. Yabanci Dil Zorunlulugu

Kiiresellesen diinyada muhasebe meslek mensuplarindan  literatiiri.  ve
uluslararast gelismeleri takip edebilecek diizeyde yabanci dil  bilgisi
bilmesi beklenmektedir. Diger bir ifade ile iktisadi smnirlarin  ortadan
kalktig1  giliniimiizde, yabanct sirketler ortakliklari  kurarken ihtiyag
duyulan ~ muhasebecilerin  etkin  sekilde  yabanci  dil  bilmeleri

gerekmektedir.

Cok uluslu firmalarda Ingilizce ya da benzeri bir yabanci dilin &nemi
¢ok biiyiiktir. Bu firmalarda ¢alisan muhasebeciler Ingilizce ya da
benzeri bir yabanci dil  bilmediginde  zorluk  c¢ekebilirler.  Boyle
durumlarda ¢ok uluslu firmalar arasinda bilgi aligverisinde sikinti
olabilir. Bu nedenlerle muhasebeciler, yabanct dili etkin sekilde

o6grenme yoluna gitmelidirler

(https://mtegm.meb.gov.tr/meb_iys_dosyalar/2016_11/23014751_mesleki_yabanc
i_dil_raporu.pdf erisim tarihi 14.02.2019 ).

2.3.2.4. Damsmanhk

Yukarida sayilan konulara ek olarak muhasebecilerden beklenen diger
bir 6nemli konu ise danmismanliktir. Burada damigmanlik kapsami sadece
mali konularda olmayip ayrica yonetim ve vergi mevzuatini da kapsayan konulari
icermektedir. Muhasebe meslegi mensuplart etkin, tam zamaninda bilgi

uretmelerine ek olarak, bu bilgiyi en dogru yorumlayan Dbireylerdir.

Hi¢ sliphe yok ki tim damigmanlar giincel donem zarfinda firmalarin
karsilastign  tim sorunlart  ¢Ozebilecek  niteliklere  sahip  degillerdir.
Diger bir ifade ile, danigsmanlarin her sorun icin hazir receteleri
bulunmamaktadir. Bu nedenle mali danismanlik hem sorun tespitine

yonelik bilgi icermekte hem de bir takim ¢6ziim Onerileri sunmaktadir.
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Firmalarin mali yapilariyla ya da  sermayesini  etkileyen  yatirim
projelerinin yant  sira  genel  vergi  konularinda = muhasebecilerin
katkilar1 ¢ok Onemlidir. Genel finansal konularda ise nispeten daha
bagimsiz bir goz ile destek alinmasi gerekmektedir. Diger bir degisle
0zel konularda 6zel damigmanlik  hizmeti alimmast  gerekmektedir
(https://www?2.deloitte.com/tr/tr/pages/strategy/solutions/consulting.html  erigim
tarini14.02.2019).

Bunlara ek olarak bilgi teknolojilerinin gelismesi ve muhasebenin
dijital bir hal almas1 ile birlikte, muhasebeciler verimlilik artisi
saglamaktadirlar. Bunun bir sonucu olarak muhasebeciler daha ¢ok
yorum, analiz ve firmaya deger katacak danigmanhik alanlarina da

yonelebildikleri gorilmektedir.

2.3.2.5. Surekli Egitim

Tiirkiye’de muhasebe ve muhasebecilige yonelik egitim meslek liseleri
aracilifiyla orta Ogretimde sunulmaktadir. Bu egitime ek olarak
yiiksekogretimde de muhasebe egitimi verilmektedir. Bunlarin sirasiyla,

meslek yiiksekokullarinda 6n lisans ve fakiltelerde lisans egitimidir.

Yukarida sayillan ve resmi yap1 igerisinde egitim sunan kurumlara ek
olarak siirekli  egitim  seklinde = muhasebecilik  meslegine  hazirlik
kapsaminda kurs veren mesleki kuruluslar bulunmaktadir. Bu kuruluslar
genel muhasebe bilgisinin yan1 sira giincel gelismeler ile  muhasebe
mesleginden gorev alanlar1 bilgilendirmektedir.
(http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2018/06/20180623-22.htm  erisim tarihi
14.02.2019).

Ornek vermek gerekirse TURMOB tarafindan yapilan muhasebe meslek

egitimi, yaygin olmasi ve verilen egitimden yararlanan kisi sayis1 goz
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oniinde  bulunduruldugunda oldukca onemli bir diizeye ulastig

gorilmistiir.

Iktisadi yasamda hizmetlerin ge¢mis dénemlere gore 6nem kazanmasi, bu sektoriin
verimli olmast ve etkinliginin gozle goriilecek sekilde artirilmasini
gerektirmektedir. Hizmetin katma deger iiretebilmesi adina bir takim 6zelliklere

sahip olmasi gerekir. Bu 6zellikler su sekilde ifade edilebilir:

e Hizmetin tiim menfaat sahiplerinin yararina sunulmasi, kaliteninartirilmasi
ve yanlig uygulamalarin énlenmesi,

e Hizmetin yeterli mesleki donanim ve tecriibeye sahip olan egitmenler
tarafindan verilmesi,

e Hizmetin sunulma siirecinde, hizmeti veren egitmenler tarafindan etik
kurallara dikkat edilmesi,

e Bilginin giincelligini ¢abuk yitirmesi nedeniyle hizmeti veren egitmenler
tarafindan, guncel gelismeler takip edilmeli ve egitmenler de stirekli egitime
tabi tutulmalidir (Beyazith ve Celik, 2004, s.55).

2.3.2.6. Kurumsallasma

Kiiresel olarak gelismis ve gelismekte olan iilkelerin ortak uyguladigi muhasebe
yontemlerinin basinda uluslararasi1 finansal raporlama standartlari, uluslararasi
muhasebe standartlari, uluslararasi denetim standartlar1 bulunmaktadir. Tiirkiye’de,
Tiirkiye Yeminli ve Serbest Mali Miisavirler Federasyonu, Tlrkiye Muhasebe
Uzmanlar1 Dernegi ve Tiirkiye Muhasebe Standartlar1 Kurulu bu uluslararasi

standartlar i¢sellestirmis bulunmaktadirlar.

Tiirkiye’de muhasebe meslek mensuplarindan sadece finansal danigmanlik,
finansal denetim ya da muhasebe denetimi beklenmiyor, ayrica kayit disi ile
miicadele kapsaminda firmalar1 kayit altina alinmas1 da bekleniyor. Bu kapsamda

muhasebeciler firmalarin kurumsallagsmalarina katki saglamaktadirlar.
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Kurumsallasma ise kurumsal yOnetim kavramina dayanmaktadir. Bu kavram
firmalarda, iktisadi hedefler ile sosyal hedefler arasinda dengenin kurulmasini
saglar. Daha agik bir ifade ile firmanin tuzel kisiliginin hedefleri ile iginde bulunan
menfaat sahiplerinin hedefleri arasinda dengenin kurulmasini saglamak amaciyla
uygulanan sistemin zorunlu kildig1, insan kaynaklari, arag ve geregler, yontem ve

stireglerin tiimiine kurumsal yonetim ad1 verilmektedir (Aysan, 2007, 5.82).

Tablo 2.2. Kurumsal Hizmet Sunumu

e Basel Il uygulamasi

e Kurumsal Yerli Sirket Talebi

e Kurumsal Yabanci Sirket Talebi

e Vergi Denetimleri
Kaynak: Istanbul SMMM Odas1

2.3.2.7. Ortak Dil

Kiiresel olarak hizla gelisen ve degisen sermaye akimlarinin raporlanmasi
muhasebenin ortak bir dil kullanilarak raporlanmasindan ge¢mektedir. Tiirkiye’de
ise yiikselen yabanci ortakli sirket sayisi nedeniyle bu bilgilerin karsilastirilabilir
olmasi1 gerekmektedir. Yani isletmelerin ortak bir dil ile mukayese edilebilir olmasi

onem arz etmektedir.

Bu ortak dilin iiretilmesi ve uygulanmasi kapsaminda, Uluslararasi Muhasebe
Standartlar1 Komitesi firmalarin mali rapor liretmelerinde bir standart uygulamak
icin 1973 yilinda muhasebe ilkelerini kiiresel olarak uygulamaya sokmustur

(https://home.kpmag/content/dam/kpma/pdf/2016/06/tr-sorumlu-verqgicilik-

neslihan-raepers-nilgun-callialp.pdf erisim tarihi 14.02.2019).

Tiirkiye’de ornegin Maliye Bakanligi’nca talep edilen mali tablolar Vergi Usul
Kanunu’na gore tutulmakta ve bilanco kalemlerinin degerlendirilmesinde bu ilkeler
dikkate alinmaktadir. Ancak bankalar ve borsada islem goren firmalar defter

kayitlarin1 Vergi Usul Kanununa gore cikartmalarina ek olarak ayrica bagimsiz
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denetim esaslarina gore de yayimlamaktadirlar. Degisik ilkelere gore c¢ikarilan

yayinlanan mali tablolarda da sonuglar farkli olmaktadir.

Yukarida deginilen bu farkliliklarin azaltilmasi, hem ayni lilkede hem de farkl
iilkelerde uygulanan farkli muhasebe ilkelerinin birbiriyle ortak dil kullanir hale

getirilmesi 6nem arz etmektedir.
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UCUNCU BOLUM
TURKIYE’DE ELEKTRONIK DONUSUM VE MUHASEBE MESLEGI

Bilgi teknolojileri alanindaki gelismeler goz dniinde bulunduruldugunda muhasebe
meslegi ve muhasebecilerin gelisimi dikkate deger bir noktaya gelmistir. Gegmis
donemlerde el ile gerceklestirilen islemlerin ¢ogu giiniimiizde elektronik

ortamlarda gergeklestirilmektedir.

Gilinlimiizde muhasebe programlart muhasebecilerin en biiyiikk yardimcilart
olmaktadir. Bu muhasebe programlari sayesinde muhasebecilerin verimi artmis ve
daha az zaman harcayarak daha ¢ok islem gerceklestirebilmistir. Glintimiizde sik
kullanilan baglica muhasebe programlari asagida siralanmistir. Ardindan sirketlerin
resmi internet sitelerinden edinilen bilgiler (ayr1 bir referans verilmeksizin) ile bu

yazilimlar tanitilmistir.

e LUCA
e ETA
e NEBIM
e NETSIS

LUCA programi, Tiirkiye serbest muhasebeci mali miisavirler ve yeminli mali
miusavirler odalar1 birligi Onciiliigiinde gelistirilip 2005 yilinda faaliyete
gecirilmistir. Internet tabanli ve merkezi bir sistem iceren teknoloji kullanilmis olan

program sektorin éncilerindendir.

ETA programui ise dos altinda ¢alisan birlesik paketini grafik tabanl siiriim 7 ile en
iist noktasina ulastirmistir. Buna ek olarak bu program SQL siiriimii ile sektorde

biylk veri konusuna ¢dzim getirmistir.

NEBIM programinda ise giincel deme kaydeden cihazlar ile vergi toplayicilarin
vergide elektronik doniistim goriisii kapsamindaki 6zel ¢oziim iceren uygulamalari

bulunmaktadir.
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NETSIS ise Logo yazilim tarafindan satin alinarak sadece muhasebe yazilimi degil
ayni zamanda gelismis bir teknoloji firmasi olma yolunda ¢aba sarf etmektedir.
Firma kurumsal kaynak yonetimi konusunda firmalara destek olmakta, ayrica

muhasebe ve finans bdliimleri ile firmalarin ihtiyaglarimi karsilamaktadir

(https://www.kap.org.tr/tr/Bildirim/299727 erisim tarihi 14.02.2019)

Giincel donemde bilgi teknolojileri ile muhasebecilik arasinda yiiksek ve siki bir
iletisim bulunmaktadir. Bu iligki tek yonli olmay1p her iki tarafin birbirini karsilikli

etkiledigi gorilmektedir.

Calismamizin bu kisminda Tiirkiye’de yasanan bu elektronik doniisiime yiizeysel
olarak yer verilecektir. Bu bolimden sonra muhasebe bilimindeki elektronik
uygulamalara Turkiye 6zelinde yer verilecektir. Bilindigi lizere muhasebeciler
caligsmalarini gerceklestirirken hem bilgi teknolojilerinden hem de internet tabanli
elektronik uygulamalardan yararlanmaktadirlar. Bu durumdan yola ¢ikarak ¢alisma

sekillendirilecektir.

3.1. TURKIYE’DE ELEKTRONIK DONUSUM

Bilgi teknolojilerinin gelismesi ile birlikte bu teknoloji, hayatin vazgeg¢ilmez bir
pargasi haline gelmistir. Ozellikle elektronik ticaretin yaygimlagmasi sonucunda
elektronik doniisiim baglamistir. Bireylerin gecirdigi donemler, her ¢agda farkl bir
teknik bilginin, icadin ve metodun kesfiyle olusmustur. Bir biitiin olarak tarih ilk
olarak avciligin yaygin oldugu gelismeye acik toplum ile baglamistir. Ardindan bu
stire¢ tarim toplumu, endiistri toplumu ve bilgi teknolojileri toplumu olmak {izere

dort temel donem gecirdigi disiiniilmektedir (Tutar, 2000, s.33).

Elektronik doniisiim, bir firmanin, bir kurumun ya da is akislar1 gergevesinde
stirdlirdiigli hizmetlerinin bir biitlin olarak elektronik ortama aktarilmasi siirecidir.
Bu siirecin etkin kullanilmasi isletmenin verimli olmasini saglar (Oz ve Bozdogan,

2012, s. 69).
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Tablo 3.1. Elektronik Devlet Siniflandirmasi

Bilgi hizmetleri | Telekom hizmetleri Cevrim ¢ islem
hizmetleri
-Calisma hayat1 | -Gunlik yasama | -Biletleme iglemleri
-Ev yonelik danigmanlik
Giin igi -Egitim -Is ya da konut ilanlar1
-Saglik -Elektronik posta
-Sosyal
-Ulasim
-Kamu iglemleri | - Kamu ile elektronik | -Belgelerin elektronik
Uzaktan -Idari isler posta iletisimi dolmasi
Baglanma | -Belediye
islemleri
-Yasal islemler | -Siyasi tartismalar -Oy kullanma
-YOnetim -Politikacilarla -Genel segim
Siyaset kayitlart Elektronik posta
-Siyasi Islemler | iletisimi

-Gortis alis verisi
-Karar alma ya
da karara katilma

sureg belgeleri

Kaynak: Kdsecik ve Karkin, 2004, s.110
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Tiirkiye'nin ekonomik ve sosyal kalkinmasini hizlandirmak i¢in 30 Eyliil 1960
tarihinde kurulan Devlet Planlama Teskilat1 elektronik doniistim Tiirkiye projesini
kisa donem eylem plan1 olarak hazirlamis ve vatandaslara sunmustur
(http://afyonluoglu.org/PublicWebFiles/strategies/ KDEP/KDEP_Kitapcik 09200
4.pdf erigim tarihi: 02.02.2019).

Bu eylem planina gore tegkilat, bilgi teknolojileri konusunda bilgi toplumu olma
yolunda genel bir doniisiim projesi i¢in plan ve program hazirlamistir. Bu ¢alisma
Elektronik Doniistim Tiirkiye Projesi olarak isimlendirilmis ve bu caligma teskilat
onderliginde tiim kamu ve kurumlari igin yol gosterici sekilde planlanmigtir
(http://afyonluoglu.org/PublicWebFiles/strategiess KDEP/KDEP_Kitapcik_09200
4.pdf erisim tarihi: 02.02.2019).

2003 yilinin on iki sayili genelgesinde sunuldugu iizere, elektronik doniisiim temel

hedefi asagida sunulmustur (http://www.bilgitoplumu.gov.tr/bilgi-toplumu/e-

donusum-projesi/ erisim tarihi 02.02.2019).

e Bireylere daha kaliteli ve hizli kamu hizmeti sunma,
e Katilimc, seffaf, etkin ve basit is siire¢lerine sahip olma,

e Ozel sektore yol gostermedir.
Bu kapsamda asagidaki bakanliklar ve kurumlar gorevlendirilmistir:

e Milli Egitim Bakanlig1

e Ulastirma Bakanligi

e Adalet Bakanligi

e Devlet Planlama Teskilat1

e Dis Ticaret Miistesarligi

e Tiirk Standartlar1 Enstitiisii Baskanligi
e Saglik Bakanligi

e Tirkiye Bilisim Dernegi
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Elektronik doniisiim ve gelisim ile firmalar, dernekler, sivil toplum kuruluslar ile
ilgili tim iletisim surecleri hizli ve kolaylik igerisinde saglanmistir. Bunun yani sira
talep edilen belge ve bilgiler kolayca tedarik edilmis ve denetim kolaylasmistir.
Elektronik doniisiim sayesinde asagida kavramlar Tirkiye’de daha sik kullanilir

hale gelmistir.

e Elektronik Fatura

e Elektronik Defter

e Elektronik imza

e Elektronik Devlet

e Elektronik Arsiv Fatura
e Elektronik Bankacilik

e Elektronik Beyanname
e Elektronik Tebligat

e Elektronik Ticaret

Yukarida sayilan bu elektronik kolayliklarin neler oldugu bir sonraki alt

bashigimizda detayli olarak yer verilecektir.

3.2. MUHASEBEDE ELEKTRONIK UYGULAMALAR

Global hale gelen ve sinirlar1 ortadan kalkan diinyada, gelisen ve degisen teknoloji
sayesinde muhasebe sisteminde elektronik uygulamalar zorunlu hale gelmistir.
Gelismis olan ulkelerin ¢cogunda ilk 6nce uygulanmaya baslanilan elektronik fatura
sistemi, Tirkiye’de elektronik devlet projesi icinde sinirli sayida firma ile

Elektronik Fatura Kayit Sistemi kapsaminda uygulanmaya baglanilmistir (Gokgen
ve Ozdemir, 2016, s.2).

Caligmanin bu alt basliginda muhasebenin genel kavramlariyla birlikte elektronik

uygulamalardan bahsedilecektir.

43



3.2.1. Elektronik Fatura

Elektronik fatura uygulamasi diinyada 2000°1i yillarda uygulanmaya baslanmstir.
Tirkiye’de ise elektronik fatura, elektronik devlet kapsaminda elektronik fatura
kayit sistemi ile uygulanmaya baslatilmistir. Ilerleyen dénemlerde ise sistem bazi

miikellefler i¢in zorunlu hale gelmistir.

Uygulama agisindan elektronik fatura uygulamasi, internet {izerinde daha dnceden
belirlenmis olan bireylerin belli ilke ve standartlara uygun elektronik belgeyi,
gonderici ve alici tarafa aktarimini saglayan mesaj yollamaya elverisli alt yap1
olarak tanimlanabilir (http://www.efatura.gov.tr/efaturamevzuat.html erisim tarihi

02.02.2019).

Elektronik fatura sistemi kapsaminda elektronik fatura gonderebilmek, elektronik
fatura alabilmek, gonderilen ya da alinan elektronik fatura masa stlinde saklayarak
bilgisayar ortaminda bulundurmak icin elektronik imza gerekmektedir. Bu imzaya
sahip firmalar elektronik fatura basvuru islemini gergeklestirdikten sonra maliye

bakanlig1 onay1 ile sistemi kullanmaya baglayabilirler (Demirkan, 2013, s.68).
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Elektronik fatura sisteminin boliim alt yapisi ile uygulamanin genel icerigi asagida

yer almaktadir.

Sekil 3.1. Elektronik Fatura Sisteminin Alt Yapisi

GELIRDAREST BASKANLIE

| i
ool

wonETiv P

METADATA ARSI
0] MALT MUHLHAIMZA YONETIAT |0

NI OPFRASYONLARI
AWRES

P T |
VER] TAEAN OPERASYONLARI

s

VORI TARAN

Kaynak: http://www.efatura.gov.tr/efaturamevzuat.html erigsim 02.02.2019

Bu mesajlagma alt yapis1 asagida bulunan hedefler g6z 6niinde bulundurularak

tretilmistir (http://www.efatura.gov.tr/efaturamevzuat.html erisim 02.02.2019).

1. Sistemi kullanacak tiim kisilerin merkez tarafindan taninmasi seklinde kolaylikla

erisimin olmasi,

2. Mesajlarm belli ilke ve standartlara bagli olarak tretilmesi sayesinde tum bireyler

tarafindan kolaylikla anlasilmasi,

3. Sistemin birden cok mesaj ¢esidi kapsamasi ile birlikte tek bir mesaj yerine farkli

birden ¢ok mesajlar1 kolaylikla tasiyabilmesi,

4. Kat1 olmayan bir mimari sayesinde mesajlarin bireyler arasinda kullaniminin

kolaylagsmasidir.
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Elektronik faturanin nasil ¢alisacagi ise asagida kisaca 6zetlenmistir:

O N o g B~ WD P

Satici sistemden fatura olusturur.

Fatura maliye bakanligina gider.

Fatura aliciya elektronik olarak iletilir.

Alic1 bu faturayi alir.

Alict bu faturay1 red ya da kabul eder.

Kabul ettigi varsayiminda 6deme yapar.

Ardindan yine maliye bakanlig araciligiyla fatura yanit1 gider.

Son olarak satici tarafindan fatura eslesir.

Ilgili mevzuat geregi belli istisnalar1 sakli kalmak ile birlikte briit satis geliri 10

Milyon TL ve lizerinde olan sirketler, elektronik fatura sistemine dahil olmak

zorundadirlar.

Elektronik fatura sisteminin avantajlar1 ise genel olarak asagida siralanmistir

(Yanik ve Karadas, 2013, s.133).

Baski1 masrafinin azalmasi,

Dokiiman yonetimine gecilebilmesi,

Islemler sirasinda fatura nedeniyle olusan problemlerin ortadan kalkmast,
Denetimin kolaylagmasi,

Fatura kay1t hatalarin diismesi,

Faturalara anlik gorilmesi,

Cok uluslu sirketlerin biitlinlesmesinin nispeten daha rahat saglanacak

olmasi,
Vergi kaybinin azalmasi,
Vergi denetiminin kolaylasmasi,

Cevreye duyarliliginin olugsmasidir.
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Elektronik fatura sisteminin dezavantajlari ise genel olarak asagida siralanmustir:

e Kamunun yeterli alt yapiya sahip olmayisi,
e Ticari sirlarin korunmasindaki kaygilar,

e Firmalar igin elektronik fatura alt yap1 maliyetidir.
3.2.2. Elektronik Defter

Maliye ve Glimriik Bakanliginin ortaklasa ¢aligmasi sonucu 2011 yilinda resmi
gazetede yaymlanan Teblig ile 2012 yilbasindan itibaren uygulanmaya
baslanmistir. Elektronik Defter altyapisi; vergi ddeyenlere sunulan hizmetlerde ve
yonetim iglemlerinde hem vergi borglular1 hem de ozel sektOrin bircok
uygulamasinda ¢ok biiyiik kolayliklar ve maliyet avantajlar1 sunacak olan yeni bir

proje daha hayata gecirilmis olacaktir (Ugur, 2012, s.5).

Elektronik Defter, genel goriislerde bagimsiz olarak ilgili kanunlara gore
tutulmasi mecbur olan defterlerde bulunmasi gereken genel bilgileri
kapsayan elektronik bilgiler batiinl olarak tanimlanir. Maliye Bakanligi 'na
bagh Gelir Idaresi Baskanhig ile Giimriik ve Ticaret Bakanligi ' min yetkili
oldugu bu defterlerin icinde yevmiye defteri, defter-i kebir, envanter defteri,
karar ve isletme defteri bulunmaktadr (Ugur, 2012, s.15).

Giincel dénem zarfinda elektronik defter kullanilma olanagi tiim muhasebe meslek
mensuplarina ciddi 1§ kolaylig1 ve avantaj getirmistir. Elektronik defter sayesinde
maliyetler diismiis, gereksiz kagit tiikketimleri ortadan kalkmistir. Buna ek olarak

denetim islemleri kolaylagsmistir.

Yukaridaki avantajlara ek olarak ¢ok uluslu islemlere adapte olunmus, en 6nemli
gelismelerin baginda elektronik defter gelmektedir. Ozellikle bu yenilik sayesinde
defterlerin notere onay zorunlulugu gibi mecburiyetler ortadan kalkmis olmasi
firmalara fayda saglamistir. Ayrica defterlerin elektronik ortamda tutulmasi
gereken bilgilere hizla ulagilmast saglanmakta ve hata oranlarinda azalma

olmaktadir.
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Igili Teblig’de belirtilen kurallara sahip olanlar elektronik defter tutmak icin almak
zorundadirlar. Defterlerini elektronik ortamda {iretmek, kayit etmek, saklamak

isteyen kisiler asagida yer alan sartlari tasimalar1 gerekmektedir (Ugur, 2012, s.25).

o Gergek kisi nitelikli elektronik sertifikaya sahip olmalar1 gerekmektedir.
e Tiizel kisilerin ise ilgili tebligde yer alan limitler ¢ercevesinde elektronik
fatura uygulamasindan yararlanma iznine sahip olmasi,

o Elektronik defter tutulmasi i¢in bir yazilim bulunmasi gerekmektedir.

Sistemde siklikla kullanilan berat kavraminin agiklanmasinin okuyucu i¢in faydali
olacaktir. Bu kapsamda berat verme islemi, elektronik defter ilgili tebligde
belirlenen sekil ve ilkelere uygun olarak hazirlandiktan sonra mukellefler tarafindan
imzalanir ya da miihiirlenir. Diger bir ifade ile gercek kisiler imzalar, tiizel kisiler
miihiirler. Bu islemler sonrasi imza ya da miihiir oran1 alinmak suretiyle elektronik

belge olusturulur. Iste bu belge elektronik defter berati olarak isimlendirilir (Ugur,

2012, 5.25).

Defterlerini elektronik ortamda kullanmak icin tlizel kisilerin berata ihtiyaglar
bulunmaktadir. Elektronik defter berati, Tebligde yer alan igerik cergevesinde,
elektronik olarak olusturulan defterlere iliskin olarak Gelir Idaresi Baskanligi
tarafindan uygulanan standartlar1 kapsayan ve mihir ile desteklenmis dosya olarak
tanimlanabilir. Elektronik defter tutma esnasinda hesap baglangicinin ilk aymin
beratinin alinmis olarak onaylanmasi ile son ayin beratinin alinmasi kapanis onay1

yerine geger (Yanik ve Karadas, 2013, 5.133).

Elektronik defter uygulamasina girildikten sonra agsagidaki asamalardan gegilerek

siire¢ tamamlanir (Ugur, 2012, s.29).

e Belge kontrold,
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e Belge dogrulama,
e Belge onaylama,
e Belge 0zet arsiv,

e Belge 0zet saklama

asamalarindan gegirilir.

Elektronik defter isleme siirecinde gergek ya da tiizel kisilik sahibi kisi, kanunda
belirlenen sartlar ¢ergevesinde ilgili formatta aylik defterini hazirlamaktadir.
Gergek kisiler elektronik imza ile tiizel kisiler mali mihiir ile bu defterleri

imzalarlar.

Onaylanan defterin imza ya da miihiir oran1 alinmaktadir. Ardindan elektronik
defter imza ya da miihiir oran1 tagiyan elektronik defter berat1 gercek ya da tiizel
kisilik sahibi kisi tarafindan elektronik ortamda hazirlanarak elektronik imzalanir.
Son olarak elektronik defter uygulamasina elektronik imza ya da mali miihiir ile

girilmektedir.

Yukarida yapilan islemler sonucunda elektronik defter berati sistemi uygulanir.
Gelir Idaresi Baskanlig1 ise sistemden gelen elektronik defteri kendi miihrii ile
onaylar. Gergek ya da tilizel kisilik sahibi kisi miikellef ise elektronik defterini ve

sistemden tedarik ettigi berati saklar.

Son olarak elektronik defterde kullanilan teknolojiye de deginmek faydalidir.
Burada kullanilan genisletilebilir isletme raporlama dili denetleyici sirketler, dijital
sirketler, kamu birimleri ve Muhasebe Kurulu gibi kurumlarin aralarinda
bulundugu alt1 yiizii askin katilimcinin birlesimi ile olusan bir grup tarafindan

gelistirilmistir (Ugur, 2012, s.51).

Lisans gerektirmeyen agik ve iicretsiz kullanilabilen bu programa ek olarak,
finansal bilgilerin raporlanmasi, iletilmesi ve analiz edilmesi i¢in kullanilan
genisletilebilir isaretleme dili tabanli genel bir isaretleme dili de uygulamada

bulunmaktadir (Yanik ve Karadas, 2013, s.133).
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Hem genisletilebilir isletme raporlama dili hem de genisletilebilir isaretleme dili
muhasebe bilgilerini kullanicilarina mali bilgilerin Gretilmesinde, tim menfaat
sahiplerine internet iizerinden veya diger teknoloji iceren yontemlerle transfer

saglanmasina ve raporlanmasina uluslararasi bir standart saglamaktadir.
3.2.3. Elektronik imza

Elektronik imza, Avrupa Birligi yonetmelikleri ve gelismis tlkelerin yonetmelikleri
ile tanimlanmistir. Biitiin bu yonetmelik ve uygulamalar1 bir arada degerlendirip
elektronik imza kavramini agiklamak gerekirse, bu imza; kisilerin biyolojik
ozelliklerine dayanarak tiretilmis bilgilerin elektronik ortama aktarilmis halidir.
Diger bir ifade ile g0z retinas1 taramasi, ses, parmak izi gibi kisisel yontemler ya da
kredi kartlarinda kullanilan kisisel kimlik numarasi kodlarinin elektronik halidir

(Erturgut, 2004, s.68).

Bu kapsamda el ile atilmis imzanin bilgi teknolojilerinden yararlanilarak elektronik
ortamda sunulmus hali de bu durumu kapsar. Ileri bir teknoloji &rnegi olarak
bilgisayar ekraninda bu is i¢in yapilmis bir elektronik kalem ile atilan imza teknigi
ya da cift anahtarli bir teknoloji ile olusturulan dijital imzay1 da igeren bir tist

kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Erturgut, 2004, s.68).

Kanun ise elektronik imzay1 asagidaki sekilde tanimlamistir
(http://www.elektronikticaretrehberi.com/e-imza_kanunu.php erisim tarihi
14.02.2019).

“Baska bir elektronik veriye eklenen veya elektronik veriyle mantiksal
baglantisi bulunan ve kimlik dogrulama amaciyla kullanilan elektronik

veri” seklindedir.

Bu imza ile ilgili yasal altyap1 2004 yilinda kurulmustur. 5070 sayili kanun kabul
edilmis ve 23 Ocak 2004 tarihinde 25355 sayili resmi gazetede yayinlanarak

yiirtirliige girmistir.
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Ilgili kanuna gére giivenli elektronik imzanim dogrulama araclar asagidaki gibidir:

e Imza icin kullanilan verileri aynen birakip imzay1 atan kisiye gosteren,

e Imza islemini belli bir giiven icinde kesin olarak calistiran ve dogrulama
yapan kisiye gosteren,

e TIhtiyac halinde, verinin giivenilirligini teyit eden,

e [lgili elektronik sertifikanin dogrulugunu tespit ederek sonuglarini aynen
dogrulama yapan kisiye gosteren,

e imza sahibinin kimligini aynen dogrulama yapan kisiye gosteren,

e Imzanin dogrulanmas ile ilgili sartlara etki edecek degisikliklerin tespit

edilebilmesini saglayan imza dogrulama araglaridir.

Elektronik imzanin kullanima agilmasmin en 6nemli nedeni, ticari eylemlerde
guvenlik ile ilgili kimlik tespiti, sonradan vazgecme gibi 0zelliklerin
engellenmesinin saglanmak istenmesidir. Bu imzanin diger bir kullanim alani ise,
vadeli ya da vadesiz banka hesaplar1 arasinda yapilan elektronik fon transferi

islemleridir (Erturgut, 2004, s.68).

Bu eylemlerdeki veriler, birbirlerinden bagimsiz gosterilir ve para tutari, hesap
igerigi, banka sube ve kodu, kullanim nedeni gibi elektronik fon transferi ic¢in
gerekli bilgileri igermektedir. Bu veriler ilke olarak, muhasebe yazilimindan veya
islemi gerceklestiren kisinin bilgisayarinda kullanilan yazilimdan iiretilmektedir.
Bu islemler genellikle otomasyona baglidir. Bir biitlin olarak degerlendirildiginde
bu islemler esnasinda yetkililerin imzalar1 gerekmektedir. Ancak elektronik
imzanin bulunmasi sayesinde buradaki onaylar el ile yapilan imza ile ayn1 hukuki

degere sahiptir.

Elektronik imzanin kullanim alanlar1 asagida siralanmistir
(http://www.edmbilisim.com.tr/e-imza-kullanim-alanlari/ erisim tarihi
14.02.2019).
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e MERSIS! islemlerinde,

e Yonetici ve galisanlar igin ticari 0neme haiz elektronik posta ve belge
gonderimlerinde,

e Ticari anlagsmalarda,

e Genel kurul sireclerinde,

e Banka islemlerinde,

e (Calisanlar i¢in performans ve benzeri talep ve onay formlarinda,

e Toplu imzalama islemlerinde,

e Elektronik belgelerin yasal olarak gegerli olmasinda,

e Elektronik Devlet islemlerinde,

e Bayiler icin siparis sureglerinde,

e Kurum ici elektronik posta ve belge gdnderiminde,

e Calisanlar icin bordro islemlerinde,

3.2.4. Elektronik Devlet

Elektronik devlet alt yapisinin gelisimi ile birlikte kamu ydnetiminde ve teknolojiye
dayal1 devlet anlayisinda kamu hizmetlerinin bireylere sunumunda prodiiktiviteyi
saglanmas1 igin gereklidir. Bu kapsamda da devlet, elektronik devlet sistemini

hazirlamis ve 2008 yilinin sonlarina dogru vatandaslarin hizmetine sunmustur.

Elektronik devlet en temel anlatimiyla; bireylere devlet tarafindan sunulan
hizmetlerin elektronik ortamda verilmesi olarak tanimlanabilir. Daha genis sekilde
aciklar isek; bir biitiin olarak modern toplumlardaki kamu ve vatandas islemlerinin
elektronik olarak sunulmasidir. Diger bir ifade ile kamunun bireye karsi getirmekle
yukiimli oldugu gorevler ile bireylerin kamuya karsi olan gorevlerinin karsilikli
olarak bilgi teknolojileri alt yapisi ile kesintisiz ve giivenli olarak yiiriitiilmesine

elektronik devlet denilmektedir (Carikg1, 2010, $.98).

! Kamu kurumlarmin tiizel kisiliklerle ilgili ihtiyaci olan bilginin tek noktadan sunulmasi
hizmetine MERSIS denir.
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Elektronik devlet sisteminin kurulmasinda baslica ii¢ adet amag¢ bulunmaktadir.
Bunlardan ilki, kamunun sundugu hizmetlere erisebilmektir. Buna ek olarak
bireylerin islemlere ve sisteme katilimlarini artirmaktir. Son olarak, devletin
rasyonel olarak islemesinin yani gorevlerini yerine getirmesinin saglanmasidir.
Elektronik devlet kollarinin birbirleriyle etkilesim i¢inde bulunmasi ve boylelikle
aksakliklar meydana gelmeden siirecin yiiriitilmesi Onem tasimaktadir. Bu

kapsamda elektronik devletin kollar1 asagida bulunmaktadir (Carikei, 2010, s.98).

Sekil 3.2. Elektronik Devlet

Elektronik Birey Elektronik Isyeri Elektronik Kurum

Elektronik Calisan Elektronik Memur
Kaynak: (Yanik ve Karadas, 2013, 5.133).

Modern niteliklere sahip devlet ile elektronik olmayan devlet arasinda temel fark
bilgi teknolojilerinden yararlanilmasiyla ilgilidir. Otomasyonun hayata girmesiyle
birlikte elektronik olarak iiretilen kamu hizmetleri vatandasa daha etkin sekilde
sunulmaktadir. Modern devlet ile geleneksel devletin tablo halinde karsilastiriimasi

asagidadir.

Tablo 3.2. Elektronik Devlet Simiflandirmasi
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Edilgen Vatandas Etkin Vatandas

Kagit kullanimu ile islem Kagit kullanilmadan islem
Dikey islem Yatay Islem

Kamunun Veri Yiklemesi Vatandasin veri yiiklemesi
Calisan cevap verir Bilgisayar yanit verir
Nakit dolagir Bankadan para transferi olur
Tek sekil Hizmet Kisiye gore hizmet
Sadece mesai saatlerinde hizmet Devamli hizmet

Yuksek maliyet Diisiik Maliyet

Kapal1 devlet Acik Devlet

Kaynak: Carikg, 2010, 5.99

Tablo 3.2°de de gorildigi {izere elektronik devlet ile birlikte vatandaslarin
eylemlerde etkisi fazlalasmistir. Buna ek olarak Ust alt iliskisi ile birlikte maliyetler
azalmistir. Tiim bunlar bir arada degerlendirdigimizde ise modern devlet ile
birlikte eski donemde yasanan sikintilar biiyiikk oradan diismiistiir. Asagida once
elektronik devletin faydali ardindan dezavantajlar1 okuyucuya sunulacaktir

(Carike1, 2010, 5.99).
Elektronik devletin faydalart:

e Maliyetlerde distis

o Verimlilikte yiikselis

e Seffaflik

e Kolay erigim

e Zamandan tasarruf

e Denetimde hiz

e Hukukun istiinliigiiniin yikselmesi

e Hata oranlarinda diisiis

e Vatandaslarin kamuya olan giiveninin artmasi

e Riigvetin azalmasi
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gibi bir¢ok fayda saglamaktadir.

Elektronik devletin kullanim1 esnasinda karsilasilan sorunlar agsagidadir:

e Kisisel verilerin korunma sikintisi

e Bilgi teknolojileri suglarinin 6nlenememesi

e Internet kullanimu i¢in gerekli alt yapinin bulunmamasi

e Teknolojiye yatkin personelin yetersizligi

e Teknolojiye gliven duyulmamasi

e lletisimdeki yetersizlikler gibi konular kamuoyu tarafindan én plana

¢ikarilan sorunlardan bazilaridir.
3.2.5. Elektronik Arsiv Fatura

Teblig uyarinca geleneksel olarak diizenlenen, saklama zorunlulugu bulunan
faturanin elektronik ortamda saklanmasi ve ikinci niishasinin elektronik olarak
muhafaza ve gerektiginde ibraz edilmesine olanak taniyan sisteme elektronik arsiv
faturas1 denir. Elektronik arsivde faturanin arkasinda yatan yasal diizenleme

elektronik faturadir.

Diger bir ifade ile elektronik fatura, elektronik arsivin miitemmim ciiziidir
(http://www.qib.gov.tr/fileadmin/mevzuatek/eski/earsiv_tebtaslak.htm erisim
tarihi 14.02.2019 ).

Bu fatura turtiniin elektronik faturadan farki ise bu fatura alicisina ulastirilmayip,
gelir idaresi baskanhig1 tarafindan saklanmaktadir. Ilgili diizenleme kapsaminda
elektronik arsiv izni verilen gercek ve tiizel kisiler asagida sunulmustur
(http://www.qgib.gov.tr/fileadmin/mevzuatek/eski/earsiv_tebtaslak.htm erisim
tarihi 14.02.2019).

Teblig ile getirilen elektronik fatura uygulamasina kayith olanlara diizenledikleri

faturalar1 ilgili teblige gore elektronikfatura olarak saklamak zorundadirlar. Teblig
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ile getirilen elektronik fatura uygulamasina kayitsiz olan kisiler elektronik arsiv
kapsaminda fatura olusturma, saklama ve istendiginde gosterme zorunlulugu

vardir.

Elektronik arsiv ile elektronik ticaret sitelerinden gerceklestirilen mal ve hizmet
satiginda diizenlenecek faturalarda asagidakiler bulunmalidir

(http://www.qgib.gov.tr/e-arsiv-uygulamasina-dahil-firma-tarafindan-internet-

uzerinden-satilan-urunlerin-kargo-araciligi-ile erisim tarihi 14.02.2019).

e Satigin gergeklestigi internet Sitesi,
e Odeme yontemi,

e islem tarihi,

e Gondericinin kimlik bilgisi,

e Malin génderildigi tarih,

e lade durumu olusmasi halinde iade ile ilgili bilgilere yer verilmelidir.
Elektronik arsivin vatandaslara sundugu faydalar ise asagida kisaca 6zetlenmistir:

e Kagit masraflarinin azalmasi
e Istenilen belgeye hizli ulasim ve denetim imkani,
e Denetimde kolaylik ve hata oranlarinda azalma,

e (Cevrenin korunmasina katki saglamaktadir.

3.2.6. Elektronik Bankacilik

Finans sektoriinde son yillarda yasanan degisimler basta bankacilik olmak iizere
tiim finans sektoriinii etkilemistir. Bu kapsamda verimliliginin ylikselmesinin yani
sira Urlinleri kullananlarin da memnuniyeti ve faydasi acisindan ¢ok Onemli

degisimler ortaya koymustur.
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Sektorde bilgi teknolojileri ilk etapta subeler ve miidiirliikler arasinda bilgi akisini
saglamak ve bilgiyi anlamli hale doniistiiriilmesi amaciyla kullanilmigtir. Ancak
ilerleyen donemlerde sektor bilgisayarlari elektronik fon transferi, satis noktasi
terminali (Point of Sale), otomatik vezne makineleri ile birlikte kredi kart1 i¢in de

kullanmistir (Carikei, 2010, 5.99).

Satis noktasi terminali ise kredi kart1 ile alis veris yapilmasini saglayan satig
makinesi olarak tanimlanabilir. Otomatik vezne makineleri ise bankadan alinmig
olan bor¢ ya da kredi kart1 ile para ¢cekme, yatirma, gonderme gibi eylemleri

otomatik olarak yapmaniza yardimci olan makinelerdir.

Kredi kart1 ise bankalarca miisterilerine verilen, rutin yapilan satin alimlarda paray1
ikame eden ve cek kullanimini azaltmayi amaglayan bir 6deme sekli olarak

tanimlanabilir (Yanik ve Karadas, 2013, 5.133).

Elektronik fon transferi Turkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi araciligiyla iki banka
arasinda TUrk Liras1 bazinda gerc¢eklesen para transferidir. Havale ise ayni bankada
yapilan islemlere denir. Bu iki kavram arasindaki fark gorsel olarak asagida

sunulmustur.
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Sekil 3.3. Havale ve EFT Arasindaki Fark

S T

A bankasi A bankasi

Havale

Pl %
EFT l:—n__;l U p o=

A bankasi B bankasi

Kaynak: https://www.eftnedir.org/havale-ne-zaman-hesaba-gecer/779.html erigim
tarihi 14.02.2019.

Elektronik bankaciligin avantajlari ise kisaca asagidadir:

e Bankacilik hizmetleriyle zamana baglh kalmadan hizmet alinir,
e Internet baglantisi olan her yerde islemlerin yapilabilmesi,

e Islemlerinin daha hizli yapilabilmesi,

e Banka subelerine gore daha az komisyon ddeniyor olmasi,

e Rekabet tstiinliigii saglanmasi,

e Subelerde yasanan faaliyet giderlerinin diismesi,

e (Calisanlarda gerceklesebilecek hata oranlarinin azalmasidir.

Hemen hemen tiim yeni teknolojilerde oldugu gibi bankacilik sektdriinde yaganan
elektronik gelismelerde de bazi sorunlar ¢ikmistir. Bunlarin basinda gilivenlik ve
kisiye 6zel bilgilerin gizli kalmas1 konusu 6n plana ¢ikmaktadir. Sistem hakkinda

bilgi sahibi olan bireylerin 6n yargili davranmasi elektronik bankaciligin
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blyimesini engellemesine ragmen zaman i¢inde bu kisilerin giiveninin kazanilmasi

sisteme penetrasyonu yiikseltmistir.
3.2.7. Elektronik Beyanname

Teknolojinin geligsmesi ile birlikte vergi ile ilgili beyannamelerinin elektronik
ortamda islenmesi ve doldurulmasina iligkin bir alt yap1, Tiirkiye’de de elektronik
beyanname adiyla hizla yayginlasmaktadir. Bu alt yapmnin yayginlasmasiyla
birlikte elektronik olarak yapilan bu islemler sayesinde muhasebeciler zamandan

tasarruf etmislerdir.

Tiirkiye’de elektronik beyanname uygulamasi ilk olarak 2004 yilinda baslamistir.
2005 yilinin Mart ayinda veraset ve intikal vergisi disinda zorunlu hale gelen
uygulama zamanla yayginlagsmistir. 2006 yilinda ise vergi dairelerinin biiyiik
cogunlugu tam otomatik sisteme gegis saglamustir (Gelir Idaresi Baskanligi, 2007,
s. 9).

Tiirkiye’de elektronik beyanname uygulamasi kadar elektronik banka tahsilatlar:
isleme sistemi de uygulama i¢in Onemlidir. Bu sistem ile bankalar tarafindan
yapilan vergi alintilarinin, bankalardan vergi dairelerine elektronik ortamda
gonderilmesi ve es zamanli olarak miikellef hesaplarina bilgisayar araciligiyla

otomatik bir sekilde hesaba gecirilmesi miimkiin olmustur (Yaranli, 2005, s.8).

Elektronik beyanname gonderme niyetinde olan mikellefler, sadece bir kez olmak
kaydiyla, vergi numarasini aldig1 vergi dairesine bagsvurmak zorundadir. Burada
elektronik beyanname siirecinden faydalanabilmesini saglayacak bir kullanic1 adh,
kisiye 0Ozel sifre ve parola almarak sisteme kayit olunmaktadir

(https://www.ivdb.gov.tr/node/89/pdf erisim tarihi 14.02.2019).

Elektronik beyannameyi asagidaki kisiler gonderebilir:

e 3568 sayili tebliglere gore bilancolar1 belli bir miktarin {izerinde olmasi

nedeniyle beyannamelerini imzalatmak zorunlulugu olmayanlar,
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e Meslek mensuplari

e Kamu Kurumlari, noterler ve avukatlar

e Muhasebeye iliskin islemleri muhasebeciler tarafindan yerine getirilenler

e Tam tasdik sdzlesmesi imzalamis olanlar

e Kira geliri elde edenler,

e Tarim kredi kooperatifleri ve birlikleri,

e 3568 sayili Kanun uyarinca yetki almis olup meslegi yapmayip ancak gelir
elde edenler (https://ebeyanname.gib.gov.tr/sss.html#a2 erisim tarihi
14.02.2019).

Elektronik olarak gonderebilecek beyannamelerden bazilari ise asagidadir:

(https://www.ivdb.gov.tr/node/89/pdf erisim 14.02.2019)

e Kurumlar vergisi beyannamesi,

e Gegici kurumlar vergi beyannamesi,

e Gelir vergisi beyannamesi,

e Gegici gelir vergi beyannamesi,

e Katma deger vergisi beyannameleri,

e Mubhtasar, damga vergisi, 0zel iletisim vergisi, sans oyunlar1 vergisi, banka
ve sigorta muameleleri vergisi beyannamesi,

e Petrol iirtinleri, motorlu tasitlar, tiitiin ve alkollii ickiler ve 6zel tiiketim

vergisi beyannamesi.

Beyannamelerin elektronik olarak gonderilme alt yapisimin kurulmasi hem
muhasebe meslegi mensuplarina hem de miikelleflere say1siz fayda saglamustir. ik
baslarda baz1 teknoloji alt yapilari ¢ikmasina ragmen, ilerleyen dénemlerde bu

sorunlar ¢oziilmiistiir.

Bu sorunlarin ¢oziimii ile birlikte giiniimiizde vergi yiiklenicileri, yukarida
saydigimiz bir¢ok vergi i¢in bilgi teknolojileri sayesinde istedikleri anda veyerden
beyannamelerini gonderebilmektedirler. Buna ek olarak vergilerini 6deyebilme
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olanaklarma da sahip olan miikellefler, parayi ister bankaya ya da isterse de vergi

dairesine 6deme konusunda tamamen 6zgurlerdir.

3.2.8. Elektronik Tebligat

Vergi usul kanununun yirmi birinci maddesine gore, teblig asagidaki sekilde
tanmmlanmastir ~ (https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.4.213.pdf  erisim
tarihi 14.02.2019).

“Teblig, vergilendirmeyi ilgilendiren ve hiikim ifade eden hususlarin yetkili
makamlar tarafindan miikellefe veya ceza sorumlusuna yazi ile

bildirilmesidir.”

Teknolojinin tiim kamu ve kamuya bagli kuruluslarda etkin ve verimli olarak
kullanilmaya baslanmasi sayesinde bir¢ok kamu isleminde biiyiik kolaylik
saglamaktadir. Ayni tebligden yola ¢ikarak tebligi hiikiimlerine gore elektronik
tebligat geleneksel yontem ile gonderilmesi gereken bilgi ve belgelerin elektronik
olarak miikelleflere génderilmesi olup ilgili tebligin yasal dayanagi 2010 tarihine
dayanmaktadir  (http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2010/08/20100801-1.htm
erisim tarihi 14.02.2019).

2006 yilmin ikinci ¢eyregi itibariyle gelir idaresi baskanligi bazi miikellefleri
elektronik tebligat kapsamina almistir. Bu miikelleflerin basinda kurumlar vergisi
miikellefleri, ticari, mesleki ve zirai kazan¢ seklinden gelir vergisi 6deme
zorunlulugu bulunanlar ve istege baglh olarak elektronik tebligat almak

isteyenlerdir.

Yukarida sayilan bu miikellefler kanun geregi kendilerine bir elektronik posta
adresi edinerek teblig yiikiimliiliikklerini yerine getirmislerdir. Bunun bir sonucu
olarak bahsi gecen miikellefler dijital ortama girmis ve bilgi teknolojileri ile

muhasebe siireclerini siirdiirmeye baslamislardir.
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Elektronik tebligatin yararlari kisaca asagida stralanmugtir
(http://www.gib.gov.tr/e-Tebligat erisim tarihi 14.02.2019):

Kisisel verileri ve bilgi giivenligini korur,

Hizmet kalitesini yukseltir,

Belgenin igerigini korur,

Geleneksel yontem ile uzun siiren sureci kisaltir,

Bu sistemde tebligatin;
v ne zaman yapildigini,
v/ gbnderen kurumun
v alicinin kim oldugunu tam olarak bilinir,

o Geleneksel yonteme gore daha ucuzdur ve bu nedenle kagit, enerji ve zaman

tasarrufu sagladigi igin ¢evreye de duyarli bir teknolojidir.

Elektronik tebligat sisteminin yukarida sayilan yararlarina karsin, sistemde bazi
aksakliklarda olusmustur. Bunlarin basinda elektronik imzali belgenin, kisinin
elektronik posta adresine gittigi andan itibaren izleyen 5. giiniin sonunda verilmis
olarak sayilacak olmasidir. Kapali ya da erisim saglanamayan elektronik posta
adreslerine gonderilen bu bilgi ve belgelerin miikellefler tarafindan

cevaplanamamasi bazi sikintilar dogurmustur (http://www.gib.gov.tr/456-sira-

nolu-vergi-usul-kanunu-genel-tebligi erisim tarihi 14.02.2019).

Bu nedenden dolayi iletisim bilgilerinin sisteme tam ve eksiksiz girilmesi

dijitallesme adina 6nem arz etmektedir.
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3.2.9. Elektronik Ticaret

Turkiye Cumhuriyeti Ticaret Bakanligina gore elektronik ticaret asagidaki sekilde

tamimlanmustir (https://www.eticaret.gov.tr/App/Site/Legislation 14.02.2019).

“Fiziki olarak karst karsiya gelmeksizin, elektronik ortamda gerceklestirilen
cevrim ici iktisadi ve ticari her tirli faaliyete elektronik ticaret denir.”

Diinya Ticaret Orgiitiiniin tanimmna gére elektronik ticaret, iiretilen mal ve
hizmetlerin, fabrika yeri, satis alani, pazarlama ve tanitim, siparis ve dagitiminin,
bilgi teknolojilerine dayali internet iletisim aglari lizerinden gerceklestirilmesidir
(https://www.wto.org/english/thewto_e/whatis_e/whatis e.htm  erisim tarihi
14.02.2019).

Tablo 3.3. Elektronik Ticaret Turleri

Firma Miisteri
Firma | Isletmeden - Isletmeye Tuketiciden - Isletmelere
(B2B Ticaret) (C2B Ticaret)

Miisteri | Isletmeden - Tlketiciye Tuketiciden - tuketiciye

(B2C Ticaret) (C2C Ticaret)

Kaynak: https://www.ihracat.co/2017/01/e-ticaret-turleri-elektronik-ticaret-
is.ntml erisim tarihi 14.02.2019

Elektronik ticaret tiirleri Tablo 3.3’te sunulmustur. Kamunun g6z ardi edildigi
elektronik ticaret tiirlerinde miisteri ve firma bulunmaktadir. Isletmeden isletmeye
gerceklesen elektronik ticaret islemidir. Burada farkli sirketlerin yaptig islemler
olabilecegi gibi ana sirketler ile bayi ve dagiticilarinin da yaptig1 islemler bu

elektronik ticarete drnektir. Isletmeden tiiketiciye ise isletmenin iirettigi {iriinleri
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geleneksel satis yOntemlerinin aksine internet araciligiyla satma islevidir

(Kiigiiky1lmazlar, 2006, s. 35).

Tiketiciden isletmelere gergeklestirilen elektronik ticaret ise bir tiiketici belirli bir
mal ya da hizmet almak i¢in sektorde bulunan bir¢ok kurulusun internet sitesini
inceleyerek iiriin hakkinda bilgi edindigi ve satin aldig ticaret seklidir. Diger bir
elektronik ticaret ise tuketiciden tiiketiciye olan ticarettir. Burada nihai rin
kullanicilarin arada higbir araci olmaksizin kendi aralarinda ticaret yaptigi
yontemdir. Tirkiye’de bu ticarete verilebilecek en yaygin ornek Letgo gibi

uygulamalardir (Kiiglikyilmazlar, 2006, s. 35).

Elektronik ticaretin ylizeysel olarak satict i¢in yararlar1 asagidadir

(Kiictiky1lmazlar, 2006, s. 16):

e Teknolojiye uygun bir satig yontemidir.

e Reklam i¢in bir aragtir.

e Degisimlere hizli adapte olunabilir.

e Meckandan bagimsiz her ortama kurulabilir.

e  Uriin satislarinin yiikselmesi daha basittir.

e Birebir miisteri iligkileri ve pazarlama olanagi bulunur.
e Oldukca az faaliyet giderleri bulunur.

¢ Yeni miisteri nispeten daha ¢ok aciktir.

e Yiiz binlerce iiriin i¢in satig olanagi bulunur.

e Birebir yir(tebilir.

e Stok maliyetleri oldukca diisiiktiir.

Elektronik ticaretin ylizeysel olarak alici i¢in yararlar asagidadir (Kiigiikyilmazlar,
2006, s. 17):
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e Tiiketici evinden disar1 ¢gitkmadan aligveris olanag: bulur.
e Ulasim i¢in harcanan masraf diiser.

e Tum stok daha kolay rahat gorulebilir.

e Enuygun Urlnd daha kolay bulma ihtimali artar.

e Zaman tasarrufu saglanir.

e Urinile ilgili daha kolay bilgi sahibi olunur.

Kiiresel gelismelerde oldugu gibi ililkemizde de elektronik ticaretin degisimi ve
gelisimi internetin  gelisimi ile gergeklesmistir. Bu ¢ercevede iilkemizde
gerceklesen ilk internet baglanti islemi 1993 yilinda Orta Dogu Teknik
Universitesi’nde gergeklesmistir. Ardindan ise 1994 yilinda Ege Universitesinde

internet baglantisi gerceklestirilmistir (Kii¢iikyilmazlar, 2006, s. 27).

Yukarida sayilan teknolojinin gelismesi ve yayginlasmasindan sonra yeterli alt yap1
olugmasi beklenmistir. Yeterli alt yapt sonrasinda ise elektronik ticaret siteleri
tiikketicilere iirlinleri sunmaya baslamistir. Uluslararast denetim ve danismanlik
firmas1 Deloitte’un yapmis oldugu arastirmaya gore, Tiirkiye’nin ileri gelen 25
cevrim ici perakendecisinin yaklasik olarak sadece %60°1 elektronik ticaret yontemi

ile miisterilerine mal ve hizmet saglamaktadir (Deloitte, 2017, 5.21).
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DORDUNCU BOLUM
DiJITAL MUHASEBENIN AVANTAJ VE DEZAVANTAJLARI

Sirketler faaliyetlerini ilk basladiklar1 andan itibaren i¢ kontrol ve denetim
stireclerini surdirmektedirler. Bu kontrollerin temelinde sureclerin yonetilmesi ve
dengelenmesi yatmaktadir. Burada iiretilen kontrollerde nihai amag, firma
hissedarlarinin hedeflerine ve gelecege yonelik olarak projeksiyonlarina uygun
olarak is yerinin varhiklarii korumak ve deger yaratmaktir. I¢ kontroller
denetcilerden, yoneticilerden, muhasebecilerden, usulsiizlik denetgilerinden ve

yasama organlartyla dirsek temasi i¢inde gorevlerini yerine getirirler.

Firmalarin finansal tablolari Gzerindeki denetimlerin iyilestirilmesini hedefleyen ve
ayni zamanda verimli kurumsal yonetisimi destekleyen bir amag olarak goriilen
Sarbanes-Oxley yasasi, Temmuz 2002’de imzalanarak yirirlige girmistir.

(https://www.pwc.com.tr/sarbanes-oxley-yasasina-uyum erisim tarihi 14.02.2019).

Halka agik sirketler muhasebe reformu ve yatirimciyr koruma yasasi olarak ta
adlandirilan bu yasa ilk Amerika Birlesik Devletleri’ndeki halka acik sirketlerde

uygulanmistir.

Sarbanes Oxley Yasasi bir sirketin faaliyet raporunu, yeterli bir sekilde i¢ kontrol
yapist bulunup bulunmadigii ve siiregler olusturma ve siirdiirme konusunda
yonetim sorumlulugunu artirmayi amaglamistir. Bu kapsamda yonetim kurulunun
beyani ve sirketin etkinligine iliskin degerlendirmesi ile i¢ kontrol yapisi finansal
raporlama siireclerin igine dahil edilmistir. Ayrica bu sure¢ kanun ile desteklenerek
denetciden ve yonetim kurulunun, yasalarin belirledigi standartlara uygun olarak i¢
kontrollerin etkinligini degerlendirmesini onaylamasin1 ve raporlamasini talep

etmektedir.

Muhasebenin dijital hale gelmesiyle birlikte i¢ kontrol ve denetim stirecleri surekli
hale gelmistir. Ozellikle giiglii bir bilgi teknolojileri alt yapisina sahip firmalarda
tim muhasebe bilgileri bilgisayar ortaminda saklanmakta ve i¢ kontrol

departmanlari tarafindan siirekli incelenebilmektedir. Buna ek olarak tiim parcalar
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ayr1 ayri saklanabilmekte ve denetim daha kapsamli halde saglanabilmektedir

(Nigrini, 2000, s.1).

Tim bunlarin 1s18inda ¢alismanin dordiincii boliimiinde dijital muhasebede i¢
kontrol ve denetim yontemlerine yer verilecektir. Bu basligin altinda ise i¢ kontrol
stireclerine deginilecektir. Bu boltimde 6zellikle bilgi teknolojileri ile birlikte ortaya
cikan bir kavram olan bilgi giivenligi konularina giivenlik politikalari ve kontrolleri
kapsaminda yer verilecektir. Son olarak i¢ denetim ile bu alt baslik
sonlandirilacaktir. Bu basligin son kisminda ise mevzuat ve sireglere uyumda bilgi

teknolojilerinin kullanim olanaklarina yer verilecektir.

4.1. DIJITAL MUHASEBEDE iC KONTROL VE DENETIM

Ic kontrol ve denetim siiregleri firma ve bilgi teknolojisindeki gelisim ve
degisimlerden de etkilenmistir. Bu noktada i¢ kontrollerin karmasik siireci ve
kapsami yorumlanmasiyla birlikte yillar icinde degisiklik gostermis ve siirecler

yazilimlar ile desteklenir hale gelmistir.

Son yillarda, denetgiler, yoneticiler, muhasebeciler ve kanun koyucular tarafindan
ic kontrole artan ilgi gosterilmistir. Son zamanlarda yaymlanan ve asagida
detaylandirilan dijital muhasebe ile i¢ kontrol ve denetim siirecini ilgilendiren dort
model yaymlanmigtir. Tiim bunlar i¢ kontroliin tanimlanmasi, degerlendirilmesi,

raporlanmasi ve tyilestirilmesine yonelik siirekli ¢cabalarin sonucudur.

e Bilgi ve ilgili Teknoloji I¢in Kontrol Hedefleri I¢ Kontrol Modeli (COBIT)
e Sponsor Organizasyonlar1 Komitesi I¢ Kontrol Modeli

(Committee Of Sponsoring Organizations)
e Kontrol Kriteri i¢ Kontrol Modeli (Criteria Of Control)

e Elektronik Sistemlerde Glvence ve Kontrol ( Systems Auditability and
Control (E-SAC))
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Bilgi ve ilgili teknoloji icin kontrol hedefleri i¢ kontrol modeli, bilgi ve ilgili
teknolojiler icin kontrol hedefleri (ISACA) tarafindan 1996 yilinda gelistirilmis,
bilgi teknolojileri Yonetimi igin en iyi uygulamalar kiimesidir.

Bilgi ve ilgili teknoloji icin kontrol hedefleri i¢ kontrol modeli, tim bilgi
teknolojileri fonksiyonlarini ve uygulamalarini kapsayan bir ¢ergevedir. Firmalarin
sahip oldugu hedefleri ve gereksinimlerini karsilayacak bilgilerin iiretimi ve
aktartmiin hizli, siirekli ve gilivenli olarak saglanabilmesi icin teknoloji
kullanimindan kaynaklanan risklerin belirlenmesi, yonetimi ve kontroliiniin etkin
ve verimli olarak yapilmasimi saglayan sistem olarak tanimlanabilir
(http://www.denetimnet.net/PrintPage.aspx?pglD=13693 erisim tarihi
14.02.2019).

Bilgi ve ilgili teknoloji igin kontrol hedefleri i¢ kontrol modeli yoneticilere,
denetcilere ve bilgi teknolojisi ile ilgili kisilere firma hedefleri ulasma konusunda
yol gosterir. Diger bir ifade ile bu model hedeflere ulagsmak icin gerekli kaynaklari
ve gergeklestirilen is sureglerini bir araya getirerek surecin etkin gelismesini saglar
(Dabbaoglu, 2007,5.82).

Bilgi ve ilgili teknoloji igin kontrol hedefleri i¢c kontrol modeli firmalarin kullandig1
bilgi teknolojilerinden dogabilecek riskleri kontrol etme hedefiyle gelistirilmistir.
Bu kapsam sistemin tesis ve etkin ¢alistirma sorumlulugu i¢ kontrol yoneticilerine
aittir. Buna ek olarak dis denet¢i ve i¢ denetciler de siirecin yiiriitiilmesinden

sorumludur (Dabbaoglu, 2007,5.87).

Bilgi ve ilgili teknoloji igin kontrol hedefleri i¢ kontrol modeli dort ana bélimden
olugsmakta olup bunlar c¢aligmamizin asli konusu olmamasi nedeniyle

detaylandirilmay1p asagida sadece baslik olarak sunulacaktir.
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Bilgi ve ilgili teknoloji icin kontrol hedefleri i¢ kontrol modeli bélumleri:

¢ Planlamak ve organize etmek
e Tedarik strecleri Uygulanmasi
e Teslim edip ve Desteklemek

e Izleme hizmeti ile Degerlendirmek

Bilgi ve ilgili teknoloji icin kontrol hedefleri i¢ kontrol modelinden sonra
inceleyecegimiz bir diger model ise sponsor organizasyonlar1 komitesi i¢ kontrol

modelidir.

Sponsor organizasyonlart komitesi i¢ kontrol modeli, 1970’li yillarda Amerika
Birlesik Devletleri’nde artan hileli finansal raporlamanin 6niine gegmek amaciyla
olusturulmustur  (https://www.coso.org/Pages/default.aspx erisim tarihi
14.02.2019).

Treadway komisyonu olarak bilinen hileli finansal raporlama ulusal komisyonunun
1987 yilinda yayimladig: raporda deginildigi lizere; i¢ kontrol sistemine iliskin
kavramsal ve politik farkliliklar1 nispeten azaltacak ve sistemin iyi islemesini
saglayacak bir anahtar kitabin hazirlanmasi istegi Uzerine komisyon tarafindan birer
liye atanmasiyla sponsor organizasyonlari komitesi olusmustur. Komite 1992
yilinda sponsor organizasyonlar1 komitesi i¢ kontrol modelini {iiretmistir

(https://www.coso.org/Pages/default.aspx erisim tarihi 14.02.2019).

Bu komiteye Uye gondererek destek kurulus asagida  sunulmustur
(http://www.tide.org.tr/uploads/T1%CC%87DE-
0S0%20Sunumu%202013%?20son.pdf erisim tarihi 14.02.2019).

e Amerikan Sertifikali Kamu Muhasebecileri Enstitlisl
e Amerikan Muhasebe Birligi

e Finansal Yoneticiler Enstitlsi

e Ic Denetciler Enstitiisii

e YoOnetim Muhasebecileri Enstitisu
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1992 yilinda ilk sponsor organizasyonlart komitesi i¢ kontrol modeli hayata
gegmesine ragmen, yasanan teknolojik gelismeleri ve degisimleri dikkate alarak
yeniden hazirlanan model 2013 yilinda tekrar kullanima sunulmustur

(Hasanefendioglu ve Uzel, 2017, s.1).

Bu modele gore i¢ kontroliin bes elementi bulunmaktadir (Hasanefendioglu ve

Uzel, 2017, 5.3).

e Kaontrol

e Risk Yonetimi

e Kontrol Surecleri
e Bilgi ve iletisim

o izleme

I¢ kontrol unsurlarinin kendi aralarinda olan stireclerini betimleyen gérsele sponsor
organizasyonlar1 komitesi i¢ kontrol modeli piramidi denir. Bu piramitte, kontrol
ortam1 seklinde etkili bilgi ve iletisim igerisinde risk degerlendirmeleri yapilir,
kontrol faaliyetleri yerine getirilir ve gozetim saglanir (Hasanefendioglu ve Uzel,

2017, s.18).

Sekil 4.1. Piramit

Kontrol
Eylemleri

izleme

Bilgi ve
iletisim

Risk
Belirleme

Kontrol Cevresi

Kaynak: https://slideplayer.biz.tr/slide/2883257/ erisim tarihi 14.02.2019
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Sponsor organizasyonlart komitesi i¢ kontrol modelinden sonra dijital muhasebede
ic kontrol ve denetim i¢in 6nem arz eden diger bir kontrol kriteri i¢ kontrol
modelidir. Bu modele onderlik eden komite kanadi yeminli mali misavirler
enstitiisii tarafindan kurulan bir komitedir. Bu komite, yonetim kurullari, iist
yonetim, kredi saglayanlar ve denetgilerin destegi ile 1995 yilinda kurulmus bir

komitedir (Dabbaoglu, 2007,5.89).

Sponsor organizasyonlar1 komitesi i¢ kontrol modeli ile kontrol kriteri i¢ kontrol
modelleri birbirleriyle tamamlayici roller iistlenmektedir. Bu gergevede sunulmak
istenilen esas bilgi, sz konusu i¢ kontrol modellerinin organizasyon semasinda
bulunmasindaki nihai hedef, firmalarda etkinligi ve verimliligi tesis etmek seklinde

firmaya katma deger olusturulabilmesidir (Tiredi vd, 2015, s.11).

Bu iki model arasindaki en temel ayrim ise kontrol kriteri i¢ kontrol modelleri
firmalarda kurulacak i¢ kontrol yapilarinin yapisal kontrol siireclerinin yan1 sira

daha davranissal degerlere dayanmasidir (Tiiredi vd, 2015, s.11).

Kontrol kriteri i¢ kontrol modellerinden sonra incelenecek son model elektronik
sistemlerde guvence ve kontrol modelidir. Elektronik sistemler giivence kontrolii
modeli firmalarda bilgi teknolojileri sayesinde sanal ortamda yapilan siireclere
bagli olarak ortaya c¢ikan belirsizliklere yonelik gelistirilen bir kontrol sistemidir

(Stott, 2007 s.3).
4.1.1. i¢ Kontrol

Globallesmenin getirdigi yogun rekabet ortami, firmalarda daha fazla kar odakl
yonetimi zorunlu kilmaktadir. Bu kapsamda firmalar kontrol ya da etik kurallari
g0z ard1 ederek faaliyetlerini stirdirmektedir. Ozellikle pazar paylarinin korunmasi
makul bir seviyede biiyiimenin ger¢eklesmesi ve isletmenin faaliyetlerinin
strddrdlebilir hale gelmesi ile i¢ kontrol yeni bir boyut kazanmistir (Dabbaoglu,
2007,s.13).
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Calismanin bu alt baghiginda ilk olarak i¢ kontrol kavramina yer verilecek olup
ardindan diger bir alt baslik ile dijital olarak i¢ kontrol tekniklerine yer verilecektir.
Dijital i¢ kontrol teknikleri alt basligi ise glivenlik politikalar1 ve kontrolleri olmak

tizere iki alt basliktan olusacaktir.

Gliniimiizde fiyat, artik uluslararasi piyasada ve yogun rekabet ortaminda
olusmaktadir. Firma ydnetiminin fiyati veri aldigi durumda onceligi, maliyeti
diisiirmek ya da verimi arttirarak kar1 en {ist seviyeye ylikseltmektir. Bu durumda
onemli olan unsur ise yonetimin dogru karar almasidir. Yonetimin dogru karar
almasin1 saglayacak olan altyapiya ise i¢ kontrol sistemi denir (Dabbaoglu,

2007,5.13).

Kontrol, firmanin genel yonetim islevlerinden birisidir. Bu fonksiyon firmada
olusturulmus i¢ kontrol sisteminin yiiriitiilmesiyle gerceklesmektedir. I¢ kontrol,
zamaninda, eksik olmayan ve etkin bilgiye ulasilmasi, finansal raporlamadaki
belirsizlik riskinin en aza dusiriilmesi, isin maksimum bir giiven iginde
yapilabilmesi konusunda bagta yonetim kurulu olmak {izere iist ydonetime yardimci1

olmaktadir (Tuan ve Memis, 2007, s.3).

I¢ kontrol sistemi aslinda birbiriyle bir ahenk seklinde beraber ¢alisan, birbirlerini
destekleyen ve birbirlerine 0Onciu gosterge Ureten bir sistem olarak ifade
edilmektedir (Kaval, 2005, s.128).

I¢ kontrol sisteminin amaglar1 su sekilde siralanabilir (Deloitte, 2017, s.10).

e Mali raporlarin dogru olmasini saglamak,

e Hem firmalarin hem de menfaat sahiplerinin getirdigi denetlemelere
uygunlugun gerceklesmenin saglanmasina destek olmak,

e Firma varliklarini yolsuzluklara kars1 korumak,

e Firma faaliyetlerinin etkin sekilde siirdiiriilmesi hususunda iist yonetime

yardimc1 olmak,
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Kiresel olarak yasanan ve firmalara ¢ok ciddi zarar veren mali skandallar i¢ kontrol

sisteminin 6neminin daha da ylikselmesine neden olmustur (Alagoz, 2008, s. 98).

Muhasebe skandallarinin ortaya ¢ikmasinda firmalarda denetim siireclerinin zayif
olmasi, genel midiir ya da genel miidiir yardimcis1 gibi sorumluluk ve goérev
alanlarinin zayif bir bi¢imde pozisyonlar i¢cinde bulunmasi ve firmalarda kurumsal
yapinin zayiflamasi sonucunu dogurmustur. Muhasebe skandallar1 ortaya
¢ikmasinda U¢ neden 0n plana ¢ikmistir. Bu U¢ neden asagida sunulmustur (Alagoz,
2008, s. 98).

e Yetersiz denetim
e Genel kabul gérmiis muhasebe kurallarinin zayiflig

e Uygun olmayan hisse opsiyonlari ve yonetim uygulamalari
4.1.1.1. Dijital i¢ Kontrol Teknikleri

Dorduncl sanayi devrimi ile birlikte geleneksel denetim metotlarinin yerini dijital
ortamda uygulanan denetim metotlar1 almaktadir. Ger¢ek zamanli olarak
desteklenen muhasebe denetim sistemlerinin sonucunda dijital ortamda ger¢eklesen
denetimleri ifade eden durmaksizin denetim firmalar tarafindan daha fazla tercih

edilmektedir.

Yukarida saydigimiz ve kiiresel olarak ciddi maliyetler ile sonuglanan bu
skandallarin bir sonucu olarak, geleneksel denetim asamalar1 yerini zaman
igerisinde siirekli denetime birakmustir. Geleneksel denetim ile siirekli denetim
arasinda c¢ok sayida farklilik bulunmaktadir. Siirekli denetim, yapilan islemlere
cesitli yenilikler getirmektedir. Bu yeniliklerin baginda teknoloji kullanimi ve
slireglerin dijital hale getirilmesidir. Diger bir ifade ile teknolojik olarak birgok
olanak sunmakta ve denetimin kalitesine, etkililigine ve verimliligine biiyiik

katkilar saglamaktadir (Usul, 2013 s.18).

Tablo 4.1. Geleneksel Denetim ve Siirekli Denetim Asamalarinin Farkhilhiklar:
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Geleneksel Denetim Asamalari Stirekli Denetimin Asamalart

e Denetgi ile sdzlesme slireci e Sirekli izleme kontrol i¢in dijital mimari

e Denetim takvimi e Analitik sureglerin yapilandirilmasi

o ¢ kontrol strecinin e Uyumsuz yerlerin gdzlenmesi
degerlendirilmesi e Siirekli olarak model gelistirme ve geriye

e Maddi testler donuk kontrol etme

e Bagimsiz denetginin resmi e Alarm kurarak anlik takip etme
gorusu

e Mali Rapor uretilmesi

Kaynak: Usul, 2013 s.19

Kiiresel olarak kullanilan ve dijital bir mali raporlama dili olan genisleyebilir
isletme raporlama dili (XBRL) kullanimu ile internet ortaminda ve es zamanli olarak
mali bilgiler sunulabilmekte ve elektronik ortamda iletisim kurulmasina firsat

verilmektedir (Alagoz, 2008, s. 99).

Genisletilebilir isletme raporlama dilinin arkasinda yatan mali bilgiye, standart bir
internet sayfas1 ya da elimizde bulunan basili bir belge gibi davranilmaktadir.
Bunun sonucunda da bilginin her biri kendi baginda bulunmakta ve etiket ile
taninmasi saglamaktadir (https://www.xbrl.org/the-standard/what/an-introduction-
to-xbrl/ erisim tarihi: 14.02.2019).

4.1.1.1.1. Guvenlik Politikalar1

Dijitallesmenin artmasi ve teknolojiye dayali denetim sistemlerinin var olmasi ve
uygulamaya alinmasi giivenlik sorunlarin1 beraberinde getirmistir. Bu ¢ercevede
siber giivenlikte muhasebe denetiminin konusuna girmistir. Ozellikle dordiincii
sanayi devrimi ile yeni tanimlar ortaya ¢ikmaktadir. Bu tanimlar arasinda, siber
sistemler, nesnelerin interneti, akilli fabrika, makine ile makine iletisimi, biyik veri

ve bulut teknolojileri olarak kisaca sayilabilir (Firat, 2016 s.13).
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Mubhasebenin dijitallesmesinin sagladig1 yararlar ile birlikte, baz1 6nem arz eden
tehlike ve riskleri de beraberinde getirmektedir. Bunlarin en basinda bulunan
disaridan olusabilecek siber saldirilar firmalar icin son derece 6nem arz etmektedir.
Meydana gelen siber saldirilar sonucunda firmalar yiiksek bedellerle
karsilagsmaktadirlar (Yildiz, 2018, s. 551).

Kisaca bilgi teknolojilerindeki yasanan gelismeler ve degismeler firmalardaki farkls
alanlarda bir¢ok asamada dijitallesmeye gecilmesine sebebiyet vermistir. Verilere
ve dijitallesmeye yonelik ilginin yiikselmesinin yaninda, veri tabanlarinin,

uygulamalarin ve bilgi sistemlerinin giivenliginin tesis edilmesi ¢ok 6nemli hale

gelmistir (Yildiz, 2018, s. 551).

Siber giivenlik denetimlerinin kapsami ve hangi giivenlik ve kontrol noktalarindan
olustugu, bilgi sistemleri denetimi ve kontrol kurumu (Information Systems Audit
and Control Association - ISACA) tarafindan asagida derlenmistir

(https://www.isaca.org/cyber/Documents/state-of-

cybersecurity res_eng_0316.pdf erisim tarihi 14.02.2019).

e Onemli bilgilerin ve entelektiiel haklarinin korunmast,
e Bilgi kaynaginin bagl oldugu weblerin korunmasi,
e Bilgisayar ya da bu bilgisayarlara bagli aletlerin igerdigi bilgilerin kime ait

oldugu ve hesap verebilirligidir.

Siber olaylarin sorusturmasinda, denetim planlamasi, olayin olustugu yere
gelinmeden Once ihtiya¢ duyulan biitlin hazirliklarin yapildigi ortamda, tasarlanan
bir igerik veya aragla gerceklestirilmektedir (Kaval, 2005, s.133). Giivenlik

politikalariin genel amaci bilgi ve bilgi teknolojilerin korunmasidir.

Giivenlik politikalarinin ya da gilivenlik kontrolleri asagidaki siiregler ile

beslenmektedir (https://www.isaca.org/cyber/Documents/state-of-

cybersecurity res_eng_0316.pdf erisim tarihi 14.02.2019).
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e Personelin giivenligi,

e Cevre giivenligi,

e Uygunluk,

e Hesaplarin ve parolalarin yonetimi,
e Onemli verilerin gizliligi,

e Firma siirekliligi yonetimi,

o Gizlilik prensipleri,

e Olay yonetimi,

e  Web sitesi erisim kontrolleri,
e Varlik yonetimi,

e Degisim yOnetimi,

e Sistemler ve verilerin korunmasi,

Konuyla iligkili bir diger kavram ise gizlilik politikas1 olup, web sitelerinde veya
benzeri erigsim portallerinde yer alan, kullaniciya ait sahis bilgilerinin toplanip nasil
saklanacagint beyan eden resmi belgedir (https://wmaraci.com/nedir/gizlilik-
politikasi erisim tarihi 14.02.2019).

4.1.1.1.2. Guvenlik Kontrolleri

Muhasebe islemleriyle ilgili giivenlik kontrollerin nihai hedefi ve konusu,
muhasebeye dayali bilgi teknolojilerini incelemek, problem ve aksakliklar1 tespit

etmektir (Alagdz, 2008, s. 99).

Yapilan akademik calismalar onlimiizdeki donemlerde muhasebe meslegini icra
edenlerin, mali rapor iiretmede, denetleme islemlerinde, i¢ kontrol ve i¢ denetim
streclerinde, riskin vurgulanmasinda, karar alma ve gelecege yonelik plan
yapmada, biiylik veriden daha ¢ok faydalanacaklarini ortaya koymustur (Yanik ve
Karadas, 2013, s.133).

Bilgi teknolojilerinin denetimi, sistemin kontroliinlin, gizliligin ve giivenilirligin

saglanmasina yonelik olarak sistemin yeterliligini ve etkinligini inceleyen denetim
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seklidir. Bilgi teknolojilerinin denetimlerini de kapsam i¢inde olmak {izere
denetimlerin cogu “risk odakl’” bir bakis agis1 ile yiiriitiiliir. Ik etapta dijital
muhasebe kapsaminda olusabilecek potansiyel riskler ongdriillmeye calisilir ve
oncelik verilenler listelenir. Ardindan kontrol mekanizmalar1 degerlendirilir veya
denetimin siire¢lerinin bir sonucu olarak yonetim tarafindan olusturulan kontroller

test edilir (Usul 2013, s. 18).
4.1.2. i¢c Denetim

I¢ denetim kavramu ile i¢ kontrol kavrami ¢ogu zaman birbirleri yerine kullanildig
gibi ¢ogu kaynakta da birbirleriyle karistirildigi da goriilmiistiir (Aksoy, 2006, s.
1353).

I¢ kontrol bir érgiit yonetiminin ayrilmaz bir pargasi olmasina ragmen, i¢ denetim
bir kurulusun faaliyetlerini gelistirmek ve faaliyetlere katkida bulunmak {izere
tasarlanmis bagimsiz, tarafsiz glivence ve danigma saglayan bir faaliyettir (Aksoy,

2006, s. 1353).

Bu dénem zarfinda, i¢ denetim ve bununlailiskili olarak i¢ kontrol sisteminin 6nemi
daha da artmigtir. Diger bir ifade ile i¢ denetime taban teskil eden islevlerden birisi
firmalarda i¢ kontrol siireclerinin saglikli bir sekilde calismasina katkida
bulunmaktir. Boylelikle iyi bir i¢ denetimin var oldugu firmalarda, i¢ kontrol
sisteminin iyi bir sekilde islemesi kolay ve rahat bir sekilde olacaktir (Kaval, 2005,
5.133).

I¢ kontrol ile i¢ denetim arasinda kurulmas: gereken fayda maliyet iliskisine
deginmek yararli olacaktir. Bu kapsamda i¢ kontrol ile i¢ denetimin etkin
calistirilmasi gerekmektedir. Maliyetin ve sistemden saglanacak faydanin 6nceden
kesin olarak hesaplanamamasi bu konuda karar vermeyi zorlastirmaktadir. Sirketin
paydaslart konu ile ilgili gerekli hesaplamalar1 ve tahminleri iireterek, sistemin

kurulup kurulmamasi konusunda karara varmalidir (Aksoy, 2006, s. 1357).
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Firmalar mal, hizmet ya da bilgi ve maddi degerler gibi bulgular ilgili deger
degisikliklerini dijital ya da otomasyon ortamlarinda hazirlayarak bilgi
teknolojilerinden yararlanmaktadirlar. Bu ¢ercevede miisteriler, tedarikgiler,
personel, 1is iliskisinde bulunanlar ile bu iligkilerini yiiriitmektedirler.
Dijitallesmeden yararlanacak i¢ ve dis ¢evreler ile saglanan iletisimde seffaflik
saglanmaktadir. Ayrica burada yasanan paylasim ve biitiinlesmenin saglanmasi,

giliniimiiz ig dlinyasinda 6nem arz etmektedir (Alagoz, 2008, s. 98).

4.2. MEVZUAT VE UYUMDA BiLGI TEKNOLOJILERI

Calismanin bu alt baglhiginda i¢ kontrol ve denetim siireclerinde uygulanabilecek
bilgi teknolojileri sureglerini Tiirkiye’de uygulamada bulunan mevzuat ve uyum

stiregleri 6zelinde degerlendirilecektir.

Tiirkiye’de denetim stirecine yonelik mevzuat ve gelismeler 1980°1i yillarin baginda
itibaren Tiirkiye’nin uluslararasi alanda meydana gelen gelismelere ayak uydurmak
ve degisimleri ulusal diizeyde uyup saglayabilmek icin kurum ve kuruluslar

diizeyinde gerekli yapilanmalar sayesinde yasal diizenlemelere gidilmistir.

2000’11 yillarin sonuna dogru gergeklesen konut ipotegine dayali kredilerin geri
0denememesi ile baslayan kriz, ilk olarak finans sektoriinii etkilemistir. Ardindan
da reel sektore sigrayan kriz tiim diinya ekonomileri oldugu gibi Tiirkiye
ekonomisini de etkilemistir. Bu kiiresel krizden, Tiirkiye ekonomisi de olumsuz

olarak etkilenmistir.

Mali sektdr gibi diizenleyici kuruluslar tarafindan siirekli takip edilip incelenen
belirli sektér ve gruplar disinda, genel olarak i¢ denetim ve kontrol konusunda
mevzuat sinirhidir. Tiirkiye’de de durum kiiresel gelismeler farkli degildir. Ozellikle
i¢ denetim sanayi kuruluslar1 agisindan, dncelikle biiyiik ticaret hacmi bulunan ve
iretim ya da pazarlama dagitim aglar1 genis olan firmalarda uygulanmaya
baslanmistir. Bu firmalar g¢ogunlukla kurumsal yonetimleri oturmus biiyiik
holdinglerin istirakleri ya da c¢ok uluslu sirketlerin bagli ortakliklarinda

uygulanmaya baslanmustir.
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Tiirkiye’de 2011 yilinda Tirkiye Biiyilk Millet Meclisi’'nde kabul edilerek
yasalasan ve 2012°de yiirtirliige girecek olan hem yeni Tiirk Ticaret Kanunu, hem
de muhasebe ile ilgili standartlar denetimi agisindan onemli gelismelere olmustur
(Demir, 2005, s.148).

Yeni ticaret kanununun ilgili maddeleri ve hukimleri ile gerekgelerini
degerlendirildiginde firmalarin yonetim kurullarinin devredilemez ve yapmakla
zorunlu oldugu gorevlerden birinin de i¢ denetim oldugunu kolaylikla
belirtilebilinir  (http://www.denetimnet.net/PrintPage.aspx?pglD=26985 erisim
tarihi 14.02.2019).

Yonetim kurulu, firma operasyonlar: ile hakkinda bilgi sahibi olmak zorundadir.
Buna ek olarak firmanin siireglerini ve gidisini izlemek zorunda olup, kararlarini

uygulatmak zorundadir. Bunun yani sira i¢ denetim niyetiyle kuracagi komiteler

icin bagimsiz glivenceye ihtiyag duymaktadir
(http://www.denetimnet.net/PrintPage.aspx?pglD=26985 erisim tarihi
14.02.2019).

Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu’nun yaymladigi Bankalarin Ig
Sistemleri Hakkinda Yonetmelik Tiirkiye’de bankacilik sektoriinde ise sadece dig

denetimin dis kaynaklardan satin alinmasi yasal mevzuat ile serbest birakilmistir.

Ic denetimin gorevleri arasinda, mevzuatta yiikselen sekilde yer alan, bilgi
sistemleri ve teknolojilerini kapsayan denetimler yogunluk kazanmaya baglamistir.
Genel olarak bu alanlarda nitelikli olan ¢alisanlar finans kurumlarinin i¢ denetim
ve kontrol birimlerinin igerisine dahil edilmistir. Buna ek olarak yonetmeliklerle
desteklenerek bankalarin bilgi teknolojileri siirecleri de denetime tabi tutulmustur
(http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2012/06/20120628-17.htm erisim tarihi
14.02.2019).

Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu i¢ ve dis denetim sireclerinin bir
arada yiiriitiillmesine 6nem vermektedir. Bankacilik Diizenleme ve Denetleme

Kurumu yayimladigi, Bankalarda Bagimsiz Denetim Gergeklestirecek Kuruluslarin
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Yetkilendirilmesi ve Faaliyetleri Hakkinda Yonetmelikte de bu konuya
deginmektedir. Buna gore bankanin i¢ denetim faaliyetleri ile bagimsiz denetim
faaliyetlerinde mumkin oldugunca aymi islemleri Yyapmaktan kaginmasi
gerekmektedir(http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2015/04/20150402-5.htm
erisim tarihi 14.02.2019).

Ayrica bagarili bir bagimsiz denetim yaklagiminin gelistirilmesi ve planlanmasi
amaciyla dis denetcinin, i¢ denetimi hakkinda etkin bilgiyi edinmesi sart oldugu
vurgulanmigtir ~ (http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2015/04/20150402-5.htm
erigim tarihi 14.02.2019).

Bu  yonetmelige  gore  asagida  bulunan  riskler  tanimlanmistir
(http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2012/06/20120628-17.htm erisim tarihi
14.02.2019).

e Faiz oran riski

e Hazine riski

e ikame maliyeti riski
e tibar riski

e Karsi taraf kredi riski

e Kredi riski
e Kur riski
e Likidite riski

e Makroekonomik risk
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Mevzuata uyum saglamak ve yasal raporlamalarin kurallara uygun sekilde firma
stratejilerini gbéz Oniinde bulundurarak tiim menfaat sahiplerine sunulmasi
yatirimcilar agisindan 6nem arz etmektedir. Buna ek olarak bilgi talebinin sadece
finansal bilgiler ile iiretilmesi yetmeyip, ayrica dis raporlama, paydaslar agisindan
onemli bir paylasim araci olmus ve yatirnm kararlarinin alinmasinda 6nem arz

etmeye baglamistir.

Muhasebenin ve finansal bilginin bilgi teknolojilerinden yararlanarak dijital hale
gelmesinin bir sonucu olarak, firmalarin risk yonetim boliimleri siber saldirilara
kars1 da 6nlem almaya baslamistir. Ornegin 2017 yilindan itibaren Deutsche
Telekom Teknoloji ve Yenilik isimli yeni bir departmanin olusturuldugunu genel
kurul esnasinda pay sahiplerine duyurmustur
(https://www.annualreport.telekom.com/site0317/services/download-center.html
erigim tarihi 14.02.2019).

Bu 6rnege ek olarak Adidas’in da yillik raporunda bahsettigi riskler arasinda bilgi
teknolojileri ile 1lgili risk operasyonel riskler altinda yer almistir

(https://report.adidas-group.com/#1 erisim tarihi 14.02.2019).

Kisaca bilgi teknolojileri riskinin i¢sel ve digsal bilgi teknolojisi ile birlikte, firma
icin 6nemli diizeyde hizmetlerin zarar gérmesine neden olabilecegi ihtimali her
zaman gbz Oniinde bulundurulmaldir. Ozellikle dérdiincii sanayi devriminin
mimar1 olarak diisiiniilen Almanya’nin 6nde gelen sanayi sirketlerinde bilgi

teknolojileri risklerinin 6n planda tutulmas: dikkate degerdir.

Tiim bu bilgiler ¢ergevesinde Tiirkiye’de mevcut durumda hem mevzuatta hem de
var olan mevzuata uyumda iyilestirmeye agik alanlar bulunmaktadir. I¢inde
bulundugumuz dénem zarfinda teknolojiyi yenilemek yetmemektedir. Buna ek
olarak is yapma siire¢lerinde ve is olanaklarin donemin gereklerine uygun

degisikliklerin i¢sellesmesi gerekmektedir.
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Ozellikle Uluslararas1 Muhasebeciler Federasyonu (The International Federation of
Accountants (IFAC) ) tarafindan olusturulan standartlarin tiim muhasebeciler
tarafindan sadece uygulanmayip ayrica benimsenmesi biiyiik 6nem arz etmektedir.
Son olarak muhasebe veya diger bilgi teknolojilerinin dijital hele getirilerek
bilgisayarlastirildigi durumlarda denetci, denetledigi firmanin verilerinindogruluk,
diiriist ve giivenilirligini kontrol ederken firmada i¢ kontrol ve i¢ denetim

stireglerinin kurallara uygun ¢alisip ¢caligmadigini incelemektedir.
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BESINCI BOLUM
GORUSMELER

Muhasebe ve bilgi teknolojisi, finansal tablo {iretiminde makinelerinin kullanildigi
gunlerden beri siirekli i¢ ige olmuslardir. Internetin yayginlasmasiyla birlikte
kurumsal kaynak planlamasinin ortaya ¢ikist muhasebe siireclerini desteklemistir.
Buna ¢k olarak bu siire¢ dijital muhasebe trendini de hizlandirmistir. Dijital
muhasebe elektronik muhasebe ile ayn1 anlamdadir. Dijital muhasebe, geleneksel
formatta sahip olunan muhasebe bilgilerinin elektronik ortamda kullanilmasidir. Bu
yontem ile bu muhasebe bilgileri daha sonra elektronik olarak gorintilenebilir ve
iletilebilir. Dijital/elektronik muhasebe uygulamalari konusunda goriislerini almak
lizere 9 uzmanla goriismeler yapilmistir. Gorlisme yapilan kisiler sorumlu mali
miisavir, emekli miifettis, yeminli mali misavir, Ogretim iiyesi ve vergi

miifettislerinden olugsmaktadir. Goriigme yapilan kisiler ve unvanlar1 Tablo 5.1°de

gosterilmistir:

Tablo 5.1. Goriisme Yapilan Uzmanlarin Unvanlari ve Goriisme Tarihleri
Adi Soyadi Unvan Goriisme Tarihi
Faruk YILMAZ Smmm. 14/12/2019
Omer Lutfit OZENC Emekli Miifettis 14/12/2019
Yildiray GENC Ymmm. 14/12/2019
[rfan DEMIRCI Smmm. 14/12/2019

Nail KARACA Ymmm. 15/12/2019
Prof Dr. Dogan ARGUN Ymmm. 15/12/2019
Adnan BARIS Smmm 15/12/2019
Hikmet BEKIL Smmm. 15/12/2019
Erkan YILMAZ Vergi Miifettisi 15/12/2019
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5.1. GORUSME DOKUMLERI

Goriisme yapilan uzmanlarin onayi alinarak goriismeler kayit altina alinmistir.

Goriisme kayitlarinin transkripsiyonu yapilarak goriisme sirasina gore verilmistir.
5.1.1. Faruk Yilmaz

Sayin Faruk Yilmaz, Samsun, Amasya ve Istanbul’ da vergi dairesi miidiirii olarak
gorev yapmus ve 28 yillik hizmet sonucu emekli olmugstur. Su an mali ve vergi

damgmanhigi, adli ve idari yarg bilirkisiligi yapmaktadir.

SORU: Dijitallesme ile muhasebe mesleginde meydana gelecek gelisme ve
degismeler neler olacaktir? Muhasebe meslegini nasil yenilikler

beklemektedir?

FARUK YILMAZ: Diinyada ¢ok hizli bir degisim var. Gelisen teknoloji tiriinlere
ulagim ve erisimi kolaylastirdi. Satislar dijital ortama tasiniyor ve burada
satilan {irlinler bir merkezden takip ve kontrol edilebiliyor, iiriin her asamada
takip edildigi igin muhasebe kayitlar1 da sistem tarafindan yapilir hale geliyor.
Meslek mensubu bilgi sistemlerini pratik ve hizli kullanmay1 6grenmeli, her

yerden ve her zaman online baglanip islem ve denetim yapmay1 6grenmelidir.

SORU: Muhasebenin dijital doniisiimiiniin meslek mensuplarinin gelecekteki

hayatina etkileri neler olacaktir?

YILMAZ: Muhasebenin dijital doniisiimii, kayit yapan hesaplar1 toplayan meslek
mensubu yerine, daha ¢ok denetim ve planlama yapan, rapor ve biitceleri

okuyan online denetim teknikleri vb. kolayliklar olacaktir.
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SORU: Dijital doniisiimde meslek mensuplari nasil hayatta kalabilir?

YILMAZ: Siirekli yenilik ve degisime agik olan, teknolojiyi yakindan takip eden
ve kullanan, talep edilen raporlart dogru ve kabul edilebilir olarak en kisa

zamanda sunabilen meslek mensubu hayatta kalir, digerleri elenir.

SORU: Meslek mensuplar: e-doniisiimde (e-fatura, e-arsiv, e-defter vb. gibi),
mikelleflerin uyum sorunu yasamamasi igin nasil yonlendirmeli ve nasil

destek olmahdir?

YILMAZ: E- uygulamalar artik kacinilmaz, hayatin her alanina girdigi gibi
muhasebe ve mali denetim alaninda kag¢inilmaz olarak uygulanacaktir.
Miikelleflere, kullanimi1 kolay, servis saglayicisi ulasabilir olan sistemi
kurmak i¢in danigsman ve yonlendirici olmali, bu uygulamayi kullanabilecek

personelin egitimi ile yakindan ilgilenmelidir.

SORU: Dijitallesme ile sistem iizerinden tiim fatura bilgileri maliye ekranina
diistiigiinden, denetim-i¢ kontrol hususunda faydalari ve/veya zararlari
ne olur? Teknolojinin de siirekli gelismesiyle beraber tiim meslekler bu

durumdan nasil etkilenir?

YILMAZ: Meslek mensubu kendini bir bilen olarak yetistirmeli, artik miikellefin
istedigi kadar vergi 6deten ve buna gore kayit beyan yapan degil, kayitlar e-
olarak yapildigindan vergi planlamasini yapabilen ve uygulayan, miikellefin
gelecekte karsilagacagi vergi yiikiinli Onceden belirleyip miikellefle

paylagsmalidir.

SORU: Dijital muhasebenin geleneksel muhasebeye gore avantajh yonleri var

midir? Varsa nelerdir?

YILMAZ: Dijital ortamda calisma kolaylik ve siirat sagliyor, zamandan tasarruf

saglar, bu zamani arastirma ve planlama c¢alismalarina ayirabilirler, giivenlik
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onemli, verilerin saklanmasi dogru ve zamaninda bu verilerin iletilmesi
gereken yerlere zaman ve yer sikintisi olmadan iletim saglar. Tatilde ve

aksam evde bile ¢alisma imkani saglar.

SORU: Kiiresellesen diinyada Tiirkiye’deki elektronik doniisiimiin geldigi
noktayi yeterli buluyor musunuz? Gincel durumdaki isglictl bu degisime

acik midir?

YILMAZ: Tiirkiye hizli bir sekilde elektronik kullanimina alisti, ancak ihtiyag¢ ve
bilgi, egitim eksikligi nedeniyle fazla masraf ve israf olduguna inaniyorum.
Cok fazla ihtiyacimizin diginda iiriin kullaniyoruz bu da bize fatura olarak

donuyor.

SORU: Dijitallesme, muhasebe meslegine zarar verir mi?

YILMAZ: Hayir vermez, kayitlar dijital yapilsa da sonugta mali ve finansal okur
yazarlik bagka bir sey oldugundan meslek mensubu her zaman uzman olarak
sistemin vazgegilmezi olacaktir. Robotik cerrahi kullaniliyor ama yine cerrah
kullantyor, en iyi markay1 alip kendi ameliyatimizi yapma sansimiz yok.
Sonugta dijitallesme kolaylik saglayacak ama en iyi bilgisayar1 alarak
insanlar kendi muhasebe ve raporlama islemlerini saglikli yapamazlar uzman

mali miisavire ihtiyag¢ olacaktir.

SORU: Dijital muhasebe uygulamalarinin olmazsa olmaz 3 unsuru size gore

ne olmahdir?

YILMAZ: insan egitimi ve diger materyaller olarak nitelendirebiliriz.

SORU: Dijitallesme, ilerleyen siirecte insan ve insani degerleri nerede ve ne

sekilde konumlandirir?
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YILMAZ: Dijitallesme kullanim amacina ve kullanana goére degisir. Yalniz toplum
olarak insani asosyal bir yapiya yonelten 6zelligi var onun i¢in. Tiirk milleti
olarak bizler ataerkil toplum olarak fiziki temasi daha Onemsiyoruz.
Goruntilu anne ve babayla konusma ziyaret aligkanliginin 6nune gegmemeli,
bu konuda egitim ¢ok Onemli, simdiden ilkokulda miifredata bu hususlar
islenmeye baglamali. Bir dizide izlemistim; bayramini telefonla tebrik eden
harclig1 online talep ediyordu, bu nedenle biz insan olarak diger canlilardan
farkimiz sosyal olmak, onun icin dijital diinyada yalniz kalmamak i¢in

miicadele etmeliyiz.
5.1.2. Omer Lutfu Ozeng

Saymn Omer Liitfii Ozeng, Gazi Universitesi mezunudur. Malive Bakanhigt
blnyesinde Tiirkiye 'nin ¢esitli vilayetlerinde ve ¢esitli kademelerde yonetici olarak
gorev yapmaus olup, vergi miifettisliginden emekli olarak devlet memurlugu gérevine

son vermigstir. Halen Sisli Belediye Baskan Yardimciligr géreviniyiritmektedir.

SORU: Dijitallesme ile muhasebe mesleginde meydana gelecek gelisme ve
degismeler neler olacaktir? Muhasebe meslegini nasil yenilikler

beklemektedir?

OMER LUTFU OZENC: Muhasebe mesleginin Avrupa’daki mevcut durumuna
bakmak, hatta onlarmn bir sonraki planlarini baz alarak bu soruyu cevaplamak
gerekir. Avrupa’da mali miisavir gilivenilir kisi demektir. Devlet adina
vatandagla hesap yapar, bunu kamu kurumlarina bildirir, vatandasin demesi
gereken vergiyi 0detir. Bunu yaparken isi bizdekine gore biraz daha basittir.
Her sey bilgisayar ortamindadir, kisinin kabaca geliri ve gideri zaten
vatandaglik numarasinda goriilmektedir. Mali miisavir orada gordiiklerinden
bazilarini ¢ikarip, orda gorinmeyen fakat kisinin geliri ile ilgili seyleri kanun
cercevesinde gelir tablosuna ekleme yetkisine sahiptir. Bizde de bu hale
gelecek.
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SORU: Muhasebenin dijital doniisiimiiniin meslek mensuplarinin gelecekteki

hayatina etkileri neler olacaktir?

OZENC: Bence isleri oldukca kolaylasacak, fakat isler kolaylastiginda bu kadar
kisiye gerek kalmamasi gibi bir gergekle de karst karsiya gelinecek. Bu
durumda meslegin dallar1 arasinda herkesin kendine bir yer belirlemesi
gerekli. Simdiden iilkemizde uzmanlik dallar1 netlesmeye basladi, heniiz pek
cogundan ticari manada gelir elde etmek ya miimkiin degil ya da miimkiinse
bile bir tek o dal1 yaparak yasamak miimkiin degil. Ancak, piyasa sadelesip

her bir mali miisavir kendi uzmanhgini belirlediginde bu da miimkiin olacak.

SORU: Dijital doniisiimde meslek mensuplari nasil hayatta kalabilir?

OZENC: Bir onceki sorunuza verdigim cevap aslinda bu soruyu da kismen
yanitliyor. Piyasada ticari olarak gelir elde edilebilen dallarda uzmanlagmali

ve daima giincel kalmalilar, donaniml1 olmalilardir.

SORU: Meslek mensuplar: e-doniisiimde (e-fatura, e-arsiv, e-defter vb. gibi),
mukelleflerin uyum sorunu yasamamasi i¢in nasil yonlendirmeli ve nasil

destek olmahdir?

OZENC: Giincel kanunlar1 daima takip etmeli ve TURMOB’un yaylar1 ve
egitimlerini takip etmeliler. Miikellefleri tiim iletisim kanallarindan uyarmali

ve esnek davranmamalilardir.

SORU: Dijitallesme ile sistem iizerinden tiim fatura bilgileri maliye ekranina
diistiigiinden, denetim-i¢ kontrol hususunda faydalar: ve/veya zararlari
ne olur? Teknolojinin de siirekli gelismesiyle beraber tiim meslekler bu

durumdan nasil etkilenir?

OZENC: Aslinda tiim fatura ve bilgiler maliye ekranina diismiiyor. Gelir idaresi

baskanliginin saklama esaslarina gore saklaniyor ve lizerinde degisiklik
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yapilmamas1 saglaniyor. Yani denetim is emri olugsmadan s6z konusu sirket
incelemeye sevk olmadan kimse kimsenin bilgilerini agik etmiyor ya da

incelemiyor.

SORU: Dijital muhasebenin geleneksel muhasebeye gore avantajh yonleri var

midir? Varsa nelerdir?

OZENC: Var tabi olmaz mi1. Daha kolay, daha hizli, daha ayrintili, daha gercege

yakin, hile yapilmasi daha zordur.

SORU: Kiiresellesen diinyada Tiirkiye’deki elektronik doéniisiimiin geldigi
noktay yeterli buluyor musunuz? Gincel durumdaki isgiicii bu degisime

acik midir?

OZENC: Bu sorunuzda ilk soruya verdigim cevaba yaklasti; daha yapilacak ¢ok is
var, henliz yolun basindayiz. Su an her konuda oldugu gibi bu konuda da
Tiirkiye’nin oniindeki engel egitimdir. Hem meslek mensuplarinin hem de
vatandagin egitimi. Vatandas matematik bilmezken okumay1 bilmezken,
bilgisayar1 oniine koydugunuzda ciddi afalliyor. Meslek mensubu olup 40
yilin1 doldurmus pek ¢ok meslektasimiz tek diizen hesap planini bilmiyor ya
da halen dos tabanli muhasebe programi kullaniyor. Biitiin bunlarin
tamamlanabilmesi ve tamamlanirken en az zayiat verilmesi i¢in hem

vatandasin hem de meslek mensubunun ¢ok 1y1 egitilmesi gerekir.

SORU: Dijitallesme, muhasebe meslegine zarar verir mi?

OZENC: Vermez, aksine kalitesini artirip meslek mensubunu daha makbul kisi

haline getirir.
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SORU: Dijital muhasebe uygulamalarinin olmazsa olmaz 3 unsuru size gore

ne olmahdir?

OZENC:

a) Vatandaslik numarasina entegre gelir idaresi baskanliginda bulunan bir gelir

tablosu datas1 olmali,

b) Nakit dolagimi sinirlanmali,

¢) Egitim biitgesi ayrilarak denetimden ¢ok vatandasin bilgilendirilmesi

saglanmalidir.

SORU: Dijitallesme, ilerleyen siirecte insan ve insani degerleri nerede ve ne

sekilde konumlandirir?

OZENC: Dijitallestirmenin insan1 konumlandirabilmesi miimkiin degil bence,
dijitallesmeyi konumlandiran insanin stratejisini belirlerken insan odakli
olmas1 ka¢inilmazdir. Bu soruyu sanayi devrimi ile cevaplamak lazim ve
tarinten ders almaya c¢alismak lazim. Sanayi devriminde insanlarin
bicerddverlere bakisi ile bizim Apple firmasina ya da Microsoft’a bakisimiz
arasinda ¢ok bir fark yok. O zaman tirpan sallayip ekin bigcenler gelecegi

egitimde bulup yine gelismeye devam ettiler, simdi yine gelecek egitimde.

5.1.3. Yildiray Geng

Sayin Yildiray Geng, Ankara U. SBF Kamu Yénetimi Béliimii’'nden 1997 yilinda
mezun olmustur.1998 yilinda Maliye Bakanligi Hesap Uzmanlart Kurulu'na
katilmistir. 2010 yilinda istifa etmek suretiyle kamudaki gorevinden ayrimistir.

2010 yilindan itibaren Yeminli Mali Miisavir olarak faaliyetime devam etmektedir.
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SORU: Dijitallesme ile muhasebe mesleginde meydana gelecek gelisme ve
degismeler neler olacaktir? Muhasebe meslegini nasil yenilikler

beklemektedir?

YILDIRAY GENC: Dijitallesme ile muhasebe mesleginde onemli degisiklikler
olacaktir. Bugiin itibariyle meslek mensuplari tarafindan yapilan pek ¢ok is;

evrak girisi, beyanname verme gibi yarmin diinyasinda otomatik olacaktir.

SORU: Muhasebenin dijital doniisiimiiniin meslek mensuplarinin gelecekteki

hayatina etkileri neler olacaktir?

GENC: Is yiikiiniin azalmas1 gibi bir durumla karsilasabiliriz. Is yiikiiniin azalmas:

ayni1 zamanda istihdaminda azalmas1 anlamina gelecektir.

SORU: Dijital doniisiimde meslek mensuplari nasil hayatta kalabilir?

GENC: Dijital doniisiim bugiin itibariyle meslek mensuplarinca yapilan pek ¢ok
isin yapay zeka ile yapilmasma yol acacaktir. Dolayisiyla meslek
mensubunun daha ¢ok vakti olacaktir. Bu durum ise meslek mensubunun
danigmanlik yoniinii 6n plana ¢ikarmasina sebep olacaktir. Dolayisiyla
miikellefini basta vergi ve diger konularda iyi yonlendiren meslek mensubu

ayakta kalacaktir.

SORU: Meslek mensuplar: e-doniisiimde (e-fatura, e-arsiv, e-defter vb. gibi),
mukelleflerin uyum sorunu yasamamasi i¢in nasil yonlendirmeli ve nasil

destek olmahdir?

GENC: Meslek mensuplar1 miikelleflerini bu konuda bilgilendirmeli, imkanlar

dahilinde firmalarin1 e-doniistime hazirlamalilardir.

SORU: Dijitallesme ile sistem iizerinden tiim fatura bilgileri maliye ekranina

diistiigiinden, denetim-i¢ kontrol hususunda faydalar1 ve/veya zararlan
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ne olur? Teknolojinin de siirekli gelismesiyle beraber tiim meslekler bu

durumdan nasil etkilenir?

GENG: Vergi inceleme teknigi olarak eskiye oranla daha kolay bir denetim olacagi
acik. Miikellefin faaliyetleri es zamanli olarak gerek vergi dairesinin ve
gerekse maliye denetim birimlerinin 6nilinde olacaktir. Bu durumu meslek
mensubu agisindan faydali olarak goriiyorum. Ticaret hayatinin ve meslek
mensuplarinin en énemli problemlerinden olan sahte belge ¢ok kolay ortaya
cikarilabilmekte ve Gelir Idaresi Baskanligindaki yazilimlar bdyle bir firmay:
cok kolay tespit etmektedir.

SORU: Dijital muhasebenin geleneksel muhasebeye gore avantajh yonleri var

midir? Varsa nelerdir?

GENC: Tabi ki var. Artik saatlerce evrak girmek ya da beyanname olusturmak
durumunda kalinmayacak ve hatta meslek mensubunu atladig1 hususlarda

uyaran yazilimlar olacaktir.

SORU: Kiiresellesen diinyada Tiirkiye’deki elektronik doniisiimiin geldigi
noktayi yeterli buluyor musunuz? Guincel durumdaki isgiicii bu degisime

acik midir?

GENGC: Evet, Turkiye teknoloji tireten bir tilke olmamasina ragmen teknolojiye ¢ok
acik bir {ilke. Gilinimiizde gerek devlet kurumlar1 gerekse 6zel sektdr
teknolojik doniislimii es anli takip ediyor. Meslek mensuplarina gelince
meslek mensuplarmin  biiyiik ¢ogunlugunun bu yetkinlikte oldugu

kanaatindeyim.
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SORU: Dijitallesme, muhasebe meslegine zarar verir mi?

GENGC: Meslege zarar vermez, ileri gotiiriir. Ancak rekabeti artiracagi kesin.
Meslek mensuplarinin miikellefin taleplerini karsilayabilmesi igin siirekli

kendini guncellemesi gerekecektir.

SORU: Dijital muhasebe uygulamalarinin olmazsa olmaz 3 unsuru size gore

ne olmahdir?

GENGC:

a) Dijital belge ve veri girig Sistemi

b) Vergi dairesi meslek mensubu veri girig entegrasyonu

c) Veri arsivlemesi

SORU: Dijitallesme, ilerleyen siirecte insan ve insani degerleri nerede ve ne

sekilde konumlandirir?

GENGC: Dijitallesme ve yapay zekanin insani degerleri etkilemesi, gliniimiizde
bilim insanlarinin kafasini en ¢ok mesgul eden konulardan biridir. Bir tarafta
insani tiretim siirecinden ¢ikarip ona konforlu bir alan yaratma ¢abas1 varken
Ote yandan robotlar yada ara turiin ortaya ¢ikma olasiligi kaygi verici bir

durum.

5.1.4. irfan Demirci

Sayin Irfan Demirci, bagimsiz denetci ve mali miisavir olarak kendi adina
calismaktadir.24  yildir ozellikle Ticaret Mahkemeleri’nde mali konularda
bilirkisilik, kayyimlik ve konkordato komiserligi yapmaktadir.
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SORU: Dijitallesme ile muhasebe mesleginde meydana gelecek gelisme ve
degismeler neler olacaktir? Muhasebe meslegini nasil yenilikler

beklemektedir?

IRFAN DEMIRCI: Gelecekte her sey elektronik ortamda gerceklesecektir. Bundan
kag1s yoktur.

SORU: Muhasebenin dijital doniisiimiiniin meslek mensuplarinin gelecekteki

hayatina etkileri neler olacaktir?

DEMIRCI: Muhasebe meslegi artik denetim ve danismanlik boyutunda var olacak,

defter tutma diye bir sey kalmayacaktir.

SORU: Dijital doniisiimde meslek mensuplari nasil hayatta kalabilir?

DEMIRCI: Meslek mensuplar1 giincellesmezse belirli bir siire sonra yok olup

gideceklerdir.

SORU: Meslek mensuplar: e-doniisiimde (e-fatura, e-arsiv, e-defter vb. gibi),
mukelleflerin uyum sorunu yasamamasi i¢in nasil yonlendirmeli ve nasil

destek olmahdir?

DEMIRCI: Bence burada en énemli sorun meslek mensubunun degil, miikellefin
egitiminin yapilmasi gerekir. Burada da TOBB’un gergekten pozisyon alip

uygulamaya gecmesi gerekmektedir.

SORU: Dijitallesme ile sistem iizerinden tiim fatura bilgileri maliye ekranina
diistiigiinden, denetim-i¢ kontrol hususunda faydalar: ve/veya zararlar
ne olur? Teknolojinin de siirekli gelismesiyle beraber tiim meslekler bu

durumdan nasil etkilenir?
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DEMIRCI: Bu isi bilen meslek mensuplari var olacaktir. Bilmeyen ve farkli

diisiincede olan meslek mensuplar1 yok olacaktir.

SORU: Dijital muhasebenin geleneksel muhasebeye gore avantajh yonleri var

midir? Varsa nelerdir?
DEMIRCI: Kesinlikle vardir. Bilgiye her durum ve sartta ulasilabilecektir.

SORU: Kiiresellesen diinyada Tiirkiye’deki elektronik doéniisiimiin geldigi
noktayi yeterli buluyor musunuz? Gincel durumdaki isgiicii bu degisime

acik midir?

DEMIRCI: Kesinlikle yeterli degildir. Devletin bu konuda egitimli insanlari Glkede

tutmak i¢in yeni bir pozisyon almasi gerekir.
SORU: Dijitallesme, muhasebe meslegine zarar verir mi?
DEMIRCI: Bence meslek igin var olan meslek mensubuna zarar vermez.

SORU: Dijital muhasebe uygulamalarinin olmazsa olmaz 3 unsuru size gore

ne olmahdir?

DEMIRCI:
a) Internet alt yapismin giiglendirilmesi,
b) Cihaz ve ekipmanlarin uygun fiyatlarda olmasi,

€) Meslek mensubunun egitim diizeyinin arttirilmasi gerekmektedir.
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SORU: Dijitallesme, ilerleyen siirecte insan ve insani degerleri nerede ve ne

sekilde konumlandirir?

DEMIRCI: Dijitallesme de olsa meslek mensubuna mutlaka ihtiyag vardir ve
olacaktir. Artik meslek mensubu defter tutmaktan ¢ok, planlama

danismanligi, denetim vb. gibi konularda daha aktif rol almalidir.
5.1.5. Nail Karaca

Sayin Nail Karaca, Anadolu Universitesi //BF Iktisat Béliimii nden 1986 °da mezun
olduktan sonra Maliye Bakanligi 'nda 6nce sozlesmeli personel sonrasinda ise vergi
miifettisi olarak takriben 20 yil gérev yapt1.2007 yilinda ise Yeminli Mali
Miisavirlik ruhsati alarak Istanbul YMM Odasi’na kayit yaptirdi.2010 yilindan
beridir de YMM ve Bagimsiz Denet¢i olarak serbest ¢calismaktadir.

SORU: Dijitallesme ile muhasebe mesleginde meydana gelecek gelisme ve
degismeler neler olacaktir? Muhasebe meslegini nasil yenilikler

beklemektedir?

NAIL KARACA: Dijitallesme ile birlikte serbest olarak yur(tiilen tim mesleklerde
degismeler yasanacagini, bazi serbest mesleklerin ortadan kalkacagini ve yeni
meslek turlerinin ortaya ¢ikacagini tahmin etmekteyim. Muhasebe meslegi de
tamamen ortadan kalkmasa da, bunun yerine veri olusturma ve analiz yapma
uzmanlig1 gibi meslekler ortaya ¢ikacaktir diye diisiiniiyorum. Bugiinkii hali

ile muhasebe meslegi yurutilmeyecektir.

SORU: Muhasebenin dijital doniisiimiiniin meslek mensuplarinin gelecekteki

hayatina etkileri neler olacaktir?

KARACA: Muhasebenin dijitallesmesi, meslek mensuplarinin  “meslek”
hayatlarin1 olumlu yonde etkileyecektir. Soyle ki; elle yazim ve hesaplardaki

gecislerden kaynaklanan hatalar minimum seviyeye diisecek olup, busekilde
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hem zaman tasarrufu saglanacak hem de dogru bilgiye hizli bir sekilde

ulasilabilecektir.

SORU: Dijital doniisiimde meslek mensuplari nasil hayatta kalabilir?

KARACA: Meslek mensuplar1 bu siirecte veri kayit degerlendirme uzmani ve
finansal tablolar1 degerlendirme ve analiz uzmani seklinde uzmanlasarak
mesleki  faaliyetlerini ve  varliklarin1  siirdiirebileceklerdir  diye

diistinmekteyim.

SORU: Meslek mensuplar e-doniisiimde (e-fatura, e-arsiv, e-defter vb. gibi),
mikelleflerin uyum sorunu yasamamasi igin nasil yonlendirmeli ve nasil

destek olmahdir?

KARACA: Yenilige kars1 her ne sekilde olursa olsun bir direng olacaktir. Ancak,
kayit dis1 faaliyetlerin en c¢ok isletmelere zarar verdigi goz Onilinde
tutulmalidir. Kayith ortamin dogru bilgiye ulagsmada saglayacag: faydalar
isletme taraflarina diiriist bir sekilde izah edilmelidir. Dogru bir sekilde
olusturulmus finansal tablolarin sadece vergi beyani i¢in yapilmadiginin keza
bu tablolardaki bilgilerin igletmenin degeri konusunda taraflara net bilgiler

verebilecegi unutulmamalidir.

SORU: Dijitallesme ile sistem iizerinden tiim fatura bilgileri maliye ekranina
diistiigiinden, denetim-i¢ kontrol hususunda faydalari ve/veya zararlari
ne olur? Teknolojinin de siirekli gelismesiyle beraber tiim meslekler bu

durumdan nasil etkilenir?

KARACA: Bu durum basta meslek mensuplart olmak {izere tiim taraflarin
faydasimadir. Kayit dist ekonomi o6ncelikle biitge sistemini bozmakta,
devaminda da toplumun genel ahlaki ile genel siyasi sistemini bozmaktadir.
Kay1t dis1 ekonomi, vergilendirmede adalet duygusunu ortadan kaldiracagi

gibi miikelleflerin devletle olan bagin1 da olumsuz yonde etkileyebilecek bir
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durumdur. Dijitallesme ise kayit dist ekonomi ile miicadelede en etkili
yollardan birisi olacaktir. Su an yapildigr sekli ile olmasa da muhasebe
meslegi sekil degistirerek (veri uzmanligi, finansal tablo degerlendirme

uzmanligi gibi) varligini stirdiirecektir.

SORU: Dijital muhasebenin geleneksel muhasebeye gore avantajh yonleri var

midir? Varsa nelerdir?

KARACA: Dijitallesmenin Avantajlart:

1) Veri girislerinde hata minimum seviyededir.

2) Kayitlardaki rakamsal hatalar minimum seviyededir.

3) Hesaplar arasi gegisler ve hesaplarin mali tablolara aktarilmasi sirasindaki

olast hatalar yine minimum seviyededir.

4) Saglanacak zaman tasarrufu maksimum seviyededir.

5) Yanlis hesaplarin ortaya ¢ikarilabilmesi son derece kolaydir.

6) Hesap ve muhasebe hilelerinin tespiti son derece kolaydir.

SORU: Kiiresellesen diinyada Tiirkiye’deki elektronik doniisiimiin geldigi
noktayi yeterli buluyor musunuz? Gincel durumdaki isgiicii bu degisime

acik midir?

KARACA: Kiiresellesen diinyada Tiirkiye'nin elektronik doniisiimii yeterli
olmamakla birlikte doniisiimiin hizli bir sekilde gerceklesmesi konusunda
“kaginilmaz” sekilde adimlar atildigi gozlenmektedir. Bu adimlar kimi zaman
i¢ dinamiklerden oldugu gibi, kimi zaman da dis dinamiklerin bu adimlarin

atilmasindaki etkisini gormekteyiz. Keza, dis yatirimlar dolayisiyla tilkemize
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gelen yabancilar dijital donilisimde Onemli roller oynamaktalar...Basta
bankacilik ve finans sistemi olmak fiizere dis yatinmin geldigi enerji,
madencilik, alt ve iist yap1 faaliyet alanlari dijital doniisiimiin en fazla

gerceklestigi alanlar olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

SORU: Dijitallesme, muhasebe meslegine zarar verir mi?

KARACA: Dijitallesme muhasebe meslegine ne sekilde zarar verecegi anlagilabilir

bir durum degildir.

SORU: Dijital muhasebe uygulamalarinin olmazsa olmaz 3 unsuru size gore

ne olmahdir?

KARACA:

1)Bilgisayar programini kullanma konusunda uzmanlasmak,

2)Veri girisinde uzmanlagmak,

3)Finansal tablolarin degerlendirilmesinde uzmanlagsmak olarak siralayabiliriz.

SORU: Dijitallesme, ilerleyen siirecte insan ve insani degerleri nerede ve ne

sekilde konumlandirir?

KARACA: Dijitallesme hayatt kolaylastirir.  Ayrica zaman tasarrufu
saglayacagindan meslek mensuplar1 artan bu zamanlarini kisisel gelisimleri
icin kullanabilecekleri gibi, sosyal yasamlarin1 da daha kaliteli bir sekilde

stirdiirebilmelerine olanak saglayacaktir.
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5.1.6. Dogan Argun

Sayin Dogan Argun, 1986 yihnda Marmara Universitesi I[IB.F. Kamu Yonetimi
Béliimii'nden birincilikle mezun olmustur. Aym yil icinde fakiiltenin Isletme Béliimii nde
asistanliga baslamistir. Bununla birlikte, fakiiltenin Muhasebe ve Finansman Anabilim
dalinda 1991 yilinda doktorluga, 1998 yilinda dogentlige ve 2004 yilinda ise profesorliige
atanmistiv. Halen iiniversitenin Goztepe Kampiisii igerisinde yer alan fakiiltedeki bu
akademik gorevine devam etmektedir. Ote yandan, profesor olduktan sonra yeminli mali
miisavirlik ruhsatini 3568 sayili Yasa uyarinca 01.02.2005 tarihinde sinavsiz olarak almaya
hak kazanmistir. Dolayisiyla da, bu tarihten itibaren yaklasik 15 yildir ogretim tiyeligi

gorevim ile yeminli mali miisavirlik faaliyetimi birlikte sirdirmektedir.

SORU: Dijitallesme ile muhasebe mesleginde meydana gelecek gelisme ve
degismeler neler olacaktir? Muhasebe meslegini nasil yenilikler

beklemektedir?

DOGAN ARGUN: Dijitallesme; genel olarak, ulasilabilir bilgi ve verilerin bir
bilgisayar tarafindan okunabilecek sekilde dijital ortama aktarilmasistirecine
verilen addir. i¢inde bulundugumuz bilisim ¢aginda onun énemli bir pargasi
olan dijitallesme alaninda da stirekli bir degisim ve gelisim olmakta ve bunlar
ayn1 zamanda olumlu bir sekilde muhasebe meslegine de yansimaktadir. Su
an itibariyle muhasebe mesleginin icrasinda kullanilan gesitli muhasebe
programlari, e-defter, e-fatura, e-muhir ve e-imza gibi dijital uygulamalarin
yani sira, Oniimiizdeki silirecte yapay zekd, robotik teknolojiler, bulut
sistemleri, blockchain, Endustri 4.0 (Dordiinci Sanayi Devrimi) ve Endustri
5.0 (Besinci Sanayi Devrimi)’in getirecegi dijitallesme ile birlikte meslekte
yeni teknolojik degisim, gelisim ve doniisiimlerin olacagi asikardir. Bu
kapsamda muhasebe mesleginin ve meslek mensuplarinin da kendilerini bu

yeni ve dinamik slrece adapte etmeleri kaginilmaz goziikmektedir.
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SORU: Muhasebenin dijital doniisiimiiniin meslek mensuplarinin gelecekteki

hayatina etkileri neler olacaktir?

ARGUN: Meslek mensuplariin 6ncelikle muhasebe alaninda meydana gelen ve gelecek
olan bu dijital doniisiime bir an 6nce uyum saglamak i¢in gerekli teknik altyapiy1
olusturarak, bu teknolojiyi muhasebe hizmetini daha etkin, verimli ve iiretken bir
sekilde verecek sekilde kullanmayr Ogrenmeleri ve bu konudaki becerilerini
gelistirmeleri gerekir. Bu amacgla da hizmet ic¢i egitim veya disaridan verilen
kurslardan yararlanilabilir. Muhasebe meslegindeki bu dijital doniisiime ayak
uyduran meslek mensuplar1 bir yandan mesleklerini hizli, kolay, giivenli ve etkin
bir sekilde ifa ederken, diger yandan bu yolla miisterilerinin ya da karar vericilerin
ihtiyaci olan hizmeti onlara en kisa siirede ve en dogru bigimde vermek ve boylece
onlarin bu hizmetten kaynaklanan memnuniyetlerini azami kilmak suretiyle de,
kendi mesleki ve ekonomik varliklarini siirdiirebilme imkani saglarlar. Bu durum,
aynt zamanda meslek mensuplar1 agisindan teknolojik yenilik veya dijital
doniistimiin gerektirdigi ekonomik maliyetleri tolere etme ya da bu konudaki
maliyetlere katlanma imkanm1 da sunar. Ancak, bu dijital doniisiime uyum
saglayamayan ya da uyum saglamakta gecikme gosteren meslek mensuplari ise igin
dogas1 geregi hem mesleklerini ve hem de ekonomik yasamlarin1 idame ettirme
konusunda bazi sorun ya da sikintilar yasayacak ve belki de mesleklerini birakmak
zorunda kalacaklardir. Bu nedenle, her meslekte oldugu gibi, muhasebe mesleginde
de meslek mensuplarinin bu dijital doniisiime teknik, ekonomik ve personel
altyapisiyla bir an 6nce uyum saglama cabasi i¢inde olmalart onlarin yararina

olacaktir.

SORU: Dijital doniisiimde meslek mensuplari nasil hayatta kalabilir?

ARGUN: Yukarida da belirtildigi gibi, meslek mensuplart muhasebe alaninda meydana

gelecek dijital veya teknolojik yenilik ve doniisiimlere ancak her agidan uyum
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saglayabilirlerse hem mesleki ve hem de ekonomik olarak varliklarinm
stirdiirebilirler. Ciinkii, mevcut piyasa kosullarinda kendilerinden hizmet talep
edecek miisteri ya da karar vericiler dncelikle mesleki ve teknik anlamda kendilerini
bu dijjital doniisiime uyumlu hale getirmis olan ve meslegini bu cergevede
yetkinlikle icra edebilen meslek mensuplarimi tercih edeceklerdir. Miisteri veya
karar vericilerin meslek mensuplarindan dijital doniisiime uyum saglamis bir
sekilde hizli, giivenilir ve saglikli hizmet beklemeleri onlarin en dogal hakkidir.
Onun i¢in meslek mensuplarinin mesleki ve ekonomik olarak varliklarin
stirdiirebilmeleri i¢in, bu dijital veya teknolojik doniisiime ayak durmalar1 ve bu
konuda gecikme gostermemeleri zorunludur. Aksi takdirde, mevcut piyasa
kosullarinda bu doniistime uyum saglamis olan diger meslek mensuplari ile rekabet
edemez ve mesleki ve ekonomik varliklarini siirdiirmede ciddi sorun ve sikinti

yasarlar.

SORU: Meslek mensuplar1 e-doniisiimde (e-fatura, e-arsiv, e-defter vb.

gibi),miikelleflerin uyum sorunu yasamamasi i¢in nasil yonlendirmelive

nasil destek olmahdir?

ARGUN: Meslek mensuplart miikelleflerin = e-donilisimde uyum sorunu

yasamamasi ve bu acgidan herhangi bir cezai islemle karsilasmamasi igin,
oncelikle e-fatura, e-arsiv, e-defter ve benzeri konularda Hazine ve Maliye
Bakanlig1 Gelir Idaresi Baskanligi’nca cesitli tebliglerle yapilan hukuki ve
teknik diizenlemeler ile bu diizenlemelerde beraber yapilan degisiklikleri
diizenli bir sekilde takip edip, bahsedilen bu diizenlemelere hakim olmalari
ve akabinde, bu hukuki ve teknik diizenlemeler konusunda onlar1 mail
gondermek veya sirkiiler yayimlamak suretiyle tam ve zamaninda dogru
olarak bilgilendirip, yo6nlendirmeleri gerekir. Bu bilgilendirme ve
yonlendirmeyi dogru ve saglikli bir sekilde yapabilmek ve miikellefler
acisindan bu konuda herhangi bir magduriyete sebebiyet vermemek i¢in de
kendilerini buna iliskin mevzuat degisiklileri konusunda siirekli giincel

tutmaya 6zen gostermeleri lazimdar.
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SORU: Dijitallesme ile sistem iizerinden tiim fatura bilgileri maliye ekranina
diistiigiinden, denetim-i¢ kontrol hususunda faydalar: ve/veya zararlari
ne olur? Teknolojinin de siirekli gelismesiyle beraber tiim meslekler bu

durumdan nasil etkilenir?

ARGUN: Dijitallesme ile sistem iizerinden tiim fatura bilgilerinin maliye ekranina
diismesi, belli bir donemdeki mal ve hizmet alis ve satis faturalarindaki
kayitlarin birbiriyle hizli ve giivenli bir sekilde karsilastirilmasini ve sistem
tarafindan otomatik olarak yapilacak bu karsilastirma sonucunda s6z konusu
faturalar arasinda herhangi bir farklilik bulunup bulunmadiginin tespit
edilmesini ve bir farlilik tespit edilmesi halinde ise, bunun neden
kaynaklandiginin sorgulanmasii saglar. Bu denetim veya i¢ kontrol ise,
duruma gore maliye veya devlet agisindan haksiz bir takim menfaatlerinelde
edilmesinin 6niine gecerek, kamunun zarar gérmesini engeller ve dolayisiyla
da, kamu yararina yol acar. Dijitallesme sayesinde sistem tizerinden otomatik
olarak yapilan bu denetim, manuel olarak yapilan denetime gore harcanan
emek ve zaman agisindan ciddi bir tasarruf sagladigi gibi, daha dogru, giivenli
ve verimli bir karsilastirma ve kontrol imkani da saglar. Ancak, maliye
tarafindan bu amagla olusturulan program veya sistemlerde bazen
yasanmakta olan kapasite eksiklikleri ile diger teknik sorun ve sikintilar
sistemin kullanimini belli bir siire gegici olarak engelleyebilmekte ve bu
durum ise, miikelleflerin ya da meslek mensuplarinin giinliik islerinin

yiiriitilmesinde bir kisim aksakliklara sebep olabilmektedir. Ayrica,

kullanilan bu tir dijital sistemlere Glke icinden ya da disindan kotli amag veya
niyetlerle yapilan siber saldirilar da bu sistemlere zarar verebilmekte ve
sonucta da s6z konusu sistemlerin ¢okmesine veya arizalanmasina ve bu
sistemlerde yer alan bilgi ve verilerin ilgisiz ve yetkisiz t¢uncu kisilerin eline
gecmesine yol acabilmektedir. Belirtilen bu potansiyel risk ise, tim

diinyada dijital sistemlerin yumusak karnin1 olusturmaktadir.
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SORU: Dijital muhasebenin geleneksel muhasebeye gore avantajh yonleri var

midir? Varsa nelerdir?

ARGUN: Dijital ya da elektronik yolla yuratilen muhasebenin, geleneksel, yani
manuel yolla yiiriitiilen muhasebeye gore ciddi ve 6nemli avantajlar1 vardir.
Dijital muhasebe, muhasebenin kayit, siniflandirma, raporlama ve analiz
fonksiyonlarin1 manuel muhasebeye gore ¢cok daha hizli, kolay, verimli ve
etkin bir sekilde yerine getirme imkani1 sunar. Boylelikle de, ticari isletmelerin
yonetici veya karar vericilerinin muhasebeden bekledikleri hizmet ve
katkilar1 onlara geleneksel muhasebeye nazaran daha kisa stirede daha dogru,
saglikli ve giivenilir bir sekilde sunarak, onlarin bu alandaki ihtiya¢ ve
beklentilerini verimli ve iiretken bir bicimde ve dolayisiyla da, gerektigi

gibi karsilar.

SORU: Kiiresellesen diinyada Tiirkiye’deki elektronik doniisiimiin geldigi
noktay yeterli buluyor musunuz? Gincel durumdaki isgiicii bu degisime

acik midir?

ARGUN: Kiiresellesen diinyada Tiirkiye’deki elektronik doniisiimii dijital veya
teknolojik Uretim agisindan yeterli gormiiyorum. Bu nedenle, tilke olarak su
an icin dijital veya teknolojik iiretim agisindan 6nemli bir agigimiz oldugunu
ve bu agidan yerli iiretimi tegvik edip, gelistirerek, disa olan bagimlilig
azaltmanin iilke ekonomisi ve giivenligi i¢in gerekli ve yararli oldugunu
diisiiniiyorum. Buna karsin, Tirkiye nin diinyadaki dijital veya elektronik
doniistime hizli adapte olma ve bu konuda iiretilen yeni teknoloji veya
sistemleri ¢esitli sektorlerde etkin ve yaygin bir sekilde kullanma agisindan
gerekli beceriye sahip oldugunu ve hatta bu konuda Avrupa ve diinyadaki

bircok iilkeye gore ¢ok daha iyi bir konumda bulundugunu sdyleyebilirim.
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SORU: Dijitallesme, muhasebe meslegine zarar verir mi?

ARGUN: Dijitallesmenin gerekli teknik altyapinin kurulmasi, stirekliligi ve
giivenliginin saglanmast ve meslek mensuplarinin dijital doniisiime uyum
saglayacak teknik donanima sahip olmasi kaydiyla, muhasebe meslegine
yukarida belirtmeye ¢alistigim sayisiz faydalar olacagini diistiniiyorum. Bu
dijital degisim ya da doniisiime uyum saglayamayan veya uyum saglamakta
gecikme gosteren meslek mensuplarinin mesleki ve ekonomik agidan ciddi
sikint1 ve kayiplarla karsilasacaklarina inantyorum. Ancak, dijital gelisim ve
doniisiim her mesleki alanda ve sektdrde oldugu gibi, dijital yolla yiiriitiilen
muhasebe agisindan da manuel yolla yiiriitiilen muhasebeye gore ayni igin
daha az kisi ile yapilmasina yol agmak ve bu konudaki hizmet maliyetlerini
arttirmak suretiyle, isgiiciinden tasarruf edilmesi sonucunu dogurabilecek ve
bdylece bu alanda istihdam edilen personelin bir kisminin isini kaybederek,
issiz kalmasina neden olabilecektir. Bu durum ise, tiim diinyada teknolojik
gelisim ve yeniliklerin yol acti1 en 6nemli sorundur. Bu sorunun tilkemizde
ve dunyada toplumsal bir soruna yol agmamasi igin yapilmasi gereken sey,
yeni i ve iiretim alanlarinin yaratilarak, agiga ¢ikan bu isgiliciiniin miimkiin

oldugunca emilmesidir.

SORU: Dijital muhasebe uygulamalarinin olmazsa olmaz 3 unsuru size gore

ne olmahdir?

ARGUN: Dijital muhasebe uygulamalarinin olmazsa olmaz 3 unsuru bana gore;

1) Ticari isletmelerin muhasebe alaninda ihtiya¢ duyduklari bilgi ve verilere

hizli, kolay, dogru ve giivenilir bir sekilde erisimini saglamak,

2) Isletmelerin daha saglikli, dogru ve giivenilir finansal raporlama yapmasini

saglamak,
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3) Ve isletmelerin varlik kayiplarin1 6nlemek ve i¢ kontrollerinin etkin bir sekilde

yapilmasini desteklemektir.

SORU: Dijitallesme ilerleyen siirecte insan ve insani degerleri nerede ve ne

sekilde konumlandirir?

ARGUN: i¢inde bulundugumuz bilgi ve teknoloji ¢aginda dijitallesmeye sirtimizi
donerek, ondan bagimsiz bir sekilde analog bir hayat siirdiiremeyiz. Ciinkdi,
dijital teknolojinin insan ve toplum yasaminda sagladigi bir ¢ok rahatlik,
kolaylik ve imkanlar mevcuttur. Bunlar da insana ve topluma yasamlarinda
onemli bir konfor saglar. Bireysel ve toplumsal olarak bu imkan ve konfordan
yararlanmamak c¢agin gereksinimlerine uygun yasamamak ve dolayisiyla da,
cag1 1skalamak anlamina gelir. Bu nedenle, bireysel ve toplumsal yasamda,
bilimde, sanatta ve iiretimin her alaninda dijital teknolojiden faydalanmak ve
bunun ic¢in de gerekli donanima sahip olmak gerekir. Ancak gerek tlkemizde
ve gerekse de diger iilkelerde yapilan bilimsel arastirmalar dijitallesmenin
bireysel ve toplumsal yasamda sagladigi bu imkan ve konfora ragmen, eger
ilerleyen siiregte gerekli dnlemler alinmazsa insan ve toplum yasaminda bazi
acilardan olumsuz sonuglar dogurabilecegini de gostermektedir. Bu
kapsamda bilgisayar, televizyon ve internet basinda gereginden fazla zaman
gecirmenin ve Onlimiizdeki siirecte asir1 dijitallesmenin insan ve toplum
saglig1 agisindan ¢esitli hastalik ve sorunlara yol agtigi, insanlar arasi iletisim
ve etkilesimi olumsuz yonde etkileyerek, gergek diinya ile olan bagim
zayiflattig1 ve giderek asosyallestirdigi ve ayrica, insan beyninin yeterince
kullanilmamasindan  kaynakli olarak giderek tembellesmesine ve
zayiflamasma neden olabildigi ifade edilmektedir. Bu bakimdan, dijital
teknolojiden gerek guniimizde ve gerekse de gelecekte 6l¢ili ve dengeli bir
sekilde yararlanma konusunda bilingli, duyarli ve sorumlu davranmak insan
ve toplum sagligi agisindan son derece Onemlidir. Bu baglamda
dijitallesmenin insanlarin gergcek yasamla olan baglarini, diger insanlarla ve

icinde yasadiklari ¢evre ve doga ile olan iletisim ve etkilesimlerini ve
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sagliklarmi olumsuz yonde etkilememesi i¢in gerekli 6nlem ya da tedbirlerin
de alinmasi gerekir. Dolayisiyla gerek bugiin ve gerekse de ilerleyen siiregte
insanligin dijital teknolojiyi her zaman i¢in linli bir orta ¢cag hekiminin ve
muhtemelen de Paracelsus’un “Bir seyin zehir olmast ile sifa olmast
arasindaki fark dozudur.” soziinde agik ve net bir sekilde ifade ettigi gibi,
bilingli ve Olgiilii olarak kosullanmasi en dogru ve saglikli olan yoldur.
Ciinkii, insan canli ve dogas1 geregi de sosyal bir varliktir. Bu nedenle, kendi
yarattigi dijital teknolojinin esiri olmamali ve kendisine yabancilasmamalidir.
Aksi takdirde, giderek asosyallesir, robotlasir ve bunun sonucunda da kendi
dogasina yabancilagir. Bdyle bir durum ise hem insan hem toplum ve hem de

insanlik agisindan hi¢ de arzu edilmeyen biiyiik sorun demektir.

5.1.7. Adnan Baris

Sayin Adnan Barig,35 yildir muhasebe meslegini bilfiil icinde yer almaktadir.

Serbest Muhasebeci Mali Miisavir, Bagimsiz Denet¢i unvanina sahiptir.

SORU: Dijitallesme ile muhasebe mesleginde meydana gelecek gelisme ve
degismeler neler olacaktir? Muhasebe meslegini nasil yenilikler

beklemektedir?

ADNAN BARIS: Benim diisiincem muhasebe meslegi artik yapay zekaya sahip
robotlarin isi olacaktir. Tekrar eden islerin dijital robotlarin isi olacaktir. Bir
tirliniin imalatindan tiiketiciye kadar izledigi yol artik kiiresel bir muhasebe
yazilim tarafindan takip edilecek ve her agamada {irlinlin kendisine kattig1

deger izlenebilecektir.

SORU: Muhasebenin dijital doniisiimiiniin meslek mensuplarinin gelecekteki

hayatina etkileri neler olacaktir?

BARIS: Meslek mensuplari tekrar eden rutin iglerle ugragsmayacaklar. Her meslek

mensubu belirli bir konuda uzmanlasacak. Dijital doniisiim ve teknoloji
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konusunda kendisini gelistirecek, isletmelerin ticari hayatinda 6nemli

kararlar alinmasi1 konusunda s6z sahibi olacaktir.

SORU: Dijital doniisiimde meslek mensuplari nasil hayatta kalabilir?

BARIS: Bu doniisiim asamasinda meslek mensuplarint zor gilinler bekliyor.
Geleneksel calisma diizenleriyle yontemlerini degistirmek zorundalar.
Sadece kendilerini degistirmeleri yetmez. Calisma gruplarini ve takim
arkadaslarini da egitmek zorundadir. Bu konu ile ile ilgili bir dijital dontigiim
planlart olusturmak zorundalar. Bu plan c¢ergevesinde alinmasi gereken
egitimler ve is siireclerini tekrar olusturmak zorundalar. Mukelleflerin
beklentilerini ve saglayacaklari faydalari tekrar gézden gegirmek zorundalar.

Artik beyanname verme bir hizmet tiirli say1lmayacak.

SORU: Kiiresellesen diinyada Tiirkiye’deki elektronik doniisiimiin geldigi
noktay yeterli buluyor musunuz? Gincel durumdaki isgiicii bu degisime

acik midir?

BARIS: Elektronik doniisiim ne yazik ki 6niline durulamayacak bir hizla ilerliyor.
Bunu hig bir sektér veya meslek grubu engellemesi miimkiin degil. Tiirkiye
bu konuda cok iyi bir yere geldi ,fakat halen yapilmasi gereken ¢ok is var.
Diinya ve Avrupa Ulkeleri ile kiyaslama yaptigimizda ¢ok iyi bir yerdeyiz. Bu
tir doniistimlerde tilkeler genel politikalar olusturmali ve bu politikalar
cercevesinde tiim sektér ve meslek gruplar1 buna gore kendi doniisiimlerini
saglamalidir. Bu asamalarda meslek mensuplar1 bu doniistimii bireysel olarak
gergeklestirmeleri Gok sancili ve zor olacaktir. Meslek mensuplariin su anda
devletin operatorleri ve bilgi girisi memurlar1 gibi degerlendirilmektedir. Bu
donlisimiin en agir etkilerini onlar yagamaktadir. Ayrica donilisim icin
gerekli olan egitim i¢in zaman ayiramamaktadirlar. Gelisen teknoloji ile

islerini ve gelirlerin bir kismin1 da kaybetmektedirler.
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SORU: Dijitallesme, muhasebe meslegine zarar verir mi?

BARIS: Hayir. Muhasebe bugiin, diiniin hesabini1 yaparken gelisen teknolojiyle
yarinin hesabin1 yapacak. Fakat meslek mensuplarinin egitim durumlar
gozden gecirilmeli, egitim kurumlarinda ve daha sonrasi teknoloji agirlikli

konularda egitimler almali.

SORU: Dijital muhasebe uygulamalarinin olmazsa olmaz 3 unsuru size gore

ne olmahdir?

BARIS:

1) Kolay ulagilabilir, interaktif olmali,

2) Veri girisi ve veri alinmasi ¢ok kolay ve hizli olmali,

3) Raporlanabilir ve veriler tizerinde ¢ok rahat islem yapilabilmelidir.

SORU: Dijitallesme, ilerleyen siirecte insan ve insani degerleri nerede ve ne

sekilde konumlandirir?

BARIS: Dunyada her gelisme iyi ve kotu sonuclar dogurmustur. Fakat dijitallesme
insanlar1 ¢cok hizli degisime zorluyor. Bu hiz insanlarin teknolojiye uyum
seviyesi ile iyi veya kotii sonuglar verecektir. Insanlar degerlerini korumaya
azami gayret gosterecek, fakat yeni bir diinya olusturuluyor. Ulkelerin
smirlar1 olmayan, diinya vatandaslarindan soz ediliyor. insanlar bu gelismeler
karsisinda kendilerini Orgiitlemeye ve yasam alanlarini olusturmaya caba
gosterecektir. Bu olusumlar igerisinde kendi insani degerlerini yeniden

olusturacaklar ve onlar1 korumaya ve gelistirmeye gayret edeceklerdir.
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5.1.8. Hikmet Bekil

Sayin Hikmet Bekil,2000 yilindan giintimiize kadar Mali Miisavirlik faaliyetini icra
etmektedir. Ayni zamanda bagimsiz denet¢ilik faaliyetiyle de ilgilenmektedir.

SORU: Dijitallesme ile muhasebe mesleginde meydana gelecek gelisme ve
degismeler neler olacaktir? Muhasebe meslegini nasil yenilikler

beklemektedir?

HIKMET BEKIL: Her meslekte oldugu gibi Mali Miisavirlik meslegi de degisim
gostermekte ve gosterecektir. Bu degisim en fazla e-uygulamalar ve
dijitallesme yoniinde olacagi kesindir. Bunun yaninda yapay zeka dameslegi

etkileyecek yeniliklerden birisi olarak karsimiza gelecektir.

SORU: Muhasebenin dijital doniisiimiiniin meslek mensuplarinin gelecekteki

hayatina etkileri neler olacaktir?

BEKIL: Dijitallesme ile meslek mensuplar1 arttk muhasebe kaydindan ziyade
miisavirlik ve danigmanlik tarafina yonelecektir, ¢iinkii muhasebe kayitlart

zaman icinde otomatik olarak her iki taraf icinde dijital ortamdayapilacaktir.
SORU: Dijital doniisiimde meslek mensuplari nasil hayatta kalabilir?

BEKIL: Meslek mensuplar ancak degisimlere zamaninda uyum saglayarak hayatta
kalabilir, uyum saglayamayan meslek mensuplari ise slireg igerisinde meslegi

birakmak zorunda kalacaklardir.

SORU: Meslek mensuplar: e-doniisiimde (e-fatura, e-arsiv, e-defter vb. gibi),
mukelleflerin uyum sorunu yasamamasi i¢in nasil yonlendirmeli ve nasil

destek olmahdir?
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BEKIL: Bu e-doniisiimde tabii ki de en biiyiik pay ve sorumluk sahibi meslek
mensuplar1 olacaktir. Meslek mensuplar1 dncelikle kendilerini daha sonra da

gerek birebir gerekse de toplu olarak miikellefleri egitmelidir.

SORU: Dijitallesme ile sistem iizerinden tiim fatura bilgileri maliye ekranina
diistiigiinden, denetim-i¢ kontrol hususunda faydalari ve/veya zararlar
ne olur? Teknolojinin de siirekli gelismesiyle beraber tim meslekler bu

durumdan nasil etKilenir?

BEKIL: Dijitallesme ile biitiin fatura bilgilerinin maliye ekranina diismesi ile kay1t
disilikta 6nemli oranda azalma olacagi kesindir. Bu uygulama ile birlikte
bagimsiz ve i¢ denetim daha uygulanabilir bir durumu gelecektir. Dolayisiyla
meslek mensuplar1 kendilerini i¢ ve bagimsiz denetim yonunde gelistirmeleri

gerekmektedir.

SORU: Dijital muhasebenin geleneksel muhasebeye gore avantajh yonleri var

midir? Varsa nelerdir?

BEKIL: Avantajli yonii zaman kaybinin 6niinii gegmesi, kayit disiligin azalmasi

gibi konularda avantajlarinin olacagini diistinmekteyim.

SORU: Kiiresellesen diinyada Tiirkiye’deki elektronik doniisiimiin geldigi
noktayi yeterli buluyor musunuz? Guincel durumdaki isgiicii bu degisime

acik midir?

BEKIL: Diinya sartlarinda belki gerideyiz ancak Turkiye sartlarinda gerekli altyap
ve egitimin olmamas1 bir eksikliktir. Isgiicii yeteri kadar degisime acik

olmadig1 kanisindayim.
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SORU: Dijitallesme, muhasebe meslegine zarar verir mi?
BEKIL: Degisime gerekli uyum saglandig siirece zarar verecegini diisiinmiiyorum.

SORU: Dijital muhasebe uygulamalarinin olmazsa olmaz 3 unsuru size gore

ne olmahdir?
BEKIL:
1) Degisime ayak uydurma.
2) Egitim,
3) Teknolojik altyapi olarak siralayabiliriz.

SORU: Dijitallesme, ilerleyen siirecte insan ve insani degerleri nerede ve ne

sekilde konumlandirir?

BEKIL: Tabi ki insani degerleri de etkileyecektir, ancak diinyada yapilan her seyin
insan i¢in oldugunu diisiiniirsek, insanin degeri her zaman vardir ve var

olacaktir.
5.1.9. Erkan Yilmaz

Sayin Erkan Yilmaz, Maliye Bakanligi1 Vergi Denetim Kurulu Baskanligi’nda 2003
vilindan beri Vergi Miifettisi olarak gorev yapmaktadir.

SORU: Dijitallesme ile muhasebe mesleginde meydana gelecek gelisme ve
degismeler neler olacaktir? Muhasebe meslegini nasil yenilikler
beklemektedir?
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ERKAN YILMAZ: Emek tasarrufu, zaman tasarrufu ve bilgi giivenligi

saglayacaktir.

SORU: Muhasebenin dijital doniisiimiiniin meslek mensuplarinin gelecekteki

hayatina etkileri neler olacaktir?

YILMAZ: Muhasebenin dijital ortama aktarilmasi bilgi glivenligini, uzun siirede
bilgi kaybin1 ve zaman kaybini ortadan kaldirip, bilgiye ulasmay1 en kisa
streye indirecektir.

SORU: Dijital doniisiimde meslek mensuplari nasil hayatta kalabilir?

YILMAZ: Terziler ile konfeksiyon doniisiimii gibi diisiinelim. Doniistime ayak
uyduramayan yok olmak zorundadir. Doniisiime ayak uydurmak zorunda
olduklarindan, gerekli tedbirleri alarak uyum siirecini en saglikli bir sekilde

atlatmaya calismalidirlar.

SORU: Meslek mensuplar: e-doniisiimde (e-fatura, e-arsiv, e-defter vb. gibi),
mukelleflerin uyum sorunu yasamamasi i¢in nasil yonlendirmeli ve nasil

destek olmahdir?

YILMAZ: Milkellefe yol gosterici olarak ve miikellefe zaman ayirarak, mukellefin

faaliyet konusuyla ilgili olarak mikellefi bilgilendirmelidir.

SORU: Dijitallesme ile sistem iizerinden tiim fatura bilgileri maliye ekranina
diistiigiinden, denetim-i¢c kontrol hususunda faydalar1 ve/veya zararlan
ne olur? Teknolojinin de siirekli gelismesiyle beraber tiim meslekler bu

durumdan nasil etkilenir?
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YILMAZ: Hatalar1 degistirme sansi1 olmayacagi i¢in, hata paymin sifira yakin
olmas1 gerekir. Bu nedenle basta miikellef konusuyla ilgili bilgilendirilmeli
ve sahte fatura kullanimi1 ve diger konularda uyarilmalidir. Belirtilen hatalar

bu unsura katilan her birimi olumsuz etkiler.

SORU: Dijital muhasebenin geleneksel muhasebeye gore avantajh yonleri var

midir? Varsa nelerdir?

YILMAZ: Zaman, emek, bilgi giivenligi ve ¢evreye olan olumlu katkis1 vardir.

SORU: Kiiresellesen diinyada Tiirkiye’deki elektronik doéniisiimiin geldigi
noktayi yeterli buluyor musunuz? Giincel durumdaki isgiicii bu degisime

acik midir?

YILMAZ: Bulmuyoruz, degisime agiktir.

SORU: Dijitallesme, muhasebe meslegine zarar verir mi?

YILMAZ: Kesinlikle hayir.

SORU: Dijital muhasebe uygulamalarinin olmazsa olmaz 3 unsuru size gore

ne olmahdir?

YILMAZ: Giivenlik, erisimi kolay, zaman ve emek kaybini en aza indirmelidir.

SORU: Dijitallesme, ilerleyen siirecte insan ve insani degerleri nerede ve ne

sekilde konumlandirir?

YILMAZ: Insan unsurunun temel hakki olana inisiyatif kullanma hakkin1 yok eder.
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5.2. GORUSMELERDE ONE CIKAN KONULAR

Uzmanlarla yapilan goriismelerde dijital muhasebe/elektronik muhasebe
konularinda 6ne ¢ikan hususlar her bir uzman ayr1 baslik altinda maddeler halinde

verilmistir.
5.2.1. Faruk Yilmaz

28 yillik meslek yagaminin ardindan emekli olan Faruk Yilmaz’in dijitallesme ve
elektronik  muhasebenin  gelecegine  donik  goriisleri  su  konularda

yogunlasmaktadir:

1. Dinyadaki elektronik ortama gegis yonundeki kuvvetli egilimler, muhasebe
kayitlarinin sistem tarafindan yapilmasini zorunlu hale getirmistir.

2. Elektronik ortamda muhasebe kayitlarinin tutulmast hem giivenligi
saglamakta hem de pratiklik ve hiz kazandirmaktadir.

3. Dijitallesme muhasebe ¢alisanlarina daha ¢ok denetim ve planlama yapmak,
rapor ve biitceleri okuma konularinda kolayliklar saglamaktadir.

4. Yenilik ve degisime acgik olan muhasebe mensuplar1 gelecek donemde
meslek hayatinda yer almaya devam ederler, uyum gosteremeyenler elenir.

5. E-fatura, e-arsiv, e-defter gibi uygulamalar konusunda muhasebe elemanlari
danisman ve yoOnlendirici olmali, bu konuda miikelleflere servis saglayici
kurma konusunda yonlendirmeler yapabilmelidir.

6. Meslek mensuplart elektronik caga uyum saglayabilmeli, artik dijital
ortamda yapilan veri diizenlemelerini ve hesaplamalar1 takip edebilen,
miikelleflere gelecekte karsilasabilecegi sorunlar ve vergi yiikii konusunda
bilgilendirici olmalidir.

7. Dijital muhasebe geleneksel muhasebeden daha kolaydir, hizhidir.
Zamandan tasarruf saglanarak arastirma ve planlama konularina daha fazla
zaman ayrilmasina olanak tanir.

8. Dijital muhasebe ile belirli bir mekana ve zamana bagli kalmadan her

ortamdan isleri yiirlitme, gorevlerini yerine getirme olanagi bulunmaktadir.
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9. Tiirkiye dijital muhasebe konusunda donilisiim yasamaya c¢alismaktadir.
Bununla birlikte egitim eksikligi nedeniyle ciddi anlamda masraflar,
dolayisiyla israflar yasanabilmektedir.

10. Tiirkiye’de dijital ¢cag konusundaki bilgi eksikligi nedeniyle yasanan israf
maalesef vatandasa fatura olarak donmektedir.

11. Dijitallesme muhasebe meslegine zarar vermez, daha ¢ok yarar saglar. Isler
kolaylasir, giivenli hale gelir ve zamandan kazanilir.

12. Dijital muhasebe ile ¢alisanlar evlerinden de calisabilir, artan zamanlarda
kendilerini gelistirebilir, planlama yapabilir, arastirma yapabilirler.

13. Dijital muhasebe denilince insan egitimi ve ilgili diger materyalleri g6z ard
edilmemelidir.

14. Okullarda ogretim siireglerinde dijitallesmenin yasamimizdaki etkisi
konusunda 6grencilere egitimler verilmeli ve gelecege hazirlanmalarina

katki sunulmalidir.

5.2.2. Omer Lutfu Ozeng

Emekli Maliye Bakanlign miifettisi olan O. Liitfii Ozeng, halen Sisli Belediye
Bagkan Yardimcihigi gorevini yiiriitmektedir. Ozeng’in dijital muhasebe

konusundaki goriislerinden 6ne ¢ikan konular sdyledir:

1 Dijital muhasebe denilince avrupaya bakmak gerekir. Avrupada mali
misavir giivenilir kisi demektir. Devlet adina vatandasla hesap yapar, bunu
kamu kurumlarina bildirir, vatandasin 6demesi gereken vergiyi 6detir. Bunu
yaparken isi bizdekine gore biraz daha basittir. Her sey vatandaslik
numarasi lizerinden yiiriir. Bizde de benzer uygulamalara gecilmektedir.
Bizim de muhasebede dijitallesme konusunda ilerleme kaydetmemiz,
avrupaya benzer diizeye gelmemiz énemlidir.

2 Dijital muhasebeye gecilmesi meslektaglarin yasamina olumlu etkiler
yapacaktir. Isler kolaylasacak,bu durum meslekteki insan sayisinin

azalmasina yol agabilecektir.
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Dijitallesme spesifik alanlarda uzmanlagsmay1 zorunlu hale getirmektedir.
Muhasebe elemanlarmin meslekte varliklarini = siirdiirebilmeleri igin
kendilerini gelistirmeleri gerekmektedir.

Muhasebe elemanlarinin dijital ¢agda mesleklerini siirdiirebilmeleri icin
Piyasada ticari olarak gelir elde edilebilen dallarda uzmanlasmali ve daima
giincel kalmalilar, donanimli olmalilardir.

Muhasebe meslegini yapanlarin giincel kalmaya Onem vermeleri
gerekmektedir. TURMOB’un yaymlarim ve egitimleri takip etmeleri
onemlidir.

Elektronik muhasebe konusunda muhasebe elemanlarinin miikellefleri tiim
iletisim kanallarini kullanarak uyarmalar1 ve bu konuda esnek davranmalari
onemlidir.

Dijitallesme tiim devletin, miikelleflerin tiim bilgilerini saklamasina olanak
tanimasina ragmen, bu konuda bir giivenlik ilkesi yiirtirliiktedir. Hakkinda
inceleme olmayan higbir mikellefin bilgisi baska biri tarafindan goriilmeye
acik degildir.

Dijital muhasebe kolaylik, hiz, ayrintili 0lma, gercege daha yakin olma, hile
yapilmasinin zor olmasi gibi konular bakimindan geleneksel muhasebeden
daha avantajlidir.

Diinyada elektronik devrim yagsanmakta. Dijital muhasebe konusunda ciddi
doniistimler goriilmektedir. Tiirkiye de bu konuda doniisim yasamaya
cabalamaktadir. Bununla birlikte Tiirkiye’de egitim sorunu ciddi boyuttadir.
Muhasebe alanindaki is gorenlerin bilgi islem teknolojileri konusundaki
bilgi birikimleri maalesef yeterli diizeyde degildir. Dahasi olumsuz etki
yapabilecek durumdadir.

. Tiirkiye’deki muhasebe elemanlarinin dijital muhasebe konusundaki bilgi
eksikliginin giderilebilmesi icin deneyim artirict onlemler ve egitimler
verilmesi gerekmektedir.

Dijitallesme muhasebe mesleginin niteligini artirir, ona zarar vermez,

destekler.
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12 Dijital muhasebe denilince su ii¢ konuya c¢ok dikkat etmek gerekir:
Vatandaslhik numarasina entegre gelir idaresi baskanliginda bulunan bir
gelir tablosu datast olmali, nakit dolagimi sumirlanmali, egitim biitcesi
ayrilarak denetimden ¢ok vatandagsin bilgilendirilmesi saglanmalidir.

13 Dijitallesmenin yasamimiza etkisini dogru anlayabilmek igin sanayi
devrimine kadar gitmek gerekir. Sanayi devriminde insanlarin
bicerddverlere bakisi ile bizim Apple firmasina ya da Microsoft’a bakigimiz
arasinda ¢ok bir fark yok. O zaman tirpan sallayip ekin bicenler gelecegi
egitimde bulup yine gelismeye devam ettiler, simdi yine gelecek egitimde

de devam edeceklerdir.

5.2.3. Yildiray Geng

1998-2010 yillar1 arasinda kamuda cesitli gorevlerde bulunan Yildiray Geng,
yeminli mali miisavir olarak meslek yasamini siirdiirmektedir. Geng’in elektronik

muhasebe konusundaki goriisleri arasinda 6n plana ¢ikan konular sunlardir:

1. Gelecekte dijitallesme vasitasiyla evrak girisi, beyanname verme gibi pek
cok konu elektronik muhasebe baglamindaki hizmet alanlar1 arasinda yer
alacaktir. Bircok islem otomatik olarak gerceklestirilecektir.

2. Dijital muhasebe otomasyona destek olmaktadir.

3. Elektronik muhasebe konusuna daha fazla odaklanilmasi dijital muhasebe
konusunda 1s gorenlerin i yiiklerinin azalmasina, bu da personel
istihdaminda azalmaya yol agacaktir.

4. Dijital devrim her alanda oldugu gibi muhasebe alaninda da calisanlarin
istihdaminda zorluk yasanmasina neden olacaktir. O nedenle miikellefini
basta vergi ve diger konularda iyi yonlendiren meslek mensubu ayakta
kalacaktir.

5. Meslek mensuplar1 miikelleflerini e-fatura, e-arsiv, e-defter gibi konularda

bilgilendirmeli, firmalarin e-doniisiim yasamalarina katki sunmalidirlar.
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6. Dijitallesme vergi incelemesi konusuna kolayliklar getirmektedir. Es
zamanli olarak vergi miikelleflerinin islemleri ve durumlari maliye
personelinin ve ilgili diger kisilerin gozleri 6niine gelmektedir.

7. Dijitallesme ile Gelir idaresi Baskanligi’nin isleri kolaylasmistir. Vergi
kagirma gibi konular daha zor olabilmektedir.

8. Dijital muhasebe ile saatlerce evrak girmek ya da beyanname olusturmak
gibi zorluklar ortadan kalkmuistir.

9. Dijital muhasebe ile meslek mensuplarinin gozlerinden kacan konular
yazilimlar tarafindan tespit edilmekte ve calisanlar o konuda hata
yapmamalart i¢in uyarilmaktadir.

10. Tiirkiye teknoloji konusunda agik bir konumdadir. Hem kamu hem de 6zel
sektor teknolojik doniistimii anlik takip etmektedir.

11. Dijitallesme muhasebe meslegine zarar vermez, daha ileri goturar.

12. Dijitallesme muhasebe alaninda ve diger alanlarda rekabet ortamini artirma
potansiyeli tasimaktadir.

13. Dijital muhasebe konusunda meslektaslarin stirekli kendileri giincellemeleri
onemli bir husustur.

14. Dijital muhasebe denilince su {i¢ hususun olmazsa olmaz oldugunu
sOyleyebilirim: Dijital belge ve veri giris sistemi, vergi dairesi meslek
mensubu veri giris entegrasyonu, veri arsivliemesi.

15. Dijitallesmenin hayatin hemen her alanina girmesi gelecek adina kaygi

verici bir hal amaya baglamistir.

5.2.4. irfan Demirci

24 yildir 6zellikle Ticaret Mahkemeleri’nde mali konularda bilirkisilik, kayyimlik
ve konkordato komiserligi yapan irfan Demircinin dijital muhasebe konusundaki

goriisleri su konularda odaklanmaktadir:

1. Gelecekte her sey elektronik ortamda gergeklesecektir. Bundan kagis
yoktur.
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2. Dijitallesme ile birlikte muhasebe meslegi denetim ve danmismanlik
boyutlariyla var olmaya devam edecektir.

3. Dijital muhasebe uygulamalarinin artmasi muhasebe elemanlarinin
kendilerini gelistirmelerini zorunlu kilmaktadir.

4. Dijitallesmenin muhasebedeki olas1 olumsuz etkilerini gidermek amaciyla
TOBB gibi organizasyonlarin harekete gecip vergi miikelleflerine yonelik
egitimler diizenlemesi gerekmektedir.

5. Elektronik muhasebe konusunda zamana ayak uyduran, gelismeleri takip
eden meslektaslar varlig1 siirdiirecek, kendini giincellestirmeyenler yok
olacaklardir.

6. Bilgiye her kosulda ulasilabilmesi dijital muhasebenin geleneksel
muhasebeye gore en 6nemli avantajlar1 arasindadir.

7. Turkiye dijitallesme konusunda Kimi adimlar1 atmalidir. Isini bilen kisilerin
Tiirkiye’den ¢ikisinin 6niine gecilmelidir.

8. Dijitallesme meslegini seven muhasebe elemanlari i¢in bir tehdit degildir.

9. Dijital muhasebe denilince su iic husus olmazsa olmazdir: Internet alt
vapisimin gii¢lendirilmesi, cihaz ve ekipmanlarin uygun fiyatlarda olmast,
meslek mensubunun egitim diizeyinin arttirilmasi.

10. Djjitallesme olsa da meslek mensuplarina her zaman ihtiya¢ olacaktir.
Dijitallesme meslegi defter tutmaktan c¢ok, planlama danigmanligi ve

denetim gibi konularda daha aktif rol almaya yonlendirmektedir.

5.2.5. Nail Karaca

2010 yilindan beridir Ymm ve bagimsiz denetc¢i olarak serbest calisan Nail
Karaca’nin dijital muhasebe konusundaki goriislerinden ©6ne c¢ikan hususlar

sunlardir:

1. Dijitallesme ile birlikte muhasebe meslegi tamamen ortadan kalkmaz ama

bliyiik bir doniistime ugrar.
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10.

Elektronik ¢cagda muhasebe elemanlarinin daha ¢ok veri olusturma ve analiz
yapma gibi alanlara odaklanmasi onlarin gelecegi agisindan onemlidir.
Cilinkii diinya bu yone dogru evrilmektedir.

Dijitallesme muhasebe elemanlarinin meslek yasamina kolayliklar
getirmektedir. Hatalar azalmakta, zamandan tasarruf saglanmaktadir.
Dijitallesme ile birlikte muhasebe mensuplarinin veri kayit degerlendirme
uzmani ve finansal tablolar1 degerlendirme ve analiz etme gibi konularda
uzmanlagmalar1 meslek yasamlarina devam etmelerine olanak taniyacaktir.
Elektronik muhasebe doniisiimiiyle birlikte muhasebe elemanlarinin
mukelleflere yonelik bilgilendirme faaliyetlerini yogunlagtirmalidir.
Firmalarin ve diger vergi miikelleflerinin bilgilerini ve islemlerini
elektronik ortamda dogru bir bicimde hazirlamalar1 zarar goérmelerini
engelleyecektir.

Dijitallesme hem devlete hem de mikelleflere kolayliklar ve bircok konuda
avantajlar getirmektedir. Bu sekilde kayit dis1 ekonomi azaltilmakta, ahlaki
ve siyasi sistemin bozulmasinin 6niine gegilmektedir.

Dijital muhasebe geleneksel muhasebeye goére ¢ok avantajlara sahiptir.
Sunlar1 6rnek gosterebilirim: Veri girislerinde hata minimum seviyededir,
kayitlardaki rakamsal hatalar minimum seviyededir, hesaplar aras: gegisler
ve hesaplarin mali tablolara aktarimasi sirasindaki olast hatalar yine
minimum seviyededir, saglanacak zaman tasarrufu maksimum seviyededir,
vanlis hesaplarin ortaya ¢ikarilabilmesi son derece kolaydir, hesap ve
muhasebe hilelerinin tespiti son derece kolaydir.

Diinya kiiresellesmektedir. Tiirkiye’de elektronik doniisiim yeterli diizeyde
olmasa da, hizli bir bicimde yapilmaya calisilmaktadir. Tiirkiye nin
doniistimiinde i¢ dinamiklerden daha c¢ok dis dinamiklerin etkisini
gormekteyiz.

Basta bankacilik ve finans sistemi olmak iizere dis yatirimin geldigi enerji,
madencilik, alt ve {ist yap1 faaliyet alanlar1 dijital doniisiimiin en fazla

gerceklestigi alanlar olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
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11. Dijitallesme ile muhasebe mesleginin ne kadar zarar gérecegini heniiz tam
olarak kestiremiyoruz. Ya da zarar verme yerine onu gelistirecektir de
denilebilir.

12. Dijital muhasebe denilince su iic husus dikkate alinmalidir: Bilgisayar
programin1  kullanma  konusunda uzmanlagmak, veri girisinde
uzmanlagmak, finansal tablolarin degerlendirilmesinde uzmanlagsmak
olarak siralayabiliriz

13. Dijitallesme hayat1 kolaylastirir. Meslek mensuplar1 teknolojiye uyum

saglayarak kisisel gelisimlerini sirdurmelidirler.

5.2.6. Dogan Argun

2005 yilindan beridir yeminli mali miisavir olarak dgretim iiyesi olarak yasamini siirdiiren

Dogan Argun’unun dijital muhasebe konusundaki goriisleri su konulara odaklanmaktadir:

1. Dijitallesme; genel olarak, ulagilabilir bilgi ve verilerin bir bilgisayar
tarafindan okunabilecek sekilde dijital ortama aktarilmasi siirecine verilen
addir. Diinya doniismekte. Dijitallesme ile birlikte e-defter, e-fatura, e-
muhdr, e-imza gibi dijital uygulamalar artmis ve muhasebe meslegini
kolaylastirmistir.

2. Dijital cagda yapay zeka, robotik teknolojiler, bulut sistemleri, Blockchain,
Endiistri 4.0 (Dordiinciti Sanayi Devrimi) ve Endiistri 5.0 (Besinci Sanayi
Devrimi)’in getirecegi dijitallesme ile birlikte meslekte yeni teknolojik
degisim, gelisim ve donilisiimler yaganmaktadir. Muhasebe meslegi de
bundan etkilenmektedir.

3. Muhasebe meslek mensuplarinin dijital c¢aga ayak uydurmak igin
kendilerini gelistirmeleri, siirece uyum saglamalart gerekmektedir.

4. Her meslekte oldugu gibi, muhasebe mesleginde de meslek mensuplarinin
bu dijital doniisiime teknik, ekonomik ve personel altyapisiyla bir an 6nce
uyum saglama cabasi i¢inde olmalar1 onlarin yararina olacaktir.

5. Meslek mensuplarinin  mesleki ve ekonomik olarak varliklarimi

strddrebilmeleri igin, bu dijital veya teknolojik doniisiime ayak durmalari
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10.

ve bu konuda gecikme gdstermemeleri zorunludur. Aksi takdirde, mevcut
piyasa kosullarinda bu doniisiime uyum saglamis olan diger meslek
mensuplar1 ile rekabet edemez ve mesleki ve ekonomik varliklarin
stirdiirmede ciddi sorun ve sikint1 yasarlar.

Meslek mensuplart miikelleflerin e-doniisiimde uyum sorunu yasamamasi
ve bu acidan herhangi bir cezai islemle karsilasmamasi igin, Oncelikle e-
fatura, e-arsiv, e-defter ve benzeri konularda Hazine ve Maliye Bakanligi
Gelir Idaresi Baskanligi’nca gesitli tebliglerle yapilan hukuki ve teknik
diizenlemeler ile bu diizenlemelerde bilahare yapilan degisiklikleri diizenli
bir sekilde takip edip, bahsedilen bu diizenlemelere hakim olmalar1 ve
akabinde, bu hukuki ve teknik diizenlemeler konusunda onlar1 mail
gondermek veya sirkiiler yayimlamak suretiyle tam ve zamaninda dogru
olarak bilgilendirip, yonlendirmeleri gerekir.

Muhasebe elemanlarinin miikelleflere yonelik yapacaklari bilgilendirme ve
yonlendirmeyi dogru ve saglikli bir sekilde yapabilmek ve miikellefler
acisindan bu konuda herhangi bir magduriyete sebebiyet vermemek i¢in de
kendilerini buna iliskin mevzuat degisiklileri konusunda surekli gtincel
tutmaya 6zen gostermeleri lazimdir.

Dijitallesme muhasebe konusunda 6zellikle kayitlarin karsilagtirilmasinin
hizl1 bir bigimde yapilmasina olanak tanir. Bu denetim veya i¢ kontrol ise,
duruma gore maliye veya devlet acgisindan haksiz bir takim menfaatlerin
elde edilmesinin 6nline gecerek, kamunun zarar gormesini engeller ve
dolayistyla da, kamu yararia yol agar.

Dijital muhasebe ile zaman ve emek kaybini Oniine geg¢ilebilir, artan
zamanda baska konularda faaliyet gosterilebilir, muhasebe elemanlari
kendilerini gelistirebilir.

Dijital muhasebenin 1yi yonlerinin yaninda potansiyel riskleri barindirdig:
da gozden 1rak tutulmamalidir. Siber saldirilar her gegen giin daha da artan
oranlarda tehdit unsuru olmaktadir. Bu konuda ciddi 6nlemler alinmali,

bilgilerin {igiincii kisilerin eline gegmesi engellenmelidir.
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12.

13.

14.

15.

16.

Dijital muhasebe geleneksel muhasebeye gore bir¢ok avantaj tasimaktadir.
Dijital muhasebe, muhasebenin kayit, siniflandirma, raporlama ve analiz
fonksiyonlarini manuel muhasebeye gore ¢cok daha hizli, kolay, verimli ve
etkin bir sekilde yerine getirme imkani sunar. Boylelikle de, ticari
isletmelerin yonetici veya karar vericilerinin muhasebeden bekledikleri
hizmet ve katkilar1 onlara geleneksel muhasebeye nazaran daha kisa stirede
daha dogru, saglikli ve giivenilir bir sekilde sunarak, onlarin bu alandaki
ihtiyag ve beklentilerini verimli ve iiretken bir bigimde ve dolayisiyla da,
gerektigi gibi karsilar.

Tiirkiye kiiresellesen diinyaya uyum saglama konusunda yeterli degildir.
Dijital doniistimiinii ¢ok yavas saglamaktadir. O nedenle, iilke olarak su an
icin dijital veya teknolojik iiretim acisindan 6dnemli bir a¢igimiz oldugunu
ve bu acgidan yerli {iretimi tesvik edip, gelistirerek, disa olan bagimlilig
azaltmanin iilke ekonomisi ve glivenligi i¢in gerekli ve yararhdir.

Tiirkiye bir¢ok olumsuzlugun yaninda dijital doniisiim konusunda yetigmis
personelinin sayisi baglaminda aslinda 6nemli bir konumdadir. Bununla
birlikte bu avantajin etkili bir bigimde kullanilabilmesi ve dijital doniistimiin
hizl1 bir bigimde saglanabilmesi de gereklidir.

Dijitallesmenin gerekli teknik altyapinin kurulmasi, siirekliligi ve
gilivenliginin saglanmasi ve meslek mensuplarinin dijital doniistime uyum
saglayacak teknik donanima sahip olmasi kaydiyla, muhasebe meslegine
say1siz faydalari olacaktir.

Dijital gelisim ve doniisiim her mesleki alanda ve sektorde oldugu gibi,
dijital yolla yiiriitilen muhasebe acisindan da manuel yolla yiiriitiilen
muhasebeye gore ayni isin daha az kisi ile yapilmasina yol agmak ve bu
konudaki hizmet maliyetlerini arttirmak suretiyle, isgiliclinden tasarruf
edilmesi sonucunu dogurabilecek ve bodylece bu alanda istihdam edilen
personelin bir kismmin isini kaybederek, issiz kalmasimna neden
olabilecektir.

Dijital mubhasebe denilince su ii¢ husus olmazsa olmazdir: Ticari

isletmelerin muhasebe alaninda ihtiyag duyduklar: bilgi ve verilere hizli,
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17.

18.

19.

20.

kolay, dogru ve giivenilir bir sekilde erigimini saglamak, isletmelerin daha
saglikl, dogru ve giivenilir finansal raporlama yapmasint saglamak, Ve
isletmelerin varlik kayiplarini 6nlemek ve i¢ kontrollerinin etkin bir sekilde
yvapilmasini desteklemektir.

Icinde bulundugumuz bilgi ve teknoloji ¢aginda dijitallesmeye sirtimizi
donerek, ondan bagimsiz bir sekilde analog bir hayat stirdiiremeyiz. Clnka,
dijital teknolojinin insan ve toplum yasaminda sagladigi bir¢ok rahatlik,
kolaylik ve imkanlar mevcuttur. Bunlar da insana ve topluma yasamlarinda
onemli bir konfor saglar.

Gerek ulkemizde ve gerekse de diger Ulkelerde yapilan bilimsel aragtirmalar
dijitallesmenin bireysel ve toplumsal yasamda sagladigi bu imkan ve
konfora ragmen, eger ilerleyen siirecte gerekli onlemler alinmazsa insan ve
toplum yasaminda bazi acilardan olumsuz sonuglar dogurabilecegini de
gostermektedir.

Asirt dijitallesmenin insan ve toplum saglig1 agisindan gesitli hastalik ve
sorunlara yol actig1, insanlar arasi iletisim ve etkilesimi olumsuz yonde
etkileyerek, gercek diinya ile olan bagin1 zayiflattigi ve giderek
asosyallestirdigi ve ayrica, insan beyninin yeterince kullanilmamasindan
kaynakl1 olarak giderek tembellesmesine ve zayiflamasina neden olabildigi
sOylenebilir.

Dijitallesmenin kontrolsiiz olmasi bireyin asosyallesmisini, robotlagsmasini

ve sonugta kendi dogasina yabancilasmasini tetikleyebilir.

5.2.7. Adnan Baris

Saymn Adnan Barig,35 yildir muhasebe meslegini bilfiil icinde yer almaktadir.

Serbest Muhasebeci Mali Miisavir, Bagimsiz Denet¢i unvanina sahiptir. Adnan

Barisg’in dijital muhasebe konusundaki goriislerinden 6ne ¢ikan hususlar sOyledir:

1.

2.

Dijital cagda muhasebe meslegi artik yapay zekaya sahip olan robotlarin isi
haline gelecektir.

Muhasebe elemanlarin dijitallesme ile rutin islerden kurtulacaklardir.
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10.

1.

Dijitallesme muhasebe elemanlarini bireyin ve isletmenin kendini
doniistiirme ve gelistirme konusunda zorlayici etkiye sahiptir.

Bu ¢agda artik beyanname vermek bir hizmet tiirii degildir. Otomatik olarak
yapilmaya baglanacaktir. O nedenle muhasebe elemanlari zamana uyum
saglamalidir.

Elektronik doniisim durdurulamayacak hizda ilerliyor. Muhasebe
konusunda meslektaglarin kendilerini devletin bilgi girisi memurlar1 ya da
operatdr gibi kullanmasinin Oniine gecebilmesi icin teknoloji etkili bir
bigimde kullanmalar1 gerekmektedir. Gelismeler onlar1 buna zorlayacaktir.
Teknoloji gelistikce muhasebe elemanlarinin gelirlerinin azalmasi sz
konusu olabilir.

Dijitallesme muhasebe meslegine zarar vermez, dahasi1 zaman kazandirir.
Dijitallesmeye uyum saglayabilmek i¢cin muhasebe elemanlarina egitimler
verilmelidir.

Dijital muhasebe i¢in su ti¢ konu ¢ok oOnemlidir: Kolay ulasilabilir,
interaktif olmali, veri girisi ve veri alinmast ¢ok kolay ve hizli olmali,
raporlanabilir ve veriler iizerinde ¢ok rahat iglem yapilabilmelidir.
Insanlarin dijitallesme konusuna uyum saglayabilme diizeyi karsilasacaklar
sonucun 1yi ya da kotii olma diizeyini dogrudan etkileyecektir. Dijitallesme
arttik¢a insanlarin yagam alanlarini, yasam konularmi, kiiltiirlerini ve sahip
olduklar1 benzer seyleri daha fazla muhafaza etme gayreti iginde

olabilecekleri de diisiiniilebilir.

5.2.8. Hikmet Bekil

2000 yilindan giiniimiize kadar mali miisavirlik faaliyetini icra etmekte olan, ayni
zamanda bagimsiz denetgilik faaliyetiyle de ilgilenmekte olan Hikmet Bekil’in

dijital muhasebe konusundaki goriisleri su alanlara odaklanmaktadir:

Her meslekte oldugu gibi mali miisavirlik meslegi de dijital doniistimden

etkilenecektir.
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10.
11.

12.

1.

Yapay zeka etkisini artirdik¢a dijital muhasebe konusunda otomasyon
artacaktir. Muhasebe kayitlar1 otomatik olarak islenecektir.

Dijitallesme arttikca muhasebe elemanlar1 daha ¢ok miisavirlik ve
danismanliga yoneleceklerdir.

Dijital ¢aga uyum saglayanlar, kendilerini gelistirenler mesleklerini
yiiriitmeye devam edecekler, uyum saglayamayanlar ise meslegi zaman
igerisinde birakmak durumunda kalacaklardir.

Muhasebe elemanlar1 miikellefleri e-fatura, e-arsiv, e-defter ve benzeri
uygulamalar konusunda egitmelidir. Dijitallesmeye uyum konusunda biyuk
sorumluluklart vardir.

Dijitallesme ile kayit disilik azalacak, gelirde artiglar yasanacaktir.
Dijitallesme bagimsiz ve i¢ denetimin daha uygulanabilir seviyeye
gelmesine katki sunacaktir.

Dijital muhasebe ile isler daha hizli yapilacak, zaman kaybinin 6niine
gecilecektir.

Tiirkiye dijital dontisiim baglaminda diinyadan bir miktar geridedir
denilebilir. Bu konuda egitimlerin siklastirilmas: gerekmektedir.

Muhasebe meslegi dijitallesmeye uyum sagladig: siirece zarar gormez.
Dijital muhasebenin olmazsa olmaz ti¢ unsuru sunlardir: Degisime ayak
uydurma, egitim, teknolojik altyapu.

Dijitallesme insan yasamini her zaman etkileyecektir. Bununla birlikte
diinyada yapilan her seyin insan i¢in oldugunu diisiintirsek, insanin degeri

her zaman vardir ve var olacaktir.

5.2.9. Erkan Yilmaz

Maliye Bakanlig1 Vergi Denetim Kurulu Baskanligi’nda 2003 yilindan beri Vergi
Miifettisi olarak gorev yapan Erkan Yilmaz’in dijital muhasebe konusundaki

goriislerinde 6ne ¢ikan hususlar sunlardir:

Mubhasebede dijitallesme emek ve zamandan tasarruf saglayacak, bilgi

giivenligini artiracaktir.
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Muhasebenin dijital ortama aktarilmasi bilgi giivenligini, uzun siirede bilgi
kaybini ve zaman kaybin1 ortadan kaldirip, bilgiye ulagsmay1 en kisa siireye
indirecektir.

. Muhasebe elemanlar dijital doniisiime ayak uydurmak zorundadir.

Dijital muhasebe konusunda muhasebe elemanlar1 miikellefe yol gosterici
olarak ve miikellefe zaman ayirarak, miikellefin faaliyet konusuyla ilgili
olarak onlari bilgilendirmelidir.

Dijitallesme hatalarin azaltilmasini zorunlu kilmaktadir. O nedenle
miukelleflerin yeterli diizeyde bilgilendirilmeleri elzemdir.

. Dijital muhasebenin zaman, emek, bilgi giivenligi ve ¢evreye olan olumlu
katkis1 vardir.

Dijital doniisiim heniiz istenilen diizeyde olmasa bile, Tiirkiye’deki is giicii
halihazirda dijital degisime aciktir.

. Dijitallesme muhasebe meslegine zarar vermez.

Dijital muhasebenin temel U¢ unsuru: Giivenlik, erisimi kolay, zaman ve

emek kaybini en aza indirmektir.

10. Dijitallesme arttik¢a insanlarin inisiyatif kullanma haklarinda azalma olur.
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SONUC ve ONERILER

Sonug

Giliniimiizde gelisen teknolojinin etkisi ile kiiresellesen sirketler yeni bir kavram

kavrami muhasebe alanini da dogrudan etkilemektedir.

Ddordiunct sanayi devrimi ile birlikte endustri de bu gelisim ve degisimlerde nasibini
almistir. Bu ¢ercevede iiretimde esneklik, kaynak verimliligi, maliyet tasarrufu ve
yeni is akis modelleri olusmus ve dijitallesme bir devrim olarak beyin glcline dayal

bir Gretim sistemi getirmistir.

Dijitallesme muhasebe denetimlerini de degistirecektir. Bu denetimlerde zaman ve
mekandan bagimsizlik giindeme gelebilecek, denetmenler verilere istedikleri her
yerden kodlar ile ulasabilecek ve bu sayede maddi dogrulama ve uygunluk denetimi
yapabilecek ya da insansiz hava araclar ile stok kontrolii yapma olanagina sahip

olabilecektir.

llerleyen dénemlerde muhasebe isi ile ugrasanlar biiyiik veri ve bulut gibi bilgi
teknolojilerini daha ¢ok kullanacaklardir. Bu noktada da kullanimi da dahil olmak
lizere dijital teknolojide egitilmeye giderek daha fazla ihtiyag duyacaktir. Ozellikle
gelecekte muhasebe isi ile ugrasanlar, firmalarin siireglerinin anlatimi hakkinda
daha cok bilgi iceren, daha kapsamli her tiirlii sirkete dair raporlama becerisi
istenecektir. Bu nedenle denetim sirketleri, yeni alanlarda konusunda nitelikli
bireyler ile akademiyi bir araya getirmek, yeni kurslar dizenlemek igin

tiniversitelerle isbirligi icerisinde olmalidir.

Muhasebe egitimi konusunda genel bir degerlendirme yapmak gerekirse
dijitallesmenin artmasi teknolojilerinin muhasebede kullaniminin yayginlasmasi ile
birlikte bu konudaki yeniliklerin gerek iiniversite egitiminde gerekse kurslarin

egitiminde yer almasi gerekliligini ortaya ¢ikarmistir. Sonug olarak muhasebe

129



egitimi veren her kurum ve kurulusun, muhasebe siire¢lerini etkileyecek
teknolojileri ders programina yansitmasi gerekmektedir. Fakat yasanacak
degisimlerin ¢ok kapsamli olmasi dolayisiyla sadece {iniversite egitimi
degisimlerinin de yeterli olmayabilecegi de degerlendirilmelidir. Bu nedenle
Ozellikle iiniversite 6grencilerinin teknik bilgilerinin yani sira pratik bilgilerini de

arttiracak etkinliklere yonlendirilmesi biiyiik 6neme sahip olacaktir.

Yirmi birinci yiizyilda dijitallesme her meslegi etkilemis olup muhasebe bilimi de
bu gelismeden nasibini almistir. Bilgisayar teknolojisi sayesinde, muhasebecilerin
is yUku gegmise gore nispeten azalmis olup, geleneksel yontemlerle yapilan yorucu

ve zor muhasebe islemleri daha kolay ve siiratli bir sekilde yapilir hale gelmistir.

Giincel donem zarfinda elektronik defter, elektronik fatura ve defter gibi dijital
gelismeler muhasebe uygulamalarinin temel araglar1 haline gelmistir. Yeniden insa
edilecek bir muhasebe i¢in 6ncelikle dijitallesmenin 6nemi biyuktir. Bu nedenle
dijitallesme bir biitiin olarak ele alinmali ve muhasebe egitiminde etkin sekilde
kullanilmahidir. Ozellikle yapay zeka, blok zincir teknolojisi gibi teknolojik
gelismeler bagimsiz denetim siireglerinde etkin olarak kullanilacak olmasi
nedeniyle gelecek muhasebe bilimiyle ugrasanlarin bu kavramlar hakkinda bilgi

sahibi olmas1 gerekmektedir.

Dijitallesme uygulamalarinin devlet yonetiminde ve elektronik devlet anlayisinda
benimsenmis olmasi1 devlet hizmetlerinin vatandasa sunumunda verimliligin
saglanmasi i¢in faydali oldugu bir gergektir. Diinyanin her yerinde goriilen bu
degisim buyuk 6lctde Tiirkiye’yi de etkisi altina almaktadir. Tiirkiye’de elektronik
devlete gegis sureci olarak nitelendirilen bu donem 1990’11 yillar ile baslamistir. Bu
donem ile birlikte {ilkede teknoloji ve bilisim hizmetleri yeniden ele alinmis ve

uygulama alanlari i¢cinde degerlendirilme ¢aligmalar1 baglamistir.

Son donemlerde Tiirkiye’de elektronik devlete uygulamalar ile ilgili en basaril

gelisme devlet hizmetlerinin tek bir yerden alinmasina olanak saglayan elektronik
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devlet uygulamasi olmustur. Eski donemlerde farkli yerlerden sunulan hizmetler

bundan sonra tek bir yerden verilebilecek bir hal kazanmistir.

Firmalar gelisen bilgi teknolojileri sayesinde ilk olarak lotus programi ve kisa bir
siire sonrada ofis programini kullanmaya baglamistir. Bununla birlikte bilgiler
otomatik olarak giincellenmekteydi. Ofis programinda biitlin hesaplamalar
otomatik olarak yapiliyor sonuglar hizla giincellenebiliyordu. Boylece bilgiler kisa

stirede raporlanabiliyordu.

Dijitallesme, kiiresellesme ve rekabet kavramlarinin 6nem kazanmasi ile firmalarda
is yapma metotlar1 degisim gostermistir. Yatirimlar sinir 6tesi hal almistir. Bu

gelisim ile firmalarda muhasebe bilgi sisteminin 6nemi artmistir.

Gelistirilen dijital yontem ve tekniklerin uygulanabilmesi i¢in firma siiregleri ile
ilgili detayl bilgiye ihtiya¢ duyulmaktadir. Ayrica firmanin dis ¢evresi agisindan
diisiiniildiiglinde de yatirnmlarin sinir Otesi hale gelmesi nedeniyle oOzellikle

karsilastirilabilir bilgiye olan gereksinim artmustir.

Son 30 yilda muhasebenin ve finansal bilginin bilgi teknolojilerinden yararlanarak
dijital hale gelmesi ile birlikte, muhasebe meslegi mevzuata uyumlu, kurallara
uygun yasal raporlarini firma hedef ve stratejilerini de g6z 6niinde bulundurarak
hem yonetime hem de menfaat sahiplerine daha dogru-daha hizli raporlar

sunabilmistir.

Muhasebenin dijitallesmesi ile birlikte muhasebenin is kolayligi artmis, saklama
daha da kolay ve giivenilir hale gelmistir. i¢ ve dis denetim daha dogru ve daha hizli
yapilabilir olmasi nedeniyle ¢aga uygun raporlar en kisa silirede yOnetime ve
menfaat sahiplerine ulasabilmistir. Bunun sonucu olarak da muhasebe yonetime
hedef ve stratejileri konusunda yol gosterme gorevini de istlenmis ve riskleri

Onceden tespit edebilen bir sinyal ve pusula olmustur.

Calismada aragtirma konusu ile ilgili olarak yar1 yapilandirilmig goriismeler

yapilmustir. Dijital/elektronik muhasebe uygulamalari konusunda goriislerini almak
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tizere 9 uzmanla goriismeler yapilmistir. Gorlisme yapilan kisiler sorumlu mali
miisavir, emekli miifettis, yeminli mali misavir, Ogretim iiyesi ve vergi

miifettiglerinden olusmaktadir.

Aragtirmaya katilan uzmanlarin muhasebenin dijitallesmesi ve genel olarak
dijitallesmenin hayata ve is yasamina ve muhasebe elemanlarina olan etkilerine

doniik goriisleri arasinda kimi benzerlikler goriilmektedir.

Katilimcilarin tizerinde en ¢ok durduklari konular arasinda dijital muhasebenin,
birgok konuda muhasebe elemanlarinin isini kolaylastirdigi ve kolaylastiracagi
yoniinde. Ornek olarak dijital muhasebe ile artik kayitlar: doldurmanin, beyanname
hazirlamanin ve benzeri muhasebe is kalemlerinin zahmetsizce ve ¢ogu zaman da
otomasyon araciligiyla ilgili yazilimlar tarafindan yapildigi ve tiim bunlarin

muhasebe elemanlarinin is yiiklerini ciddi anlamda azalttig1 sdylenebilir.

Dijital muhasebe ile muhasebe elemanlarinin is yiiklerinin azalmasi, siireglerin
kolaylasmasinin yaninda kimi sorumluluklar1 da giindeme gelmektedir. Oncelikle
muhasebe elemanlarmin takibini yaptiklar1 miikelleflerin, firmalarin dijital
doniistime ayak uydurmasini saglayabilmeleri i¢in e-defter, e-arsiv gibi birgok
muhasebe is kaleminin nasil yapilacagina ve yeni teknolojik gelismeler ve bu
konudaki 1ilgili mevzuatta goriilen gilincellemelere nasil ayak uyduracaklari

konusunda egitim vermeleri temel sorumluluk alanlari arasinda goriilmelidir.

Diger taraftan her ne kadar dijital doniistimlerin is yiikiinii azaltmasi ile birlikte
personel istihdam1 konusunda da ayni oranda azaltmaya gidilmesine yol agabilecegi
de bir gergektir. Boyle durumlar igin goriisme yapilan uzmanlarin tiimii, muhasebe
elemanlarimin dijital c¢agin gereklerine uyum saglamalarii, kendilerini yeni
mevzuat, is akisi, sanal ortam ve yeni yazilimlar konularinda egitmeleri gerekligi
tizerinde durmuslardir. Kendini gelistiren muhasebe elemanlarinin artik muhasebe
kayitlarindan c¢ok damismanlik ve miisavirlik gibi alanlara daha fazla

yonelebileceklerini ifade etmislerdir.
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Diger taraftan dijitallesmenin personel ihtiyacin1 azaltmasi bir gergek olsa bile,
danismanlik konusunda ve dijital yontemlerle ilgili olarak kendini yetistirmis olan

muhasebe elemanlarina her zaman ihtiyag¢ olacagi da ortak goriigler arasindadir.
Oneriler

Aragtirmada ulasilan sonuglar baglaminda karar alicilara ve ileri arastirmalara

yonelik asagidaki oneriler gelistirilmistir:

Karar alicilara donik Oneriler:

1. Dijital muhasebe uygulamalarinin etkisinin artirilabilmesi i¢in, muhasebe
elemanlarmin egitimlerinin artirilmasi 6nemlidir.

2. Vergi mukellefi olan firmalarin, elektronik doniisiime uyumunun artirilmasi
ve hizlandirilmasi igin ilgili personelin egitimlerden gegirilmesi 6nemlidir.

3. Kayit dist ekonominin azaltilmas1 amaciyla firmalarda i¢ ve dis denetleme

faaliyetlerinin dijital muhasebe baglaminda gii¢clendirilmesi 6nemlidir.

fleri arastirmalara doniik dneriler:

1 Kamu ve 6zel sektoriin dijital muhasebe konusundaki doniisiim ¢abalari
karsilastirilabilir.
2. Dijital muhasebenin yillar igerisindeki etkisi ve ivme yoniinii ortaya

cikaracak galigmalar yapilabilir.
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