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Bilgi teknologjilerinin cesitlenmesi ve gelismesiyle birlikte bilgi kay-
naklari her gegcen gun artmakta ve farkli formatlarda Uretilmektedir.
Bu cesitlenmeler, teknolojinin ve kullanim aliskanliklarinin degisme-
siyle beraber hizli bir sekilde bilgi kaynaklarinin basilidan elektronik
ortama gecmesinde etkili olmustur. Degisimle beraber dogru ve
kullanilabilir bilginin tespiti, degerlendirilmesi, satin alinmasi, teyit
edilmesi, sunulmasi ve surdurulebilir olmasi icin dzellikle 21. yuzyilda
bilgi okuryazarligi yetkinlikleri daha 6nemli hale gelmistir.

Universite katUphaneleri, Gniversitenin amac ve hedefleri kapsa-
minda yapilan egitim-6gretim faaliyetlerini, arastirmayi, akademik
calismalari destekleyen, yasam boyu 6grenme-égretme ve aktarma
ilkesi kapsaminda surekli yeni bilgi kaynaklari ile gelisen ve bilgi tek-
nolojilerini verimli bir sekilde kullanarak guncel verilerin kullanima
sunulmasini saglayan kurumlardir. Baska bir ifadeyle Universite ku-
tUphaneleri;

“Yeterli sayi ve nitelikte basili ve elektronik yayinla donatilmis, 7/24
hizmet sunulan modern mekdanlara sahip, uygun miktarda ve sdr-
duarulebilirmali kaynaklarla desteklenen, Gniversitenin bUyuklGgune
gore yeterli sayi ve nitelikte kutuphaneci ve destek personelinin ¢calis-
tig1, guncel bilgi teknolojilerinin kullanildigl, diger katuphanelerle is
birligi ve kaynak paylasimiyapan, ortak projeler Greten, egitim-ogre-
tim ve arastirma faaliyetlerinde akademik birimlerle surekli is birligi

icinde olan, universitelerin sosyal ve kdlturel merkezleridir.”

" istanbul Bilgi Universitesi Kitiphane ve e-Kaynaklar KitUphane Direktéra

e-posta: sami.cuhadar@bilgi.edu.tr ORCID ID: 0000-0003-0602-7928

" istanbul Bilgi Universitesi Kitliphane ve e-Kaynaklar Kaynak Saglama Kutiphanecisi

e-posta: burak.delibas@bilgi.edu.tr ORCID ID: 0000-0003-1338-4042

12023'e Dogru Turkiye'de Universite Kitiphaneleri Mevcut Durum, Sorunlar, Standartlar ve Gézam Oneri-
leri. (2014). Haz. YUksekdgretim Kurulu Universite Kituphaneleri Calisma Gurubu. Ankara, Yiksekdégretim
Kuruly, s. 2. 20 Nisan 2020 tarihinde https://openaccess.bilgi.edu.tr/handle/11411/1906 adresinden erisildi.
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Turkiye'de Universite kUtUphanelerinin énemli sorunlarindan biri
universite kutUphaneleri icin standartlarin yeterince gelistirileme-
mis olmasidir. Universite kUtUphanelerinin yeterli dUzeyde hizmet
verebilmesi icin, kutuphane hizmetlerine iliskin standartlar belirlen-
meli ve Universiteler arasi esit kosullar saglanmalidir?2 Esit kosullarin
saglanmasiyla birlikte Universite kUtuphaneleri arastirmacilarin bilgi
ihtiyaclarini karsilar, universiteye prestij kazandirir ve egitim-o6greti-
min bilimsel degerlere dayandigini gosterir. Ayrica kUtuphane, Uni-
versitenin bilime ve bilgiye verdigi dederi ortaya koyarak ulusal ve
uluslararasi bilinirliginin artmasinda énemli rol oynamaktadir.®

Bu kapsamda Universite kUtUphaneleri, koleksiyonlarinda bulu-
nan cok cesitli bilgi kaynaklarini dogru sekilde kullaniciya/arastirma-
clya sunmak icin iyi bir koleksiyon yonetim politikasi olusturmahdir.*
Bu politika icerisinde butce, secim, siparis, saglama, kataloglama,
lisanslama, ayiklama, dederlendirme ve tanitim/sunum basliklarina

mutlaka yer verilmelidir.

DiJITAL DONUSUM SURECINDE UNIVERSITE
KUTUPHANELERINDE KOLEKSIYONLARIN DEGIiSiMI
Teknolojinin gelismesiyle birlikte basili kaynaklarin kullanimina ek
olarak elektronik bilgi kaynaklari da kutuphane koleksiyonlarina ek-
lenmeye baslamistir. Boylece kutuphanelerin elektronik kaynaklarin

secimi ve degerlendiriimesi konusunda yeni yaklasimlar géstermesi

2 Odabas, H., Polat, C. (201). Turkiye'de Universite KutUphaneleri Standartlari. A.U. Tdrkiyat Arastirmalari
Enstitiisl Dergisi [TAED], 45, 321-346.

3 Cukadar, S., Gurdal, G, Celik, S., Kahvecioglu, K. (2011). Turkiye'de Universite KitUphaneleri: Mevcut Durum
ve Gelecek. D. GUnay, E. Oztemel (Ed.); S. M. Akkin (Yrd. Ed.). Uluslararasi Yiksekégretim Kongresi: Yeni
Yénelisler ve Sorunlar (UYK-2011) Bildiriler Kitabi, 27-29 Mayis 2011 icinde 3. Cilt, B&lim XVI, istanbul: YUk-
sekogretim Kurulu, s. 2437.

4 Koleksiyon gelistirme yontemleri ve kullanim analiz érnekleri icin bkz. Képruld, D., (1997). Koleksiyon De-
gerlendirmesi ve Kullanim Analizi: Bir Arastirma. Turk Kutldphaneciligi, 11(2), 134-157.
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kacinilmaz hale gelmistir.> Koleksiyon gelistirme, degerlendirme ve
yonetme calismalari, kituphane kullanicilarinin gereksinim duydu-
gu koleksiyonlarin olusturulmasinda cok énemli calismalardir. But-
celeri etkin bir sekilde kullanmak ve yonetmek icin bu c¢alismalar
dikkatlice planlanmalidir.

Bilgi kaynaklari hizla cesitlenmekte ve farkli ortamlardan erisile-
bilmektedir. Bilgi kaynaklarindaki bu artisa ragmen kutuphane but-
celerinde benzer oranda artis olmamaktadir. Bu kapsamda kutup-
hane butcelerinin verimli kullanilmasi, mevcut butce ile daha fazla
bilgi kaynagini kullanima sunabilmek daha énemli hale gelmistir.
Kutuphaneler kullanicilarina basili kaynaklarin yaninda abonelik, sa-
tin alma, kisa sureli kiralama veya kanita dayali saglama modeli ile
koleksiyon gelistirme gibi bircok ydntemle bilgi kaynaklarini kullani-
ma sunmaktadir.

Elektronik kaynaklarin seciminde bilgi kaynaklarinin hangi konu
ve disiplinleri kapsadigl, yayin ve yayincilarin i¢cerik bakimindan gu-
venilirligi, bilgi kaynaklarinin erisime sunulacagi platformun islevsel-
ligi, bu platformun teknik &zellikleri ve teknolojik alt yapisi, kaynak-
larin maliyeti, kUtUphane butg¢esindeki orani ve lisanslama kosullari
buyUk bir 6nem arz etmektedir.” Bu baglamda kanita dayali sagla-
ma modeli ile koleksiyon gelistirmeye gecmeden 6nce kutuphane
koleksiyonlarinda hizla artan elektronik kitaplarin avantaj ve deza-

vantajlarina deginilmistir.

5 Arus, O,, (2018). Degisen Koleksiyonlar Degisen Kullanicilar. Turk KutUphaneciligi, 32(4), 328-333; Gurdal, G.,
Kafali Can, G. (2018). E-Kaynaklarin Secimi ve Yénetimi: IYTE KiatUphanesi. Nermin Cakmak, Serhat Baytur,
Sumeyye Akca (Ed.), UNAK 2017 Akademik Kitliphanelerde Kaynak Yénetimi Sempozyumu Bildirilen Ki-
tabi (s. 21-28) icinde. Ankara: Universite ve Arastirma KitUphanecileri Dernegi.

¢ Cukadar, S., Gurdal, G,, Celik, S., Kahvecioglu, K. (2011). Turkiye'de Universite kUtUphaneleri: Mevcut durum
ve gelecek. D. Gunay, E. Oztemel (Ed.); S. M. Akkin (Yrd. Ed.). Uluslararasi Y(ksekégretim Kongresi: Yeni
Yénelisler ve Sorunlar (UYK-2011) Bildiriler Kitabi, 27-29 Mayis 2011 icinde 3. Cilt, B&lim XVI, istanbul: YUk-
sekogretim Kurulu, s. 2434-2436.

7Al, U, Al, P. (2003). Elektronik Bilgi Kaynaklarinin Se¢imi. Bilgi DUnyasi, 4(1), 4-10; Atilgan, D,, Yalgin, Y. (2009).
Elektronik Kaynaklarin Secimi ve Degerlendirilmesi. Turk Kattuphaneciligi, 23(4), 784-786.
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ELEKTRONIK KITABIN AVANTAJLARI

E-kitaplarin secilmesinden, kataloglama ve siniflamasina, satin
alim surecglerinden kullanilmasina kadar bircok avantajlar bulun-
maktadir. Bu avantajlardan bazilari asagida kisaca ac¢iklanmistir.

e Secim: E-kitaplar, cesitli e-kitap platformlarindan kolayca segi-
lebilmekte ve gerekli durumlarda kitabin belirli sayfalarina da erisim
saglanabilmektedir.

e Kataloglama ve Siniflama: Koleksiyona eklenen e-kitaplarin tek
veya toplu olarak Makinece Okunabilir Katalog (MARC) kayitlari ku-
tUphane otomasyon sistemlerine yuklenebilmektedir. Bu uygulama
ile uluslararasi standartlarda MARC kayitlarinin temini ve zamandan
tasarruf saglamaktadir® Ayrica, kayitlarin uluslararasi standartlara
uygun olmasina katki verilmektedir.

e Saglama: E-kitaplarin koleksiyona eklenmesi, basili kitaplara
gore daha kolay olabilmektedir. Koleksiyona eklenen e-kitap, ulu-
sal duzeyde ise basill kitabin saglanmasindaki gibi génderi suresi
de bulunmamaktadir. Eger koleksiyona eklenen kitap uluslararasi
duzeyde ise hem kitabin gumruk islemleri hem de kitabin génde-
rimde gecen suresi bulunmamaktir. Ayrica mevzuatlar agisindan da
e-kitaplarin satin alma surecleri basil kitaplara goére daha kisadir.

e Arastirma: E-kitabin bibliyografik bilgisinin yani sira kitabin ta-
maminda da arama yapllabilmektedir. Bdylece aranilan bilgiye daha
hizli ve detayli erismek mumkundar.

e Otomatik Kaynakg¢a Gosterebilme: E-kitaplar, sunulmus ol-

duklari platformlar sayesinde kitabin bir bolUmune veya kitabin bib-

8 [stanbul Bilgi Universitesi Kitlphane ve E-Kaynaklar, Kataloglama ve Ust Veri BélimU'nde elektronik kay-
naklara ait RDA formatindaki MARC kayitlarinin yikleme ve glncelleme sUregleriyle ilgili olarak bkz. Isik,
H., Kilig, S., Delibas, B. (2019). Kaynak Tanimlama ve Erisim (RDA) Formatinin Universite KitUphanelerinde
Uygulanmasi: istanbul Bilgi Universitesi Kitiphanesi Kataloglama ve Ust Veri Bolumu Ornedi. Tdrk Kitdip-
haneciligi, 33(4), 391-392.
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liyografik bilgileri ile otomatik olarak bilimsel kaynak gdsterimi icin
kunye olusturabilmektedir.

e Uzaktan Erisim: E-kitaplara, 7/24 zaman ve mekandan badimsiz
olarak erisebilmektedir.

e Bireysel veya Coklu Erisim: E-kitaplar, bir kullanici veya ayni
anda birden fazla kullanici tarafindan okunabilmektedir.

e Kapsamli Kullanim istatistikleri: E-kitaplarin kac kisi tarafindan
kullanildigl, sayfa veya bélum indirme, yazdirma ve édung¢ alma du-
zeyinde detayli istatistikleri alinabilmektedir.

e Guncellik: Yeniyayinlanmis yayinlara e-kitap olarak daha hizli ve
kolay erisilebilmektedir.

e Uzaktan Odgretim: Uzaktan o6gretime icerik olusturmasi ve
elektronik ortamda erisim kolayligi saglamaktadir.

e Kitiphanem Ozelligi: E-kitaplarin kullanima sunuldugu plat-
formlar, kullanicilarin kendi kdtUphanelerini olusturmasina imkan ver-
mektedir. Bdylece kullanici, kendi kUtUphanesini olusturmakta, kita-
bin Uzerine not alabilmekte ve istedigi satirlarin altini cizebilmektedir.

e Ozel Kullanim imkani: Engelli kullanicilar cesitli programlar ile
e-kitaplari okuyabilmekte ve dinleyebilmektedir.

® Cevre Dostu: E-kitap, kagit kullanimini azaltmakta ve daha az
agac kesimine katki saglayarak, kagit ve kitap basiminda kullanilan
malzemelerin tuketimini azaltmaktadir.

e Maliyet Uygunlugu: E-kitaplar icin basili kitaplarda oldugu gibi,
raf, depo, etiket, manyetik bant gibi maliyetler gerekmemektedir.
Ayrica tek kitaba birden fazla kullanicinin erisebilmesi ve kitaplarin
paket halinde alinabilmesi sayesinde maliyetleri oldukca azalmak-
tadir.

e Farkl Cihazlarda Okunabilme: E-kitaplar, farkli elektronik ci-
hazlarda okunabilmekte ve okunurken de cihazlarin ekran parlakli-

g1, yazi boyutlari ayarlanarak okuma kolaylasabilmektedir.
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e icerik Aktarma: e-Kitaplardaki metin veya gérseller bilimsel ca-
lisma yapilirken kolayca yapilan calismaya aktarilabilmektedir.

e Fiziksel Alan ve Sayim: E-kitaplarin, fiziksel kitaplarda oldugu
gibi yerlerinin degistirilmesi, kaybolmasi problemi veya fiziksel rafla-
ra gereksinimi yoktur. Bu sayede envanter sayimi ve koleksiyon yo-

netimi daha kolaydir.

ELEKTRONIK KiTABIN DEZAVANTAIJLARI

E-kitaplarin avantajlarinin yaninda secilmesinden satin alinmasi-
na, kataloglanmasindan kullanima sunulmasina kadar dezavantaj-
lari da bulunmaktadir. E-Kitaplarin dezavantajlarindan bazilari asa-
gida kisaca aciklanmistir.

e E-Kitap Kullanimi: Geleneksel olarak basili bir kitabin okunabil-
mesi icin okuryazar olmak yeterliyken e-kitaplarin kullanilmasinda
ve okunmasinda teknoloji, veri tabani, mobil cihaz kullanim bilgisi
ve internet ara yuzlerini kullanabilme gibi yeteneklere gereksinim
duyulabilmektedir. Bu kapsamda e-kitaplarin okunabilmesi ve kul-
lanilabilmesi icin bilgi teknolojileri yetkinliklerine de gereksinim du-
yulmaktadir.

e Format Cesitliligi: E-kitaplar degisen teknolojiyle birlikte surekli
farkl formatlara gevrilmektedir. Kullanicilarin da bu yeni formatlara
uyum saglamasi ek bir zorluk getirmektedir.

e Saglik: E-kitaplar ézellikle mobil cihazlarla veya bilgisayar Uze-
rinden uzun sure okundugu zaman, kullanicilarda géz yorgunlugdu,
odaklanma zorlugu ve uzun vadede saglikla ilgili sorunlara neden
olabilmektedir.

e Egitim Gerekliligi: E-kitaplari okumak, édung¢ almak ve indir-
mek i¢cin ayrica egitim gerekebilmektedir.

e Telif Haklari: E-kitaplar bazi durumlarda sadece dunyanin be-

lirli bolgelerinde satilabilmekte, kitabin icerisindeki gorsellere erisim

48

icin ek telif Ucretleri gerektirebilmektedir. Ayrica her bir e-kitabin
kullanimi icin bir¢cok platform ile ayri ayri sdzlesme yapma zorunlu-
lugu da bulunmaktadir.

e E-Kitap Yonetimi: Satin alinan veya abone olunan e-kitaplarin
kullanim haklarinin takip edilmesi, MARC kayitlarinin guncellenmesi
ve dijital hak yonetiminin uygulanmasi gibi konular basili kitaplara
gore cok daha karmasik ve zor olabilmektedir.

® Surekli Erisim ve Arsiv: E-kitap satin alindigi veya abone olun-
dudu zaman genel olarak bu e-kitaplara erisim yayincinin/saglayi-
cinin platformu Uzerinden olmaktadir. Olasi mucbir sebepler duru-
munda e-kitaba erisememe veya arsivleyememe gibi sorunlar da

bulunmaktadir.

E-KITAPLARDA ERISiM, SAGLAMA VE FIYATLANDIRMA
MODELLERI

Geleneksel olarak kitaplar yayincilar tarafindan kUtuphanelere
sunulurken gelisen teknolojiyle birlikte kitUphaneler icin icerik ve
teknoloji ¢cézUmleri sunan ulusal/klresel sadlayicilar da (vendor)
ortaya cikmistir. Bu saglayicilar da kutUphaneler tarafindan talep
edilen veya edilebilecek olan icerikleri hazirlamakta ve erisime sun-
maktadir.

E-kitaplara erisim ve kullanim icin bircok farkli model bulunmakta-
dir. Bu modellemelerden baslicalarini; abonelik (subscription), kirala-
ma (rent), sinirh kullanimli erisim (concurrent access), eszamanli kul-
lanici erisim (concurrent user access), satin alma (purchase), talebe
dayall saglama (Demand Driven Acquisition- DDA), kullanici odakli
saglama (Patron Driven Acquisition- PDA) ve kanita dayall saglama

(Evidence-Based Acquisition- EBA) olarak sdylemek mumkundur.®

9 VYilmaz, D., (2019). E-Kitap Sadlama Modellerinin Karsilastirmali Analizi: Hacettepe Universitesi Ornedi,
(Yayimlanmamis yUksek lisans tezi). Hacettepe Universitesi, Sosyal Bilimler Enstittsd, Ankara.,, s. 34-45.
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Abonelik (Subscription)

Abonelik modelinde yayinci veya saglayici tarafindan sunulan
e-kitaplara belirli stre ile erisim saglanmaktadir.
Abonelik sUresi bittigi zaman e-kitaplara erisim durmakta ve
kUtUphane koleksiyonunda da e-kitaplar bulunmamaktadir.

Kiralama (Rent)

Kiralama modelinde yayinci veya saglayicilarin sunmus oldugu e-kitaplara,
gunluk, haftalik, aylik veya Ug aylik gibi daha kisa sureli erisilebilmektedir.

Bu model daha ¢ok elektronik ders kitaplarinda kullanilmaktadir.

Sinirh Kullanimhi Erisim
(Concurrent Access)

Sinirli kullanimli erisim modelinde yayinci veya saglayicilarin sunmus
oldugu e-kitaba belirli sayida kullanim hakki verilmektedir. Bu model daha
cok satin alinan e-kitabin 6dung verilmesinde kullaniimaktadir.
Ornegdin bir e-kitap 100 kullanimli olarak satin alindidi zaman ve
100 kez erisim saglandigi veya 6dung verildigi zaman bu kitabin
kullanim hakki dolmakta ve e-kitaba erisim kapatilmaktadir.

Eszamanli Kullanici Erisim
(Concurrent User Access)

Eszamanli kullanici erisim modelinde yayinci veya saglayicilarin sunmus
oldugu e-kitaplara ayni anda kag kullanicinin erisiminin belirlendigi modeldir.
Bu model daha ¢ok satin alinan e-kitaplarda uygulanmaktadir.

Satin Alma (Purchase)

Satin alma modelinde yayinci veya saglayicilarin sunmus oldugu e-kitaplara sahip
olma yoéntemiyle koleksiyona dahil edilmesi olarak ifade edilebilir. Bu modelde kitaplar
sonsuza kadar kUtUphaneye aittir. E-kitaplar tek tek veya koleksiyon olarak satin alinabilir.

Kutuphanelerin koleksiyon gelistirmede en ¢ok kullandigr modellerden biridir.

Talebe Dayali Saglama
(Demand Driven
Acquisition- DDA)
veya
Kullanici Odakli Saglama
(Patron Driven
Acquisition- PDA)

Bu iki modelde kutUphane tarafindan belirlenmis butce kapsaminda ve secilmis
olan e-kitaplar, kullanicilarin erisimine agilmis ancak henUz satin alinmamistir.
Kullanicilar tarafindan bu e-kitaplar kullanildiginda satin alma islemi devreye
girmektedir. Ornegin 15 dakika aktif kullanim, 20 sayfa okuma veya bélim
kaydetme gibi islemlerin ardindan otomatik olarak satin alinmaktadir. Bu sekilde
satin alinan kaynaklar en az bir kez kullaniimis olacaktir. Bu modelde binlerce
e-kitap kUtUphane kullanicilarina hazir olarak beklemekte ve ihtiyag oldugu
zaman anlik satin alinarak koleksiyona eklenerek kullanima sunulmaktadir.

Kanita Dayali Saglama
(Evidence-Based
Acquisition- EBA)

Kanita dayall saglama modeli, yayinci veya saglayicilarin sunmus oldugu
e-kitap koleksiyonlarina belirli streli erisim ve bu kitaplardan belirli
bir miktar satin alma taahhudu temelinde olusan modeldir.

E-kitap abonelik modelinde kitaplarin kullanimrigin Gcret 6denmekte, bu
modelde ise abonelik modelinde oldugu gibi e-kitaplar kullanima agilmakta
fakat 6denen Ucret kadar e-kitap satin alimi yapilabilmektedir.

Kanita dayali saglama modelinde Universite kitUphanelerinin dikkat etmesi gereken
konular, modelin avantajlari ve dezavantajlari bu galismanin ilerleyen boélumlerinde

istanbul Bilgi Universitesi Kitiphanesi deneyimleriyle birlikte verilmistir.
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ISTANBUL BIiLGi UNIVERSITESi: KUTUPHANE VE
E-KAYNAKLAR

istanbul Bilgi Universitesi 1996 yilinda “Okul icin degil, yasam icin
6grenmeli/Non scholae, sed vitae discimus” ilkesiyle kurulmustur.
Su anda istanbul'daki dért ana kampusuyle éJrencilerine ve Turki-
ye'deki akademik hayata katki saglayan Universite egitimine kazan-
dirdigi yeniliklerle taninan bir egitim kurumu haline gelmistir.'°

Istanbul Bilgi Universitesi KitUphane ve E-Kaynaklar (BILGI K-
tuphanesi) Universitenin kurulus ilkelerini, 6gretimi, arastirmay!i ve
dgrencilerin entelektlel gelisimini dogrudan desteklemektedir. BiL-
Gl Kutuphanesi, kitap, e-kitap, dergi, e-dergi, veri seti, mizik CD’si,
DVD, nota ve veri tabanlarindan olusan zengin koleksiyonu ile 6g-
retimi ve arastirmayi destekleyerek égrencilerin entelektuel gelisi-
mine katki saglamayi amaclar. Akademisyen ve 6grencilerin kaynak
onerileri degerlendirilerek gelistirilen kUtuphane koleksiyonunda
170.000'den fazla basili kaynak, 62.500'den fazla e-dergi, 493.000'den
fazla e-kitap, 125'ten fazla veri tabani ve e-ansiklopedi yer almaktadir.
Ayrica, 100 Ulkede 60 dilde yayinlanan 7.500'U askin gazete ve popu-
ler dergiyi de orijinal formatinda okumak mumkundur.

Bilgi Universitesinin 3 kitUphanesi; 15 calisma salonu, bireysel ve
grup calisma alanlarinin yani sira IT kdseleriyle ¢calisma, arastirma
ve okuma i¢in konforlu bir alan saglamaktadir.” KutUuphanede 14U
Bilgi ve Belge Yonetimi bolUmu mezunu olmakla birlikte toplam 16

personel ve 76 yari zamanli 6grenci ¢alismaktadir.

0 jstanbul Bilgi Universitesi. (2020). Tarihge. 22 Nisan 2020 tarihinde https:/Awww.bilgi.edu.tr/tr/universite/
hakkinda/tarihce/ adresinden erisildi.

" KutUphane ve e-Kaynaklar. (2020). KUtUphanemiz. 22 Nisan 2020 tarihinde https:/library.bilgi.edu.tr/tr/
kutuphanemiz/ adresinden erisildi.
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BiLGi KUTUPHANESI KOLEKSIYON OLUSTURMA
VE GELISTIRME

BILGI KUtlUphanesi, Universitede yapilan editim ve 6Jgretim faali-
yetlerine uygun olarak, i¢ ve dis paydaslarin énerileri ve uzmanlarin
yayin secimi ile belirli bir politika kapsaminda kutuphane koleksiyo-
nunu olusturmakta ve surekli gelistirmektedir. Koleksiyon olustur-
ma ve gelistirme de;

e Akademik, idari personel ve 6grenci istekleri,

e Uzman kutUphanecilerin se¢imleri,

e Ders mufredatlarinda (syllabus) belirtilen zorunlu ders kitaplari,

e Akademik Performans Yonetim Sistemi‘nde (APYS) yer alan BiL-
Gi Universitesi akademisyenlerinin yayinlari,

e® Abone olunan elektronik kitap veri tabanlarindan erisilen, fakat
yilsonunda veri tabanindan cikartilacak e-kitaplar,

e E-kitap veri tabanlarina Bilgi Universitesi Internet Protokolu (IP)
Uzerinden erisilmeye calisilan fakat erisilemeyen e-kitaplarin rapor-
lar1 (Access Denied),

e Kanita Dayali Saglama (EBA) modeli kapsaminda en ¢ok erisilen
e-kitaplar,

e GUncel akademik yayinlar ve en cok okunan e-kitap listeleri,

e KUtUphaneler arasi 6dung — (ILL) sistemi Uzerinden yapilan is-
tekler,

e Gerektiginde diger arastirmacilarin onerileri dikkate alinmakta-
dir. Ornegdin 2019 takvim yilinda tim bu talepler ve sUrecler dikkate
alinarak 6.735 kaynak kutuphane koleksiyonuna eklenmistir. Bu ko-

leksiyonun detaylari Sekil 'de gosterilmistir.
Sekil Tde de goéruldugu uzere 2019 yilinda kutuphane koleksiyo-
nuna satin alma ydntemiyle dahil edilen kitaplarin %67'ini e-kitap-

lar olusturmaktadir. Ayrica BiLGI KUtUphanesinde bulunan 493.000
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2.620 4.115 6.735

KITAP E-KITAP KAYNAK

Sekil 1: BiLGi Kutiphanesi 2019 Yayin Alimi

e-kitap ve 170.000 basili olmak Uzere toplam 663.000 kaynadin
%74'UNU e-kitaplar olusturmaktadir. Bu durum dikkate alindiginda
e-kitaplarin kituphane koleksiyonunda onemli bir yere sahip oldu-

gu gorulmektedir.

BiLGI KUTUPHANESINDE KANITA DAYALI SAGLAMA
(EBA) ILE KOLEKSIYON GELISTIRME

Elektronik kaynaklarin zaman icerisinde yayginlasmasi Universi-
te kUtUphanelerinin koleksiyon yapilarinda da buyuk bir degisime
yol acmistir. Boylece geleneksel koleksiyon gelistirme yontemleri
dnemli dlctde degisiklige ugramistir. BILGI KutUphanesi bu degisi-
me uygun olarak, elektronik koleksiyonunu da gelistirmeyi hedefleri
arasina eklemis ve koleksiyon olusturma politikasinda gerekli gun-
cellemeleri yapmistir.

EBA, kaynak saglayiciya gore dnceden veya sonradan édemesi
yapilabilen, belli bir Ucret karsiliginda ¢cok sayida elektronik kaynaga
erisim sunan bir modeldir. Bu modelle birlikte, kUtUphaneler bir yil
boyunca kullanima sunulacak koleksiyonlarindan birini veya daha
fazlasini segcebilmektedir. Anlasma sartlari kapsaminda 6édenen veya
odenecek olan Ucret yiIl sonunda kitap satin almak icin kullanilabi-
lir. Kararlastirilan strenin sonunda kutuphaneler kullanim verilerini

dikkate alarak, dnceden yaptiklari 6deme miktari tutarinda e-kitap
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satin alabilmektedir. Tercih edilen EBA modelinde yayincinin/sagla-
yicinin varsa platform Ucreti ana tutardan dusulebilmektedir.

Bu kapsamda dinyada EBA modelinin kUtuphanelerde ilk kul-
lanildigi gunden itibaren, BILGI Kituphanesi de bu model kapsa-
minda e-kitaplari kullanima sunmak icin ¢calismalar yapmistir. 2018-
2019 yillarinda EBA modeli ile

e-kitaplari kullanima sunmak

$140.420.000

Uzere 8 vyayinci/sadlayicidan
erisimm modelleri, kaynak sayi-
lari ve Ucret bilgilerine ydne-
lik gérusmeler ve calismalar
yUrGtulmustdr. Ydratulen bu 924.900 $167.497
calismalarin icerisindeki top- I

. . E-kitap E-kitaplarin EBA
lam e-kitap sayisl, e-kitaplarin yayin sayisi liste fiyati fiyat
toplam liste fiyati ve EBA fiyati Sekil 2: 8 Yayinci/Saglayiclya Ait EBA Modeli

Sekil 2'de gosterilmistir.

8 yayinci / saglayicinin sunmus oldugu EBA modelleri incelendi-
ginde toplam liste fiyati 140.420.000 ABD Dolari olan 924.900 e-ki-
taba 167.497 ABD Dolari 6deyerek 1yl sureyle erismek mumkundur.
Ayrica yil sonunda 167.497 ABD Dolari tutarinda e-kitap da kuatup-
hane koleksiyonuna sahip olma modeliyle eklenebilmektedir. BiL-
Gl Kutuphanesi bUtcesi kapsaminda, 8 EBA platformunda bulunan
e-kitaplarin kendi icerisindeki ve kUtuphane koleksiyonundaki e-ki-
taplarla cakisma analizleri dikkate alindiginda, sadece bir saglayiciy-
la EBA modelinin uygulanmasina karar verilmistir.

EBA modeli kapsaminda kUtuphane koleksiyonuna dahil edilen
ve kullanima sunulan platformda 45.000'den fazla e-kitap bulun-
maktadir. Bu model kapsaminda édenecek toplam Ucretin %30'unu
platform, %70'ini de yayin alim Ucreti olusturmaktadir. Ayrica satin

alinacak e-kitaplara, liste fiyatindan onemli bir élctde indirimli ola-
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rak alinmasi kararlastirilmistir. Boylece kutUphane butgesi daha et-
kin kullaniimis, daha fazla e-kitap kullanima agilmis ve Universitede-

ki egitim-0gretim faaliyetleri desteklenmistir.

BiLGi KUTUPHANESININ EBA MODELI
UYGULAMASINDA DIKKATE ALDIGI UNSURLAR

EBA modeli kapsaminda sunulan e-kitap koleksiyonlari icerik aci-
sindan genis ve detayli bilgiler icermektedir. Diger bir ifadeyle EBA
modeli koleksiyonlarindaki buyuk verinin (big data) analiz edilmesi,
degerlendirilmesi, karsilastirilmasi ve secilmesi kUtUphaneciler igin
yeni nitelikler gerektirmektedir. BILGI KUtUphanesi deneyimleriyle
birlikte EBA modeline karar verme surecinde asagidaki baslklarin
dikkate alinmasi dnerilmektedir.

o KUtUphane oncelikle EBA konusunda bir politikaya sahip olma-
dir. Bu politikada, kUtuphanenin temel amaci e-kitaplara erismek
mi, sahip olmak mi, bunlarin her ikisi mi, yapilan yatirrm geri déngu-
sunun ne oldugu mu, EBA modeli surdurulebilir mi, kag yil devam
etmeli gibi sorularin yanitlari yer almalidir.”?

e EBA koleksiyonundaki iceriklerin Universitede yapilan egi-
tim-6gretim alanlari ile uyumlulugu arastirilmal,

o EBA koleksiyonunda bulunan e-kitaplar, satin alma kararindan
once belirli donemlerde deneme erisimli kullanima ac¢ilmali ve kul-
lanim istatistikleri degerlendiriimeli,

e KUtuphane koleksiyonundaki yayinlarla, EBA koleksiyonu iceri-
sindeki yayinlarin cakisma analizleri yapilmal,

e EBA koleksiyonunda mevcut olan ama kUtUphane koleksiyo-
nunda mevcut olmayan yayinlarin konusal dagilimi belirlenmeli ve

bu dagilimin koleksiyona uyumlulugu arastiriimali,

2 Carrico, S., Leonard, M., Shelton, T. (2016). Implementing and Assessing Use-Driven Acquisitions: A Practi-
cal Guide for Librarians. Lanham: Rowman & Littlefield Publishers, s. 60.
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e EBA koleksiyonunun kutuphane butgesi kapsaminda uygunlu-
gu degerlendirilmeli,

e EBA koleksiyonunun erisim suresinin tamamlanmasinin ardindan
satin alinacak e-kitaplarin liste fiyati Uzerinden indirim orani belirlenmeli,

e E-kitaplarin MARC kayitlarinin kalitesi ve kUtUphane otomasyon
sistemine uyumlulugu g6z 6nunde bulundurulmali,

e E-kitaplara erisimde dijital hak yénetimi, kullanici erisim sinirlari
degerlendirilmeli,

e Kisa, orta ve uzun vadeli EBA modeline devam edilip edilemeye-
cegi ve yillik artis tahminleri dikkate alinmali,

e EBA modelinin sonlanmasi durumunda satin alinan e-kitaplar
icin ayrica bir platform Ucreti olup olmayacagi dikkate alinmali,

e E-kitaplarin kullanimiyla ilgili duzenli ve COUNTER uyumlu ista-
tistik alinabilmeli,

e EBA modeline ait 6deme kosul ve sartlari dnceden belirlenmeli,

e EBA modeli suresince koleksiyona eklenecek yeni e-kitaplara
Ucretsiz erisilip erisilemeyecegdi konusunda bilgi alinmal,

e EBA koleksiyonunda bulunan e-kitaplarin donem icerisinde ko-
leksiyondan cikartilip ¢ikartilmayacagi konusunda bilgi alinmali,

@ EBA koleksiyonundaki kaynaklarin guncelligi ve niteligi dikkate
alinmali,

e Satin alma surecinde yasal zorunluluklara uygunluk, gerekli bel-
geler ve esneklik dikkate alinmali,

® EBA modelinde saglayicinin tum bu sureclerle ilgili destegi ve plat-

formlailgili egitim dékUmanlarina sahip olup olmadigi dikkate alinmaldir.

BiLGi KUTUPHANESININ EBA MODELI
UYGULAMASINDA KARSILASTIGI ZORLUKLAR

EBA modeli kapsaminda sunulan koleksiyonlar etkileyici ve uy-

gun goérunseler de uygulamalarda bazi zorluklar bulunmaktadir.
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BILGI KUtUphanesi deneyimleriyle birlikte EBA modelinde karsila-
silan ve karsilasilabilecek zorluklar asagida basliklar halinde sunul-
mustur. Bu zorluklar;

e KUtuphane butgelerinin istenilen duzeyde olmamasi nedeniy-
le EBA koleksiyonlarina yeterli butce ayrilamamaktadir. Kituphane
butcesinin EBA koleksiyonu ayrilmasi durumunda diger yayin alim-
larinin zorlasmasi,

e EBA koleksiyonlarinin daha dusuk butgeli olarak sunulmamasi,

e Kullanici siniri olmadan sunulan ve tam metin indirme ozelligi
bulunan EBA modellerinde yayincilarin kaygilari,

e Satin alma sureclerinde mevzuat ile ilgili karsilasilan zorluklar,

e KUtUphane butcelerinin Turk Lirasi, EBA modellerinin ise déviz
cinsinden olmasi,

e Doviz kurlarindaki degisikliklerden dolayi karsilasilan zorluklar,

@ Bazi EBA modellerindeki e-kitap koleksiyonlarinin disiplinler ba-
zinda secilememesi,

e Yayin seciminde yeterince konu uzmaninin olmamasi,

e EBA modellerinde sunulan koleksiyonlarin birbirleri arasindaki

benzer iceriklerin yuksek oranda olmasi seklinde siralanabilir.
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SONUC

Degisen teknolojiler ve bilgi kaynaklari isiginda Universite kutup-
haneleri hizmetlerinde ve koleksiyon gelistirme politikalarinda de-
gisiklige gidilmek zorundadir. Bu zorunlu degisimin getirdigi avan-
tajlar ve dezavantajlar, firsatlar ve yenilikler, Universite kUtUphanesi
butcesi kapsaminda degerlendirilerek en uygun kosullar tercih edil-
melidir. Universite kUtUphaneleri tarafindan elektronik kaynaklarin
gelistirilmesinde en sik tercih edilen yontem olan aboneliklere EBA
modeli de eklenerek kutUphane koleksiyonlari gelistirilebilir.

Yeniliklere ve degisime acik olmanin yani sira her model bera-
berinde yeni zorluklar ve kolayliklar getirmektedir. Tek bir yayinci /
saglayiciyla ¢calismmanin mumkun olmadigi 21. yuzyilda, platform sa-
yilarinin artirilmasi koleksiyonun yénetilmesini karmasiklastirmak-
tadir. Dogru istatistikler ve kriterlerle koleksiyona dair dl¢me ve de-
gerlendirmeler butceyi etkin kullanabilmek adina daha énemli hale
gelmistir. Dijital dunyanin degismesi ve sekillenmesiyle birlikte ku-
tuphaneler yeni paydaslarla is birligi yapmak zorundadir. Bu is birligi
karsisinda kUtuphaneciler degisime ve dénusume aktif olarak katil-
mall, sUrecin icinde yer almalidir.

Sonuc olarak BILGI KUtUphanesi deneyimi dikkate alindiginda ka-
nita dayali saglama modelinin kutuphane butcelerinin verimli kul-
lanilmasi, daha fazla icerigin kullaniclya sunulmasi, guncel icerigin
daha hizli kullanima sunulmasi, kullanima sunulan icerigin detayl
olarak d&lculebilmesi, bu yayinda bahsedilen e-kitaplarin kullanim
avantajlarina sahip olmasi ve gelecekte kutuphaneler icin yeni is bir-
liklerine alan olusturmasi acisindan faydali bir model oldugu goz-

lemlenmistir.

58

KAYNAKCA

2023'e Dogru Turkiye'de Universite kUtUphaneleri mevcut durum, sorunlar,
standartlar ve ¢cézUm oénerileri. (2014). Haz. YUksekdgretim Kurulu Universite
KUtuphaneleri Calisma Gurubu. Ankara, Yuksekdgretim Kurulu, s. 2. 20 Nisan 2020
tarihinde https://openaccess.bilgi.edu.tr/handle/11411/1906 adresinden erisildi.

Al, U, Al, P. (2003). Elektronik bilgi kaynaklarinin secimi. Bilgi Danyasi, 4(1), 1-14.

Arus, O, (2018). Degisen koleksiyonlar degisen kullanicilar. Turk Kuttphaneciligi, 32
(4), 328-333.

Atilgan, D., Yalgin, Y. (2009). Elektronik kaynaklarin se¢imi ve dederlendirilmesi. Turk
Kutluphaneciligi, 23 (4), 769-802.

Carrico, S, Leonard, M,, Shelton, T. (2016). Implementing and assessing use-driven
acquisitions: a practical guide for librarians. Lanham: Rowman & Littlefield Publishers.

Cukadar, S., Gurdal, G, Celik, S., Kahvecioglu, K. (2011). TUrkiye'de Universite
kitUphaneleri: mevcut durum ve gelecek. D. GUnay, E. Oztemel (Ed.); S. M. Akkin
(Yrd. Ed.). Uluslararasi Yiuksekégretim Kongresi: Yeni Yonelisler ve Sorunlar (UYK-
2011) Bildiriler Kitabi, 27-29 Mayis 2011 icinde 3. Cilt, Bolum XVI, (s. 2426-2439)
istanbul: Yiksekogretim Kurulu.

Gurdal, G., Kafali Can, G. (2018). E-Kaynaklarin secimi ve ydénetimi: IYTE Kitlphanesi.
Nermin Cakmak, Serhat Baytur, Simeyye Akca (Ed.), UNAK 2017 Akademik
Kutuphanelerde Kaynak Yonetimi Sempozyumu Bildirilen Kitabi (s. 21-28) icinde.
Ankara: Universite ve Arastirma KutUphanecileri Dernegi.

Isik, H., Kilig, S., Delibas, B. (2019). Kaynak Tanimlama ve Erisim (RDA) formatinin
Universite kitiphanelerinde uygulanmasi: istanbul Bilgi Universitesi Kitiphanesi
Kataloglama ve Ust Veri Bolum Ornedi. Ttrk Kitiphaneciligi, 33(4), 388-394.

istanbul Bilgi Universitesi. (2020). Tarihce. 22 Nisan 2020 tarihinde
https:/mwww.bilgi.edu.tr/tr/universite/hakkinda/tarince/ adresinden erisildi.

Koépruld, D., (1997). Koleksiyon degerlendirmesi ve kullanim analizi: bir arastirma.
Turk Katuphaneciligi, 11(2), 134-157.

KUtUphane ve e-Kaynaklar. (2020). Kituphanemiz. 22 Nisan 2020 tarihinde
https://library.bilgi.edu.tr/tr/kutuphanemiz/ adresinden erisildi.

Odabas, H., Polat, C. (2011). Turkiye'de Universite kitlUphaneleri standartlar. A.U.
Turkiyat Arastirmalari Enstitlisi Dergisi [TAED], 45, 321-346.

Yilmaz, D., (2019). E-Kitap saglama modellerinin karsilastirmali analizi: Hacettepe
Universitesi érnegdi, (Yayimlanmamis yiksek lisans tezi). Hacettepe Universitesi,
Sosyal Bilimler EnstitUsu, Ankara.

59



