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Ozet

Universite Kiitiiphaneleri; iniversitenin amag ve islevlerine paralel olarak iiniversitede yapilan agretimi, arag-
urmayl, akademik ¢ahigmalan dogrudan destekleyen, siirekli yeni bilgi kaynaklan ile gelisen ve bilimin son verile-
rini lullanima sunan kurmmlardie. Ayriea tniversite kiitiphaneleri, ders programlarmm iceriginin olusturnlmasin-
da, frenci ve arastirmacilarin basih ve elektronil: ortamda bulunan bilgd kaynaklanm etkin bicimde arama-erisinm-
kullammm-degerlendirme becerilerinin kazandinlmasinda dnemli katlalar saglamakeadir. Bu baglamda, iiniversite
kiitiiphanelerinin amag ve hedeflerini ger¢eklegtirebilmesi igin bina, biitge, personel, koleksiyon gibi remel unsur-
larin yeterli dizeyde olmast gerekmektedir. Bu galismada, iiniversite kiitiphanelerinin temel unsurlar ve Tiirki-
ye'deld meveut dorum inecelenerely, konu ile tlgili temel sorunlar irdelenmis ve ¢éziim dnerileri sunulmugtur.

Anahtar kelimeler: Universite kiitiiphaneleri, yitksekéigretim, bilgi kaynaklari, arastirma.

Giris

Bilgi ve belgenin kavir edildigi ortamin degisim ve gelisim hizina paralel olarak tiniversire kiiriiphanelerinin sa-
hip oldugn bilgi kaynaklar da hizla de@smekee, farkl bicimlerde kiriphanelerdeki verind almaktadir, Bilgi ve bel-
genin her gegen gim katlanarak artan bir hizla elekronik orrama giig ertigi gimiimiizde, {iniversite ve kiriphane
yimetivileri bilgi eeknolojisindeld gelismeleri akip enmek ve stratejilerini giizden gecirmek zorundadir, Bu defi-
sim ve gelisimden kiitiiphane kullameilarn da aym gekilde etkilenmekredir, Dolayisivla kullameilarm da yeni kay-
nak ve uygulamalardan verimli hir sekilde yararlanmalanm salamak icin bilgi okuryazarhg efidmine Gnem ver-
meleri gerekmekredir.

Toplumlarin gelismislik diizeyini belirleyen bilim, ldiltir, sanar kurumlar) arasimda iiniversiteler ilk sirada yer
alir. Temelde diisiinme dfretimi yapan finiversiteler, bir yandan bilgd ve diisiinee iireticken, dte yandan tirerrifi
hilgivi ve diisiinceyi yaymmlamakla yiikiimliidiir. Universiteler, bu temel iglevlerini yerine geririrken kendi yapita-
r1 iginde olusturduklan kiidiphanelerden biiviik élgiide yararlamrlar. Bo nedenle gegmiste oldugn gibi glintimiiz-
de de biiriin tiniversiteler iyi bir kiitiiphane kurabilmek igin biiyiik ¢aba sarf ermektedirler,

Egitm ve 6gredm kurumlarmm ramomnda kiitiphane én plana gkan olusumlar arasmda yer alir ve hir {ini-
versitenin arasnrma ve ddrerim faalivetlerini bilgi kaynaklarma dayandirdigimin agik bir giistergesidir. Bilimsel
iiretimi saglanahilmesi i¢in kitriiphanedeld basih ve elekrronik kaynak sayisimin artinlmass, kiriiphanenin fiziksel
olanaklanmin geligririlmesi gereldr. Gimiimiizde bilg ve iletisim teknolojilerindeld gelismelere paralel olarak da-
ha ¢ok bilgi tiretlmekre, bilgive erisim ve bilginin dolagim iz da buna paralel olarak arrmakradir. Bunun igin kii-
tiiphaneler, pelencksel kitiiphane kavramimin dresine gecmis, biloi ve belge yénetmi garevini fistlenmis bulun-
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maktadir. Bu nedenle iyi bir tiniversite kitiphanesi; modern ve crgnnumi]; bir vaprva, profesyonel ve yct:‘:ﬂi dii-
zeyde personele ve ivi bir buitgeye sahip olmalidir. Iw drgiitlenmis bir universite kitliphanesi; bilgi teknolojisin-
deki gelismeleri yakindan izlemeli, finiversitenin amacina nygun olarak basili ve elektronik bilgl kaynaklarim der-
lemeli, kullamalarm gcrcicsinim duynlugu her nirli hi]gi I:zl‘_l.-':l'!agll‘.l:; erisim sﬂi’{lmtmit, }-'trh:qitig'i alanda cok amach
kullanim alanlan olusturmah, diger kiittiphanelerle bilgi ve belge paylasim konusunda isbirligi yapmalidie,

Bu galismada “iiniversite kiitiiphaneleri” ifadesi ile Yiiksektgretim Kurulu'nun (YOK) internet sayfasimda be-
lirtilen devlet ve valf {iniversitelerinin kiitiiphaneleri kastedilmektedir. Ancak, YOK iin sayfasinda ismi belirtil-
mesine rafimen, heniiz faaliyete gegmemis universiteler ile faaliyere gegtigi halde Tiirkive Istatistik Kurumu'na
(TUIK) veri gondermeyen iiniversiteler vardir. TUIK verilerine gore 2009 yilinda Tiirkiye’deki tiniversite mer-
kez kiitiiphanelerinin sayra 117 adettir (TULK, 2010), Oysa 2009 yilinda Tiirkiye'deki iiniversite sayisi 144 adet-
tir (Yitksekogretim... 2010), Bu nedenle makalede kimi degrerlendirmeler TUIK formalarim cevaplayan 117 iini-
versite kiitiiphanesi verileri gercevesinde yapilmusuor.

Kiitiiphaneleri Olusturan Ogeler ve Tirkiye'de
Universite Kiitiiphanelerinin Durumu

Bir iiniversite kiitiiphanesinin amact, arastirma ve Ggretim programlanm desteklemek, ogretim elemanlan, 6g-
renciler ve calisanlar ile kitiiphaneden yararlanmak isteyen arasnrmaclann her tiir ortamdaki bilgi ve belge ihd-
vaglarim karsilamak, ulusal ve uluslararas: 6lgekte bilgi birikimi, kullamim ve transferine destek olmaktir.

Bir kiitiiphaneyi olugturan temel Ggeler bina, personel, koleksiyon, kullamer ve biitge olmak iizere bes deden
olusur. Tiirkiye'de bu dfeleri kiitiphane dirlerine gore inceleyen degisik arasurmalar vapilmisor, Arasnrmalann
sonuclarnma gare kiitiiphaneler, belirtilen GZeler bazinda yetersizdir ve bu 6gelere iliskin hususlar birer sorun ola-
rak karsimmza glmakadir (Celik, AL, 1991; Anlgan, 2008),

Thirkive'de tiniversite kiitiiphanelerinin dnemli sorunlanndan biri tiniversite kiiiphaneler icin standartlann
belirlenmemis olmasulir. Tiirkiye'de iiniversite kiitiphanelerinin yeterli hizmet verebilmesi icin, Tiirkiye'nin sos-
yo-ckonomik yapisi gz oniine almarak, kiitiiphaneleri olugturan dgelere ve kiitiiphane hizmetlerine iliskin stan-
dartlar helirlenmelidir. Srandartlarin belirlenmesinde uluslararas: standartlardan ve diger dilkelerin standardarim-
dan yararlamlmahdir. Universite kiitiiphanelerine iliskin uluslararass standartlar genel ilke standartlardir, [lke
standartlan; kiitiphanenin hizmer saatleri, kadroyu olusturacak asgari kitttiphaneci oran, asgari koleksivon bitvitk-
ligii veya biitge ile ilgili herhangi bir hitkiim igermezler. Biyle hitkitmler, kugkusuz, belli bir iilke veya bilgede
konulabilir (IFLA, 1990).

Tiirkiye'deki tiniversite kiitiiphanelerinin durnmu, kiitiphaneleri olugmuran hina, personel, koleksiyon, kulla-
mict ve bitrge 6geleri dogrulmsunda asafida ele alimmignr,

Bina

Kiitiiphane binalari, personelin amaea uygun hizmet verebilecegi. kullameilarin rahatea vararlanabilecegi ya-
sam merkezi olarak kallamlabilecek I.-'ﬂ.[:llli:-li‘tj.ll'. Universite kﬁrﬁph:mclcrinin aImaca uygun hizmet verebilmesi icin
kiitiiphane binalarinn, kullameilarin psikolojik, biyolojik ve bilimsel gereksinimlerini kargilamak iizere tasarlan-
malidir. Bina yapinunda tim engellilerin, kitiiphanenin kallammimda en az diger kuallameilar kadar hak sahibi ol-
dugu ilkesi benimsenmelidir.

Kiitiiphane binalan planlanirken dzel bir énem verilmelidir. Kitdiphanenin finiversitenin merkezine yvakin bir
alanda, ayn bir bina olarak yapilmasinda yarar vardir. Kiitiiphane binast yapiminda, kiiiphane mimarisi konusun-
da mimarlarn kiiriphanecilerle isbirlii vapmas: zorunlu ve gereklidir. Mimarlarin, iiniversite kiitiiphanelerinin
bigimi, kitiiphanede verilecek hizmetler, kiitiphanede hangi tiir kaynaklann yer alacag, kullanier sayist ve kulla-
mum bigimi, kiitiiphane personelinin sayist, koleksivondaki yaymlarin ve knllamer sayisinin gelecekre ne oranda ar-
tabilecefi pibi konularda bilgi sahibi olmas: dnemlidir, Kitiphane igin aynban yer, gelecekeeki biiyiime alanimm da
kapsayacak sekilde planlanmahdir (Celik, AL, 1994).

Kiiriiphane cahsanlan ve kullamelarimn gereksinimlerini karsilavabilecek bir kitriphane binas: tasarim yapan
mimann her seyden énce gevresel etkenleri géz éniinde bulundurmas: gerekir, Bu etkenler, kullamciya, dogal ve
yapay cevreve, tiretim kaynaklarma, politikaya, zorunluluk ve knrumlara bagh etkenlerdir (Kiigiikean, 2007).
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Kiiniphanelerde ideal nem oram %45-55, ideal sicakhle ise 20°9-227 ve ses diizevi de %40 ile 45 desibel olarak
belirtilmistir, Uluslararas arsiv standartlarina gire de ¢ok sik kullanilan leaymaldar igin keruma jsist [6% ve 19% ara-
sinda; ¢ok stk kullamImayan kaynak igin ise [3° ve 16% arasinda olmalidir. Bu dereceler bir va da iki derece asagi-
da ya da yukarida olabilir. Aymi standartlara géive standart nem orani, %435 ve %60 arasimda ve %5 fark segened
ile alunda veya tistiinde olabilir, Bu standartlar dogrubrusunda, maksimum ve minimum deferler dikkare almarak
ortalama bir standarr secilmelidir (Sexgen, 1992).

Kiitiiphanelerde w1k, renk ve esteddk gibi giirsel zelliklerin dogru kullamlmasy, calisanlanin ve kallameilann be-
densel ve ruhsal saghds agsindan dnemlidir. Dogrudan ve dolayh aydinlatma kombinasyonu kiidiphanelerde sikca
kullamlmakeadir. Malzeme ve renk degerlerine uygun aviinlamma, gereksiz vansimayt dinleverek goe saghiim koru-
yacak ve kullanteimm motivasyonunu olumlu viinde etkileyecektir, Kiitiiphane binasmin digmdan veya iginden kay-
naklanan giiriiltiller de kullanerys olomsuz vinde etkileyeceginden rasarimida bunlan engelleyici dnlemler alinma-
hiir. Ote vandan kiitiiphane binalarim deprem yénermelifine uygun yapmak, binada yangin igin gerekli énlemleri
almak, kiiltiirel gereksinimlerini karsilayacak sergi alam, kafe vb, alanlara yer vermek gereklidir (Kiigitkcan, 2007).

Giintimitzde kittiiphane binalan alall kitviiphane binas: olarak adlandinhr ve kullanie ile cahsanlann edkinli-
gini en fist diizeye ¢ikaran, aym zamanda en az ¢abayla en etkin kaynak yinetimine olanak saglayan binalar olarak
tanumlanir (Wim, 1997). Kiitiiphane binalan ¢ahsmaya tesvik edici temiz, diizenli ve ergonomik, aydinlatmas ye-
terli, kullanim uygun raf sistemlerine sahip olmanin vaninda, kullaniew, aradifin kaymaga, hizmere veva persone-
le viinlendirecek anlagihr isaretleme sistemleri gibi her iirlii ale yapiya sahip olmahdir (Cukadar, 1999), Kiirtipha-
ne binalan, akalli tasarimlarin yamnda kullandig akalh reknolojiyle de kendilerini tammlar, Universitelerde kiiriip-
hane binasi tasarlamirken; esnek, modiiler, erigilebilir, genigleyebilir, farkh ¢ahsma alanlaring sahip, rahat, given-
li, ckonomik, organize ve ortam kosullammn sireklilifi konulan temel ahmmalidir (Fanlkner-Brown, 1997).

[stanbul'da bulunan 21 finiversite merkez kitiphane binasma yonelik olarak vapilan bir arastimma senucunda
elde edilen bilgiler asafnda dzet olarak verilmistir (Kugiikean, 2007):

» Universite kittiiphanelerinin %52%sinin kendisine ait bir binas yoktur.

* Universite kiitiiphanesi olarak planlanmis ve bagimsiz bir kiitiphane binasima sahip olan finiversite %28,

sonradan kiitiiphaneve doniistiiriilmiis binaya sahip olanlar ise %13 delaymdadzr.

* Universite kiitiiphanelerinin %70i kampiis icindedir.

» Universite kiitiiphanelerinin %7(0ine yakininda kullanier sayisi olmasi gerekenden azdir ve verimli kullani-
lan kiitiiphane %30 civanndadir.

* Kullameilann kimiphane okuma salonlarindalki aydinlatmadan memnuniyet oram %85 dolayindadir,

* Kiitiiphane binalan planlamrken kiitiiphanecilerden fikir almarak yapilanlann oram %19 dur, Uygulama
asamasinda iken planlama hususunda fikir sorulan kiitiphanelerin oram ise %38 dir. %4310k bir kesimide ise
kiiriiphanecilerin fikri ahnmanngnr,

* Universite kiitiiphanelerinin %40’ inda ana giriglerin, %52'sinde tuvaletlerin, %50'sinde de asansorlerin en-
gelliler icin nvgun olmadid belirlenmistir.

¢ Universite kiitiiphane binalarimn %55'inin depreme dayamkhligi hususunda kesin veriler bulunmaktadir.
Verisi bulunan kitiphane binalarndan % 15"inin depreme dayvamkl oldugun tahmin edilmekeedir. %24 -
de depreme dayanikhlik hususunda herhangi bir veri bulunmamakeadir,

* Universite kiitiiphanelerinde yangin tnlemler ile ilgili olarak; %%.5'inde tavandan su piiskiirtme sistemi,
He06'smda hortum, %19 unda ise otomatik gar sistemi bulunmaktadir,

2007 yilinda Tirkive'deki universitelerde %7 merkez kutiiphane, 209 fakilte ve vitksekokul ktiviphanest, 14 su-
he kiitiiphanesi olmak tizere tiniversitelerde toplam 320 kiitiiphane vardir ve bu kittiiphanelerin kallanmu alam
440,668m"dir." (TUIK, 2008). Oysa sadece Oxford Universitesi'nde kiitiiphane amach kullamlan binalarnn alam
64,110m™dir (Cihangir, 2010) ve Tiirkiye'deki iiniversite kiitiiphanelerinin % 14.57ine denk gelmektedir.

Table 1'de finiversite kidiphanelerinin 2005 ile 2009 yillar arasindakd savis1 verilmistir. 2008 yahnda says 275
olan tiniversitelerdeki kiiriiphane sayis, tiniversite sayilanindaki arnga paralel olarak %63.2'1k arngla 2009 yilinda
435 adede vlasnmsor, Bu artsa paralel olarak yeni iiniversite kiitiphanelerindeki bina, biitce, personel, kullama
Ggeleri agisindan sorunlar da artmaktadir. Universite kiitiiphanelerinin alan, iiniversitedeli akademisyen, 6gren-

(11 TUIK 2007 yilindan sonra “kitiphanelesdeld raf nzaningn, fotokopi ve form sayws, binanem net alann ve kalrk sapsina®” iliskin mbloyn yopmiamadizindan bo
degerlenditme 2007 wili verilerine girs yapilimsgtsr,
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ol ve personel sayis dikkate alimarak belirlenmelidir. Meksika standartlaring gire tiniversite kittiiphanelerinde
oturma yerleri meveur 6frenci sayisimn % 10-200si, Kanada standartlarina gore %2 5-40" dikkare alinarak bir plan-
lama yapilmahdir (Withers, 1988). Gelisen teknoloji lutiphane kaynalklarin aren edilen yerden kollanma imbkan
saglamustr. Dolayisiyla yeni diniversiteler kittiiphane icin yapacaklan planlamada bu husosu dikkate almahdir,

Table 1: Tirkive'deki niversite kitiphanelerinin sayis,

Kitiiphane riri 2005 2006 2007 2008 2009
Merkez kiitiphane 78 Ril 97 103 117
Faliilie/yiiksekokul kiitiiphanesi 184 183 200 205 297
Sube kiitiiphanesi 15 14 14 18 21

Toplam 275 277 310 416 435

Kaynak: T UK Kilvir Tscatstilderd, 20052000

Personel

Kiitiiphane personelinin ana omurgasimi olusturacak personel, tiniversitelerin “Bilgi ve Belge Yénedmi™ ba-
limlerinden mezun, alaninda yetkin, enformasyon teknolojilerini kullanabilir ve gelistirebilir nitelikte olmahdir.
Bir tniversite kiitiphanesinin cahsmalannda basanl olabilmesi igin yererli nicelik ve nitelikte kimiphanecilerin
yamnda konu uzman ve ara elemanlara gereksinim vardir. Nicelik ve nitelik yonunden yetersiz personele sahip
kiitiiphanelerde, difer feler ne kadar yeterli olursa olsun, hizmetlerden beklenen sonug ahmamar.

Universite kutiiphanelerdeki kitiiphaneci sayisinn diger personele orani ve dfrenci bagina dissen kiitiiphane-
vi sayist, kiitiphanelerde verilen hizmetlerin profesyonelliinin gastergesidir. Kanada'da tiniversite kiitiiphanesi
standartlanna gére. kiitiphaned personelin difer personele orammin en az %3 1 dolayinda olmas gerekmektedir.
Yine belirlenen bir bagka standarda gore 300 éérenciye 1 kiitiiphaneci diimelidir (Toplu, 1992). 2009 yih TUIK
verilerine gire Tiirkiye'deki iiniversite kiitiiphanelerinde ¢alisan toplam 3,867 personel vardir ve bunlarin 748
{iniversitelerin Bilgi ve Belge Yonetimi bisliimlerinden, 941" diger fakiilte veya yiiksekokullardan, 2,178 de lise
ve lise an egitim kurumlanndan mezundur, Kiitiiphanecilerin gahgan personele oram %19.34'tiir, OSYM'nin
2008-2009 yili verilerine gore Turkiye'deld universitelerde drgiin dfrenim garmekte olan dfrenci sayis 1,746,336
kigiir (OSYM, 2010). Yani érgiin égretimdeki 2,334 6grencive bir kitiiphaneci digmektedir.

TUIK Kiltiir Istatistikleri incelendiginde 2008 yilinda Tiirkiye'de tiniversite kiitiphanelerinin sayis1, merkez,
takiilte, vitksekokul ve sube kiitiphanelerinin sayisi dahil 416'dir ve bu kiitiiphanelerde 744 Bilgi ve Belge Yiine-
timi Baliimin mezunu ¢ahigirken difer fakiilte merunu calisankarin sayis 897 die. 2000 vilinda Tiekiye'deki tiniver-
siteleride merkez, fakiilee, yiiksekokul ve sube kiitiiphanelerinin sayis1 435 adetdr ve bu kiitiiphanelerde gahgan 748
Bilgi ve Belge Yonetimi Biliimii meznnuna karsihk 941 ader diger fakiile meznnn gabgmakadir, Bir yil iginde Bil-
gi ve Belge Yonetimi Bolimii mezunu sayisindaki arug 4 kisi iken diger fakiilte mezunlarmdaki artis sayis: 44'diir
(TUIK, 2008, 2009). 2008 yilinda vapilan baska bir ¢cahsmada Tiirkiye’deki iiniversite kiitiiphanesi basina ortala-
ma 18 personel diigtigi ve bunlardan Belge ve Bilgi Yonetimi baliimlerinden mezun olan sayismin 6 oldugu be-
lirtilmektedir (Kaygusuz, 2008).

ABD'deki iimiversite Liitiiphane midirlerinin tamam, 1983 yih itibariyle, kiitiiphanecilik alanmda egitim alan
ksilerden alugmakeadhr (Celik, A., 1994). Bu galisma gercevesinde incelenen 148 tiniversite kiitiphanesi yomerici-
sinden, 72'si {iniversitelerin Bilgi ve Belge Yonetimi boliimlerinden mezun, 76% diger takiilte ve yiksekokol me-
sunlarmdan olusmakmadir

Tiirkivedeki finiversite kiitiiphanelerinin temel sorunlanmdan birisi persanelin nicelik ve nitelik yoniimden ye-
tersiz olmasichir, Ozellikle Bilgi ve Belge Yonetiminden mezun personel sayisimn azhi kiitiiphane hizmetlerinin
layrkyla yerine getirilmesinin dniinde 6nemli bir engeldir, Bir diger sorun ise aym nitelige sahip kiituphanecile-
tin bir kismumin idari kadroda, bir kismunin ise uzman kadrosunda olmasidir (Celik, 5., 1999). Ote yandan kittiip-
haneler siradan bir idari gorev veri degildir. Farkli bir alanda nzmanhiga sahip kisilerin giiniin kogullarma uygun,
kendini venileyehilen cagdas bir kiitiphane kurmalar ve beklenen hizmeti vermeleri miimkiin degildir (Celik, A,
1994). Bu duram kiiriiphanecilerin mativasyonu ve nitelikli bir hizmer iiretmesini alumsnz yénde etkilemekredir.
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Universite kiniphanelerinin énemli sorunlardan bird de L:iitiipham:licrin ve dolayisivla kiimiphanede gorey ya-
pan bilgi ve belge bilimcilerin idari hizmetler simifinda goriilmesidir. Universite kiitiiphanelerinin islevleri deger-
lendirildiginde kiitiiphanelerin imiversitelerin akademik yapisi icinde deferlendirilmesi ve kittiphanecilerin aka-
demik kadrolara atanmas onemlidir (Tungkanar, 1989). Gelismis ulkelerdeld universive kiniphaneleri akademil
vapuda ve kiwiiphane yoneticileri dekan seviyesinde degerlendirilmektedir,

Yapilan bir arastrmada 1990 yihinda 28 kiitiphane ve dokiimantasyon daire bagkamndan 16 (%57.2)'s:, 1993
yilinda 49 Kiriiphane ve dokiimantasyon daire baskamindan 21 (%42.971, 1998 vilinda 29 kiiiphane ve dokiiman-
tasyon daire bagkamindan 16 (% 55.2)simin tiniversitelerin Bilgi ve Belge Yonetimi bolimlerinden mezun oldugu
belirtilmektedir (Celik, 5., 1999), Bu ¢aligma cergevesinde bilgi edinilebilen [48 {iniversite kiittiphanesi yonetci-
sinden 72 (%46)'si iiniversitelerin Bilgi ve Belge Yénetimi béliimlerinden mezundur. Bu sorumun ¢éatimil icin 6n-
celikle kutiphane vimeticilerinin vekileten bile olsa meslek disindan atanmamasi gerekir. Kiituphane yoneticile-
rinin belirlenmesi hususunun bir yonetmelikle kesinlestirilmesi tiniversitelerimiz igin belli bir standardin olusma-
st saglayacakur, Olugturulacak yonetmelik gergevesinde, {iniversitelerde kiitiiphane yonetici segiminde belli kri-
terler elugmrulmal ve bunlara titizlikle uynlmalidir. Temel kriterler; (a) finiversitelerin Bilgi ve Belge Yonetmi
balimlerinden mezun olmak, (b) en az bir yabana dil bilmek (tercihen ].ngilizoej ve () yiiksek lisans derecesine
sahip almak seklinde olmahdir.

Tiirk Kiiriiphaneciler Dernefd Yonerim Kurulu 1995 yilinda kiitiiphanecilikle ilgili sorunlan saprayarak ¢oiziim
timerilerini ilgili yerlere iletmek amamyla hazirladign “2000% bes kala kiidiphanecilifimiz ve hilgi hizmeterindeld
sorunlarimiza givziim énerileri” adh raporda meslek mensuplarinin Gelitk haklanmn diizeldlmesi igin “Oxliik Hak-
far1” bash@ alnnda su onerilerde bulunmusror (Tiirk Kiniphaneeiler..., 1995: 75, s.);

1. Kiitiiphaneciler ve hilgi uzmanlan “Teknik Hizmetler” ya da ihdas edilecek “Bilgi-Belge Hizmetleri” simi-

fi kapsarmna ahmmahdar,

I

Kitiiphanecilerin yan 6deme puanlan, gérdikleri dnemli bilim, arastirma ve kiiltior hizmetlerivle bagdasir
hir diizeve yiikseldlmelidir.

Kﬁriiphant yihl:ﬁcii:ﬁnin nzerindeki thale, onarm ve sann alma }I‘LiH;:ri azalnlmalidir.

il

Kiitiiphanelerle ilgili {ist yénetim gérevlilerine kiitliphanecilik efitimi gérmiis elemanlar atanmalichr.

Ly

Kiiriiphaneler mesleki egitim gormiis miiferdglerce denedenmelidir.”

Koleksiyon
Universite kiitiiphanesi egitim-6gretim ve aragtrma faaliyetleri igin kullamalarin gereksinim duydugu her tiir-
lii bilgi kaynagm saglamak zorundadir. Koleksivon her tirli yaah, basih ve elektronik artamda kayith kaynaklar-

dan olusur. Kiitiiphane koleksiyonu tiniversitedeki aragtirma ve 6gretim faaliyetleri dikkate alinarak olusturnlma-
I1 ve bilingli bir secim yapilmalidir,

Yagachinnmz gagda bilgi kaynaklan énemli 6lgide elektronik ortamda yayimlanmakta ve basihi bilgi kaynaklar
da her gecen giin katlanarak artan bir hizls elekironik ortama goc etmekredir. Bilginin clektronik ortama goc et-
meye baslamasi gf:]i;mig iilkelerde baslamis ve zamanla t‘fﬁny::_rr'n }'ny:!mlg:nr. Eﬁyh:. bir ortamda finiversite i:iiriip-
haneleri de bu degisim ve gelisime uyum saglamak zorundadir.

Universite kiitiiphanesi, satin alma, bafs ve degisim yintemlerin yam sira, elektronik veritabanlarimn engimi-
ne olanak tamyan abonelik, kaynak paylasinu ve difer isbirligi politikalar ¢ergevesinde basih ve elektronik bilgi
kaynaklanim temin eder, Bu kaynaklar; kitaplar, e-kitap veritabanlan, dergiler, e-dergi veritabanlan, tezler, ¢-tez
veritabanlar, e-istatistik veritabanlan, iiniversite yaynlar, finiversite personeli yayinlan, nadir eserler, brosiirler,
referans kaynaklan, e-referans kaynaklar, rezerve ve e-rezerve kaynaklar, gorsel isitsel kaynaklar, 6zel koleksivon-
lar v.b. seklinde siralayabiliriz.

2009 yih sonu itbariyle Tiirkiye'de merkee, fakiilte, vitksekokul ve sube kiitiiphanelerinin sayvis1 435 adertir ve
bu kiiriiphanelerdeki basih ve elektronik kitap sayis1 16,302,983 adertir (TUITK, 2010). OSYM'nin 2008-2009 yil
verilerine gire Tiirkive'deki iiniversitelerde drgiin Ggrenim gormekee olan 6frenci sayis 1.746.336, agik ddretm
dahil Ggrenci sayist 2889070 kgidir (OSYM, 20 10). Universite kiitiiphanelerindeki hasih ve elektronik ortadaki
yaymlarm yillar itibariyle arng sayilan Tablo 2'de verilmistir, Orgiin dgretimdeki #ifrenci bagina 9.3, tiim Hren-
ciler dikkate alindifanda ise Ggrenct baging 3.6 ader kitap diismekredir.
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Tablo 2: Tirkive'deki tiniversite kiitiphanelerinde basih ve elektronik ortamdaki kitap saylar.

il Toplum finv. kittiphanesi Kuaynalk sayis: e-kirap Toplam
{Merkez, Fakiilte, YO, Sube) (Kirap, cildi dergi, tez) kaynak sayisi
2006 277 10,141 479 2,511 866 12,653,345
2007 320 10,701,751 2,816,833 13,518 584
0 4l 11,528,764 3,780,738 15,309,502
2008 435 12,139,845 4,163,138 16,302,938

Kaynaks TULK Kildie Lstatistilderd 2006- 2000

2006 ile 2009 yillan arasinda basih kaynak saysindaki armg miktan %19.7 aranmda; buna karsihk e-kiraplar-
dali armg miktan %.65.7 orammnda gergeklesmistir.

Su halde Tiirkive'de nzakran yiiksekdgrerim, sertifila, én lisans ve yiiksek lisans diizevlerinde degisik tiniver-
sitelerde internete dayali olarak yapilmakradir. Elekrronik orramdaki kiidiphane kaynaklar bu balimindan ayr bir
gnem arz etmekredin; giinkil elekrronik kaynaklarn kullanminda zaman ve mekan simn ortadan kalkmakea ve
biylece uzaktan Gfrerim gorenlere de elekmronik kiitiiphane koleksivonlarindan egit ditzeyde yararlanabilmekre-
dirler (Culadar ve Celil, 2003).

Tablo 3'te goriilebileceft tizere elektronik ortamdakd kaynaklann ve hizmetlerin kollanim katlanarak artmak-
tadir, Ornegin, 2006 ile 2009 yillar arasinda, Anadolu Universite Kiitiiphaneleri Konsorsiyumuna (ANKOS) kap-
saminda abone olunan veritabanlan sayst 38°den 63 adede ulagmisor. Abone alunan verirabanlarindan indirilen
makale savist 2006 vilinda 104 milvan civanndaylken 2009 sonunda bu rakam 1.2 milyonu asmisar.

Tablo 3: ANKOS kapsammdaki elektronik veritabanlarmim kallamm durumu,

Yil ANKOS Abone olunan Toplam Toplam kullanidan
iiye sayist verimbam sayis: abonelik sayist tum metin sayis
206 27T 10,141,474 2,511,866 12,653,345
2007 320 10,701,751 2RI6H33 13,518,584
2008 416 11,526,764 3,780,738 15,309,502
2000 45 12,139,345 4,163,138 16,302,938

Nutz 2007 vibmda EBSCO, Ovid ve Tavlor & Francis gibi vojun kullinilan bags vert tabantin ANKOS konsorsiyumundan ayrilurak
EEUAL kapsarung gegnrigtie, Kaynak: ANKOS, 2010

Universite kiitiiphanelerindeki basih ve elekrronik ortamdaki yayin sayisinim arnigma paralel olarak, Tablo 4'de gé-
riillecegi tizere SCI, SSCI ve AHCI verirabanlarmdaki Tiirkiye kiikenli vayin sayis1 da anlamm bir arng gdstermistir.

Universitelerde kiilriirel miras: gelecek lusaklara akrarabilmenin en énemli viintemlerinden bird, cagin gerek-
sinimlerine uygun olarak bilei kaynaklarinm difital orrama aktarilmas ve erisilebilirliginin siirekli giineel mimlma-

Tablo 4: 5CI, SSCI ve AHCT veritabanlarindaki Tirkive kitkenli vayin sayisi,

Yillar SCI S5CT AHCT Biiriit Net O diye Oar. fiye.
toplam* toplam** sayist A Hran
2007 17,787 1,006 u3 18,888 18,331 34,074 054
2008 21,317 1,571 258 13146 12,564 38,317 20,50
2009 23,687 1,035 180 15,893 25,046 39,458 %0.63

*Briit Toplar: e SCI bem SSCL hem de AHCI tarafindan taanan devgilerde yer alabilen makaleler topla,
“MNet Toplam: Her indekste sadece bir defa yer alan makaleler toplami.
Not: Tablodakd vertler sadece yayin s "makale” olanlan géstermekredie, Kaynak: YOR, 2010
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adir. Ulkemizdels 5846 sayil: Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu'nda bu konuda kittiphanelere ait istisnalann olma-
mast ve koruma amach dijitallestirmeye izin verilmemesi nedeniyle, kiitiiphane koleksivanlar dijital ortama akea-
rilamamaktadir, Gelismis tilkelerin telif haklar yasasimda kiitiiphaneler istisna tutularak bu hak verilmistir.
YOK’iin énciiliigiinde kiitiphanecilerin yapilacaklan galigmalarla bu yasal sorunu da ¢oziime kavustarulmahdr.
Tiirkive'de tiniversite yavinlar genel olarak kir amact giitmeyen, tiniversitelerin gorevi geregi bilime katk: sag-
lamak amach basilan yayinlardir. Universite yayinlarina erisim ve satin alma yoluyla kullaniciya ulagtirmada cegit-
li stkantlar yasanmaktadir. Uluslararas: vygulamalara baknfnuzda tiniversiteler yayinlarm veritabam mantifn ile
elekeronik ortamda kullanima sunmakea ve bir vaviner manng ile hareker ermekredirler. Ornegin, Oxford, Cam-
bridge, Duke gibi bircok tiniversitenin yayinlarina elektronik ortamda rahatlikla edsim saglanabilmekeedir, Su hal-
de Tirkive'de baz iniversiteler yayinlarm e-orrama akrararak agik erigim véntemiyle knllamma sunmakradir. Bu
uvgulamalanin tesvik edilmesi ulusal bilimsel bilgi kaynaklarina erigimin artmast bakimmdan @nemlidir.,

Kullanic

Universite dgretim elemanlan, &grencileri ve difer mensuplar ile kurum digindan gelen bilim insanlar ve me-
raklilar iiniversite kiitliphanesinin kullamelarm olugroror. Kiriphane hizmetleri, kullametlarnn gereksinimleri
dogrulusunda planlanmali ve gergeklestrilmelidir. Poranstyel kullanieiy kittiiphaneye gekmek, ¢agdas hizmer yol
ve yontemlerini ologturmak ve uygulamak kiriphanecinin gorevidir. Kullanic sayis: kiitiphanenin hizmet tiri ve
kaliresinin artnasina paralel olarak yiikselir,

Bilgi ve Belge Yénetimi hiliminin amaglarmdan hiri, her gegen giin katlanarak bityiiyen bilgive kollamicinm
erisimini saglamak ve en tist ditzeyde yararlanmasim saglamakor. Bilgl reknolojilerindeki gelismeler de bu amaca
ulagmayr hizlandirmakradir, Bilgi teknolojisinin kiitiiphane hizmetlerinde kullanilmaya baslamasiyla birlikee, is-
lemlerde cabukluk, degruluk ve giivenilirlik sagladifn gibi, bilgi teknolojisi sayesinde, bilginin ulusal ve uluslara-
rast paylagim da biiyiik oranda artstir,

Uzun yllardir iiniversitelerde, kiitiphane kaynaklanmn kollaminn hususunda oryantasyon efitimleri yapilmak-
tadir, Bu efitimler. tamtim ve bilgi kaynaklarmm yerini gtstermeye ek olarak bilgi kaynaklanmin nasil kullamldi-
g anlatmaktan ibarettir ve artik yeterli degildir, Cinka kullamicilara, bilgi teknolojisini, arastirma yontem ve
stratejilerini. elektronik ortamdald veritabanlarindan ve kaynaklardan tam anlamivla vararlanmay i':g-r::unti; artik
hir zorunluluk halini alnmsor.

Kiitiiphanecilerin dnemli gorevlierinden birisi kullamicilar ile bilgi kaynaklan arasinda koprii gorevi gérmekair,
Kiitiiphaneciler, iiniversite kiitiiphanesi kollanicis: olan 6gretim tivelerinin, vitksek lisans ve lisans 6@rencilerinin
beklentilerinin degisim gosrerdiginin bilincindedir. Bu nedenle tiniversite kiiriiphanecileri kiiriiphane hizmetleri-
ni sitrekli gelisen ve defisen beklentilere pore sekillendirmeye ¢alismaktadielar. Basih ortamdan elektronik orea-
ma gig eden bilgd kavnaklaring paralel olarak geng kusak kollanteilar bilgive elektronik ortamdan zaman ve me-
kan sumrlamas olmaksizin erismek istemekreditler (Karakas, 1999). Bu da elektronil ortamdaki kaynaklara kolay
ve izl erigimi saflamay bir zorunluluk haline gerirmigrir. fyi érgiitlenmis, persanel, bina, biirge, koleksiyon ba-
kimndan alr yapisim olugrormug timiversite kiidiphaneleri bilgi kaynaklanna erigim ve arastrma yimremlerine vo-
nelik ders programlan hazirlamakta ve hazirlachih ders programim bir veya iki dénemlik zorunlu ders olarak wy-
gulamaya koymak istemektedirler. Ornegin, Istanbul Bilgi, Karadeniz Teknik ve Maltepe iiniversitelerinde bu
vonde zorunlu dersler verilmektedir,

Alvin Toffler'in “Gelecegin cahillerd akuma yaema bilmeyenler degil, bilgive nasil erisecefini bilmeyenler ala-
cakur,” (Bilgiye Yanrun ..., 2008) seklindeld ifadesi onemli bir tespirir. Gelecekte, ister gercek, Ister sanal ortam-
da olsun kiitiiphaneler bilgi hizmetini sunmaya devam edeceklerdir. Fiziksel kiitiphanelerden Web 2.0 teknoloji-
lerini kullanan sanal hﬁtﬁphmcict‘c gecisi bir firsar olarak dci{trl:n:ii.l‘m{:]: gtn::l:ir. Bu nedenle Lﬁrijphanc!crin
kaynak merkezli anlayistan, Amazon.com, Facebook, Twitter, Secondlife gibi dneri ve sosyal ag siteleri gibi ilighi
merkezli bir anlayisa dogru gitmeleri gerekmektedir. Giintimiizde dijital teknoloji tirunleri kittiphanelerde yogun
olarak kullamlmakeadir. Dolayisiyla kiitiiphanelerin gelecegi, geng kusagn bilgi gereksinimlerinin dijital reknolo-
ji araglan kullamlarak karglanmasiyla yakandan ilgilidir. Yani, kiitiiphanelerin “kaynak merkezli anlayigtan, ilighi
merkezli bir anlaviga™ dofiru gitmeleri gerekmekredir (Tonra;, 2009). Bu cercevede kiiriiphaneciler hem geng ku-
sagn hem de yeriskin kugagin bilgive erigimini en tist diizeyde gerceklestirmeleri icin gerekli tedbirler alimmal-
dir. Universitelerde bu gereksinimi karsilayacak, en azmdan yarrm dénemlik bir ders progranmn uygulanmas ya-
rarh ve gereklidir, Uygnlanmas: énerilen ders programmim taslagas Tablo 5'de sunulmustur,

2432
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Tablo 5: Onerilen ders plan taslag.

L. Hafta: Bilimsel Arastirma
* Ders isleyisi hakkinda remel bilgiler.
= Bilimsel aragtirma ve aragtrma tirlerd.
» Bilimsel arasnrma siirecleri.

2, Hatta; Bilimsel Aragnrma (Devam)
* Temel aragtirma vintemieri (Deneysel, Betimleme, vh.).
* Bilimsel arastirma nasd yaplie?

3. Hafta: Basihi v Elelaronik Bilgi Kaynaklan
* Basih kaynaklar (hiblivografya, ansiklopedi, saeliik, yillik, kitap, tex, dergi, vh.)
* itiiphane kataloglar.
* e-dergi veri tabanlan,
* e-kitap veti tabanlar.
* ¢-tex veri tabanlari,
o g-jstatistik veritabanlar,
* Akademik interner kaynaklar,

. Hafta: Bilgi Kaynaklan (Pratik caligmalar)
= Basih kaynaklar, erigim, kullamm teknikleri.
* Kiitiiphane kataloglan, erigim kullanm tekmikleri.

=

§. Hafta Bilgi Kayoaklars (Pratik galigmalar)
* c-dergi ver tabanlan, erigim, kullamm teknikleri.
o ceistatistik verd whanlir, erdsim, kullanm reknilder.

=2

. Hafra: Bilgi Kaynaklan (Prak galigmalar)
* c-kitap veri tabanlan, ersim, kallanum tekunikleri.
® e-ter vert tabanlar, evigin, kollanom tekniklert.

7. Hafta; Ara Sanav — |

8. Hafta; Internet, Bilgi Kirliligi ve Giivenilirlik (Pratik galigmalar)
s Nesnellik
* Gegerlilik
* Gavenilirlik
9. Haftne Literatir l')lu;'tunm e ."u'ag;l;lnﬂa T.'ﬂilﬂgl Hazrlama
* Kaynak roplama.
= Okuma galigmas: yapma.
* Arastirma taslafn hazirlama.
* Alinti, aktarma, intihal,
* (zet yazma,

0. Hafta: Dipnot ve Kaynakga
* [Yipnot ve gonderme yontemlerd.
= Biblivoygrafik hilgi ve kaynakea harirclama bicimlerd (APA, Harvard, MLA v b},
* Universitede kullanilan hilimsel aragtrrma yomtermler ve lalavuelan
11. Hafta: Dripnot ve Kanyakga
* Endnote ve Refworks yazhmlannm kollanam:
12. Hafia: Ara Sinav - 11
13. Hafta: Akademik Kiviphane gesis
14, Hafta: Degerlendirme

2008-2009 tgretim yilinda imiversitelerdeki toplam ogrenci sayisi 1,142,536 kisi (OSYM, 2010). Bunlardan
agik Gfretim on lisans 306,770, lisans 835,766 olmak iizere toplam 1,142,536 kisi agk 6Fretimde Ggrenim gormek-
tedir. Orgiin iig'rf:timdclci ofrenci sayis ise 1,746,336 Lisidir. Ayriea Ti.'l.rl;i}-‘c'dclci iiniversitelerde 100,504 akade-
misyen bulunmaktadir (OSYM, 2010}, 2009 yili sonu itibariyle Tirkiye'deki tiniversite kiitiphanelerine kayith
kullanier sayist 1,475,740 kigidir (TUIK, 2010: 73). Bu verilere gore tiniversitelerdeki 6grenci ve akademik perso-
nelinin %84.5"inin kutiiphaneyi iive olarak kollandiklan gorilmektedir. Sadece kiitiiphaneden Gdiing kitap almak
igin tiye olmak degil elekrronik kaynaklara kampiis disindan erigmek i¢in de Kiriphane fiveligi zorunludur, Dala-
ysiyla kiitiiphaneye tiye olmayan %1532’k kollanio grubunun da kidiphaneye diyeliklerinin saglanmas: igin ga-
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hsmia yapilmas: g::n:];.iidir. Universitelerde girev yapan hilg'i ve !J::lgt: urmanlary, kitiphanelerinin sship ulnlugu
kaynaklann kullanmum saglamak, iiniversitede yapilan arasnrma ve dgretm faalivetlerini desteklemel icin bu ko-
nuya drem vermek durnmundadiclar.

Kitiiphanelere iiye olan kallamcilann kaynaklardan daha etkin yararlanmas: ve iiye olmayanlarnin da kitiipha-
ne kaynaklanindan yararlanmalarm saglamak bakimmdan arastrma yontem ve bilgive erigim konulan bir ders
program: kapsaminda Ggretilmelidir,

Giintimiizde uzakran direrim oldukea yaygmlasmig bir véintemdir. Universitelerde uzakran éirenim géren éj-
rencilere de kampiiste dgrenim goren Ggrencilere tamman kiitiphane haklarmin tanmmas gerekmelkredir, Kiinip
hanelerin hizmetlerini planlarken uzakean ddrenim giiren Ggrencilerini de dikkate alarak kaynak saglamalan ve
hizmetlerini diizenlemeleri gerekmektedir. Bu yoindeki bir diizenleme hem kampiiste hem de uzakan 6renim gé-
ren ofrencilerin kaynaklardan aym imkanlarls yvararlanmalanm saglayacakor, Yiksekogretim diizevinde wzakran
agretimin etkili ve verimli bir sekilde verilmesi, niteliginin arnnlmas:, kaniphanede bulunan bilgi kaynaklannin
kullandirilmasi ile daha da verimli hale gelecektir (Cukadar ve Celik, 2003).

Biitge

Kiitiiphane biitcesi, aniversite bittcesinden kiitiiphaneye ayrilan paydir. Universitelerin ve dolayisiyla finiver-
site kaitiiphanelerinin, dilkemizdeld bilim sisteminin vasanhnas ve gelistirilmesi, laitiiphanenin arastirma ve dgre-
tint igin gerckli kaynaklan temin edehilmesi ve hizmetlering sunabilmesi bakumndan iyi bir biitce aveilmas: gere-
kir. Tiirkiye'de iiniversire kiitiphanelerine aynlan biirgenin, kiitiphanelerin iginde bulundugn sartlar ve verdikle-
ri hizmet degerlendirildifinde yetersiz oldugu ileri siiriilebilir. Gelismis iilkelerde kiitiphane biitgelerinin {iniver-
site biitgelerine oram %3-% civarmdadir (ANKOS, 2011a). Tiirkiye'deki iiniversite kiititphanelerinde ise bu oran
%61 civarmdadir ve kiidiphane biitgelerd arasinda dnemli farklar vardur (Kaygusuz, 2008; ANKOS, 2011a). Tiir-
kiye'deki iniversite kutiphanelerinin birceleri konusanda fikir verebilmek bakinundan 2008 ile 2011 yillart ara-
sinda devlet iiniversiteleri ve tiniversite bitgesinden laitiiphanelere ayrilan biitce miktarlar: ve oranlan Tablo 6'da
verilmigtir,

Tablo 6'da gérilebilecef fizere arnmast aren edilen biitge ters viinde bir egilim géstermektedir. Kugkusuz ve-
terli biitce saflanmadikea finiversite kiitiiphanelerinin etkili bir bilgi hizmeri sunulmas: miimkiin degildir, Univer-
site yaneticilerinin kiiriphaneye verdikleri émem kiiniphanelerin biitgelerinin belirlenmesinde biiviik rol oyna-
makuadir,

Tablo 6: Tiirkiye'deki iiniversite kittiphanesi bistcelerinin iiniversite bittgesine orani (2008-2011).

Yallar Universite Biirgelerd Kiittiphane Biirgeled Orram (%)
2008 7,290,793,650 TL, 43,740,000 TT. XAl
209 H,720.104,225 TL 46,191,000 TL 0.53
2010 2.337,141,600 TL 39 348,000 TL 042
2011 11,484, 300,500 TL 43,400,500 TL 0.38

Nat: Verdler devlet tinlversizelerve kitiphanelerine aynlan blltgesi gosterir, Kaynak: ANKOS, 2011k

Tablo 7'de Turkive de yiiksek biitgeli itk 10 devlet tiniversite kituphanesi verilmistir, Bu kiitiphanelerin diger
kiitiiphanelere gire daha etkin bir hizmet sundugu bilinmektedir. Ancak bu kiitiiphanelerin de gelismig iilkeler-
delki iiniversite kiitiiphanelerine gére yeterli bir hizmet sundugu séylenemez.

Tablo 7'de Tirkive'deki devler iiniversitesi kniriphanelerindeki kisi bagina yavin alim hareamasinda ilk 107 gi-
renler verilmistir.

Tahlo 8'de goriilecesi itzere, biitgelerinin diisitk olmasina ragmen 2007 yilinda kurulan Bingl ve Mardin Arouk-
hn, 2008 yihinda korulan Sirnak, Tunceli ve Yalowa tiniversiteleri kisi bagima yaym alimmda ilk 10°a girmislerdir.

Tablo 9°da 2003 ile 2010 yvillan arasinda ANKOS's tive olan iiniversite kiitiphane sayisi ve abone olunan ve-
ritabanlarinin sayisy, Tablo 10°da ise ANKOS kapsanundaki veritabanlarina abonelik gerceklestiren ilk 10 injver-
site kiitiiphanesi verilmistir,
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Tablo 7: Tiirkive'de viiksek biiegeli ilk 10 devlet dniversite kiittiphanesi (2011),

Universite Ofrenci Akademisven  Universite Kiiriiphane ~ Kir. Bir.  Kiir. Biit.nin
Ah Sayist Sayisi Biirgesi Biircesi (Yaym Alim  Unw. Biitne
Odenegil) Oram (%)

I Bofazici Universitesi 1,710 93f 146,320,000 5,572,000 3,870,000 261

2 T 25,569 2070 271,437 000 3,865,000 3,200,000 118

3 ODTU 23,104 2,577 276,386,000 3,856,000 2,860,000 1.03

4 Marmara Universitesi 57,750 2,754 183 888,000 2,215,000 1,600,000 0.56

5§  Gazi Universitesi 67,63 1,684 400,491 500 2,500,000 1,500,000 037

& Uludag Universites 43,482 2304 250,001,000 2087 EH) [, 500000 .60

7 Sakarya Universitesi 0,019 1,260 141,532,000 1,330,000 1,130,000 081

8  Doknz Eylill Universiresi 47,755 1,046 320,100,000 1,886,500 1 100,000 0.34

v Aravirk Universitesi 10437 2,391 289,535,000 2,032,004 I, 10ELO00 .38

10 Hacenepe Universiresi 27.073 1,380 40,046,000 2,273,000 1,000,000 0.22

Kaynak: ANKOS, 20 Th

Tablo 8: Tiirkiye'deki devler tniversitesi kiitiiphanelerindeki kigi bagina yayan abm harcamass (2011),

Universite Ofrenci Akademisyen  Universite  Kiniphane  Kiir. Bir. KB nin K.B.Y.A.

Ach Sayisi Sayist Biitgesi Biirgesi (Yaym Abm U.B.'ne  Harcamasi
Odenegi)  Oram (%)  (TL)
I Bogarig Univ. 11710 936 48,320,000 5,572,000 3,870,000 241 603
? {YTE 250 o 52245000 1,214.000 HOOL000 1.53 271.00
3 Mardin Arvaklu 17 1393 93 32,236,000 397,000 250,000 0.78 16824
4 Swnak Universitesi G50 48 27 290,000 287,100 L0, D00 037 141.24
5 Galatasaray Univ, 3,123 271 44,643,000 724,000 400,000 (.90 11786
6 11U 25,569 2,070 TLAIT000 3,865,000 3,200,000 118 115,78
7 0oDnTO 23,104 2,577 IT6AE6,000 3 ES6,000 2,860,000 WIE 111.37
8  Tunceli Universitesi 1,289 155 32,341,000 357,000 150,000 (.46 103 .88
9 Yalova Universitesi 2060 07 27 441,000 265,000 200,000 0,73 91.91
10 Bingdl Universites] 1,543 147 32,070,000 208,000 150,000 (.47 #f.76

Ntz KB, Kildliphane Biisgest; ULB., Universite Biizgest, K.B.Y A, Kist Basing Yayin Alin,

Tablo %: Yillara gére ANKOS iiye sayis, lisans anlasmasy yaplan veritabanlan ve toplam tyelikler,

Yiltar ANKOS iiye sayisi Verimabam aboneligi Toplam abonelik
2003 82 34 i

2006 86 i8 841

2007 86 45 962

2008 it 47 fOY

2004 10 5 1,293

2010 120 ®1 1,628

Nz 2007 ylinda EBSCO, Owld ve Taylor & Francis gibi vodun kallandun bazs verl tabanlan ANKOS kensorsivumundan syrlarak EKUAL
kapsarming gegmigtiv. Kaymak: ANKOS, 2010b

Biitge, kiitliphane koleksiyonlarimin gelistirilmesini, giincel mmlmasi ve dolayisiyla hizmet kalitesini etkile-
yen tinemli bir éfedir. Biitgelerdeld diisiige rafmen {iniversite kiitiphanelerindeld veritabam aboneliklerinin ve
dolayisyla yayin sayisimin artmasinda ANKOS cercevesindeki cahismalarm énemli katkalar olmustur.
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Tablo 10: ANKOS kapsamundaki veritabanlanna abone olan ilk 10 tini-
versite kiittiphanes: (2010).

Kuronm ad Veritabam sayis
1 Orta Dogu Teknik Universitesi 48
2 Bogarici Universites 45
3 Ankara Universitesi 43
4 fstanbul Teknik Universitesi 42
5 Temir Yiikiek Teknoloji Enstiviisii iR
6 Dokuz Eyliil Universitesi EE]
7 Haeettepe Universitesi 37
" Sabana Unl'l.'t:r‘aiil'-‘.“ill 35
9 Bilkent Universitesi 33
10 Ko Universites! il

Bilgi teknolojilerini takip eden ve bunlart hizmetlerine uygulayan iyi bir tiniversite kiitiiphanesi olusturmanin
yolu kugkusuz biitgeden geger. Universite vineticileri ditiiphane biitgelerini olustururken bn durumu dikkare al-
mahdir.,

Diinyadaki Bazi Universite Kiitiiphaneleri

Kiitiphaneler bina, personel, koleksivon, kullama ve biitge agisinda degerlendirdifimiz bu calisma ¢ergeve-
sinde, koleksiyon sayisma gore yapilan siralamasinda ABD'de ilk 10 giren iiniversitelerin kiitiiphanelerine ait ba-
21 veriler Tablo 11°de verilmistir,

Tablo 11'de giirillecefi iizere sadece Harvard Universitesi Kiitiiphanesindeki koleksivon sayisi 16,5 milyon,
Tiirkiye'deld tiim iiniversite kiitiiphanelerindeki koleksiyon sayisi ise 16.3 milyon civarindadir, Harvard Univer-
sitesi Kiitiiphanesinin yaymn alm Gdenegi 35.2 milyon USD iken Tiirkiye'deki devlet tiniversitesi kiitiiphaneleri-
nin toplam biitgesi 28,8 milyon USD civanndadir. Kiitiiphaneci personel sayisi agisindan bakilinea, Tiirkiye’deki
tiim iiniversite kittiiphanelerindeki 748 kiitiiphaneci vardir. Sadece Harvard Universitesi Kiitiiphanesinde 565 kii-
titphaneci personel vardir,

Tahlo 11: Koleksivon sayisma gire ABIYde ilk 10 iiniversite ktiniphanesi.

Universite Koleksiyon Biitge Kiitiiphaneci  Toplam  Kiitiphanecilerin
Ak sayIs) (USI) persone| personel  toplam personele
oram (%)

I Harvard Universitesi 16,557,002 35,296,483 363 1,004 5l.64

. inois G]:iversituﬂi, Usbearia 12, 780,067 14,529 554 191 301 4884

3 Yale Universiresi 12,564,157 39,105,895 266 644 4130

4 Torontoe Universitesi 11,345,102 25 764,364 171 14 313.26

5 California Universivesi, Berkeley 11,026,559 17,845,390 143 4 472

6 Columbia Universitesi 10,449,223 24 555 907 i3] 336 8,02

7 Texas Universitesi 4,853,414 17,427,074 140 418 101

8§ Michigan Usiversited 0,575 256 22,565,018 167 476 35.08

9 California Universitesi, Los Angeles 2045818 14,459,035 163 435 3747

W) Chicago Universiresi H,830,151 18,073,119 70 251 1788

Nt Personel sayilarina yan ramanh asistan Ggrenciler dahil degildir, Kaynak: ARL, 2011
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Sonug

Universite kiitiiphaneleri birgok soruna ragmen Tiirkive'deki en gelismis kiitiiphane tirtidiir. Bugiin birgok
iiniversite kiitiiphanesi kit kaynaklara, stmirl sayadaki personele ragmen gelismiy tilkelerdeki kiitiiphanelerle bilgi
hizmeti balomindan yansabilir durnma gelmistir. Bunun en énemli nedeni kiiniphaneciler arasindaki ishirligi ve
akran destck hizmetidir. Bu isbirlifi ve vardimlagmamn en giizel Srneklerinden biri ANKOS tur.

Bugun bagarih kabul edilen yiiksekogretim kurumlarina bakildiganda hepsinin iyi bir kitiiphanesinin olmas: te-
sadiif degildir. Iddial ve alamnda saygin bir iiniversite olmanin, olmazsa olmaz kogulu cok iyi bir kiitliphaneye sa-
hip olmaktan gegmektedir. Ivi bir kiiriiphanenin kazammlanm genel olarak;

* Aragnrmacilarin bilgi gereksinimlerini kargilar,

* Universiteve prestij kazandinr,

* Universitede yapilan tgretimin bilimsel remellere dayandinldigim gosterir,

* Universitenin bilime ve bilgive verdigi degeri ortaya koyar,

* Oirencilerin geligimi igin sunulan olanaklar simgeler,

* Bilgi kaynaklarna erisimi kolaylagnnr,

* Ulusal ve uluslararas diazevde bilinilirhigini arnor vh.
seklinde ifade edebiliriz. Bu kazammlarin beklenen diizeye ulasmas: ve daha da ileriye ginmesi icin kiitiphaneyi
alugturan, bina, persanel, koleksiyon, kullanic ve biitge ogelering iliskin sorunlarmim giderilmesi gerekmekredir,

Tiirkive'de diger kiititphane tiirlerinde oldugn gibi iintversite kiiviiphanelerine yiinelik bir politikanm olmay-
51 imemli bir eksikliktir ve hirgok sorunun wmelini olusturmakradir. Bu nedenle, kisisel inisiyarifler digimda tini-
versite litiiphaneleri arasimda bir esgivchim saglamalk mimbkin degildir. Knskosuz standartan belirlenmis ve o
standartlar dogrulmsunda hizmer veren hir kittiiphanenin karkist yitksek diizeyde olacaknr. Tiirkiye'de tiniversite
kiiriiphaneleri ile ilgili remel standartlarm olusturulmas ve geligtirilmesi igin meveur dorumun, giighi yomlerin, za-
wif véinlerin, firsatlarin ve tehditlerin respit apismdan tiniversire kiitiphanelerinin bina, biitge, personel, kullaner
ve koleksivon ile ileili verileri seffathk kapsammada erigilebilir olmahidir. Ozellikle veni kurnlan iiniversitelerde kii-
riphanelerin planfanmasinda bu veriler rehber olmas: balamindan ¢ok énemlidir.

Sorunlar: olan meveut iiniversite kiitiphane binalanmmn ergonomik bir vapiya kavusturulmas:, yeni yapilacak
olanlann ise iyl aornekler diklate almarak plun!unmam gf:n:]-cmclcrcdir. Planlama, mutlaka I'I:Iimil'l'-kﬁti:ﬁp]‘l:lﬂﬂ{.‘i is-
birligi ile gerceklestirilmelidir. Kiviiphane icindeki bélimler is akisina gore dienlenmeli ve bilgi teknolojilerine
}i]ncfik ivi bir alt yap olusturulmalichr,

Universiteler, pahal bir yatrim olan e-kaynaklar segimi, iyi bir kiitiiphane organizasyonu, giincel bir bilgi
hizmeti icin kiitiiphanelerine daha fazla kaynak ayirmal ve bu kaynagm edkili bir sekilde kullamilabilmest igin ala-
nimdsa yerkin kigileri yonerici olarak segmelidir. Segilecck yimedeiler igin kriverler olusturnlmal ve buna tuzlikle
uyulmalidir, Ote yandan bilgi hizmeti verecek personelin dagihmma dikkar edilmeli ve yeterli oranda kiitiphane-
i personel istihdam edilmelidir, Kiitiphaneci personelin ise aym kadrolarda ¢ahisnrlmas: ve ficretderdeld denge-
sizlik nedeniyle olugan motivasyon problemi bir an éince giderilmelidir.

Universite kiitiiphanelerinin hiitgeleri her gegen giin katlanarak artan vayin sayis1 karsisinda yerersiz kalmak-
tadir. Kiitiiphanelerin, arastirmacilarm ihtivag duydofu bilgi hizmetini giintin kosullarna gére etkili bir gekilde
sunabilmesi igin biitce sorununun ivedilikle giderilmesi gerekmektedir. Ote yandan yeni kurulan finiversite kiitiip-
hanelerinin temel koleksivonlari siiratle olusturmalar igin gerekli bittee aynlmalidir,

Universite bittgelerinin artmasima ragmen, kotuphane bitgelerinde dusug gozlemlenmekredir. Bu dogiise rag-
men, Tirk kitiiphaneciligi ve Diinya kitiphaneciligi agisindan ornek bir ishirligi modeli olan ANKOS un kurul-
dugu 2000 yihndan buyana, Tiirkiye'deki tiniversite kiitiiphanelerinde yaymn sayisinda stirekli bir artis goelenmek-
tedir. Ote yandan bilimsel bilgive erisimde firsat esitligi yaratmak amaciyla, 2005 yihnda TUBITAK tarafindan
kurulan Elektronik Kaynaklar Ulusal Akademik Lisansi (EKUALY) araailifnyla aragtirma kurumlan ve diniversite
kiitiiphanelerinin tinemli veritabanlarna erisimleri saglanmistir. Mart 2011 sonunda Ingiltere’de yaymlanan Ro-
yal Society’nin raporuna gore Tiirkiye, bilimsel aragtrma ve vaym sayist arnginda Cin'in ardindan en dikkate ge-
kici ikinci iilke konumundadir. Bunda arasnrma ve gelistirmeye ayrilan payin vaminda, elekrronik kaynaklarin sap-
lanmas: ve paylasmda ANKOS un yapuf cabismalarmm gok biiyiik pay vardir. Bugiin en diigiik biicgeli {imiversi-
te kiitliphanesinde bile 10,000%in tizerinde elekmronik dergiye erigim bulunmakeadir,
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Elektronik ortama i cderek sekil ve ortam d:‘:gig;rircn bilgi kaynaklarindan geng ve }-'L'I:isiu'n kusaklarin sorun-
suz yararlanabilmesi igin gerekli calismalar yapilmalidir. Bunun igin tiniversitelerde *arastirma yontem ve bilgive
erisim™ konusunun detayh bir seldlde anlanlaca@ dersler agilmal ve bu dersleri uveman kiiphanediler vermelidir,

Tiirkive son yillarda bilimsel yayin iiretiminde ciddi bir ivme yakalamisor. Bu hizin daha da aromasi, dolay-
styla sanayide kollamlabilir patente doniismesi, kendi teknolojisin iireten bir iilke haline gelinebilmesi. daha faz-
la ve gitvenilir seckin bilgive erisimle miimkin olabilecektir, Bugiin Dinvadaki en iyi 200 tiniversitenin abone ol-
duitu veritabam sayisima bakildiginda ortalama 293 adetdir, Tarkiye'de ise en fazla veritabam aboneligi olan ini-
versitelerde bu sayr 150 civanndadir,

Thirkive'deki iiniversite kitiphanelerinde; e-kaynaklann argivlenmesi ile ilgili sorunlar, agk arsivler, e-kitap-
kar ve dijital seshi e-kitaplar, elektronik kaynaklan cebimize tasiyan mobil teknolojiler, mobil cihazlarla uyumlu bil-
gi erisim, her zaman her yerde olan ve say1s1 her gegen gun artan sosyal aglarin arastirma ve bilgive erigimdeki kul-
lamimi ve rolii, hesaplanabilir bilgi arama motorlan (computational knowledge engine), vapay zeka teknolojileri
kullanabilmeyi saglayan semantik web ¢ahgmalan gibi birka¢ konuyla bile miicadele edebilmesi igin yukarida say-
digimiz sartlarin saglamas: zaruridir.
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