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ABSTRACT

Within the scope of Community Services Learning and Social Responsibility
courses taught at universities, students get in touch with non-governmental
organizations and various other organizations and are engaged in voluntary
activities. These courses in question have been included in curricula to achieve the
aim of raising democratic, participating and active citizens. In this study, the way
the courses are taught is examined from the perspective of university students’
participation and how lecturers develop the content of the course. Within the
scope of the study, face-to-face and semi-structured interviews were conducted
with ten instructors teaching the Community Services Learning and Social
Responsibility Course at nine universities in Istanbul. The study investigates
whether the lecturers took the participation of students in class and in voluntary
work taking place through the course as the basis. According to the information
gathered from the interviewed lecturers, the classes and the voluntary activities
carried out through the classes do not encourage the participation of students. On
the other hand, it has been determined that a considerable part of teaching staff
lacks knowledge and experience in the field of civil society work, therefore
steering the voluntary work carried out by students generally towards help-

oriented activities.

Keywords: Community Service Learning Course, Social Responsibility Course,

Volunteering, Participation, Community Participation
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OZET

Universitelerde verilen Topluma Hizmet Uygulamalar1 ve Sosyal Sorumluluk
dersleri kapsaminda Ogrenciler, sivil toplum kuruluslart ve ¢esitli kurumlarla
iletisime gegerek projeler gelistirmekte ve goniillii faaliyetlerde bulunmaktadir.
S6z konusu dersler, 6grencilerin demokratik, katilimci, aktif yurttaglar olmalari
hedeflenerek miifredata konulmustur. Bu ¢alismada, s6z konusu derslerin islenisi
iiniversite O0grencisi genglerin katilimi yoniinden incelenmekte ve incelemede
dersi veren Ogretim elemanlarinin dersi nasil yapilandirdigina bakilmaktadir.
Calisma kapsaminda Istanbul’da bulunan dokuz iiniversiteden Topluma Hizmet
Uygulamalar1 ve Sosyal Sorumluluk derslerini veren on 6gretim elemani ile yiiz
ylize, yar1 yapilandirilmig goriismeler gerceklestirilmistir. Arastirmada, 6gretim
elemanlarinin ders i¢inde ve ders araciligi gerceklesen goniilli caligmalarda
ogrencilerin katilimini esas alip almadig1 incelenmistir. Goriisme yapilan 6gretim
elemanlarindan toplanan verilere gore, dersler ve ders aracilii ile yiiriitiilen
goniilli faaliyetlerin agirlikli olarak 6grencilerin katilimim tesvik edici nitelikte
olmadigidir. Diger taraftan Ogretim elemanlarinin 6nemli bir boliimiiniin sivil
yaptig1 goniilliiliik c¢alismalarmin da yaygin olarak bilinen yardim odakl

faaliyetlere yonlendirmesine neden oldugu tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Topluma Hizmet Uygulamalari Dersi, Sosyal Sorumluluk

Dersi, Gondilliiliik, Katilim, Toplumsal Katilim.



GIRIS

Universiteler, bilimsel arastirmalarin yapildigi ve bu arastirmalarin toplumsal
hayatin gelisimine katki saglamak icin tretildigi merkezler olmakla birlikte,
iiniversite Ogrencisi gencleri hem 1is hayatina hem de toplumsal hayata
hazirlamaktadir. Diger taraftan, toplum i¢in dretilen sosyal bilimler ve fen
bilimleri alanindaki akademik caligsmalarin toplumun ekonomik, sosyal, kiiltiirel
ihtiyaclarindan beslenmesi, toplumsal sorunlarin ¢dziimiinde daha etkili sonuglar
dogurmaktadir. Bu bakimdan iiniversitelerin bulunduklar1 toplumla kurdugu

iligkiler, iiretilecek ¢oziim Onerilerini de belirleyici niteliktedir.

Universitelerin 6zellikle sosyal bilimler alanindaki béliimlerinde, &grencilerin
toplumsal sorunlarin farkina varmasint ve bu sorunlara yonelik ¢6ziim
iretmelerini hedefleyen dersler verilmektedir.  Bu derslerden biri, egitim
fakiiltelerindeki ogrenciler i¢in zorunlu olan Topluma Hizmet Uygulamalar
(THU) dersi ve bazi iiniversitelerde se¢gmeli veya zorunlu olarak verilen Sosyal
Sorumluluk Projeleri (SSP) ya da Toplumsal Duyarlilik Projeleri (TDP)
dersleridir. Bu dersler, yukarida ifade edildigi iizere, iiniversitelerin toplumla iliski
kurmasinda, toplumsal sorunlarin yerinde tespit edilmesinde ve ¢ozim

oOnerilerinin gelistirilmesinde 6nemli bir yere sahiptir.

THU dersi ya da SSP veya TDP dersleri araciliiyla tiniversitelerde dgrenciler,
toplumsal sorunlara dair bilgi edinmekteler ve ders kapsaminda olusturacaklari
projeler tizerinden ilgi duyduklar1 alanlarda sivil toplum kuruluglar1 ya da devlet
kurumlar ile iliskiye ge¢mektedirler. Bu dersler sorunlara dair bilgi edinmenin
yaninda, sorunlarin nedenlerini tartigmak ve bu nedenler iizerinden fikir tiretmek
anlaminda da iyi birer firsat olarak goriilebilir. Bu derslerin gerek isimleri gerek
icerikleri gerekse uygulama bigimleri, 6grencilerin sivil toplum kuruluslar1 (STK)
ya da diger kurumlarla kurdugu iliskinin igerigini dnemli dlgiide etkilemektedir.
Diger taraftan bu dersler genglerin STK’lar ic¢in goniillii projeler yapmasina

aracilik ederken, iliskiye gectikleri STK’larin goniillilleri olmalarini da



saglamaktadir. Boylece 6grenciler ders araciligi ile tanidiklar1 STK’larin ¢alisma
alanlarini, hedef gruplarini, c¢alisma alanina gore ihtiyag ve sorunlar1 da
tanimaktadirlar. Bu tanigiklik hali, kimi 6grencilerin uzun soluklu olarak STK

goniilliisii olmasini saglamaktadir.

Gontilliiliik, Birlesmis Milletler Gontilliileri (2011) tarafindan, “ozgiir irade ile
dayanisma ruhu iginde, herhangi bir maddi karsilik beklemeksizin kamu yararina
katkida bulunma arzusu” olarak tanimlanmaktadir. Bu kamu yararina katkida
bulunmak icin bireyler, birbirinden farkli alanda ¢alisan sivil oOrgiitlerin
organizasyonlarinda, iicret almadan caligsmalara katilip hizmet verebilirler. Diger
taraftan goniillii faaliyetler araciligi ile yurttaglar, toplumsal sorunlarin ¢oziimii
icin degisim taleplerini de dile getirme, kararlarin alinmasinda aktif rol {istlenme
imkan1 bulmaktadirlar. Bu hali ile goniilliiliik, toplumsal katilimin araglarindan
biri olarak goriilmektedir.

Dolayisiyla, {iniversite dgrencisi genglerin bir bolimi i¢in THU, SSP ve TDP
dersleri iizerinden tanistiklart goniilliiliik, toplumsal katilimin bir yolu haline
gelebilir. Ancak bu katilimin gerceklesmesinde dersi veren 6gretim elemaninin bu
alanda sahip oldugu bilgi ve deneyim, dersin igeriginin katilim esasina gore
belirlenmesi ve islenmesi, alana dair temel kavramlarin tartisilmast 6nemli rol

oynamaktadir.

Calisma ii¢ boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde, 6grencilerin STK’larda
THU, SSP ve TDP dersleri aracilifiyla tanistigr goniilliiliik iizerinden toplumsal
katilima dahil olabilme olanaklarina bakabilmek icin sivil toplum, STK,
yurttaslik, goniilliiliik, katilim ve toplumsal katilim kavramlarinin tanimlaria yer

verilecektir.

Ikinci boliimde ise THU, SSP ve TDP derslerinin tarihgesi, icerikleri ve uygulama
bicimleri acgiklanacak, Amerika Birlesik Devletleri’ndeki kisa tarihgesi ve
uygulama bigimlerine yer verilecektir. Ayrica bu boliimde bir literatiir taramasi

boliimii yer almaktadir.



Son boliimde ise arastirmaya ve arastirma bulgularinin analizine yer verilmistir.
Bu calismada, hem egitim fakiiltelerinde zorunlu olarak verilen THU dersleri hem
de bazi iiniversitelerde verilen SSP ve TDP derslerinin, genclerin goniilliiliik
tizerinden toplumsal katilimini1 saglamaya yonelik olup olmadigi arastirilmistir.
Arastirma, dersleri veren Ogretim elemanlarinin, dersin igeriginin nasil
kurgulandigia ve derslerin nasil islendigine odaklanmaktadir ve bu kapsamda
Istanbul’da bulunan devlet ve vakif (iiniversiteleri olmak {izere dokuz

iiniversiteden, on dgretim elemant ile yiiz yiize goriismeler gergeklestirilmistir.

Bu calismanin bundan sonraki bdliimlerinde Egitim Fakiiltelerinde zorunlu
verilen dersleri ifade etmek i¢in THU dersi, egitim fakiiltelerinin diginda farkl
iiniversite ve boliimlerde se¢meli ya da zorunlu olarak verilen SSP ve TDP

dersleri yerine sosyal sorumluluk (SS) dersi ifadesi kullanilacaktir.



BIRINCi BOLUM

1. GONULLULUKTEN KATILIMA

Universitelerde verilen THU, SS dersleri kapsaminda, dersi alan grenciler sivil
toplum kuruluglar1 (STK) ile kurdugu iligki iizerinden goniilliiliikle
tanigmaktadirlar. Bu tanisma siirecinde, dersleri veren 6gretim elemanlarinin dersi
yapilandirma big¢imi, liniversite 6grencisi olan gencleri toplumsal katilimina tegvik
edip etmemesi bu tez ¢alismasinin temel noktasini olusturmaktadir. Bununla
birlikte, d6grencilerin ders kapsaminda STK’larla kuracag iliski ve bunun hangi

kosullar i¢inde gerceklestigi diger dnemli bir noktadir.

Yukarida bahsedilen iligkiler agma bakabilmek i¢in Oncelikle hangi aktorler
arasinda, ne tlir baglar kuruldugunu tanimlamak gerekmektedir. Bu baglarin
kavramsal olarak nereye diistiigiine bakabilmek i¢in, 6grencilerin STK’lar ile
kurdugu iliskinin “goniilliliik” faaliyeti ilizerine kurgulandigi diislincesinden
hareketle “STK” ve “goniilli” kavramlarina yer verilecektir. STK’lar biinyesinde,
yardim temelli ¢aligmalardan savunuculuk alanina genis bir yelpazede yiiriitiilen
faaliyetlere katilim kisilerin ¢esitli nedenlerle ilgi duyduklar1 bir alanda goniillii
caligmalar yiiriitmesi ile gergeklesmektedir. STK’larda yiiriitillen goniillii
faaliyetler; is giicli destegi (ofis isleri, proje bazli destekler vb.), uzmanlik gereken
konularda destekler olabilecegi gibi politikalar1 etkilemek yoniinde yapilacak
caligmalara (ylriiylls, imza, farkindalik vb. kampanyalar1 diizenlemek, lobi
faaliyetleri yiirlitmek vb.) katilmak yoniinde olabilir. Kurumlarda goniilliiliik
yapan bireylerin, STK’larin yapist ¢ergevesinde ve ¢aligma alanlarina gore ele
aldiklart meselelerin ¢oziimiine yonelik yapilacak faaliyetlere dahil edilmesi,
bireylerin kendi hayatlarini etkileyen sorunlar karsisinda aktif rol oynamalarina
imkan saglayacaktir. Katilimin gegeklesebilmesi i¢in siyasi, ekonomik, sosyal
kosullarin etkisi goéz ardi edilemez, tabii tim kosullar devletlerin nasil
yapilandigiyla ilgilidir. Dolayisiyla devletlerin yonetim bicimleri de nasil bir
yurttas tahayyiil edildiginin gostergesidir.

Yurttaglarin kendi yagamlar1 hakkinda verilen kararlara dahil olma bi¢imleri de



yonetim big¢imleri ile iligkili olup, karar verme siireclerine dahil olma hali olan
“katilim” kavramina gegmeden Once, “yurttag” kavraminin tanimlarina ve kisaca

tarihsel siiregte nasil degistigine, tim bu kavramlarin birbirleriyle olan iligkilerine

bakilacaktir.

1.1. GONULLULUK VE KATILIM ARASINDAKI iLiSKI

Bireyler, STK’larin ¢aligmalarinda goniillii faaliyetlere katilarak ¢ok genis bir
yelpazede katki saglamaktadirlar. Goniilli insan topluluklari, STK’larin catist
altinda egitim, saglik, sosyal hizmetler, ¢evre, dezavantajli gruplar ve daha ¢ok
cesitli konular cevresinde bir araya gelerek kisisel kapasiteleri oraninda katki
sunmaya c¢alismaktadirlar. Bu katkilar ofis i¢i ¢aligmadan, hizmet ulastirmaya,
0zel uzmanlik gerektiren alanlarda destek vermeye ya da gilinlimiiziin
vazgecilemeyeni olan akilli cihazlar {izerinden kullanilan uygulamalar ya da
sosyal medya araglar ilizerinden faaliyetler yiiriitmeye kadar degisebilir. Diger
taraftan, STK’larin her biri kendi glindemleri ¢ercevesinde g¢esitli faaliyetler
gerceklestirirken, kimi kurumlar yardim odakli kimi kurumlar da mevcut
politikalarin degismesi ya da diizenlenmesi amaciyla hak temelli caligmalar
yapmaktadir. Bu iki uctan hangisine yakin tavir alindig1 ya da hangi alana agirlik

verildigi STK’larin goniilliiliik politikalarini da etkilemektedir.

Goniilliiligiin nasil tanimlandig1 ve goniilliillerin STK’larda yiiriittiigii ¢aligmalar
iizerinden nasil katilim sagladiklaria gegmeden 6nce STK’lar ve STK’lar i¢inde

goniilliiliigiin yapilandirilmasindan s6z etmek gerekmektedir.

1.1.1. Sivil Toplum Kuruluslar1 (STK) ve Goniilliilitk
1.1.1.1. Sivil Toplum ve Sivil Toplum Kuruluslar

“Sivil Toplum Kurulusu”nu (STK) kabaca, goniillii bireylerin belirli bir
konu/toplumsal sorun etrafinda, kar amaci giitmeden ortak hedeflerle hareket

ettigi, devlet dis1 yapilar olarak nitelendirilebiliriz. Ancak burada segilen konu, bu



konuyla ilgili sorunlarin ne bicimde ele alindigi ve bu olusum icindeki
goniilliilerin ortak hedeflere ulasmak i¢in hangi yOntemleri tercih ettigi,
kurumlarin yapisini tanimlarken, farklilasmasina neden olacaktir. Burada bahsi
gecen farkliliklara gegmeden Once sivil toplum ve sivil toplum kurulusu
kavramlarina kisaca deginilecek olursa; sivil toplum, sivil toplum kuruluglarini da
kapsayan bir kavram olarak karsimiza ¢ikiyor. Fuat Keyman (2004) gore sivil
toplum; “insanlarin tek tek yapamadiklari seyleri beraber yapmasi anlamina
gelen bir sey;, o anlamda bir birlikteligi, goniilliiliigii, dayanismayr temsil
ediyor”(s.3). Murat Belge (2003) ise sivil toplumu; “devietin dogrudan
miidahale etmedigi alanlar ve durumlarda, yurttaglarin iglerini kendi aralarindaki
iligkilerle yiiriittiikleri bir toplumsal alan olarak tanimlayabiliriz” (s.1) seklinde

ifade ediyor.

Sivil toplum kavraminin, tarihsel siire¢ igerisinde gegirdigi doniisiimii Keyman
(2004, s. 2) iic donemde ele aliyor. Birinci donem; 17. ylizyilda baslayip 18.
ylizy1l ortalarina kadar siiriiyor. Kavram 18. yiizyil ortalarinda netlesmeye
basliyor, modern insanin, modern toplumun tanimlayict 6gelerinden biri olarak
goriiliyor. Burada miilkiyet haklarma sahip bireyler, modern toplumu
olusturuyor, yani sivil toplumu ya da diger bir deyisle burjuva toplumunu. Ikinci
donem 1970’lerin sonu ile 80’lerin basinda baslayan bir donem, 1960-70’lerdeki
askeri darbelerden demokrasiye gecis siireglerinin yasandigi bir donem ve sivil
toplumun tartisilmasinda temel nokta, sivil toplum—demokrasi iliskisi olarak ifade
edilmeye baslamyor. Ugiincii dénem ise 1990’larda Bati Avrupa ve Kuzey
Amerika’daki demokrasi tartismalarinin oldugu donem. Kadin, cevre, insan
haklar1 gibi alanlarda toplumsal hareketlerin oldugu bu donemde sivil toplum,
toplumsal hareketler iizerinden tartisiliyor. Ayni zamanda, kimlik ve vatandaglik
tartigmalarinin da oldugu ve sivil toplumu belirleyen bir dénem olarak ifade

ediliyor (Keyman, 2004, s. 11).

Ayrica Tiirkiye Uciincii Sektdr Vakfi (TUSEV) (2006, s. 39) tarafindan hazirlanan

raporda sivil toplum baskaca tanimlamalarla beraber: “Toplumsal sorunlara etkili



ve uzun donemli ¢oziim bulma siirecine aktif olarak katilan ve bu temelde de
siyasi aktorleri bu ¢oziimleri yasama gegirecek politikalar tiretmeye yonlendirmek
icin ¢alisan farkl goniillii 6rgiitlerin devlet denetimi disinda kurdugu ortak alan™

olarak ifade edilmistir.

Yukarida verilen tanimlarda goriildiigii iizere sivil toplum, devlet ve piyasa
alanimnin diginda kalan, goniillii yurttaglarin bir araya gelerek olusturdugu alan

olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Sivil toplum alaninda kendini var eden yapilardan biri olan STK’lar ise bu
kavramsal degisimlerden etkilenerek bugiin de iizerinde uzlasilamayan pek ¢ok
tanim ile karsimiza ¢ikiyor. Sadece tanim degil, kavramin kendisi ilizerinde de
tartismalar halen devam etmekte. Sivil toplum Orgiitleri, hiikiimet dis1 orgiitler
(non-governmental organizations (NGOs)), kar amaci giitmeyen orgiitler (non-
profit organizations (NPOs)), tiglincii sektor, goniillii kuruluslar vd. gibi farkli
isimlerin birbirinin yerine kullanildigimi goriiyoruz. STK kavrami ile dernek,
vakif, kooperatif, sendika, konfederasyon, meslek odalar1 vb. kuruluslarin yani
sira platformlar, topluluklar, yurttas girisimleri/orgiitlenmeleri, sivil inisiyatifler,
toplumsal hareketleri de igerecek sekilde tiizel kisilige sahip olmayan olusumlar
da kastedilmektedir. Ancak bu caligma kapsaminda THU ve SS gibi dersler
kapsaminda 6grencilerin iliski kurdugu yapilar olarak dernek, vakif gibi tiizel
kisilige sahip yapilari iceren daha sinirli bir alani kapsayacak sekilde STK

kavrami kullanilacaktir.

Avrupa Ekonomik ve Sosyal Komitesi, STK tanimimi sdyle yapmaktadir:
“Toplum yarart dogrultusunda sorumluluk iistlenen, resmi makamlar ile
yurtdaglar arasinda aract islevi géren biitiin orgiitsel yapilanmalart’ STK olarak
kabul etmektedir” (Sivil Toplum Gelistirme Programi, 2005, s. 10). Bir baska
tanimlamaya gore ise “STKlar bireylerin toplumu déniistiirme ya da toplum

icinde aktif olarak varolabilmelerini saglayan yapilar olarak ortaya ¢ikarlar.

(Yurttagiiler, 2006, s. 21)
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Avrupa Komisyonu ise STK’larin 6zelliklerini su bigcimde listeler; “... sadece
kendi amag¢ ve degerlerine hizmet etmemeleri, hiikiimetlerden, kamu
makamlarindan ve siyasi partilerden bagimsiz olmalari, ticari ¢ikar
gozetmemeleri ve kar amaci giitmemeleri ve merkezi otorite ile vatandas arasinda
arabuluculuk yapmalaridir. Toplumdaki belli insan gruplarimi veya tiim toplumu
ilgilendiren sorun ve konularla ilgili olarak harekete gecerler. Baska araglarla

sesini yeterince duyuramayanlarin sesi olarak hareket ederler” (Avrupa

Komisyonu, 2010).

Toksoz (2016, s. 32) ise STK’larin ortak 6zelliklerinden bahseder, bu 6zellikler
“hiikiimetle iligkili olmamalari, kar amaci giitmemeleri ve kendi i¢ igleyislerinde

demokratik yontemleri kullanmalar: ”dir.

Tiirkiye’de STK’lar 1980 sonrasi donemde giindeme gelmeye baslamig, 90’I
yillarda yasanan siyasal, toplumsal ekonomik gelismelerle lizerine tartigilan bir
alan haline gelmistir. Tiirkiye’de sivil toplum ve STK’larin giindeme gelmesinde
iic onemli kirilma noktasindan bahsedilmektedir. Bunlardan biri 1996 yilinda
Tiirkiye’de gerceklestirilen HABITAT' konferansidir. Bu konferans, sivil toplum
kavramim tekrar giindeme getirmistir (Yegen, Keyman, Caliskan ve Tol, 2010, s.
26). Digeri ise 1999 yilinda yasanan yikici depremdir. Depremin ardindan arama,
kurtarma ve yardim konularinda 6nemli roller iistlenen STK’lar nedeniyle bu
konu daha dikkat g¢ekici hale gelmistir. Son kirilma noktasi ise 1999 ve 2001
yillarinda Tiirkiye’nin Avrupa Birligi liyeligi siirecinde baslattigi adimlarla sivil
toplum alaninda 6nemli ve hizli doniisiimler yasanmaya baslanmasidir (Yegen,
Keyman, Caliskan ve Tol, 2010, s. 29). Ayrica, uluslararasi STK’larin da
Tiirkiye’de faaliyet gostermeye baslamasi ve ulusal STK’larla birlikte ¢aligmalar

yiirlitmesi ile bu alan yeni bir boyut da kazanmaigstir.

1UN-HABITAT, stirdiiriilebilir insan yerlesimleri olusturulmasi ve herkes i¢in yeterli konut saglanmasi yéniinde
olusturulmus bir Birlesmis Milletler Programidir. 20 yilda bir konferans diizenleyerek tiim diinyada siirdiiriilebilir kentsel
gelismeye yonelik giindemi belirler. Tiirkiye 1996 yilinda Habitat IT Konferansi’na ev sahipligi yaparak, “Yasanabilir
Kentler” kavrami ile konferansin siirdiiriilebilirlik ¢ergevesine katki saglamistir.
(http://www.csb.gov.tr/projeler/habitat/index.php?Sayfa=sayfave Tur=webmenuveld=16093)



Ulusal STK’larin, uluslararast STK’lar ile yaptig1 isbirliklerinde daha ¢ok hizmet
alaninda gelismeler ortaya ¢ikmistir. Fon saglayicilar, 6zellikle sosyal hizmet ve
yardim odakli konulara destek olmuslar, devletler de sosyal hizmetlerin (saglik,
egitim, sosyal yardim) STK’lar tarafindan saglanmasim tesvik etmislerdir
(Yurttagiiler, 2006, s. 19). STK’larin c¢aligma alanlarinin yardim ekseninde
yogunlagmasiyla beraber, bu yapilarda goniilli destek veren kisiler i¢in de ana

calisma alanlarindan biri yardim faaliyetlerine katilmak olmustur.

Bu ¢aligmada, sivil toplum ve STK kavramlar1 genel hatlariyla ele alinmis olup,
Tiirkiye’de ve Diinya’da STK’larin olusumu, gelisimi ve STK faaliyet alanlar1
gibi konulara detayli bigcimde deginilmemistir. THU ve SS dersleri araciligiyla
STK’larda yapilan goniilliilik bu ¢alismanin ana eksenlerinden birini olusturdugu
icin goniilliilik kavramina, goniilli faaliyetlerin bigimlerine ve bu faaliyetler

tizerinden toplumsal katilim saglanmasina asagidaki boliimlerde yer verilecektir.

1.1.1.2. Goniilliilik

Yasadigimiz toplum i¢inde karsilasilan sorunlara miidahale etme bigimlerinden
biri de goniilli faaliyetlerde yer almaktir. Yurttagiiler, (2006, s. 21) bireylerin
STK’larin orgiitlenmesinde en yaygin oynadiklari roliin goniilliiliik oldugunu
ifade etmektedir. Bu boliimde goniilliiliigiin farkli ¢cevrelerce nasil tanimlandigina
genel hatlart ile bakilacak, ayrica Tiirkiye’de goniilliiliglin nasil bir doniisiime
ugradigina kisaca deginilecektir. Goniilliiliigiin  Tiirkiye’de ve Diinya’da
kavramsal ve kiiltiirel anlamda yasadig1 degisimlerin derinlemesine incelenmesine
yer verilmeyecektir. THU ve SS dersini alan 6grencilerin goniilliilikle ile ilgili
kurduklar: iligkinin nasil bir arka plandan temellendirildigini anlamak {iizere

goniilliiliik kavrami ve goniilliiligiin Tirkiye’deki degisimine yer verilecektir.

Goniilliillik hakkinda yapilan tanimlamalara baktigimizda; Birlesmis Milletler
Goéniilliileri (United Nations Volunteers (UNV)) (2011, s. iv) géniilliiliigii: “Ozgiir

irade ile dayanisma ruhu iginde, herhangi bir maddi karsilik beklemeksizin kamu



vararina katkida bulunma arzusu” olarak tanimliyor. Diger bir tanima gore ise;
“Goniilliiliik, bir bireyin maddi karsilik ve baska bir c¢ikar beklentisi iginde
olmadan; ailesi ya da yakin ¢evresi disindaki bireyler icin; toplumun yararina
oldugu diigiiniilen bir hedefe ulasmak icin; kendi istegi ile veya ihtiyag
dogrultusunda, toplumsal girigim biinyesinde yer alarak ya da bir sivil toplum
orgiitiinde (STO) siirdiirdiigii faaliyetler olarak tanimlanabilir” seklindedir (Ozel
Sektor Goniilliileri Dernegi, 2009, s. 4).

Ayrica goniilliigiin islevlerinden biri “... bireylerin yurttas olarak topluma dahil
olma ve yasamdaki degisimlere katkida bulunmasinin bir yoludur” bigiminde
ifade edilmektedir (aktaran Yurttagiiler, 2006, s. 58). Daha c¢ok yardim

«“

faaliyetlerinde yer almanin, is gilicii olmanin Otesinde . bireyin kendini
gercgeklestirmesine katkida bulunan bir rol ve katilim araciligiyla demokrasiyi
gliclendirecek bir yap1” olarak degerlendirildigi bakis acilari da mevcuttur

(aktaran Yurttagiiler, 2006, s. 21).

Gerek yukarida aktarilan gerekse farkli kaynaklarda yapilan tanimlara
bakildiginda; maddi kazan¢ saglamamak, 6zgiir irade ile ¢aligmalarda yer almak
ve toplum yararma calisan STK’lar bilinyesinde gorev almak, goniilliiliglin ortak

yonleri olarak 6n plana ¢ikmaktadir.

Goniilliiligiin anlam1 zaman iginde sosyal, siyasal, ekonomik kosullara gore
degismekte, icerigi daha da zenginlesmektedir. Goniilliiler, yaygm olarak
STK’larda hizmetin saglanmasinda kullanilan is giicli olmanin yaninda, STK’larin
icinde aktif rol almaya baglayarak savunuculuk faaliyetlerinin yiiriitilmesinde yer

almiglardir.

STK’larin hem yapisinin hem de iistlendigi goérevlerin zaman iginde degisimi
goniilliiliigiin de degisim gostermesine neden olmustur. Ozellikle 80°1i yillar bu
degisimin hem Tiirkiye hem de diinyada hizla yasanmaya basladigi donemdir. Bu

iki kavramin degisim ve doniisiimiinde iki onemli kirilma noktasindan soz
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edilmektedir. Birincisi, sosyal refah devletinin ¢oziilmesi; ikincisi, ise rejim
degisiklikleri. Birincisiyle beraber 1970’11 yillarda siiren ekonomik kriz nedeni ile
devletlerin kemer sikma politikalar1 sonucu, sosyal haklarin (saglik, egitim,
barinma gibi hizmetler) temini devlet gilivencesinden ¢ikarilarak piyasaya
birakilmistir. Bu haklarin piyasadan temin edilemedigi durumlarda devreye
STK lar girmis, bu hizmetleri saglamaya baslamislardir. Ikinci kirilmaysa 80’lerle
beraber Giiney Amerika’da askeri darbeyle iktidara gelen yonetim ve diger
yandan Sovyetler Birligi’nin dagilmas1 sonucu Dogu Blogu Ulkeleri’ndeki rejim
degisiklikleri sonucu demokratik yonetimlere geg¢ilmesidir. STK’lar yeni yap1
iizerinde baski kurma ve denetleyici rolii iistlenmek {izere géreve cagrilmislardir

(Yurttagiiler, 2013, s. 19).

Ik kirilma STK’larin hizmet iiretmesini saglarken, ikinci kirilma STK’larin
yonetimler ilizerinde denetleyici bir rol listlenmesini ve yurttaslarin devlet ile
kurdugu iliskinin yeniden sekillenmesini saglamistir. Dolayisiyla her iki durum,
STK’lar biinyesinde bir araya gelen goniillii yurttaglarin hem orgiitleriyle kurdugu

iliskiyi hem de goniilliiligiin igerigini degistirmistir.

Tiirkiye’de ise 1990’11 yillarda sivil toplum ve STK kavramlarinin yeniden
tartisilmaya baslanmasi, 1999 yilinda gerceklesen yikici deprem zamaninda
goniillii kuruluslarin ve goniilliilerin géreve c¢agrilmasi, 2000°li yillarin basinda
kurulan yeni STK’larin sayisinin ve goniilliilerinin artmasi ve Avrupa Birligi
destegi ile STK’larin kapasite gelisimi i¢in acilan kuruluslar gerek STK’lar
gerekse goniilliillik acisindan 6nemli degisim siiregleri olmustur (Yurttagiiler,
2013, s. 23).

Tiim bu stire¢ icerisinde 6zellikle 2000’11 yillarin basinda goniilliilik kavrami
daha cok tartisilir hale gelmistir. Kimlerin goniillii oldugu tartismasinda; STK ile
kurulan iligki, iliskinin siirekliligi ve siiresi ile ticret alinip alinmamasi
konularinda yogunlagilmistir. 2013 yilinda, goniilliiniin emegi, deneyimi ya da
zamani karsiliginda iicret almamasinda uzlasi saglanmistir (Yurttagiiler, 2013, s.

23).
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Goniillii bireylerin STK’lar araciligr ile egitim, saglik, yoksulluk vb. birbirinden
farkli hizmet alanlarinda i giicii anlaminda sagladig1 destegin olglimlenmesi de
son yillarda giindeme gelen diger bir konudur. 2011 yilinda Birlesmis Milletler
Goniilliileri (UNV) tarafindan yayimlanan raporda, goniilliiligiin hem iilkelerin
ekonomisine hem de iilkelerin sosyal uyum ve refahina da katki sagladigindan
bahsedilmektedir. Gonilliiliigiin Ol¢limlenmesi iizerine hazirlanan boliimde
verilen bilgilerde, 2011 yilinda Uluslararast Kizilha¢ ve Kizilay Dernekleri
Federasyonu tarafindan yapilan arastirmaya gore, 2009 yilinda yaklasik “73,1
milyon Kizilha¢ ve Kizilay goniilliisii, yaklasik 6 milyar dolar degerinde hizmet
sunmug ve bu hizmetler 30 milyon insana ulagmis™tir (2011, s. 14). Bu 6rnek
iizerinden bakildiginda bile goniilliilerin hem ekonomik hem de sosyal anlamda
ortaya cikardigi deger goz ardi edilemez niteliktedir. Zaten adi gegen raporda,
ulusal hiikiimetlerin bu degerin farkina vararak goniilliiliigii ulusal politikanin

icine dahil etmeleri Onerilmistir.

Goniilliiliigiin ekonomik degerinin disinda karsimiza ¢ikan bir diger konu ise
goniilliiler ve hizmet ulastirmak i¢in calistiklar1 hedef gruplar arasindaki iliskiyle,
bu iligki neticesinde ortaya ¢ikan yardim alan-yardim yapan arasindaki durumdur.
Gonilliiler, yoksulluk, egitim, saglik, ¢evre vb. konularda iliskili olduklari
STK’lar iizerinden bilgi, becerileri iizerinden hizmet saglarken bir taraftan da
toplumsal sorunlarla karsilagsma, kendi yasam alanlarinin disinda farkli kosullarda
yasayan kisilere ve yasadiklari durumlara dair bir 6grenme imkani yakaliyor.
Ozellikle yoksullukla miicadele eden STK’larin 2000’lerin ortasina dogru
Tiirkiye’de artan faaliyetleriyle birlikte daha ¢ok goniillii, yoksullugun farkina
varip tanismis oldu. Diger yandan, kamu tarafindan yerine getirilmesi gereken
hizmetlerin STK’lar ve goniilliileri tarafindan yerine getirilmesi, sosyal haklarin
saglanmasinda olumsuz doniisiime neden olmus ve bu nedenle STK’lar

sorgulanmig ve elestirilere maruz kalmistir (Yurttagiiler, 2013, s. 25).

STK’larda goniillii faaliyetler i¢inde yer almak hizmet odakli olabilecegi gibi

faaliyetler aracilig1 ile goniilliilerin de savunuculuk caligmalarinda yer almalar
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saglanabilir.  “Goniilliiliik, STK’lar —araciligiyla  hizmet vermek olarak
kurgulanabilecegi gibi, karar vermeye katilmak ya da bir konuda savunuculuk

vapmak olarak da yapilandirilabilir” (Yurttagiiler, 2006, s. 21).

STK’larin faaliyet bigimleri ve alanlariyla da iliskili olarak politikalarin
diizenlenmesi/degistirilmesi gibi savunu c¢aligmalarinda da goniillilerin yer
almasina imkan verilebilir. Bu duruma diinyadan bir 6rnek vermek gerekirse,
1997 yilinda Sili’de yoksulluk konusunda c¢aligma yapan bir grup geng,
gecekondularda yasayan insanlar i¢in 350 adet ev yapmuslardir. Genglerin
goniillii ev yapimi hareketi 16 Latin Amerika iilkesine yayilarak 17-28 yas arasi
50.000°den fazla genci eyleme gecirmistir. insanlarin barinma ihtiyaclarina ¢éziim
olusturmak i¢in harekete gecen bu gengler, yasadiklar1 bolgelerdeki yoksullukla
karsilagmalar1 neticesinde, esit barinma kosullarinin saglanmasi i¢in kampanya ve
lobi faaliyetleri yiiriitmeye baslamislardir. Bdylece hizmet {iretimiyle baglayan bir
calisma, genglerin  yiirlittiigli  savunuculuk faaliyetleriyle, politikalarin

degistirilmesiyle sonu¢lanmistir (UNV, 2011, s. 10)

Gontlliiliigiin anlam1 ve kapsamimin zaman igerisinde kosullara bagli olarak
degistigini gorliyoruz. Tiirkiye Ozelinde degerlendirildiginde ‘“hayir/yardim”
odakli calisan STK’larda gorev alarak hizmet iiretimine aracilik eden goniilliiliik
hali, giiniimiizde hak temelli Orgiitler ve olusumlarin artmasiyla savunuculuk
faaliyetlerine katilma bigimine de déniismiistiir. Ozellikle internet kullaniminin
yayginlagmas1 sonucu sosyal iletisim araclarinin artmasiyla beraber “online”
olarak yiiriitiilen goniilliiliik faaliyetleri de gelismistir. Ozellikle hak temelli
kampanyalarin olusturulmasi, yayginlastirilmasi ve desteklenmesi anlaminda
internet lizerinden yiiriitiilen kampanyalar olduk¢a ilgi gormekte ve goniilliilerin
katilimimin Oniinii a¢gmaktadir. Tiirkiye’de de bulunan “change.org” bu tiir
kampanyalarin yiriitildigi mecralardan biri olup gerek STK’lar gerekse
bireylerin olusturdugu imza kampanyalariyla karar alicilara taleplerin ulastirildig:
ve politikalarin degistirilmesine zemin hazirlayan mecralardan biridir. Bu tarz

teknolojik uygulamalar, goniillii faaliyetler alaninda yeni bir katilim arac1 olarak
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karsimiza ¢ikmaktadir.

Gorildugi iizere goniilliiliglin birbirinden farkli ama i¢ i¢e gecmis boyutlart var.
Goniilliilik, STK’larda nasil yapilandirildigina bagli olarak, STK’lara yiiklenen
sosyal haklarin saglanmasi rolii iizerinden sadece isgiicli olabilecegi gibi temel
yurttaglik haklariin kazanilmasi ve iyilestirilmesinde hak temelli calismalara
dahil olarak, bireylerin yasamlarimi dogrudan ya da dolayl etkileyen kararlarin
alinmasina miidahil olup katilim saglayarak politikalar1 etkilemek seklinde de

olabilir.

BM smiflandirmas dort ayr1 goniilliiliik faaliyeti kategorisi belirlemistir. Bunlar;
» Karsilikli yardim ve kendi kendine yardim: Ortak sorunlari, zorluklar:
ve kosullart olan kisilerin birlikte calistiklar: goniillii eylemler, “bizim
tarafimizdan bizim i¢in” goniillii eylemler.
* Haywseverlik ve baskalarina hizmet: Genellikle bir veya daha fazla
lictincii tarafa bir tiir hizmet sunmak i¢in goniillii alan bir kurulusu icerir.
* Kampanyacilik ve savunuculuk: Degisimi saglamak veya engellemek
amaciyla  kolektif eylemler; bu c¢evreye zarar verdigi diistiniilen
gelismelere karsi kampanyacilik ve daha iyi hizmetler igin kampanyacilig
icerir.
* Katilim: Herhangi bir diizeyde siyasi, yonetimsel veya karar alma
stire¢lerine goniillii olarak katilmak’ (Brodie, Cowling ve Nissen, 2009, s.
16).
Ayrica Ingiltere’de yapilan “yurttaslik anketi”nde goniilliiliik iki kategoriye
ayrilmistir; enformel goniillillik ve formel goniillillik. Enformel gonilliiliik,
akraba olmayan Kkisilere iicret Odenmeksizin yardimda bulunmak. Formel
goniilliiliik ise, gruplar, kullipler veya oOrgiitler araciligi ile {icret almadan, diger
insanlara ve ¢evreye yararli islerde yardim etmek (Brodie, Cowling ve Nissen,

2009, s. 16).

? Yazarlar, bu son maddede agiklanan “katilim” yerine “yonetisim” kavrami kullanmay1 tercih
ettiklerini belirtmiglerdir.
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Yukaridaki alintilarda da goriildigi tizere, goniilliiliik farkli kategorilerde
degerlendirilmektedir. Goniilliiligiin, katilimin bir aract olmasi bakimindan
toplumsal degisime sagladigi katkilar O6nemli olmakla birlikte, toplumlar
bakimindan katilim bi¢im ve diizeyleri de farklilik gostermektedir. Bunun 6nemli
nedenlerinden bir de devletlerin yonetim bi¢imleridir. Yurttaglarin, karar alma
mekanizmalarina miidahil olma hakki, yurttasi olduklar1 devletlerin yonetim
bicimleri ile sekillenmektedir. Dolayisiyla yurttas olma hali de tarihsel siireg
icinde yonetim bicimleriyle beraber ekonomik, sosyal, kiiltiirel degisimlerden
etkilenerek farkli formlar almistir. Asagidaki bdliimde yurttaghgin zaman
icerisinde degisen anlamlarmna yer verilecek, yurttaglik taniminin degigmesiyle

katilim arasindaki iliskiye deginilecektir.

1.1.1.3. Yurttashk Kavram

Glinlimiiz diinyasinda siiregiden savaglar, ekonomik krizler nedeniyle biiyiik insan
gruplar yasadiklari iilkeleri terk etmek zorunda kalarak, refah diizeyi daha yiiksek
iilkelerde yasayabilmek icin go¢ etmekteler. Milyonlarca insanin miilteci,
siginmact veya gogmen oldugu, iilke smirlarinin belirsizlestigi ve degistigi bu
giinlerde, yurttaglik hali yeniden sekillense de hala daha gecerliligini koruyan
yaygin anlayis, ulus-devletle iliskisi tizerinden kurulmaktadir. Kadioglu (2008)
makalesinde sOyle ifade etmektedir; Modern vatandaslik kavrami bir ulus-devlete
uiyeligi icerir (s. 3). Bu iyelik hali, o iilke sinirlart iginde dogmak nedeni ile
kendiliginden olabildigi gibi belirli kosullarin saglanmasi halinde sonradan
gerceklesebilmektedir. Bireyin yurttagi oldugu devletle kurdugu iliski ag1 farkl
bigimlerde tanimlanmaktadir.

Fransiz Devrimi’yle yurttaghk, bir taraftan siyasal ve medeni haklarin
kazanilmasiyla baglantili olarak genislerken, ulus-devletin toprakla belirlenen
sinirlar1 da yurttashgin ulusla 6zdeslestirilmesini sagladi (Ustel, 1999, s. 54).
Yurttaghigin ulus ya da ulus-devletle iligkilendirilmesiyle, birey bir topluluga

aidiyetiyle tanimlanir hale geldi (aktaran Ustel, 1999, s. 56).
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Baz1 yurttaglik tanimlaria baktigimizda;
“Yurttaghk, en 6z anlatimiyla, bireyi devlete baglayan hukuksal bagdr.
Ancak bu bagin sadece hukuksal olmadigi, sosyolojik, dinsel, siyasal,
kiiltiirel, ekonomik ve sosyal gergeklerden soyutlanamayacagi da agiktir”
(Unsal, 1998, s. 4)
Yurttaghigin tanimlanmasinda ©6nemli bir referans olan T.H. Marshall’in
ifadesiyle; “yurttaslik bir toplulugun tam iiyelerine taninan statiidiir. Bu statiiye
sahip herkes, statiintin icerdigi tiim haklar ve gérevler bakimindan esittir”
(Marshall, 2015, s. 26). Diger taraftan Marshall, yurttashgin {i¢ 6geden
olustugunu ifade eder. Bunlar sivil, siyasi ve sosyal haklardir. Sivil haklar, ifade,
diistince, inan¢ Ozgiirliigl... gibi bireysel Ozgiirlik i¢in gerekli olan haklardir.
Siyasi haklar, siyasi iktidara katilim hakkidir. Sosyal haklar ise egitim, saglik,
barinma gibi haklardir (2015, s. 26). Marshall, yurttaslarin bir topluluga tam ve
esit liyeliginin yalnizca sivil ve siyasi haklarmin saglanmasiyla degil, sosyal
haklara ulasimlarmin da saglanmasiyla miimkiin olacagin1 ifade etmistir

(Yurttagiiler, 2014, s. 12).

Avrupa Konseyi (2008, s. 29) gibi uluslar {istii bir kurum ise “Vatandaslik en
genis anlamda, bagskalariyla birlikte toplulugun kiiltiirel, sosyal ve ekonomik
vasamina katilma hakki ve aslinda sorumlulugudur” seklinde bir tanima yer

vermektedir.

Kymlicka ve Norman ise tanimi1 hak ve sorumluklar ile smirlamaksizin bir
tanimlama yapmislardir, onlara gore ‘“‘Vatandashk sadece bir dizi hak ve
sorumluluk ile tamimlanan belirli bir statii degildir. Ayni zamanda bir kimliktir,

siyasal bir topluluga tiyeligin ifadesidir” (Kymlicka ve Norman, 2008, s. 207).

Yukaridaki 6rneklerde de goriildiigii tizere yurttaghik tanimi tarihsel kosullara gore
degismekte ve sekillenmektedir. Ancak tanimlarda karsimiza c¢ikan yurttas
haklarinin yasalarda var olmasi yeterli degildir. Bu haklarin uygulamada da bir

karsiliginin olmas1 ve her yurttas i¢in esit olmasi esastir. Marshall’in, yurttaglarin
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sivil, siyasi ve sosyal haklar1 {izerinden olusturdugu tanimi iizerine yapilan
tartismalarda vurgu yurttaslarin haklarmin boliinmezligi {izerine olmustur (aktaran
Yurttagiiler, 2014, s. 12). “Sivil, siyasi ya da sosyal haklardan biri ihlal
edildiginde, garanti altinda olmadiginda ya da ulasilabilir olmadiginda,
bireylerin diger haklarmmi kullanmada da sorun yagayacagi ya da toplumsal
katitlimlarimin tehlikeye girecegi soylenebilir” (2014, s. 12). Tiim bu haklar ve
ozellikle de sosyal haklarin sosyal refah devleti garantisi altinda olmadig:
durumlarda  yurttaglar  ihtiyaglarint  piyasadan  karsilamak  durumunda
kalmaktadirlar (2014, s. 12) ya da yukaridaki boliimlerde ifade edildigi iizere,
sosyal haklarin saglanmasi i¢in devlet STK’lar1 goreve ¢agirmakta, sosyal haklar
kapsamina giren ihtiyaglar STK’lar tarafindan karsilanmaktadir. Sosyal haklarin
devlet tarafindan temin edilmedigi ya da herkes i¢in esit diizeyde saglanmadig:

durumlarda talepleri devlete iletmenin araglarindan biri de STK’lardir.

Yasadigimiz toplumun bir pargasi olarak sosyal ¢evrede karsilastigimiz ya da
kisisel olarak yasadigimiz sorunlar bizleri sosyal meselelerin iistiine diisiinmeye
ya da bu sorunlar hakkinda harekete gegmeye yoneltmektedir. Kisisel veya bir
orgiitlenme araciligi ile sorunlarla miicadele etme hali, genelde bir hak arama
halidir. Saglik, egitim, hukuk vb. alanlarda karsilasilan eksikler ya da sorunlarin
diizeltilmesi, 1iyilestirilmesi veya degismesi amaciyla c¢esitli mekanizmalari
kullanarak degisim talebinde bulunuyoruz. Bu talepleri dile getirmenin, haklar
savunmanin, ihtiyaglar1 belirlemenin, yani karar alicilara yurttaglarin sesini
duyurabilmenin, katilimi saglamanin yollarindan biri de STK’lardir. Dolayisiyla
toplumsal katilimin ana tastyicilarindan biri olan bu yapilara dahil olmak,

politikalarin olusturulmasinda, degistirilmesinde kilit rollerden birine sahiptir.

Yurttaglarin kendilerini yoneten hiikiimetlere, hiikiimetlerdeki karar alicilara talep
ve Onerilerini ulagtirabilmeleri yani katilimlari, demokratik yonetimler igin
ozellikle de katilimc1 demokratik yonetimler i¢in 6n kosul niteligindedir. Katilim,
katilmin toplumsal hali ve STK’lar araciligi ile katilm saglama yollarina

asagidaki bolimde yer verilecektir.
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1.1.2. Katilim ve Toplumsal Katilim

Toplumlarin birer iiyesi olan yurttaslarin sahip oldugu haklar ve bu haklarin
uygulanmasinda kararlarin kim ya da kimler tarafindan alindig1 kritik 6neme sahip
olup, ilkelerin yonetim bicimlerini belirleyen unsurlardandir. Burada konu
edindigimiz yOnetim bi¢imi, yurttaglarin kendi yasamlarina dair fikir beyan
edebilecekleri ve bunu c¢esitli katilim mekanizmalari ile paylasabilecekleri, ¢ok
genel bir ifadeyle halkin yonetilmesinde yine kendinin séz sahibi oldugu
demokratik yonetimlerdir. Ancak demokratik yonetimler de yurttaslarin
katilimina saglanan alanlara ve katilim derecelerine gore ¢ok cesitli bi¢cimlerde
tanimlanmaktadir. Temsili demokrasilerde yurttaslarin katilimi, genellikle kendini
temsil edecek yoneticileri belirleyecek seg¢imlerde oy kullanma veya yonetime
aday olma bi¢iminde gerceklesmektedir. Yurttaglara pasif bir rol verilmistir.
Dogrudan demokrasiler ise yurttaglarin kendi belirledikleri giindemlerde halk
oylamalariyla hareket etmelerini saglayan bir katilim yontemidir. Katilimei
demokrasi, katilimin sadece belirli karar alma mekanizmalarinin 6tesine, okullar,
i yerleri vb. alanlara taginmasi gerektigini sdyler. Miizakereci demokrasi,
demokrasinin fikirler {izerinden tartigilmasi ve farkl fikirlerin dikkate alinmasinin
gerekliligini 6ne siirer. Diyaloga girmek ve farkl taraflarca paylasilan bir anlay1s

gelistirmek esastir (Giir ve Bahgeci, 2014, s. s 15-16).

Birbirinden farkli olan bu demokratik yoOnetim anlayislarinda yurttaglarin
secimlerde oy kullanma, halk oylamalarina katilma vb. yontemlerle siyasi katilimi
kadar yine kendi yasamlarini ilgilendiren kararlarda karar alicilari etkilemek
amaciyla STK’lar araciligiyla taleplerini, goriislerini iletmek de toplumsal
katilimin bir pargasidir. Burada yurttaglarin katilimi ve toplumsal katilimdan ne
kastedildigine bakmak gerekirse;

“Katilim; yurttaslarin, kamusal yasami ile ilgili olan kararlara dahil olma

ve bu kararlart etkileme siireci olarak tamimlanabilir. Bu acidan katilim,

demokrasinin vazgegilmez kose taslarindan biridir (Yurttagiiler, Oy ve

Kurtaran, 2014, s. 3).
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“Sizi dolayli ya da dogrudan etkileyen, yasaminizi ve iginde yer aldiginiz
toplulugun yasamini belirleyen kararlarda kendi diisiincenizle séz sahibi
olabilme deneyimini “katilim” olarak tanmimlayabiliriz. Katilim ozel ya da
kamusal her tirlii iliskide karar verme yetki ve sorumlulugunun
paylasimini konu eder ve bu anlamiyla iktidar kavrami ile dogrudan

iliskilidir” (Kilig ve Durmus, 2016, s. 147).

Yukaridaki tanimlamalarda da goriildiigii tizere, bulundugumuz toplumun yasama
kosullarin1  belirleyen kararlarin alinmasma katilim, yasamak istedigimiz
toplumun sekillenmesinde payimizin olmasini saglarken, ayni1 zamanda
sorumluluk almay1 da gerektirir. Kisisel olarak yapabileceklerimiz kadar cesitli
gruplara dahil olarak katilim saglamak da miimkiin. Dolayisiyla bireyler ya da
gruplar halinde yiiriittiigiimiiz bu faaliyetler birbirleriyle i¢ ice ge¢mis olsa da

hareket noktas1 ve degisime sagladigi etki bakimindan farklilagmaktadir.

Brodie, Cowling ve Nissen (2009, s. 6) katilimi1, halk katilimi (kamusal katilim ya
da siyasi katilim olarak da adlandirilmaktadir), toplumsal katilim ve bireysel

katilim olarak {i¢ kategoriye ayirmaktadirlar.

1) Halk katilimi: Yerel ve ulusal segimlerde oy vermek, meclis iiyesi
olmak ve devlet (veya devletle baglantili) istisarelerine katilmay
icermektedir.

2) Toplumsal katilim: Toplumsal katilim, bireylerin giinliik yasamlarinin
bir pargast olarak dahil olduklart kolektif faaliyetleri ifade
etmektediv. Bunlar arasinda: Bir toplumsal gruba, bir mahalle
sakinleri dernegine veya bir sendikaya iiye olmak, yerel bakim evini
goniillii olarak desteklemek ve bir inan¢ kurulusu icin bir ¢alisma
grubunu organize etmek gibi faaliyetler bulunmaktadir.

3) Bireysel katilim: Bireylerin giinliik yasamlarinin bir parcasi olarak
vaptiklart ve icinde yasamak istedikleri toplumun niteligini bildiren

secimleri ve eylemleri kapsamaktadir. Bunlar arasinda, ornegin, adil
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ticaret tirtinlerini se¢mek, belirli iiriinleri boykot etmek, “yesil enerji”
kullanmak, yardim kuruluslarina bagis yapmak ve dilek¢e imzalamak

gibi eylemler bulunmaktadir.

Bu ii¢ katilm kategorisi de birbiriyle iligkili ve etkileri bakimindan birbirini
besleyen katilim bigimleridir.

Goniilli Kuruluslar Ulusal Konseyi (NCVO) ile Goniilliillik Arastirmalart
Enstitiisii (IVR) ve Involve isbirligiyle ingiltere’de hazirlanan “Katilim patikalari:
Aktif yurttaglik nasil yaratilir ve devam ettirilir?” adl1 bir ulusal arastirma projesi
kapsaminda yapilan calismada, farkli katilim faaliyetlerine yer verilmistir. Sekil
1.1’de insanlarin dahil olduklar1 farkli katilimli faaliyetler icin Ornekler yer
almaktadir:

Sekil 1.1 Katiliml faaliyetlerin ¢esitliligi

Secilmis bir temsilciyle/yetkiliyle temas Geng Suglular Panelinin goéniillii tiyesi
kurmak olmak

Dilek¢e imzalamak Cezaevi ziyaret programinin goniillii iiyesi
Bir eyleme katilmak olmak

Bir sendikaya iiye olmak Arkadaslik ve akil verme programina
Bir siyasi partiye iiye olmak dahil olmak

Bir planlama toplantisina katilmak Bir hayirsever kurulus ditkkaninda
Bir yerel stratejik ortaklikta temsilci goniilli olarak caligmak

olmak Koruma gdniilliisii olmak

Yerel meseleler hakkinda bir anketi Adil ticaret {irinlerini satin almak
doldurmak Enerji etkin iiriinler satin almak
Saglik konularinda bir Ulusal Saglik Karbon dengelemek

Sistemi toplumsal istisare toplantisina Bir {iriinii boykot etmek

katilmak Bir kitap kuliibii diizenlemek

Kan vermek Komsuya/ihtiyaci olan birine aligveris
Bir yardim kurulusuna veya kampanya konusunda yardimci olmak

orgiitiine bagis yapmak Bir kdy festivali i¢in sandvi¢ yapmak
Sponsoru bulunan bir yiiriiyiise katilmak || Bir inan¢ grubuna yardim etmek
Miitevelli olmak

Bir okul yoneticisi olmak

Kaynak: Brodie, Cowling ve Nissen, 2009, s.14)
Yukaridaki katilim 6rnekleri bireysel, toplumsal ve halk/siyasi katilimini igerecek
sekilde farkli bigimleri barindirmaktadir. Her bir 6rnek birbirinden oldukga farkl

olup katilimin ne denli genis bir yelpazede gergeklestigini gostermektedir.
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Bu caligma kapsaminda iiniversite Ogrencisi genclerin THU ve SS dersleri
araciligt ile STK’larla kurduklart iligkiler iizerinden bir degerlendirme
yapilacagindan sivil orgiitlenmeler araciligt ile gergeklesen “toplumsal katilim”

izerinden bir tartisma yapilacaktir.

1.1.2.1. Genglerin Toplumsal Katilimi

Calisma kapsaminda odaklandigimiz iiniversite 6grencisi genglerin, toplumsal
katiliminin gergeklesebilmesi i¢in farkli kategorilerde birbiri ile iligkili cesitli
kosullarin gerceklesmesi gerekmektedir. Oncelikle, genglerin kendi yasamlarini
ilgilendiren konular hakkinda alinan kararlara dahil olabilmeleri igin,
diistincelerini 6zgiirce ifade edebilecekleri giivenli bir ortama ihtiyaglar1 vardir.
“Katilhim yoluyla gencler, karar verme, dinleme, digerlerine karst empati, saygi ve
kendi karar ve eylemlerinden sorumlu olmak gibi bir dizi yeterlik gelistirirler
(Brander ve digerleri, 2008, s. 40).
Avrupa’da genclerin katiliminin incelendigi bir kitapta Chisholm ve Kovecheva
genclerin katilimini {i¢ baslik altinda incelemektedir:

- Kurumsallagmis katilim (se¢imler, siyasi kampanyalar ve parti tiyelikleri)

- Sivil katilim (dernekler ve vakiflara katilim, goniillii ¢aligmalar)

- Yeni katthm bigimleri ve protest hareketler (gosteriler ve yeni sosyal

hareketler) (aktaran Giir ve Bahgeci, 2014, s. 37)

Yukarida verilen ii¢ katilm tiirii, yukaridaki “katilim” kavraminin agiklandig:
boliimdeki kategorilerden yeni bir kategori daha eklenmesi sebebi ile
ayrigmaktadir. Burada derneklere, vakiflara katilim ve goniillii caligmalara dahil
olma olarak belirtilen sivil katilmin ya da diger ifadeyle toplumsal katilimin
saglanmasi, genglerin kendi goriislerini paylasmalari, kendileri i¢in gelistirilen
politikalara miidahale edebilmeleri a¢isindan énemlidir.

113

2001 yilinda Avrupa Komisyonu tarafindan kabul edilen Beyaz Kitap’;

3 “Beyaz Kitap: Avrupa Gengligine Yeni Gii¢” hakkinda bilgiye erismek igin:
http://ec.europa.eu/transparency/regdoc/rep/1/2001/EN/1-2001-681-EN-F1-1.Pdf
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gen¢lik alaminda faaliyet gosteren tiim paydaslar igin ortak bir genclik politikast
cercevesi ¢izmektedir” (aktaran Giir ve Bahgeci, 2014, s. 20). Komisyon, genclik
alanmin politika ihtiyaglarini belirlemek i¢in bir¢ok toplanti yapmis, bu danisma
toplantilarina, genglik arastirmacilari, genclik oOrgiitleri temsilcileri, tiye
devletlerin genglik alaninda c¢alisan gorevlileri davet edilerek goriisleri alinmistir
(aktaran Giir ve Bahgeci, 2014, s. 21)
Beyaz Kitap’ta dort basliga vurgu yapilmistir:

- Genglerin aktif yurttaghgi ve katilimz;

- Deneyimlemenin taninmasi ve alanlarinin genisletilmesi;

- Genglerin 6zerkliginin genisletilmesi;

- Degerler lizerinden Avrupa Birligi.
Beyaz Kitap’ta yer alan, “genglerin aktif yurttashgr ve katilim1” maddesinin
degerlendirmesinde, danisma toplantilarinda ortaya ¢ikan ciktilardan birinin,
genglerin kendilerini 6zne olarak gordiikleridir. Gengler kendilerini sorumlu
yurttaglar olarak tanimlamakta ve karar alma siireclerinde daha fazla s6z almak
istemektedirler.
Tiirkiye’de Genglik Calismalar1 ve Politikalar1 kitabinda, genglik politikasinin
temel prensiplerinin yer aldig1 boliimdeki maddelerden biri genclerin goniillii

katiliminin 6nemsenmesidir. Bu madde soyledir:

“Genglerin goniillii katiliminin 6nemsenmesi; Goniilliiliik genclerin aktif
yurttaslik temelinde katiliminin ara¢larindan biri ve 6zgiir iradeleriyle
hayata gegirebilecekleri bir eylem bicimidir. Genglik politikalar
temelinde genglere yonelik onerilen tiim olanaklarin genglerin kendi
istekleriyle hayata ge¢mesi bir olmazsa olmazdwr” (Yentiirk, Kurtaran ve

Nemutlu, 2012, s. 10).

Genglerin goniilliilik yoluyla katilim saglamasi i¢in ilgili kuruluslarin var olmasi
kendi basina yeterli bir kosul degildir elbette. Genglerin siirece dahil edilmesinin
yollar1 da saglanmalidir. Karar alma siirecinden uygulamalara genglerin goriis ve

Onerilerinin alinmas1 tam anlamiyla katilimin saglanmasi icin gereklidir, aksi
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durumda gengler i¢in yetigkinlerce verilmis kararlarin gengler tarafindan

uygulanmasindan ibaret olacaktir.

Peki Tiirkiye’de genglerin toplumsal katilimi ne durumdadir? Bu konuda 2013
yilinda Istanbul Bilgi Universitesi, Genglik Calismalar1 Birimi, Sebeke Genglerin
Katilim1 Projesi kapsaminda, KONDA Arastirma ve Danmigmanlik tarafindan
yapilmig olan arastirmanin sonuglar1 6nemlidir. Arastirma, 18-24 yas arasi1 2508
geng ile gergeklestirilmis ve Tirkiye ¢apinda genglerin (toplumsal) katilimlarini
ve katilimlarinin Oniindeki olast engelleri anlayabilmek ig¢in tasarlanmistir.
Arastirma sonuglarina gore, karar verme ve politika yapma mekanizmalarina
katilmim yolu olan sivil Orgiitlenmelerle genclerin iliskisine bakildiginda,
genclerin  %26,2’sinin  bir sivil oOrgiitlenmeye dahil oldugu goriilmektedir
(Yurttagiiler, 2014, s. 33). Bu sonuca gore, genclerin sivil orgiitlerle iligkisinin
orani diisiik goriinmektedir. Ancak burada katillmin saglanmasi ig¢in
mekanizmalarin var olmasi yeterli degildir. Genglerin katiliminin 6niinde farklh
engeller de bulunmaktadir. Bunlar genel olarak ifade ve oOrgiitlenme

ozgiirligiindeki kisitlar ve genglerin 6zerk olamamasidir. *

Genglerin katilimimin saglanmasinda, katilim siirecinde nasil bir yontem
izlenecegi de belirleyici faktdrlerden biridir. Roger Hart, genglerin herhangi bir
stirecin iginde nasil yer alabilecegine dair bir basamaklandirma yapar (Kurtaran,
2016, s. 187). Hart, “Gengler i¢in Katilim Merdiveni” adiyla gelistirdigi

merdivende, katilimin derecelerini gosterdigi sekiz basamaga yer vermektedir.

4 Detayl bilgi i¢in bknz : Ozerklik ve Ozgiirliikler A¢isindan Tiirkiye’de Genglik Politikalar:
kitab1
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Sekil 1.2 Gengler i¢in katilim merdiveni

8. Basamak: Kararlar ortak alinir

7. Basamak: Gengler baglatir ve yonetir

6. Basamak: Yetigkinler baslatir, kararlar
ortak alinir

5. Basamak: Genglere danigilir ve
gengler bilgilendirilir

4. Basamak: Gengler gérevlendirilir ve
bilgilendirilir

3. Basamak: Gengler kuklalagtirilir
(sembolik/gostermelik katiim/tokenizm)
(KATILIM YOK)

2. Basamak: Dekor olarak gengler
(KATILIM YOK)

1. Basamak: Gengler gidiimlenir/kullanilir
(manipiilasyon)
(KATILIM YOK)

Kaynak: (Kog, 2014)

[lk ii¢ basamak, manipiilasyon, dekor ve sembolik olarak adlandirilan ve katilimin
gergeklesmedigi basamaklardir. Aradaki 4. ve 5. basamakta katilim kismen
gergeklesmekte ve yukari dogru artmaktadir. Genglerin baslatip yoOnettigi 7.
basamaktan sonra ise “genclerin inisiyatifiyle ve yetiskinlerle genglerin ortak
karar aldiklart bir katilim bi¢cimi” (Kurtaran, 2016, s. 187) olarak belirlenen son

basamak ideal katilim olarak belirlenmistir.

Dolayistyla genglerin toplumsal katilimindan s6z ederken, genglerin karar alma
siireglerine dahil oldugu bizzat kendileri tarafindan ytiriitiildiigii bir calismada tam
katilimlarit  miimkiin ~ olacaktir. =~ Katilmin  saglanmasi  ile  gencler

nesnelestirilmekten ¢ikarak daha aktif rol iistleneceklerdir.
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THU ve SS dersleri kapsaminda da tiniversite 6grencisi olan genglerin toplumsal
katilimindan s6z edebilmek i¢in 6grencilerin dersi alma asamasindan ders i¢indeki
tim siireglere ve ders kapsaminda g¢alisacaklar1 STK’lar ve projelerin
belirlenmesine kadar her adimda dahil olmalarinin yolu agilmalidir. Bunun
yollarindan biri de sivil alanda genglik ¢aligmalarinda kullanilan “formel olmayan
ogrenme” (non-formal learning) yontemlerinin kullanilmasidir. Formel olmayan
ogrenme bic¢imlerinin diger 6grenme bicimleriyle arasindaki farki gérmek adina

nasil tanimlandigina bakmak gerekirse;

- Enformel o&grenme; giinliik hayat iginde neredeyse siirekli olarak
gerceklesir (evde, sokakta, kafelerde, vs.) . Onceden planlanmigs bir eylem
degildir.

- Formel olmayan o&grenme goniilliiliige baghdir, baskalar: tarafindan
planlanir ve énceden planlanmistir.

- Formel ogrenme planl bir ogrenme siirecine isaret eder, dissal bir
merciye ait diizenlemeler 1s18inda sekillenir ve ogrenmenin belgelenmesi

5oz konusudur (Taylor, 2012, s. 106).

Egitim alaninda formel egitim yerine 6rgiin egitim; formel olmayan egitim yerine
yaygin egitim kavramlar1 da kullanilmaktadir. Formel olmayan egitim, resmi
egitim miifredati disinda genglerin beceri ve yeterlilik gelistirmelerini saglayan
programlardir. Bu egitim modeli:

* goniilliidiir,

* (idealde) herkese aciktir,

* egitim amaglart olan orgiitlii bir siirectir,

* katilimcidir ve 6grenen kisiyi merkeze alir;

* yasam becerilerini ogretmek ve aktif yurttashga hazirlamakla ilgilidir;

* kolektif bir yaklasimla hem birey hem de grup 6grenmesine dayanir;

* biitiinciildiir ve siirece yoneliktir;

* deneyim ve eylemi temel alir, katilimcilarin ihtiyaglarindan yola ¢ikar

(Brander ve digerleri, 2008, s. 22)
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Formel olmayan egitim yoluyla geng, bir projede yer alarak bir yandan bir ag ya
da platforma dahil olup, hizmet veya hak temelli ¢alismalar yaparken, bir yandan
da faaliyetlerin organizasyonu sirasinda beraber yasam, kolektif hareketler,
toplumsal farkliliklar, kurumlarla iligkiler, proje yonetimi gibi farkli alanlarda
tecriilbe kazanir ve bunlar1 kendisi ile iliskilendirerek bir 6grenmeye dontstiiriir

(Nemutlu, 2012, s. 221).

Taylor (2012), formel olmayan egitimin genclerin yasaminda ii¢ temel noktada
katkis1 oldugunu belirtmektedir. Bunlar; kisisel gelisim, aktif vatandashk ve
istihdam edilme olasiligidir. Formel olmayan egitim sayesinde gengler;

- Kisisel gelisim icin; ne sekilde yetistigi, ne olmak ve ne yapmak istedigi,
ne sekilde 6grendigi, bagkalari ile birlikte nasil yasayip ¢alistigy;

- Aktif vatandaslik i¢in genclik ¢alismalarina katilmanin toplum igerisinde
yer almaya ne sekilde etki ettigi, yapilan islere baskalarini dahil etmek i¢in
ne tir inisiyatifler kullanildigi, demokratik olmanin nasil basarilacagi,
insan haklarinin hangi alanlarda savunulmasi gerektigi;

- Istihdam edilme olasilig1 igin; takim caligmasi iginde ne tiir becerilere
ihtiyac1 oldugu, nasil inisiyatif kullanilacagi, proje yonetimi baglaminda

teknik beceriler kazanma konulariyla ilgili hale gelmektedir.

Genglerin toplumsal katiliminin Oniiniin agilmast i¢in, katilimin saglanabilecegi
mekanizmalarla beraber genglerin bizzat karar alma mekanizmalarinin i¢inde yer
aldig1 kosullar olusturulmali ve bunun i¢in Orgilin egitim i¢inde yaygin egitim

uygulamalarina da yer verilmelidir.
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IKiNCi BOLUM

2. TOPLUMA HiZMET UYGULAMALARI VE SOSYAL SORUMLULUK
DERSLERI TANIMI, TARIHCESI ve UYGULANISI

2.1. TOPLUMA  HIiZMET UYGULAMALARI EGIiTiMIiNiN
(COMMUNITY SERVICE-LEARNING) KISA TARIHCESI

Topluma hizmet uygulamalar1 egitiminin Amerika Birlesik Devletleri’'ndeki
temelleri John Dewey’in egitimin yagayarak 6grenme ve 6grenilenlerin de toplum
icin faydali bir bigimde kullanilmasi silireci oldugu  goriislerine
dayandirilmaktadir. Benzer bigimde J.Stuart Mill de egitimin yetkin ve duyarh
yurttaglar yetistirmesi gerektiginden s6z eder. 1900’1 yillarin basindaki bu egitim
anlayisinin yayginlagsmaya baglamasi THU’ nun temelleri arasinda sayilmaktadir.

(Ugurlu ve Kiral, 2011, s. 721)

ABD ve Avrupa’yr etkisi altina alan 1929 yilindaki Diinya Ekonomik
Bunalimi’nin olumsuz sonuglarindan sonra, bu bunalim déneminden ¢ikmak igin
toplumla biitiinlesmenin, tiim faaliyetlere halkin da dahil edilmesi gerektigini
savunan Isbirligi Egitim Yaklagimlarin1 benimseyen ABD’deki bazi egitimcilerin
de topluma hizmet uygulamalarinin baslamasinda etkisi oldugu ileri siiriilmektedir

(Kartal, 2015, s. 25)

1969 yilinda Atlanta’da ilk THU egitimi konferansi diizenlenmistir. Bu
konferansta;

1) Universiteler, grencileri topluma hizmet etmeye yonlendirmeleri ve bu egitimi
akademik olarak tanimali,

2) Hiikiimetler, egitim kurumlar1 ve 6zel kuruluslar goniillii katilim1 saglamak igin
fon kaynaklar1 ayirarak igbirligi olusturmali,

3) Siirece katilan kisi ve kuruluslarin karar siireglerine katilarak birlikte hareket
etmeleri gerektigi seklinde oOneriler ortaya konmustur (Kiiclikoglu ve Coskun,

2012, s.99).
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1990 yilina gelindiginde ise topluma hizmet uygulamalarini yasal bir zemine
oturmak lizere Ulusal ve Toplumsal Hizmet Kanunu (1990) (National and
Community Service Act of 1990) c¢ikarildi. Bu kanunla okullarda ve
yiiksekdgretim kurumlarinda topluma hizmeti desteklemek i¢in verilecek hibeler
yasallastirildi. Bugiin ABD’de bulunan bir¢ok tiniversitede THU dersleri zorunlu
ya da se¢meli olarak verilmektedir. Sadece iiniversiteler degil ilk ve ortadgretim

okullarinin miifredatinda da yer almaktadir.

2012 yilindaki Diinya Universitelerinin Akademik Siralamasi (Academic Ranking
of World Universities) Listesi’'ne gore, ilk 10 iiniversite arasinda yer alan
iiniversitelerin sosyal sorumluluk alanindaki ¢aligmalarini inceleyen rapora gore,
iiniversiteler bu ¢aligmalarini topluluklar, topluma hizmet dersleri, topluma
hizmet merkezleri iizerinden yiiriitmektedirler. Harvard Universitesi, Stanford
Universitesi, Massachusetts Institute of Technology, Berkeley Universitesi
biinyelerinde hem topluma hizmet merkezleri bulunmakta hem de ayrica THU
dersleri verilmektedir. Ayrica Princeton Universitesi, Columbia Universitesi ve
Chicago Universitesi’nde de topluma hizmet merkezleri bulunmaktadir (Toplum

Goniilliileri Vakfi, 2013, s. 20-22).

2.2. YURTDISINDA TOPLUMA HIiZMET UYGULAMALARI DERSI VE
SOSYAL SORUMLULUK DERSI TARTHCESI

THU ve SS derslerinin A.B.D ve Avrupa’daki uygulamalarina ve tarihgesine
baktigimizda dersin temellerinin {ilkemizden ¢ok daha Oncesine dayandigini
gormek miimkiindiir. “Topluma hizmet kavrami1” iizerine yapilan arastirmalara ve
kaynaklara bakildiginda iki kavram karsimiza c¢ikmaktadir: toplum hizmeti
(community-service) ve hizmet Ogrenimi (service-learning). Bu iki kavramin
icerikleri farkli olmakla birlikte, ¢ogu kaynakta birbiri yerine kullanildigi da
goriilmektedir. THU dersi tizerine yapilmig Tiirk¢ce akademik arastirmalar ve tez
caligmalarinda da yaygin olarak bu iki kavramin birbiri yerine kullanildig:

goriilmektedir.

28



Toplum hizmeti ve hizmet 6grenimi kavramlarinin igeriklerine baktigimizda;
Toplum hizmeti, faaliyetlerine 6rnek olarak, yerel bir parkin temizlenmesi, yash
ziyaretleri ya da ihtiyaci olanlara yiyecek yardimi ve dagitimi sayilabilir. Bu
faaliyetler;

- Miifredat tabanl degildir,

- Okul tarafindan taninir,

- Zorunlu veya goniillii olabilir,

- Okul veya diger organizasyonlar tarafindan diizenlenebilir. (Corporation

for National ve Community Service, 2008, s. 9)

Hizmet 6grenimi, sinif dgretimini toplum hizmeti faaliyetleriyle biitlinlestiren,
miifredata dayali toplum hizmetidir. Toplum hizmeti gibi, hizmet 6grenimi
zorunlu veya goniilli olabilir ve okulun disinda veya i¢inde gerceklesen hizmet
faaliyetlerine sahip olabilir. Bununla birlikte, hizmet 6grenimi ayn1 zamanda:

- Akademik bir ders veya miifredat ile baglantili olarak diizenlenir,

- Ogrenme hedefleri acikca belirtilmistir,

- Gergek toplumsal ihtiyaglara hitap eder, (Corporation for National ve

Community Service, 2008, s. 13).

Hizmet oOgreniminde, “6grenme hedefleri acik¢a belirlenmistir ve egitim
programiyla biitiinlesmis faaliyetler” (Kartal, 2015, s. 17) esastir. Stafford, Boyd
ve Lindner (2003) tarafindan hazirlanan makalede, bu derslerdeki hizmet
aktiviteleri ile Ogrencilerin deneyimleyerek Ogrenme firsati yakaladigi ve
ogrencilere toplumlarindaki sosyal konulara parmak basma ve onlar1 ¢6zme sansi
tanindigini ifade etmektedirler. Boylelikle 6grencilerin, problem ¢ézme ve iletisim
becerileri kazandigi belirtilmektedir. Ayrica, bu dersin genglerin liderlik
yetenekleri kazaniminda 6nemli oldugunu ve bunu 6grenmenin en iyi yolunun,
ders ortam1 disinda gercek sorunlarin yasandigi yerler olduguna dikkat

cekmektedirler.
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Toplum hizmeti ise egitim, saglik, barinma gibi ¢esitli toplumsal sorunlara ¢6ziim
sunup, toplum i¢in kaliteli bir yasam saglamak i¢in dizayn edilmistir. Okul veya
sivil toplum orgiitlerince organize edilebilirler.

Loyola Universitesi web sitesinde bu iki dersin karsilastirildig1 6rnek sdyledir:

- Topluma hizmet dersinde; Ogrenciler, mahalle (¢evre) temizligine
katilirlar. Toplum, ¢oplerin azaltilmasi ve giizellestirme ¢abalariyla yardim
alir.

- Hizmet 6greniminde ise dgrenciler, cevre dersinde, sehirdeki atik toplama
ve geri doniisiim hizmetlerini 6grenir. Ogrenciler, cesitli mahallelerde, bu
hizmetleri kullanma ve erismeyi 6grenmenin bir yolu olarak bir dizi yerel
temizlik projesine katilirlar. Coplerin azaltilmasi ve giizellestirme
cabalariyla topluma hizmet faaliyeti yiiriitiiliir ve 6grenciler, siirdiiriilebilir

atik yonetimi iizerine Onerilerden haberdar olur (Loyola University, 2017).

Yukaridaki agiklamalar ve Orneklerden de goriildiigii iizere, hizmet 6grenimi,
toplum hizmeti uygulamalarina gore daha yapilandirilmis, 6grenme hedefleri net
belirlenmis, toplum hizmetini de icerecek sekilde egitim programlari igine
alinmustir.

Bu calismada THU ve SS derslerinden bahsederken ifade edilen topluma hizmet

caligmalar1 “community-service” karsilig1 olarak kullanilmaktadir.

2.3. TOPLUMA HIZMET UYGULAMALARI DERSI TANIMI,
TARIHCESI VE UYGULANISI

2.3.1 Tiirkiye’de Topluma Hizmet Uygulamalar1 Dersi

Ulkemizde ilk ve ortadgretimde gorev alacak dgretmen adaylari, {iniversitelerin
“Egitim  Fakiilteleri” veya “Egitim Bilimleri Fakiilteleri’'nde 6grenim
gérmektedirler. YOK’iin 2015-2016 egitim ogretim yillar1 verilerine gore
Tiirkiye’de toplam 92 Egitim Fakiiltesi ve Egitim Bilimleri Fakiiltesi
bulunmaktadir. Yine YOK istatistiklerine gére 2015-2016 egitim 6gretim yilinda

30



bu fakiiltelerdeki lisans diizeyindeki 6grenci sayis1 270.388, mezun grenci sayisi

67.460’tr (YOK, 2016).

Topluma Hizmet Uygulamalar1 adi altinda verilen dersler, bu fakiiltelerde
ogrenim goren Ogrenciler i¢in tek donemlik zorunlu bir ders olup, bu ders
araciligiyla 6grenciler cesitli projeler gelistirerek, projelerini uygulamak {izere
STK’lar ve devlet kurumlariyla isbirligi yapmaktadir. Istatistiklere bakildiginda
bir yilda sadece bu fakiiltelerde okuyan yaklasik 70.000 6grenci bu ders
araciligiyla cesitli kuruluslar ve farkli calisma alanlariyla tanigsmaktadir.

Topluma Hizmet Uygulamalar1 dersinin tanimu, tarihg¢esi, amaci, uygulama bigimi

gibi bilgilere asagidaki boliimlerde yer verilecektir.

2.3.2. Topluma Hizmet Uygulamalar1 Dersinin Tanim

Topluma Hizmet Uygulamalar1 (THU) dersi Tiirkiye’de iiniversitelerin Egitim
Fakiilteleri’nin 0gretim programlarinda yer alan ve genellikle altinci yariyilda
verilen, bir saati teorik, iki saati uygulamali zorunlu bir derstir. Ders kapsaminda
ogrencilerden ¢esitli toplumsal sorun alanlarma dair 6grenme ve sorunlarin
¢coziimiine yonelik proje gelistirmeleri beklenmektedir. Projeleri hazirlama ve
ylirlitme asamalarinda ise belirlenen ya da sectikleri sorun alanina dair farkli
kurum ve kuruluslar ile temasa gecerek isbirligi yapma imkanma sahip
olmaktadirlar. Calisma yapilan kurumlar devlete bagli okullar, huzurevleri,
hapishaneler, kiitiiphaneler, miizeler vb. kurumlar olabilecegi gibi ¢ok farkli
alanlarda faaliyet gosteren sivil toplum kuruluslar1 da olabilir. Kisacas1 6gretmen
aday1 olan gengler, belirli bir alanda faaliyet gosteren kurum ve kuruluslar ile
calisarak cesitli projeler iiretmekte ve kurumlarda gonilli faaliyetler
yliriitmektedirler. Boylece toplumsal sorunlara dair yerinde 6grenme imkani ile

karsilagmaktadirlar.
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2.3.3. Tiirkiye’de Topluma Hizmet Uygulamalar1 Dersi Tarihgesi

Yiiksekogretim Kurulu (YOK) tarafindan 2006 yilinda yapilan agiklamada, Milli
Egitim Bakanlig1 ve sivil toplum orgiitleri tarafindan diizenlenen gesitli akademik
etkinliklerin sonucu olarak ortaya g¢ikan veriler ve Oneriler 1s18inda, 6gretmen
yetistirme programlarinin dgretmen yetistirmedeki yetersizliklerinin ortaya
konmas1 ve ¢agin gereklerine uygun dgretmenler yetistirilmesi i¢in {iniversitelerin
programlarinda gilincelleme yapilmas: gerekliliginden bahsedilmistir. Diger
taraftan ayn1 agiklamada, 2003 yilindan beri Tiirkiye’nin icinde yer aldig
“Avrupa Yiiksekogretim Alan1” (European Higher Education Area), ¢cergevesinde
egitim fakdiltelerinin asgari ortak standartlara sahip olmasi gereginden hareketle
programlarin giincellestirilmesi ihtiyact oldugu belirtilmistir (Yiiksekogretim

Kurulu, 2006).

Avrupa’da ortak bir yiiksekdgretim alani yaratma fikri olan Bologna Siireci, 1998
yilinda Fransa, Italya, Almanya ve Ingiltere egitim bakanlarmin Sorbonne’da
gerceklestirdikleri bir toplantida Sorbonne Bildirgesi ile baglamis ve 1999 yilinda
Italya’'nin Bologna sehrinde 29 Avrupa iilkesinin yiiksekdgretimden sorumlu
bakanlarinin imzalamasi ile resmiyet kazanmistir. Bologna Bildirgesi’nin
ardindan, Prag (2001), Berlin (2003), Bergen (2005) Londra (2007), Leuven
(2009) ve Budapeste/Viyana (2010) bildirgeleri yaymnlanmis ve Bologna
Siireci’nin faaliyet alani genigletilip ayrintili hale getirilmistir. Yiiksekogretim
sisteminin yeniden yapilandirilmas: ihtiyaci nedeni ile Tiirkiye siirece 2001

yilinda dahil olmustur (Yiiksekdgretim Kurulu, 2010).

Bologna Siireci kapsaminda Tiirkiye’de tiniversite egitim-6gretim programlarinin
yeniden yapilandirilmasinda iiniversitelerin toplumla biitiinlestirilmesi ve topluma
hizmetin iiniversitelerin bir fonksiyonu olma ilkelerinden hareketle, iiniversite
ogrencilerinin toplumsal sorunlarla karsilagsmasi bu sorunlarin ¢dziimiine yonelik

calismalar yapmasinin desteklenmesi kararlastirilmistir (Anadolu Universitesi,

20006).
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THU dersinin egitim fakiiltelerinde zorunlu ders olarak verilmesinin diger 6nemli
bir nedeni de ilkdgretim ve ortadgretimde 2005 yilinda yapilan diizenlemelerdir.
Milli Egitim Bakanligi tarafindan yaymlanan “Ilkogretim ve Orta Ogretim
Kurumlar1 Sosyal Etkinlikler Yonetmeligi’nin amaci ¢esitli alanlardaki 6grenci
kuliipleri ile toplum hizmeti calismalarinin usul ve esaslarini diizenlemektir.
Yonetmeligin  temel ilkeleri katilimcilik, planlilik, siireklilik, iiretkenlik,
goniilliiliik ve is birligi olarak belirlenmistir (Milli Egitim Bakanligi, 2005). Bu
ilkeler dogrultusunda da;

¢) Demokratik yurttashk bilincini gelistirebilecek egitim uygulamalarinin,

hayatin tiim alanlarina yayiarak yapilacak ¢alismalarin okul igi ve okul

dis1 etkinlikleri icermesine,

d) Ogrencilerin toplumsal hayata, sorunlarin ¢oziimiine, yerel diizeyde

katilimina ve yoneltici projeler hazirlamaya 6zendirilmesine,

e) Her bireyin topluma katki saglayabilecegi géz oniine alinarak tiim

etkinliklerde genis katilimin saglanmasi
gibi baz1 kriterler belirlenmistir. Bu ydnetmelikle ilkogretim ve ortadgretim
kurumlarinin miifredatina giren topluma hizmet ¢aligmalarinin yapilabilmesi i¢in
bu konuda bilgi ve deneyim sahibi 6gretmenler yetistirilmesi geregi dogmustur.
Dolayistyla THU dersi egitim fakiiltelerinin ders programina zorunlu bir ders

olarak girmistir.

Gerek Bologna Siireci gerekse MEB tarafindan yaymlanan yodnetmelik
dogrultusunda THU dersinin {iiniversitelerin egitim fakiiltelerinin  6gretim
programlarina dahil edilmesi konusuna ¢esitli tiniversiteler tarafindan diizenlenen
akademik toplantilarda ve 2006 yilinda Ankara Universitesi Egitim Bilimleri
Fakiiltesi’nde gergeklestirilen "Egitim Bilimleri Bakis Acisiyla Egitim Fakiilteleri
ve Topluma Hizmet Islevi Calistayr” raporlarinda yer verilmis, ders 2006-2007
egitim-6gretim yilinda da YOK tarafindan yiiriirliige konulmustur (Kamer, 2009,
s. 3). 2006 yilinda YOK tarafindan yaymlanan “Egitim Fakiiltelerinde
Uygulanacak Yeni Programlar Hakkinda Agiklama”da Ogretmen yetistirme

programlarina “Topluma Hizmet Uygulamalar1” dersi konuldugu belirtilmis ve

33



dersin igerigi su sekilde ifade edilmistir:
“Tiim programlar igin zorunlu olan bir yarylik bu derste, ogrenciler,
toplumun giincel sorunlarmm belirleme ve ¢oziim tiretmeye yonelik projeler
hazirlayacaklardir. Ayrica, bu ders kapsaminda; ogrencilerin, panel,
konferans, kongre, sempozyum gibi bilimsel etkinliklere izleyici,
konusmaci ya da diizenleyici olarak katilmas: ézendirilecektir. Ogrencinin
bu ¢alismalardaki basarisi, “Topluma Hizmet Uygulamalar1” dersi iginde

degerlendirilecektir” (Yiksekogretim Kurulu, 2006).

YOK tarafindan yayimnlanan agiklamalar ve {iniversitelerde yapilan calistaylarin
ardindan THU dersinin amaci, ilkeleri ve igeriginin ¢ercevesini belirlemek
amaciyla {iniversiteler tarafindan yonergeler yayinlanmaya bagslamistir. Bu
yonergelere ve yonergeler iizerinden dersin nasil yapilandirildigina asagidaki

boliimlerde yer verilecektir..

2.3.4. Topluma Hizmet Uygulamalari Dersi Yonergeleri

THU dersi i¢in YOK genel bir gerceve belitlemis, ancak ders igeriginin
belirlenmesini iiniversitelerin inisiyatifine birakmistir (Kesten, 2012, s. 2127).
Devlet tiniversitelerine bagli egitim fakiiltelerinin web sitelerine bakildiginda
birgogunda THU dersinin uygulanis1 i¢in yayinlanan yonergeler oldugu
goriilmektedir. Bu yonergeler incelendiginde, 10 Nisan 2009 tarihinde Mersin
Universitesi ev sahipliginde gergeklestirilen “Topluma Hizmet Uygulamalari
Ulusal Calistayr’nda olusturulan “Universitelerde Topluma Hizmet Uygulamalart
Yonergesi”nin egitim fakiiltelerinin bir kisminda aynen benimsendigi, bir
kisminin da degisiklikler yaparak yeniden diizenledigi ve yiiriirlige koydugu
goriilmektedir. Mersin Universitesi’nde gerceklestirilen c¢alistayda hazirlanan
yonergenin ilk hali Ekim 2006 tarihinde yayimlanmis ve 2009 yilina kadar bes

siiriim olarak ¢ikarilmistir (Mersin Universitesi, 2009).
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Yonergenin amact: “Egitim Fakiiltelerinde 2006 yilinda yiiriirliige konulan yeni
ogretim programlarinda yer alan ‘Topluma Hizmet Uygulamalar1 Dersi’nin
yiriitilmesine iligkin esaslar1 diizenlemektir” seklinde ifade edilmistir (Mersin
Universitesi 2009). Yonergede THU dersinin amaci, kapsami, dayanagi, derse
iliskin kavramlarin tanimlari, dersin genel ilkeleri ve uygulama esaslar1 ile THU
dersinin agsamalarina yer verilmistir. Ayrica yonergenin sonunda ekler béliimiinde;
1) THU dersi iletisim akis semasi 2) Proje uygulama Ilkeleri 3) Proje/etkinlik
onerisi hazirlama ilkeleri 4) Gerekli formlar 5) Tanimli proje Ornekleri yer

almaktadir (Mersin Universitesi, 2009).

Ankara Universitesi, Istanbul Universitesi (2011), Trakya Universitesi (2010),
Kocaeli Universitesi, Gazi Universitesi (2010), Mehmet Akif Ersoy Universitesi,
Sinop Universitesi, Pamukkale Universitesi, gibi iiniversitelerin egitim
fakiiltelerinin yayinladigi THU dersi yonergeleri Mersin Universitesi tarafindan
hazirlanan yonergenin gelistirilmis bir versiyonu oldugu goriilmekte ve bu
iiniversitelerin yOnergeleri birbirlerine ¢ok benzemektedir. Buna ek olarak
yukarida adi gegen iiniversitelerin yonergelerinde ise giris boliimlerinde dersin
tanim1 ve dersi alan 6gretmen adaylarinda beklenen kazanimlara yer verilmistir.
Erciyes Universitesi (2008) diger {iniversitelerden farkli olarak THU dersi
yonergesini 2008 yilinda yaymnlamig yonergeye ek olarak bir de ders rehberi
hazirlamistir. Yildiz Teknik Universitesi Egitim Fakiiltesi (2015) tarafindan da
THU dersini alan dgretmen adaylari i¢in bir kilavuz hazirlanmistir. Marmara
Universitesi (2013) tarafindan yayimlanan yonerge ise diger yonergelere kiyasla
daha az detaylandirilmis; ders agma ve kayit esaslari, uygulama esaslari ve

degerlendirme kismina yer verilmistir.
2.3.5. Topluma Hizmet Uygulamalar1 Dersinin Amaci
THU dersinin amact Marmara Universitesi Egitim Fakiiltesi tarafindan 2013

yilinda hazirlanan THU dersi yonergesinde uygulama esaslar1 boliimiinde yer alan

6. madde de su bicimde aciklanmistir: “Topluma Hizmet Uygulamalar: dersinin
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amaci; 6grencinin toplumsal sorumluluk bilincini arttirmak, toplumsal sorunlarin
¢oziimiinde aktif rol almasini saglamak, toplumsal gercekliklere ait farkindaligin
gelistirmek, toplum ile isbirligi, dayanigsma ve iletisim icinde olmasini saglamak

’

ve ozdegerlendirme becerisini gelistirmektir.’

Mersin Universitesi Topluma Hizmet Uygulamalar1 Yonergesi’nde (2009) genel
ilkeler ve uygulama esaslar1 boliimiinde yer alan madde 5.2°de THU dersinin
hedefi su bi¢cimde ifade edilmistir: “Topluma Hizmet Uygulamalari, égretmen
adaylarinda toplumsal duyarlilik ve farkindalik; isbirligi, dayanisma, etkili
iletisim ve ozdegerlendirme becerilerini; toplumsal sorumluluk bilincini ve
ozgiiveni gelistirmeyi ve desteklemeyi hedeflemelidir.”

6

Dersin amacina iliskin diger bir aciklama da su bigimde yapilmistir: “... 6gretmen
adaymin, fakiilteden mezun olmadan once toplumu tamimasi, topluma hizmet
etmenin hazzini tatmasi, kendisini bu giinlere getiren topluma bir nebze de olsa
borcunu odemesi, insan sevgisi ile dolu, ¢evreye dost olan, karsilasabilecegi
sosyal sorunlari ¢ozme yetenegini sergileyen birey olarak yetismesine katki

saglamaktir” (Kamer, 2009, s. 20).

Dersin arka plani ve uygulanmasina yonelik hazirlanan kitaplardan olan ve
Coskun (2011) tarafindan yazilan kitapta ise dersin tanimi, amaci ve igerigine dair

YOK tarafindan yapilmis bir agiklama olmadigina dikkat ¢ekilmektedir.

Yonergelerden ayri olarak, THU dersinin hedefi i¢in getirilen yorumlardan biri
ise, onlimiizdeki senelerde yasanacak yogun kentlesme nedeni ile sosyal hizmet
uygulamalarinin kurumsallasacagi ve egitim kurumlar ile isbirliklerinin artacagi
ve dolayisiyla bu dersi alan dgretmen adaylarinin, sosyal hizmet alaninda daha
aktif olarak yer alacaklar1 yoniindedir (Coskun H. , 2011, s. 15). Yani 6niimiizdeki
stirecte sosyal hizmet alaninda artacak olan ihtiyacin bir boliimiiniin 6gretmen
adaylan tarafinda karsilanacagini ifade etmektedir. Diger yandan bu formasyona

sahip olan dgretmenler yetistirecekleri 6grencileri de topluma hizmet konusunda
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yonlendireceklerdir.

2.3.6. Topluma Hizmet Uygulamalar1 Dersini Alan Ogrencilerin Kazamimlari

THU dersi i¢in hazirlanan yonergelerde, dersi alacak dgrencilerin kazanimlar su
bicimde ifade edilmistir:

Bu dersi alan 6grenciler;

1. Yerel sorunlara karsi duyarhdur/¢oziim iiretir.

2. Evrensel sorunlara karsi duyarlidir/¢coziim tiretir.

3. Yerel ve evrensel sorunlari ¢ozmede aktif olarak katilimci olur.

4. Yerel ve evrensel sorunlara karst yeni projeler iiretir.

5. Yerel ve evrensel sorunlara karsi yeni projelerde aktif olarak rol
alwr/ igbirligi icinde ¢alisir.

6. Projeleri yiiriitiirken hem proje igcinde hem de proje disinda etkili
iletisim kurar.

7. Panel, konferans, kongre, sempozyum gibi bilimsel etkinliklere
izleyici, konusmaci ya da diizenleyici olarak katilir.

8. Oz degerlendirme becerisini gelistirir.

9. Biitiin bu etkinliklerde yaratici diisiinme becerilerini kullanir.

(Erciyes Universitesi, 2008) (Gazi Universitesi, 2010)

2.3.7. Topluma Hizmet Uygulamalar1 Dersi Uygulamsi
THU dersi yonergelerine ve tiniversitelerdeki uygulama bicimlerine bakildiginda
genel olarak, dersi veren 6gretim elemant yani proje danigmani donemin baginda
Ogretmen aday1 6grencilere dersin amaci, ilkeleri, uygulanis bicimi hakkinda bilgi
verdikten sonra, Ogrenciler ders kapsaminda proje hazirlayacaklari alan ve
konular1 belirlemektedirler. Proje alan1 ve konu belirlenmesi yonergelerde farkl
bigimlerde ifade edilmistir. Ornek vermek gerekirse Mersin Universitesi Egitim
Fakiiltesi THU dersi yonergesinde;
“6.1.10. Projeler sadece A, B ve C grubu olarak tamimlanan alanlarda
gerceklestirilebilir. Ogretmen adaylari, bu gruplarin her birinden en az
birer projeye katilmalidir.
6.1.11. Ogretmen adayi, tanimlanan projelerde gérev almanin yani sira
kendi tasarladigi projelerini onerir. Onerecegi her proje icin ayri ayri

proje plani (Ek 4.1.) olusturarak proje danismanina teslim eder.”

37



Erciyes Universitesi, Gazi Universitesi, Trakya Universitesi, Kocaeli Universitesi
gibi iniversitelerin egitim fakiiltelerinin yonergelerindeyse proje konularinin
secimine iliskin madde su bigimde belirlenmistir:
“Proje damismanlari, ogretmen adaylari ile birlikte proje gruplarini ve
proje konularini belirler. Proje konulari,
- Ogretmen adaylart tarafindan ozgiin olarak onerilebilir,
- fakiiltelerce ilan edilen proje havuzunda yer alan projelerden segilebilir,
- fakiilte tarafindan belirlenen kurum ve kuruluslarda devam eden
projeler/etkinlikler arasindan belirlenebilir.” (Erciyes Universitesi, 2008)

(Gazi Universitesi, 2010)

Proje alanlar1 ve proje konularina gore Ogrencilerin ¢aligma ytiriitebilecekleri
kurum ve kuruluglar konusunda ise Tniversitelerin farkli listeleri oldugu
goriilmektedir.
Mersin Universitesi THU yonergesine gore; “Topluma Hizmet Uygulamalar:
kapsaminda yapilacak etkinlikler, asagida A, B ve C grubunda belirtilen
kuruluglarda gergeklestirilir.
A Grubu Kuruluglar:Yatili llkégretim Bélge Okullar (YIBO) ile diger her
diizeyden yatili okullar Birlestirilmis sinifli kéy okullart
B Grubu Kuruluslar:Gecekondu bélgelerindeki okullar Engellilere yonelik
okullar Bagimsiz sinifli koy okullart
C Grubu Kuruluslar:Sehir, kasaba ve belde merkezlerinde bulunan
gtindiizlii okullar Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu'na

(SHCEK) bagl: yetistirme yurtlari, huzurevleri vb. kuruluglar”dir.

Yukarida adi gegen diger iiniversitelerin THU dersi yoOnergelerinde ise
ogrencilerin ¢aligma yapabilecekleri kurum ve kurulus listesi soyledir:

. Resmi ve ozel okullar, ozellikle zihinsel engelliler okulu, gérme
engelliler okulu, isitme engelliler okulu, yatili ilkégretim bolge okullart,
birlestirilmis siniflart olan koy okullari,

. Resmi ve 6zel hastaneler,
. Cocuk Esirgeme Kurumu'na baglh merkezler, yetistirme yurtlari,
. Miizeler, oren yerleri,
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. Galeriler ve kiitiiphaneler,

. Belediyelere bagli birimler,

. Asevi, huzurevi gibi sosyal hizmet alanlari,

. Universite,

. Kamu yararina ¢alisan dernekler ve vakiflar (Kizilay, Yesilay,

TEMA, Tiirk Silahli Kuvvetlerini Gii¢lendirme Vakiflart verem Savas
Dernegi... gibi),
. Cezaevleri ve ¢ocuk 1slahevleri,

. Hayvan barinaklart,

. Meslek odalar,

. Organize sanayi bolgesi ve sanayi,

. Muhtarhiklar,

. Okul-aile birlikleri... v.s. (Gazi Universitesi, 2010)

Proje alan ve konularmma gore Ogrenciler yukarida adlar1 gegen kurum ve
kuruluslarda hazirladiklar1 projeleri donem boyunca uygularlar. Projenin
bitiminde ise yine yOnergelerin ekinde bulunan kapak, proje/etkinlik teklif
formu/formlari, proje/etkinlik sonuglandirma formu/formlari, yapilan etkinliklere
iliskin dokiimanlar ile gruba ait bir 6zgiin proje/etkinlik 6neri formunu doldurarak
donem sonunda proje danigmanlarina teslim ederler. THU dersinde 6grenciler
basarili/basarisiz seklinde degerlendirilmekte, ayrica notlandirma
yapilmamaktadir. Dersten basarisiz olan o6grenciler sonraki donemlerde dersi

almak ve ge¢mek zorundadirlar.

2.4. SOSYAL SORUMLULUK DERSLERI VE UYGULANISI

2.4.1. Universitelerde Sosyal Sorumluluk Dersleri

Yukaridaki boliimde agikladigimiz iizere THU dersi iniversitelerin egitim
fakiiltelerinde zorunlu olarak okutulan bir ders. Ancak bu dersin disinda da gerek
devlet gerekse vakif iniversitelerinde verilen, “Sosyal Sorumluluk Projeleri
Dersi” ( SSP) ya da “Toplumsal Duyarlilik Projeleri Dersi” (TDP) veya bunlara
yakin bigimde adlandirilan benzer derslerin mevcut oldugu gériilmektedir. Ornek
vermek gerekirse Sabanci Universitesi’nde “Toplumsal Duyarlilik Projeleri”,
Kadir Has Universitesi'nde “Kurumsal Sosyal Sorumluluk”, Yeditepe

Universitesi'nde “Toplumsal Duyarlilik Projeleri” ve Ingilizce Isletme Béliimii
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ogrencilerine verilen “Etik ve Sosyal Sorumluluk Dersi”, Yildiz Teknik
Universitesi'nde “Toplumsal Duyarlilik Projesi”, Gaziantep Universitesi’nde
“Toplumsal Duyarlilik Projesi”, Dokuz Eyliil Universitesi’nde “Sosyal
Sorumluluk Projesi” dersi, Istanbul Bilgi Universitesi’nde “Sosyal Sorumluluk
Projesi 1 ve 2” seklinde adlandirilan dersler oldugu goriilmektedir. Bu derslerin
secmeli ya da zorunlu olusu, boliimlere gore sinirlandirmalar ya da iiniversite
genelinde verilmesi, miifredatlar1 {iniversiteler arasinda oldukg¢a farklilik

gostermektedir. Ayrica bu dersler i¢in hazirlanmis yonergelere rastlanmamustir.

Yukarida adi gecen bu derslere iligkin dersin amaci, igerik ve uygulamalarina
yonelik olarak benzerlik ve farkliliklar1 bir nebze olsun gorebilmek adina asagida,
bu tez caligmasinin kapsaminda yer alan miilakat yapilan iiniversitelerden
dordiinilin internet sitesinden alinan bilgilere yer verilmistir. THU dersi ile ilgili
boliimde dersin amaci, 6grencilerin kazanimlar1 ve dersin uygulanist ayr1 ayri ele

alimmisti. Bu boliimde ise bu bilgilere iiniversite bazinda yer verilecektir.

2.4.2. Universitelerde Sosyal Sorumluluk Derslerinin Uygulanist

SS derslerinin uygulanis1 ve isimleri {niversiteler arasinda farklilik
gostermektedir. S0z konusu farkliliklar1 goérmek igin asagida bu arastirma

kapsaminda goriisiilen {iniversitelerden 6rneklere yer verilmistir.

Sabanci Universitesi’nde “Toplumsal Duyarlilik Projeleri” dersi 1999 yilindan
itibaren verilmeye baslanmistir ve {iniversitenin tiim G&grencilerinin okulun ilk
yilinda aldig1 kredisiz ve zorunlu bir derstir. Universite biinyesinde olusturulan
birimdeki uzmanlarca bu ders verilmekte ve Ogrencilerin projeleri koordine
edilmektedir. Sabanci Universitesi dersin amacimi sdyle belirlemistir: “TDP
katilimci demokrasinin bireylerce 6grenilmesini ve uygulanmasini amaglayan bir
egitim programidir. Bireylerin yasadiklar: topluma karst sorumluluklarini bir
takim ¢alismasi igerisinde ve ayni zamanda bireysel inisiyatiflerini de ele alarak

gerceklestirmelerini amaglamaktadir.” TDP dersini alan 6grencilerin, yiriittiikleri
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projeler sayesinde, kendi hayatlar1 disinda farkli hayatlarin da oldugu konusunda
bir farkindalik kazanmalar1 ve duyarliliklarinin gelismesinin beklendigi ifade

edilmistir (Sabanci Universitesi).

Kadir Has Universitesi’nde dersin adi “Kurumsal Sosyal Sorumluluk” dersi olarak
belirlenmis olup, ders iiniversitenin tiim égrencileri i¢in zorunludur. Universitenin
web sitesinde dersin verilme gerekcesi su bigcimde anlatilmistir: “Kadir Has
Universitesi, gelecegin liderleri olan &grencilerin, ¢alisacaklar: is ve icinde
bulunduklar: toplumda arti deger yaratmalari igin kapasitelerinin gelistirilmesi
gerektigine inanmaktadir. Bu dogrultuda Kurumsal Sosyal Sorumlulugun (KSS)
sadece Iktisadi ve Idari Bilimlerde degil tiim sosyal ve miihendislik bilimlerde
ders miifredatina girmesi gerektigine inanan Kadir Has Universitesi, tiim
ogrencilerine zorunlu olarak ‘Kurumsal Sosyal Sorumluluk’ dersi vermektedir”

(Kadir Has Universitesi).

Istanbul Bilgi Universitesi'nde ise 2006 yilindan itibaren “Sosyal Sorumluluk
Projesi 1 ve 2” dersleri verilmektedir. Bu dersler {iniversitenin tiim 6grencileri
icin genel segmeli dersler arasinda yer almaktadir. Istanbul Bilgi Universitesi,
“Sosyal Sorumluluk Projesi 1”7 dersinin igerigini sdyle belirlemistir:
“Ogrencilerin insan haklart ve demokratik degerler konusunda biling diizeyini
yiikselterek onlara yasadiklari/tanik olduklar: toplumsal sorunlart insan haklar:
cercevesinden tammlayabilme becerileri kazandirmayr amaglayan bu ders ayni
zamanda ogrencilerin ihlale karsi taraf olma tutumlarimin ve farkliiklarda bir
arada yasama kiiltiirlerinin gelismesini hedefleyip, bu kazammlarini aktif
yurttaslik temelinde bir goniilliiliik hareketine doniismesi igin gerekli zemini

1

olusturmaktadir.’

Bu dersin uygulama asamasinda ise diger {iniversitelerden farkli olarak, dogrudan
bir proje uygulamasi beklenmemekte, daha ¢ok 6grencilerin katilimi {izerinden
sivil toplum, goniilliiliik/aktif yurttaslik, insan haklari, demokrasi kavramlari

iizerinden deneyimsel Ogrenme yontemleri kullanilarak cesitli uygulamalar
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gerceklestirildigi belirtilmektedir. Ayrica ders kapsaminda ¢esitli sivil toplum
kuruluslarinin katilimi ile ¢ocuk haklari, kadin haklari/toplumsal cinsiyet, ¢evre
hakki gibi konularda atolyeler yapildigi ifade edilmektedir. Dersin son
asamasinda ise Ogrencilerin grup calismasi yaparak proje dongilisii yOnetimi
adimlarmi kullanarak bir sosyal sorumluluk projesi taslagi olusturmalar
beklenmektedir. “Sosyal Sorumluluk Projesi 2 dersi kapsaminda ise dgrenciler,
daha 6nceki donemlerde tamamladiklar1 “SSP 17 dersi kapsaminda hazirladiklar
proje taslagini uygulamaya gec¢irme olanagi sunulmaktadir. Ayrica dersler,
iiniversite biinyesinde yer alan ve sivil toplum kuruluglari iizerine caligmalar
yiirliten merkez ve merkezin alt birimlerinde gorev alan ve sivil toplum
kuruluslarinda aktif caligmis 6gretim elemanlarinca verilmektedir. (Istanbul Bilgi

Universitesi, 2006)

Yildiz Teknik Universitesi’nde ise 2002 yilindan itibaren “Toplumsal Duyarlilik
Projesi” dersi verilmektedir. Ders boliim se¢imlik ve 3 kredilik bir ders olarak
baglatilmigtir. Dersin amaci ve sloganmin Ogrenciler tarafindan su bigimde
belirlendigi aktarilmistir: “Topluma ve deviete olan borcumuzu, bilgi ve
kaynaklarimizi bizden daha az sansh olanlarla paylasarak édeyebiliriz”. Ders,
ogrencilerin ¢esitli kurumlara haftada en az 3 saat giderek ¢aligma yiiriittigi ve
dénem sonunda calismalarini raporladigi bir uygulamaya sahiptir. Ogrenciler
onceden belirlenmis olan ve igbirligi iligkilerinin kuruldugu Toplum Merkezleri,
Bakirkdy Ruh ve Sinir Hastaliklar1 Hastanesi, Ergen Psikiyatr Boliimii, Adalet
Bakanligi’na bagli Umraniye Cezaevi, Istanbul 11 Sosyal Hizmetler Miidiirliigii’ne
baglt kurumlarda sosyal sorumluluk projeleri yiirlitmektedirler. Ayrica ders
kapsaminda her ay Ogrencilerle toplant1 yapildigi ve bu toplantilara katilimin
zorunlu oldugu belirtilmig, bu toplantilar sayesinde Ogrencilerin birbirlerine
yaptiklar1 ¢alismalar1 aktarma firsati yakaladigi ve karsilikli goriis aligverisinde
bulundugu belirtilmistir. Ayrica ders aracilig: ile fakiiltenin hedefi soyle ifade
edilmistir: “Oncelikle icinde yasadigi toplumun gerceklerinden, sorunlarindan
haberdar, bu sorunlara ¢oziim tiretebilecek kapasitede ve daha alt gelir diizeyinde

olan, bir sekilde ruh ve sinir hastaliklari hastanesinde tedavi géren, cezaevi,
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vetistirme yurdunda veya bakimevinde yasayan kimseleri kendilerinden asagi
gormeyen, kibirli olmayan, sorumluluk sahibi, kendine giivenli bireyler

yetistirmek” (Y1ldiz Teknik Universitesi ).

Yukarida ¢esitli iiniversitelerin web sitelerinden yapilan alintilara baktigimizda
SSP ya da TDP dersi olarak adlandirilan dersler, THU dersi gibi iiniversiteler
arasi benzer bir yonergeye tabii olmayip hem dersin amaci hem igerigi hem de

uygulanisi bakimindan farkliliklar gostermektedir.
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UCUNCU BOLUM

3. SOSYAL SORUMLULUK ve TOPLUMA HiZMET UYGULAMALARI
DERSLERININ ISLENISININ OGRENCILERIN KATILIMI
BAKIMINDAN INCELENMESI

3.1. ARASTIRMANIN AMACI VE KAPSAMI

Bu calisma, tniversite 6grencisi genclerin THU ve SS dersleri kapsaminda
yiiriittiikleri ¢aligmalarin, genglerin toplumsal katilimina ne yonde etki ettigini

ortaya ¢ikarmay1 amaglamaktadir.

Dersler araciligi ile genglerin toplumsal katiliminin saglanabilmesi igin oncelikle,
dersin igleniginin bu beklentiye cevap verir nitelikte olmasi gerekmektedir.
Derslerin genclerin toplumsal katilimina etkisi arastirilirken, dersin miifredati ve
dersi veren 6gretim elemanlarinin nasil isledigi 6nemli bir rol oynamaktadir. Bu
nedenle, dersi veren Ogretim elemanlarinin dersleri nasil isledigi {izerine bir

arastirma yapilmstir.

Arastirma icin Istanbul’da bulunan THU ve SS derslerinin verildigi
iiniversitelerden Ogretim elemanlar1 ile goriismeler yapilmistir. THU ve SS
dersleri arasindaki temel farklar soyledir; THU dersleri Egitim Fakiilteri’nde
zorunlu ders olarak verilmekte ve igerikleri iiniversitelerin ilgili birimlerince
cikarilan yonetmeliklere gore belirlenmektedir. SS dersleri ise genellikle vakif

-----

tarafindan olusturulan se¢meli ya da zorunlu derslerdir.

Derslerin zorunlu ya da se¢meli olmasi, igeriklerin yonetmelikle belirlenmesi,
ogretim elemanlarinin bu dersleri nasil iistlendigi, 6gretim elemanlarmin sivil
toplum alanina dair bilgi ve tecriibelerinin olup olmadig1 gibi faktolerin dersin

islenisinde ve Ogrenciler {lzerindeki etkisinde farklililiklar olusturdugu
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varsayimiyla, arastirmada bu konulara odaklanilmis ve bu farklarin sonuglari

ortaya ¢ikarilmaya calisilmistir.

3.2. ARASTIRMANIN ONEMIi

Universiteler biinyesinde verilen THU ve SS dersleri konusunda yapilmis
akademik yayinlar ve tezler incelendiginde, ¢aligmalarin THU dersi 6zelinde yerel
caligmalar oldugu ve iiniversitelerin egitim fakiiltelerinde dersi alan 6grencilerle
dersi veren Ogretim elemanlarmin ders hakkindaki goriisleri iizerine

yogunlasildig1 gorilmistiir.

Derslerin, 0Ogrencilerin STK’lar ile kurdugu iliski iizerinden goniilliilik
faaliyetlerine katilmalar1 ve bu dahil olma siirecinin toplumsal katilima etkisi
iizerine herhangi bir ¢aligmaya rastlanmamistir. Diger taraftan zorunlu bir ders
olan THU dersi ile kimi iiniversitelerde se¢meli olan SS derslerinin igeriginin
ogretim elemanlarinca nasil yapilandirildigina dair ¢aligmalarin  olmadig:
goriilmiistiir. Caligmada bu konulara yer verilmesi bakimindan diger

arastirmalardan farklilasmaktadir.

3.3. LITERATUR TARAMASI

THU dersi ve SS dersleri lizerine yaymlanmis ulusal akademik yayinlara
bakildiginda, calismalarin THU dersi iizerine yapilmis arastirmalar iizerine
odaklandig1 goriilmektedir. Ozel olarak SS dersleri konusunda yapilmis akademik

caligma bulunamamastir.

THU dersi lizerine yazilmig yayinlara bakildiginda, dersin igerigi ve islenigine
dair bilgileri igeren iki kitap oldugu goriilmektedir. Diger taraftan, bu ders iizerine
yazilmis yiiksek lisans tezleri, iiniversitelerde bu dersin islenisi ve 6grenciler ile
Ogretim elemanlar1 tarafindan derse dair degerlendirmelerini igeren arastirma

caligmalar1 bulunmaktadir. SS dersleri konusunda yayinlanmis kitap, tez veya
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akademik aragtirmalar alan yazinda bulunmamaktadir. Sadece Toplum
Goniilliileri Vakfi tarafindan 2013 yilinda yayimlanan bir arastirmanin raporunda
THU dersi ile SS derslerini ve sosyal girisimciligi ayr1 ayr1 konu alan bir ¢alisma

yer almaktadir.

Asagidaki bolimde oncelikle THU dersi lizerine yazilan kitaplar, yiiksek lisans
tezleri ve arastirmalar gruplandirilarak ele alinacak, ardindan SS dersleri

konusunda yazilmis siirli sayidaki yayina yer verilecektir.

“Topluma Hizmet Uygulamalari” adi altinda yayimlanmis iki kitap
bulunmaktadir. Bunlardan Kamer ve Kuzucu (2009) tarafindan editorliigii yapilan
calismada, THU dersi adindan hareketle toplum, kiiltiir, sivil toplum ile sivil
toplum kurulusu ve hizmet kavramlari agiklanarak, THU dersinin amaci, ilkeleri
ve Onemine vurgu yapilmistir. Ayrica kitapta THU dersiyle ilgili c¢ikan
yonergelere uygun bir icerikle proje gelistirme, yazma ve raporlamayi igeren
boliimler yer almaktadir. Bununla beraber kitapta proje hazirlama, yazma ve

raporlama asamalarini iceren formlar ve drnek proje dosyalar1 yer almaktadir.

Ayni isimle yayimlanan ve Coskun (2011) tarafindan yazilan kitapta ise benzer
bicimde toplum, toplumsal kavramlar, hizmet ve uygulama gibi kavramlar alt
kavramlar1 ile agiklanmistir. Bu kitapta da yine proje hazirlama ve raporlama
detaylarim1 iceren Ornek formlarla beraber farkli alanlarda yapilmis proje
orneklerine yer verilmistir. Coskun, calismasinda o6zellikle Almanya’da ¢alisma
imkanm1 buldugu Leuphana Liineburg Universitesi’nde yapilmis bazi topluma
hizmet calismalarina yer vermistir. Almanya’da bu dersin “Topluma Hizmet ve
Isletme Uygulamalar1” seklinde adlandirildigimi  ve dersin  6rgiin  egitim
kurumlarinin disinda toplumu ilgilendiren mekanlarda ve isletme uygulamalari

seklinde yapildigini ifade etmistir.

THU dersi iizerine ilk yiiksek lisans tezi 2011 yilinda Nuran Hos Ercin tarafindan

yazilmistir. “THU dersi ile ilgili ogretim elemanlar:t ve 6gretmen adaylarinin
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bilgi, beceri ve deneyimlerinin belirlenmesi” konulu tez caligmasinda Ercin
(2011), Karadeniz Teknik Universitesi Egitim Fakiiltesi’nden farkli branslardan
10 dgretim elemani ve egitim fakiiltesine bagl farkli boliimlerden toplam 208
ogrenci ile anket ve miilakatlar yapmistir. Arastirma sonucunda, Ogretim
elemanlarinin 6grencilerine THU dersi i¢in yeterli diizeyde rehberlik edebilecek
deneyimlerinin olmamasi sebebiyle bir kaynaga ihtiya¢ duyduklari; 6gretmen
aday1 olan Ggrencilerin ise Ornek projeleri, caligma siireglerini iceren kilavuz
niteliginde bir yaymna ihtiya¢ duyduklari ifade edilmistir. Ayrica 6grencilerin THU
dersi nedeniyle tasidiklart not kaygilarimin goniillii ¢alisma yapmalarina zarar
verdigi de ¢ikan sonuglar arasindadir. Oneri kismindaysa iiniversitede bir topluma

hizmet uygulamalar1 merkezi kurulmasi 6nerisi getirilmistir.

“Topluma hizmet uygulamalar: dersinin degerlendirilmesi” konulu Eksi (2012)
tarafindan hazirlanan tez calismasi ise Kilis 7 Aralik Universitesi’nde verilen
THU dersinin dersi alan &gretmen adaylari, 6gretim elemanlart ve ders
kapsaminda proje yliriitiilen kurum/kuruslarin goriislerinin degerlendirilmesidir.
100 dgretmen adayi ile anket yapilmis, ayrica 34 Ogretmen adayi, 7 &gretim
elemant ve 11 kurum/kurulus yetkilisi ile goriismeler yapilmistir. Tez c¢aligmast
sonucunda THU dersinin yiiriitiilmesinde ortaya ¢ikan sorunlar tespit edilmis ve
dersin daha iyi islenebilmesi igin Oneriler sunulmustur. Eksi, c¢alismasinda
ogretmen adaylarinin proje yapacaklari kurum/kuruluglar ile iletisim kurmakta
asilmas1 gereken izin yazilari, resmi yazigsmalar gibi prosediirleri 6ne ¢ikan
sorunlar arasinda belirtirken, diger bir sorun alani ise 6gretim elemanlarinin derse
yeterli ilgiyi gostermemesi olarak ifade edilmistir. Caligmada sorunlara yonelik
oneriler kismindaysa, THU dersleri kapsaminda {iniversitedeki 6grenciler, 6gretim
elemanlar1 ve kuruluslar arasindaki koordinasyonu saglamak amaciyla valilikte bir
koordinator belirlenmesi Onerilmistir. Diger bir Oneri ise danigman O6gretim
elemanlarinin proje yiiriitillen kurum/kuruluslart 6grencileri ile birlikte ziyaret

ederek, calismalara daha fazla katilmasi yoniinde olmustur.
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Bu alandaki diger bir tez ¢alismasi, Coskun (2012) tarafindan yazilan “Topluma
hizmet uygulamalar: dersinin 6gretmen adaylarinin deger kazammlarina etkisi”
konuludur. Nitel ve nicel arastirma yontemlerinin kullanildig1 arastirmada ¢alisma
grubunu Artvin Coruh Universitesi, Egitim Fakiiltesi, Siif Ogretmenligi
boliimiinde, 2011-2012 egitim 6gretim yili bahar doneminde THU dersini alan 3.
smif 6gretmen adaylar1 olusturmaktadir. THU dersini 6gretmen aday1 dgrencilere
deger kazandirma bakimindan inceleyen yazar, dersi alan Ggrencilerin
hazirladiklar1 projeler iizerinden deger kazanimlarinda olumlu etkisi oldugu
sonucuna varmistir. Ogrencilerin olumlu degisiklikler yasadigi degerleri de
sorumluluk, sabir, sevgi, saygi, yardimseverlik, duyarlilik ve merhametlilik olarak

ifade etmistir.

THU dersi iizerine yapilan son tez Kartal (2015) tarafindan hazirlanan,
“Ogretmen adaylarimn topluma hizmet uygulamalarina iliskin algilarinin
incelenmesi” konulu ¢aligmadir. Kartal, diger ¢alismalardan farkli olarak tezinde,
THU dersi iizerine yapilan calismalarda goriilen ve THU dersinin Ingilizce
karsilig1 olarak gosterilen hizmet 6grenimi (service-learning) ile topluma hizmet
(community-services) kavramlarina yer vermis ve bu kavramlarin birbirlerinin

yerine kullanilmasi iizerinden bir agiklama yapmastir.

Yukarida konu edilen THU dersi iizerine yapilmis yliksek lisans tez ¢aligmalarina
bakildiginda ortak yonleri; ¢aligmanin yapildigi tiniversiteler 6zelinde dersin nasil
islendigi, sorunlu yonleri ve dersin isleyis bakimindan daha verimli hale
getirilebilmesi, prosediirlerin  azaltilabilmesi i¢in  Onerilere  odaklandigi
goriilmektedir. Dersin Ogrencilerin deger kazanimlarina olumlu yonde katkisi

oldugu da bir diger ortak noktadir.

Ugurlu ve Kiral (2011) tarafindan yapilan “Ogretmen adaylarinin topluma hizmet
uygulamalart dersinin isleyis siireci ve kazamimlarina iligkin goriisleri” konulu
caligmada nitel arastirma yoOntemlerinden tiimevarim analizi kullanilmis veriler

gozlem, dokiiman inceleme ve yar1 yapilandirilmis gorligme teknigi ile
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toplanmistir. ~ Sinop Universitesi Egitim Fakiiltesi’nden 2009-2010 Bahar
doneminde egitimini silirdiiren 74 Ogrencinin katildigi arastirmanin bir diger
ozelligi de fakiiltede THU dersinin ilk uygulamasinin degerlendirmesi olmasidir.
Arastirmacilar, arastirma bulgular1 olarak O6gretmen adaylarinin verdikleri
bilgilerden elde edilen alti temayi1 kullanmiglardir. THU dersinin kisisel ve
mesleki gelisime katkilari, topluma katkilari, karsilasilan giigliikler ve iiretilen
projelerin topluma katkisi iizerinden degerlendirme yapilmistir. Arastirmacilar,
“service- learning” kavramini “topluma hizmet uygulamalar1 egitimi” olarak
almiglardir. Ayrica “goniilliliik”, “topluma hizmet” ile “topluma hizmet
uygulamalar1 egitimi” kavramlar1 arasinda fark oldugunu ve ilk ikisinde
etkinlikleri gerceklestiren uygulayicilarin bir egitsel kazanim elde etme amacinin
olmadigini vurgulamiglardir. Caligmanin sonucuna gore, belirlenen temalar
cercevesinde THU dersinin Ogretmen adaylarmin; 1) kisisel gelisimlerine
Ozglivenlerinin, iletisim yeteneklerinin, ekip ¢alismasi anlayisinin gelistigine, 2)
THU dersi araciligi ile sagladigi kisisel gelisimin mesleki basarilarina
yansiyacagina, 3) THU dersinin topluma katkisini, toplumsal duyarhliklarin
arttirma, toplumun sorunlarimi belirlemede daha elestirel bakma,; yardimlasmay
arttirma; toplumda sivil toplum orgiitlerinin (dernek, vakif vs.) ¢ok gibi
goriinmesine karsin bir¢ogunun sadece tabela iizerinde var oldugunu gormelerini
saglama ve kendilerinin daha aktif olmalarina tesvik etme; tek basina degisiklik
varatabilecegine olan inancint arttirma; sorumluluk bilincini gelistirmesine, 4)
THU dersinin islenisinde karsilagtiklart  gligliikleri; biirokratik —giigliikler,
caligmalarin yapilmast icgin fiziksel alan sinirliliklart ve internet, biitge
kisitlarindan kaynakli giigliikler ve proje danismanlarinin yeterince zaman

ayrramamasi seklinde ifade etmislerdir.

Kesten (2012), “Ogretmen adaylarimin ve égretim elemanlarinin bakis agisiyla
topluma hizmet uygulamalar: dersinin degerlendirilmesi” baslikli ¢aligmasinin
amacini, THU dersinin §gretmen adaylar1 ve 6gretim elemanlar: tarafindan nasil
algilandigin1 ve ders kapsaminda karsilagilan sorunlarin tespiti olarak ifade

etmektedir. Arasgtirmada calisma grubu olarak Ondokuz Mayis Universitesi
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Egitim Fakiiltesi’'nden bes Ogretmen adayi ve bes O0gretim elmani belirlenmis,
yontem olarak nitel arastirmalarda kullanilan amagsal 6rnekleme yontemlerinden
Ol¢iit Ornekleme yontemi kullanilmistir. Calismada THU dersinin 6gretmen
adaylarina katkisi; mesleksel gelisim, insan iliskileri ve liderlik becerisinin
gelisimi acisindan incelenmistir. THU dersi silirecinde karsilasilan sorunlar;
iiniversiteden kaynaklanan, kurumlardan kaynaklanan ve degerlendirmeye iliskin
sorunlar seklinde incelenmistir. Calismanin sonucunda THU dersinin 6gretmen
adaylarina mesleki gelisimleri bakimindan olumlu yoénde katkisinin olacagini
belirtmislerdir. Bununla birlikte 6gretmen adaylarinin 6grencileri ve ¢evreleri ile
daha iyi iletisim kuracaklarmi ifade etmislerdir. Benzer bicimde Ogretim
elemanlar1 da kurumlar1 tanima ve gesitli gruplarin farkinda olma gibi konularda
Ogretmen adaylarina mesleki bakimdan olumlu etkilerinin  olacagini
sOylemislerdir. Dersin insan iligkilerine katkis1 bakimindan yapilan incelemede
hem 6gretmen adaylart hem de Ogretim elemanlarini sosyallesme bakimindan
degerlendirdiklerinde olumlu sonuglar1 oldugu sonucu ortaya ¢ikmistir. Dersin
liderlik becerisine katkis1 incelendiginde ise, her iki grubunda olumlu yonde goriis
belirttigi sonucuna varilmistir. Ogretmen adaylar1 bakimindan ortaya cikan
sonucta, Orgiitlenme yeteneklerini gelistirmeleri bakimindan kendilerine katk1
sagladig1 da yer almaktadir. Diger taraftan, THU dersi kapsaminda karsilasilan
sorunlar arasinda iiniversite tarafinda biirokrasi, finansal destek, ulasim sorunlar1
aragtirmada yer alan her iki grup i¢in ortaklastig1 ifade edilmistir. Kurum kaynakl
sorunlara bakildiginda Ogretmen adaylar1 icin biirokratik islemler ve kurum
calisanlarinin olumsuz tavirlarr 6n plana ¢ikmustir. Ogretim elemanlari agisindan
da kurumlardan izin alinmas1 ve dersin fakiiltenin tiim bdliimlerinde ayni1 donem
olmasi nedeni ile kurumlarda yigilmalarin olmasi sonuglar1 ortaya cikmuistir.
Degerlendirme kaynakli sorunlardaysa, Ogretmen adaylari dersin nasil
degerlendirilecegine iliskin 6nceden belirlenmis Olgiitlerin olmamasina vurgu
yapmiglardir.  Ogretim  elemanlar1  bakimindan ise bu dersin  notla
degerlendirilemeyecegi ve objektif bir Olgiitiinlin olamayacagi sonucu ortaya
cikmistir. Arastirmanin sonu¢ boliimiinde, THU dersinin hem ¢gretmen adaylari

hem de Ogretim elemanlari agisindan dersin olumlu sonuglari oldugu ifade
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edilmistir. Bu ders araciliiyla, tiniversitelerin toplumla bir araya geldigi ve
birbirlerini anlamada onemli bir misyon iistlendigi vurgusu yapilmistir. Ek
olarak, bu ¢aligmada “topluma hizmet uygulamalari”nimn Ingilizce literatiirdeki

karsilig1 olarak “community-service learning” secilmistir.

Kesten, Kocer ve Egiiz (2014) tarafindan yapilan “Topluma hizmet uygulamalar:
dersinin toplumsal bilin¢ kazandirmadaki etkisi” konulu arastirmanin amaci,
THU dersinin 6nemi ve gerekliligi konusunda 6gretmen adaylarinin goriiglerini
ortaya cikarmak olarak belirlenmigtir. Nitel arastirma yontemi olarak amagli
ornekleme yontemlerinden Ol¢iit 6rnekleme kullanilarak hazirlanan caligmada,
Samsun Ondokuz Mayis Universitesi Egitim Fakiiltesi ve Marmara Universitesi
Atatiirk Egitim Fakiiltesi'nde 6grenim goren 16 Ogretmen adayi arastirma
grubunu olusturmustur. Arastirmacilar g¢alismanin  sonucunda; arastirma
kapsaminda goriisiilen 6grencilerden elde edilen verilere gore, toplamda 16
ogrenciden 8 dgrencinin sivil toplum kuruluslarina {iyelikleri oldugunu, ancak bu
iiyeliklerin aktif tiyelik olmadigini tespit etmislerdir. Bu durumu THU dersinin
onemli amaclarindan biri olan O6gretmen adaylarinin toplumsal sorunlarin
coziimiinde bir paydas olmasi hedefine arastirma yapilan {iniversitede
ulagilamadigin ifade etmislerdir. THU dersinin uzun vadede dgrenciler iizerinde
sosyal katilim boyutunda yeterli olmadig1 sonucuna varmislardir. Diger taraftan
arastirmacilar, THU dersinin  “farkindalik  yaratmada etkili, toplumu
bilin¢lendirme roliiniin  baskin, ogrencileri aktif kilan, toplumsal hayata
hazirlayan,  katilimciligt  benimseten,  sosyallesmeyi  hizlandiran,  grup
calismalarim tesvik eden, sosyal hayati zenginlestiren, o6zgiiven saglayan, liderlik
ozelliklerini gelistiren” yararli bir ders oldugu sonucunu c¢ikarmislardir.
Calismada varilan sonuglardan biri de, THU dersinin se¢meli bir ders olarak
verilmesinin kazandirilmak istenen toplumsal bilincin kaliciligi konusunda daha

etkili olacagidir.

THU ve SS derslerinin birlikte ele alindig1 aragtirma ve yaymlar THU dersinin

incelendigi arastirmalara gore oldukga azdir. Iki grup ders iizerine yazilmis bir
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arastirma ve bir rapora ulasilmistir. Bunlardan ilki; Saran ve digerleri (2011)
tarafindan yapilan “Universitelerde sosyal sorumluluk bilincinin gelistirilmesi:
Ege Universitesi topluma hizmet uygulamalar: dersi iizerine bir arastirmast” dir.
Calismada, Ege Universitesi biinyesindeki 21 fakiilte, yiiksekokul ve meslek
yiiksek okulunda 2009-2010 egitim 6gretim yilinda verilen THU dersi lizerinedir.
Dersin koordinatorliik sisteminin isleyisi ilizerine yapilan arastirmada yar
yapilandirilmis goriismeler kullanilmistir. THU derslerinin iiniversitelerin sosyal
sorumluluklart oldugunu savunan arastirmacilar, caligmalarinda ders kapsaminda
iiniversite bilinyesinde yapilan projeleri, uygulama alanlarin1 ve ders siirecinde

karsilagilan sikintilar: tespit ederek oneriler gelistirmislerdir.

THU ve SS dersleri iizerine yapilan bir diger calisma da Toplum Goniilliileri
Vakfi (2013) tarafindan yaymlanan “Universitelerde sosyal sorumluluk ve sosyal
girisimcilik pilot projesi raporu” dur. Raporda, {iniversitelerin sosyal sorumluluk
ve sosyal girisimcilik anlaminda yaptig1 caligmalar, Tiirkiye ve Diinya’dan
orneklerle birlikte incelenmekte, iiniversite 6grencisi genglerin sosyal sorumluluk
ve sosyal girisim projelerine katiliminin saglanmasi i¢in model gelistirme iizerine
yaptiklar1 ¢aligmalar aktarilmaktadir. Tiirkiye’den bes iiniversitenin arastirma
konularindaki faaliyetlerinin de incelendigi raporda, ¢aligmalarin iyilestirilmesi

icin Oneriler yer almaktadir.

Ayrica THU derslerine iliskin olarak {iniversitelerin yayinladiklar1 yonergeler
bulunmaktadir. Bu yonergeler THU dersinin incelendigi boliimde ele alindigi igin

tekrar burada yer verilmemistir.

3.4. ARASTIRMANIN YONTEMI

Verilerin analizinde, nitel arastirma yontemlerinden olan betimsel analiz
kullanilmistir. Betimsel analiz, arastirmada toplanan verilerin, arastirma
problemine iliskin olarak hangi sonuglarin ortaya c¢iktigin1 gosterir. Arastirma

sonucu ortaya c¢ikan veriler, belirlenen temalar ¢ergevesinde Ozetlenir ve
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yorumlanir (Yildirim ve Simsek, 2016, s. 239). Goriismelerin ¢oziimlemelerindeki
verilerin orijinal haline bagli kalinarak, gériismelerden aynen alintilar yapilir ve
betimsel olarak veriler sunulur (Kiimbetoglu, 2008, s. 154). Bu yontemde amacg,
elde edilen bulgular1 diizenlenmis halde arastirmacinin yorumlariyla birlikte

sunmaktir (Yildirim ve Simsek, 2016, s. 239).

Bu arastirmada katilimcilarin arastirmaya konu olan derslere iliskin goriislerini
almak amaci ile yar1 yapilandirilmis goriisme formu kullanilarak miilakatlar
yapilmigtir. Miilakatlar, yliz yiize gorlisme yoOntemi ile goriismecilerin izni
alinarak, ses kayit cihazina kaydedilmistir. Kaydedilen goriismeler daha sonra
desifre yolu ile yazili hale getirilmistir. Goriisme yapilan 6gretim elemanlarindan
biri ses kaydi alinmasini onaylamadigi i¢in goriisme esnasinda konusulanlar,
goriigme formuna yazili olarak kaydedilmistir. Tiim goriismelerin desifreleri, daha
sonra sorulara gore gruplandirilarak tekrar okunmus ve kodlamalar1 yapilmistir.
Kodlanan veriler belirli temalar altinda toplanarak, katilimcilarin goriislerindeki
benzerlikler ve farkliliklar ortaya konmaya calisilmistir. Ardindan katilimcilarin
miilakatlardaki ifadelerinden birebir alintilarla goriisleri aktarilmistir. Goriigme
yapilan katilimeilarin isimleri dogrudan kullamlmayip, dgretim elemanlarma OE-

1, OE-2, ..., OE-10 seklinde kodlar verilmistir.

Goriismeler THU ve SS dersleri verilen Istanbul’da bulunan devlet ve vakif
iiniversitelerindeki on 6gretim elemani ile yapilmistir. Gériigme yapilan 6gretim
elemanlarinin  bulundugu {niversiteler sOyledir: devlet iiniversiteleri Yildiz
Teknik Universitesi, Marmara Universitesi, Istanbul Universitesi, Bogazigi
Universitesi (iki goriisme). Vakif {iniversiteleri; Yeditepe Universitesi, Sabanci
Universitesi, Kadir Has Universitesi, Istanbul Bilgi Universitesi, Bahcesehir
Universitesi’dir. Ogretim elemanlar1 ile yapilan goriismeler 21.06.2016-
17.11.2016 tarihleri arasinda Ogretim elemanlarinin bulundugu iiniversitelerde

gerceklesmistir.
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Gorlisme yapilan Ogretim elemanlarinin verdigi derslerin adlar1 soyledir: {igii
Toplumsal Duyarlilik Projesi, biri Kurumsal Sosyal Sorumluluk Dersi, biri
Sosyal Sorumluk projesi 1-2, besi Topluma Hizmet Uygulamalar1 adi altindaki
derslerdir. Topluma Hizmet Uygulamalar1 dersi, ilgili iiniversitelerin egitim

fakiiltelerinde verilen zorunlu bir derstir.

3.5. ARASTIRMA VERILERININ ANALIZi

Gorligme yapilan ogretim elemanlarmin  demografik bilgileri ile beraber
iiniversitedeki gorev siiresi, liniversitenin statiisii, 6gretim elemaninin konu edilen
dersi verme siiresi ile iiniversitede tam zamanli ya da yar1 zamanl calisma
durumu, dersin iiniversite blinyesinde se¢gmeli ya da zorunlu olmasi ve ka¢ donem

siirdiigiine dair bilgiler asagidaki tabloda 6zetlenmistir.

Tablo 3.1 Arastirma yapilan iiniversitelerdeki 6gretim elemanlart hakkinda

bilgiler
Gé Dersi OF nm Unv.’d
Yas Cinsiyet orev Verme fun L. €e
Stiresi . Calisma Bigimi
Siiresi

OE-1 50 E 16 4 yil Tam Zamanl
OE-2 60 K 11 5yl Yar1 Zamanh
OE-3 35 K 13 10 y1l Tam Zamanl
OE-4 26 E 3 2yil Tam Zamanl
OE-5 32 K 8 1yl Yar1 Zamanlh
OE-6 39 K 17 5yl Tam Zamanl
OE-7 46 K 23 7 yil Tam Zamanl
OE-8 38 E 2 2,5yl Yar1 Zamanh
OE-9 35 K 8 1yl Yar1 Zamanlh
OE-10 23 K 2 2yil Yar1 Zamanlh

Yukaridaki tabloya gore, goriisme yapilan Ogretim elemanlarindan iicli erkek,

yedisi kadindir. Yedi 6gretim elemani 23-40 yas aralifinda, li¢ 6gretim elemant
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ise 41-60 yas aralifindadir. Katilimeilardan sekizi 5 yil ve altinda siire ile bu
dersleri verirken, iki katilimecmin biri yedi, digeri on yildir bu dersleri
vermektedir. Bu dgretim elemanlarinin besi yari zamanli, besi de tam zamanh

caligmaktadir.

Tablo 3.2 THU ve SS derslerinin arastirma yapilan iiniversitelerdeki durumu

Vakif/ Devlet Ders Zorunlu/ Dersin Kag
Unv. Segmeli Dénem Verildigi
. Secmeli
OE-1 Devlet 2
(Tek Boliimde)
OE-2 Vakif Zorunlu 1
OE-3 Vakif Zorunlu 1
OE-4 Vakif Zorunlu 2
, Secmeli
OE-5 Vakif . 2
(Universite Geneli)
OE-6 Devlet Zorunlu 1
OE-7 Devlet Zorunlu 1
OE-8 Devlet Zorunlu 1
OE-9 Devlet Zorunlu 1
. Secmeli
OE-10 Vakif . 1
(Universite Geneli)

Yukaridaki tabloda goriildiigii lizere arastirma konusu olan dersler, goriisme
yapilan tniversitelerdeki 6gretim elemanlarinin besi devlet tiniversitesi besi de
vakif liniversitesinde gorev yapmaktadir. Dersler, ii¢ liniversitede se¢meli, yedi
iiniversitede zorunludur. Derslerin se¢gmeli oldugu iiniversitelerden birinde sadece
bir boliimde yer alan 6grencilere; diger iki iiniversitede ise tiim O6grenciler igin
genel se¢meli derstir. Dersler ii¢ tiniversitede iki donem; digerlerinde bir donem

verilmektedir. Iki donem olarak verilen dersler birbirinin devamu niteligindedir.
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3.5.1. Ogretim Elemanlarinin Dersi Verirken Kullandiklari Ogretim

Yontemleri

Miilakat yapilan Ogretim elemanlarina dersi veritken kullandiklar1 6gretim
yontemleri sorulmustur. Ogretim elemanlar1 bu soruya genel olarak “uygulama”
yamitin1 vermislerdir. Ug dgretim elemani derslerinin bir boliimiinde konuk davet
ettiklerini ifade etmistir. Iki 6gretim elmani ise deneyimsel 6grenme ydntemini
kullanarak sinif i¢i uygulamalar yolu ile 6grencilerin katilimi {izerine dersin
islendigini sdylemistir. Bir 6gretim eleman1 da saha i¢inde yapilan uygulamalarin
derste tartisildigindan bahsetmistir. Ogretim elemanlarindan bazilarmin yanitlari

sOyledir:

“Bir formasyondan sonra ogrenciler kurumlara dagiliyor. Kurumlardaki
uzmanlarin yonlendirmelerine goére kurumdan ve ogrencilerden doniis

toplaniyor (OE-1).”

OE-1’in uygulama olarak nitelendirdigi calisma, Ogrencilerin STK’lara ya da
bagka kurumlara giderek orada yaptiklar1 faaliyetlerden ibarettir. Yerinde
ogrenmeye ornek olan bu calismada 6grenciler, STK’larin kendilerine sunduklari

birtakim ¢aligmalar yiiriiterek siirece dahil olmaktadir.

“Orada omurilik fel¢lisi olan bireylere yardimci olma, efendim mesela
kitap okumalari yapiyorlar, birlikte etkinlikler planlyyorlar. Bunlarin
cocuklarina egitimler veriyorlar. Okuma etkinlikleri, yazma ¢alismalari,

vs. gibi. Cok da basarili oldugunu diisiindiigiim bir ders acikcasi (OE-6).”
OE-6’nin uygulama olarak adlandirdigi ydntem, 6grencilerin STK’larda yaptigi

caligmalardir. Ogrencilerin engellilere kitap okumasi vb. etkinlikler iizerinden

hizmet odakl1 bir ¢caligsma bi¢imine yonlendirildikleri goriillmektedir.
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“Bunun i¢in illa ki bir biliyorsunuz yonteme ¢ok gerek yok. Arastirma
yontemini zaten kendileri kullaniyor. Dedigim gibi biz de sadece
iletisimsel olarak beraber "sunu yaptik, ne yapabiliriz? gibi geri

doniitlerle dersi devam ettiriyoruz (OE-7).”

OE-7 ise verdigi ders igin bir yonteme gerek olmadigini ama ogrencilerin
yapacaklar1 proje c¢alismasi ic¢in arastirma faaliyeti icinde bulunduklarini

sOyleyerek, yapilan arastirmalar1 dersin yontemi olarak nitelendirmektedir.

“...deneyimsel ogrenme meselesi ile tiim dersler kurgulaniyor. Yani
“deneyimsel ogrenme” derken de, aslinda boyle bilgi ve ezber ve sadece
gitsinler topluma hizmet yapswinlar gibi degil, aslinda en basinda biraz
insan haklari temalari var. O insan haklari temalari ile de ilgili genglerin
¢ok rahatca tartisabilecekleri ve giivenli alam yaratarak, onlari bir
deneyim iizerinde diisiiniip, sonra o deneyimin tizerinde diisiindiikten
sonra da, ashinda genelde bu nasil isleniyor? Toplumda bununla ilgili
neler oluyor? gibi biraz ashinda deneyimsel ogrenmeyi kullaniyoruz. Bir

de tabii bu ¢ok interaktif oluyor (OE-5).”

OE-5 diger 6gretim elemanlarindan farkli olarak deneyimsel 6grenme metodunu
kullanarak 6grencilerle ders i¢inde interaktif uygulamalar yaptigin1 ifade etmistir.
Bu yontemle 6grenciler, dogrudan STK’larla ¢calismadan 6nce toplumsal sorunlar

iizerine diisiinme ve tartisma firsat1 elde etmektedirler.

“Ben deneyimsel ogrenme metodolojisini kullanmaya ¢alistyorum
cogunlukla. Yani her ders mutlaka bir uygulama yapryorum ki, iizerine bir
reflection yapabilelim, iizerine diistinebilelim. (Céziimleme yapabilelim ve

giindelik gercekliklere baslayabilelim (OE-8).”

OE-8 de dersi islerken deneyimsel 6grenme yontemini kullanarak dgrencilerle her

ders ayr1 bir uygulama yaptigmi belirtmektedir. Bu yontem ile G6grencilerin
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sorunlar iizerinde tartismasi saglanarak yeni bakis acilar1 gelistirmeleri
desteklenmektedir.

“... makale okuma ve iizerinde tartisma gibi bir yontemimiz var. Alanda,

sahada deneyimlerini sinifa tasidiklar: ve sinif tartismasi ortami yaratilan

bir hani yontemden bahsedebiliriz (OE-9).”

OE-9 da sivil toplum alanina dair okumalar ve &grencilerin saha deneyimleri
iizerine tartigmalar yapildigini ifade etmektedir. Boylece Ggrenciler hem sivil
toplum, STK alanindaki teorik tartismalardan haberdar olmakta hem de saha

deneyimleri ile teorinin karsilagtirmasi imkanina sahip olmaktadir.

Katilimeilarin - yanitlarindan yapilan alintilarda  THU/SS derslerini  verirken
ogretim elemanlarmin kullandiklart 6gretim yontemi sorusuna genel olarak
verdigi yanit “uygulama”  olmustur. Uygulama yodnteminden s6z edilirken
ogretim elemanlarmin farkli anlayislar1  goriilmektedir. Bir grup 0Ogretim
elemaninin uygulamadan kast1 6grencilerin STK’lar1 ziyaret etmesi, tanitmasi ve
proje hazirlamasi yoluyla bir yerinde 6grenmedir. Ozellikle OE-5 ve OE-8
deneyimsel 6grenme yoOntemi kullanarak yapilan smif i¢i uygulamalardan s6z
etmektedirler. Bu yontemin kullanilmasiyla da &grencinin kendi diislincelerini
paylasabildigi, farkli fikirleri duyabildigi bir ortam saglanmakta ve katilimin esas
alindig1 belirtilmektedir.

3.5.2. Ogretim Elemanlar1 Tarafindan Ogrencilere Okuma Listesi Verilip

Verilmemesi

Ders kapsaminda 6grencilere bir okuma listesi verilip verilmedigi sorusuna ise
bes Ogretim eleman1 herhangi bir okuma listesi vermedigini belirtmis, diger bes
Ogretim eleman1 ise derste isledikleri konulara gore konularin kavramsal
cercevesini vermeye yonelik makaleler, STK’larin yayinladiklar1 raporlar,
uluslararasi yayimlardan onerilerde bulunduklarini séylemislerdir. Verilen okuma

listelerinin daha c¢ok sivil toplum, yurttaslik, goniilliilik gibi kavramlarin
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tartismalar1 i¢in verildigini belirtmislerdir. Asagida okuma listesi veren dgretim

elemanlarinin goriislerinden boliimlere yer verilmistir:

“... hemen hemen bir kavramsal bir sey isledikten sonra o konuda ¢alisan
birtakim STK larin raporlar: olabilir giincel bilgi olarak. Ya da o konuyla
ilgili kavramsal cergeveyi de sunabilecek daha temel okuma metinleri

olabiliyor (OE-5).”

“Dénem icerisinde ders zamanmi geldigi zaman bir okuma listesi
veriyorum. Ama okuma listesini alternatif bir sekilde "buradan
faydalanabilirsinizden” ziyade daha ddev bashigr altinda veriyorum.
Genelde hikaye, yurttashik, TESEV'in (Tiirkiye Ekonomik ve Sosyal Etiidler
Vakfi) raporlari, Marshall makaleleri, Michael Edwards gibi zor olmayan
( OE-8).”

“... daha ¢ok tema iizerinden mesela sivil topluma dair, sivil toplumu
kavramina dair bir makale. Onlarin rahat okuyabilecekleri bir makale. O
her donem degisebiliyor da. ... Ama tematik gidiyorum. Kavramlar
tizerinden gidiyorum. Sivil toplumsa, o hafta sivil toplumla. Goniilliiliik
kavrami mesela ¢ok hani kaygan bir zemin. ... Ya simdi bunu diyoruz,

zorunlu goniilliiliik diye birsey olabilir mi? Bu nedir? (OE-9).”

OE-5, OE-8 ve OE-9 gibi derslerde okuma listesi veren katilimcilarin,
ogrencilerin ders aracilign ile iliski kurdugu STK’lar1 tanimaya ve yurttaslik,
goniilliliik gibi iligkili kavramlart anlamaya ve anlamlandirmaya yOnelik
okumalar verdigi ve tartigmalar yaptirdig1 goriilmektedir. Dolayisiyla 6grenciler,
ders araciligi ile tanistiklart ya da onceden bir kismiyla tanigma firsatt buldugu
STK’lar lizerine diisiinme, tartisma, farkli diisiincelerle karsilasma imkanina
sahip olmaktadir. Sivil toplum, STK, yurttashk, goniilliiliik gibi kavramlarin bu
dersler kapsaminda tartisilmasi, STK’larin yaptiklar1 faaliyetler ve calisma

alanlarina elestirel bir gézle bakma olanagin1 da 6grencilere saglamaktadir.
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“... benim teoride ¢cok fazla icine girmem miimkiin degil. Bir saatte ne

verebilirsiniz ki? (OE-7).”

“Herhangi bir okuma listesi vermiyoruz. Haftada bir saat oldugu i¢in ve
ogrencilerin bu dersi alma zorunluluklar: oldugu icin kapasite ¢ok fazla.

... Her dénem dersi yedi yiiz elli kigi aliyor (OE-4).”

“Hayir. Ilk haftalar birlikte bulusuyoruz zaten ve dersin icerigine yonelik
"bu dersin amact nedir? onlardan ne istiyoruz? Bir sosyal sorumluluk
projesi gibi diistiniiyoruz dedigim gibi bu dersi ve miimkiin olan en fazla
diizeyde faydalanim sizlerden nasil saglanir? Neler yapabiliriz? Onlari
belirliyoruz ve ¢ocuklarimizda ¢ok istekli olarak bu dersi takip ediyorlar

(OE-6).”

Yukarida OE-7, OE-4, OE-6’dan verilen alintilarda ise ders kapsaminda okuma
listesi vermeyen katilimcilarin goriisleri yer almaktadir. Bu katilimcilar ders
saatinin azlig1 ve 6grenci mevcudunun fazlalig1 nedeni ile teorik bilgi paylasimi
ve tartigmanin ¢ok miimkiin olamayacag1 goriisiindedirler. Bir katilimci da dersin
basinda dersin amaci ve igerigine dair aktarimda bulunduktan sonra dersin
Ogrencilerin yapacagi projeler ilizerinden devam ettigini vurgulamaktadir.
Dolayistyla 6grenciler sivil toplum, STK, goniilliiliik, yurttaglik gibi kavramlarla
karsilagsmadan, literatiirden bihaber, teorik c¢erceveyi o6grenmeden dogrudan
STK’larla ¢aligmalar yiiriitmeye baslamaktadir. Bu durum 6grencilerin STK’larin
varlik sebebi, gelisimi, etki alan1 gibi tartisma konularini goézden kagirmalarina
neden olabilir. Dolayisiyla Ogrencilerin STK’lar {izerine bilgi ve tecriibeleri
sadece iligski kurduklari1 kuruluslar ve onlarin ¢aligma alanlariyla sinirli kalmasina

neden olabilir.
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3.5.3. Ogrencilerin Ders Kapsaminda Bireysel ya da Grup Calismasi

Yapmasi ve Belirlenme Bi¢imi

SS dersleri kapsaminda 6grenciler, bir STK ile baglantiya ge¢gmekte ya kurulusun
yaptig1 caligmalar1 tanitmakta ya kurulusun calisma alani dahilinde bir proje
Onerisi hazirlamakta ya da bir projeyi uygulamaktadir. Ders kapsaminda
caligmalar yapilirken bireysel ¢alisma m1 yoksa grup caligmast mi yapildigi ve
bunlarin nasil belirlendigiyle ilgili soruya verilen yanitlarda; iki 6gretim elemani
bireysel calisma yapildigini ve bunu 6grencilerin kendilerinin belirledigini, ii¢
ogretim eleman1 grup caligmasi yapildigini, bunlardan biri 6grencilerin 6nceden
belirlenen otuz bes projeden birini segmek durumunda oldugunu sdylemistir.
Diger iki 6gretim elemani da Ogrencilerin ¢alisma konularini ve gruplarini
kendilerinin belirledigini ifade etmistir. Hem bireysel hem de grup calismasina
yonlendiren Ogretim elemanlarindan dordii, o6grencilerin goniillii segimlerle
bireysel caligmalarini ve gruplarin belirledigini, bir 6gretim elemani da projelerin
onceden belirlendigini 6grencilerin gruplarin1 kendilerinin belirledigini ama
bireysel olarak seminer ve “quiz”’lere girmek zorunda olduklarmi ifade etmistir.

Katilimeilarin bu soruya verdigi yanitlardan bazilari soyledir:

“Ikisi de, ders icinde goniillii calisma. Mesela eSitime destek atélyemiz
var, orada ¢alistyorlar. Her sene mutlaka bir okulda ya da kurumda
kiitiiphane kuruyoruz. Ozel Ogrenen cocuklarla ilgileniyorlar, ¢evre

okullarda ilk okullara gidiyorlar orada ¢calisiyorlar (OE-2).”

“Grup ¢alismast yapryorlar. Biz dénem bazinda ortalamada otuz bes
kadar proje aciyoruz farkli alanlarda. Ogrenciler hem kendi ilgilerini
ceken hem de ders programlarina uygun bu otuz bes projeden bir tanesine

kayit oluyorlar (OE-3).”

“Sekiz tane seminere girmek zorundalar, haftada bir saat yapmis

oldugunuz dersten. Bunun disinda alti tane quiz ¢6zmek zorundalar. Bir
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tanede proje yapmak zorundalar. Bu projeleri biz belirliyoruz veya
ogrencilerin proje olusturmalarina yardimci oluyoruz. Bu projede

miinferit veya grup ¢alismasi olarak yapiyorlar projelerini (OE-4).”

OE-2, OE-3 ve OE-4’iin yanitlarna bakildiginda ogrencilerin yapacaklari
caligmalarin  veya calisma yapacaklart STK’larin  Onceden belirlendigi
goriilmektedir. Bu durumda 6grencilerin goniilliiliik yapacaklar1 alan ve STK’lar
onceden {iniversite yonetimi ve/veya 6gretim elemani tarafindan belirlenmektedir.
Dolayisiyla 6grenciler se¢imlerinde 6zgiir degildir ve ¢alismak istedikleri alanla
ilgili s6z haklar1 sinirhdir. Bu durum onlarin katilimlarinin  6niinii agacak
yontemlerin kullanilmadiginin gdstergesi olup, kisinin iradesine bagli olan
goniillii ¢aligma halinin bu orneklerde saglanmadigi goriilmekte, zorunlu bir

goniilliiliik hali ortaya ¢ikmaktadir.

“Dersin basinda tabii ki bireysel odevleri de var ama esas proje
gelistirdikleri icin ekip halinde, grup olarak seciyorlar. O da soyle
ashinda gruplarin kendileri belirledikleri, bunun igin bir ders saati
aywriyoruz. Dersin basindan beri birtakim ne ile ilgileniyorlar? Hangi
sorunla ilgili ¢alismak istedikleri birazcik konusuluyor. ... Yani benim
atamam ya da benim konu belirlemem degil, kendi ilgilendikleri konu

lizerine yaklasarak ilerliyorlar (OE-5).”

OE-5, ogrencilerini hem calismak istedikleri konuyu/alam se¢mede hem de
calisacaklar1 gruplar1 belirmede tiim siireci 6grencilerine biraktigini ifade etmistir.
Dolayistyla 6grenciler ders siiresince kendi ilgi alanlarina gore tercihlerini yapma
imkanma sahiptirler. Bu yontem Ogrencilerin derse katiliminin Oniinii agacak
niteliktedir.

“Grup ¢alismast yapryoruz. Ciinkii bireysel ¢alisma yaptiklari zaman
genelde yapmiyorlar o uygulama ddevini. ... Hem de gergekten farkl
fikirlerle ortak bir ¢alisma c¢iksin istiyorum. O yiizden genelde grup
calismasi yapryoruz (OE-10).”
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OE-10 bireysel calismalarin verimli sonuglar1 olmadig1 gerekgesiyle dgrencilerini
grup calismas1 yapmaya tesvik ettigi goriilmektedir. OE-5, farkli goriislerdeki
ogrencilerin bir araya gelerek ortak ¢aligma yapmasini Onemsedigini

vurgulamaisgtir.

Yukaridaki alintilarda goriildiigii lizere, calismalar bazi {iniversitelerde grup
caligmasi olarak bazi iiniversitelerde ise bireysel ¢alisma olarak yiiriitiilmektedir
bazilarinda ise ikisi birden uygulanmaktadir. Bazi 6gretim elemanlari, ders
kapsaminda farkli toplumsal sorun alanlari iizerine tartigmalar acarak, belirlenen
temalar iizerinden oOgrencilerden bireysel olarak hazirladiklart  &devleri
istemektedir. Burada Onemli noktalardan biri, ©grencilerin yapacaklar
caligmalarda gruplarini kendilerinin mi belirledigi yoksa dgretim elemanlarmin mi
belirledigidir. Goniilliiliiglin ve 6grencilerin katilimimin beklendigi bir derste grup
caligmalarinin Onceden belirlenip Ogrenciye secim hakki taninmamasi dersin

hedefleriyle celiskili bir durumdur.

3.5.4. Ogrencilerin Calisacagi Konu/Alan/Projenin Belirlenmesi ve Nasil

Belirlendigi

Inceleme konusu olan dersler kapsaminda, Ogrencilerin  ¢alisacagi
konu/alan/projelerin nasil belirlendigini anlamak i¢in sorulan soruya; dort 6gretim
eleman1 6grencilerin kendilerinin belirledigini sOylemistir. Bu 6gretim elemanlari,
ogrencilerin c¢alisacaglr konuyu/projeyi kendilerinin belirledigini ifade ederken,
neden Ogrencilere bu alan1 agtiklarina dair goriisleri birbirinden farklidir.

Katilimeilarin yanitlarindan 6rneklere bakildiginda;

“Onlar belirliyorlar tamamen. Ama soyle bir durum var. Eger mesela
calisacagi konu daha yardim perspektifli, hak temelli ¢calistigimiz icin ya
da bazi konularda yani eger onu toplumsal meseleyle, bir insan hakki
temastyla ¢ok iligkilendiremiyorsa biraz onun iizerinde ¢alismasi igin bir

takim geri bildirimler veriyorum. Konuyu manipiile etmek icin degil de

63



konuyu daha odaga cekmeye calistigim seyler olabiliyor (OE-5).”

“Kendileri belirliyorlar. Zaten bir yerde goniilliiliik yapmalarin
zorlamiyorum ben. Ama bir sivil toplum kurulusunu incelemelerini, onu
ziyaret etmelerini ya da bir etkinliklerine gitmelerini istiyorum.

Hangilerine gideceklerini kendileri belirliyorlar (OE-8).”

OE-5 ve OE-8 dgrencilerin galisacagi konu/alan/proje segimlerini 6grencilerinin
tercihlerine biraktiklarini  sdylemislerdir. OE-5 c¢alisma alan1  seciminde
ogrencilerine toplumsal sorunlarin arka planini1 gostermek adina insan haklar
temelli bir ¢aliymaya yonlendirdigini ifade etmistir. OE-8 sadece yapilacak
etkinlikleri belirledigini onun disinda 6grencilerin hangi kurulus ya da faaliyeti
yapacaklarina miidahale etmedigini belirtmistir. Her iki 6rnekte de 6grencilerin
calisacagi konu/alani kendilerinin belirlemesi derse ve ders kapsaminda yapilacak
caligmalara katilimlarinin Oniinii agict niteliktedir. Ayrica iradi bir eylem olan

goniillii faaliyetlere katilim konusunda daha etkili bir yontemdir.

Alt1 goriigmeci 6grencilerin galisacagi konuyu/projeyi 6gretim elemaninin ya da
dersin bagli oldugu birimin belirledigini sOylemis ve birbirlerinden farkli
gerekceler sunmuslardir. Ogretim elemanlarmin  bu konudaki gbriislerine

baktigimizda;

“Kendileri segiyor, kendilerine sunulan projeler arasindan. Ticari
projelere sicak bakmiyoruz. Manevi tatmine doniik bir olay 6grencinin
oteki Tiirkiye’yi gormesi ile ilgili , ogrencimin 1., 2. olmasi degil. Cezaevi
ve hasta ¢ocuklara éncelik vermeye ¢alistyorum. Mahkumlarin disarist ile

iliskisi kuruluyor (OE-1).”

“Hangi projelerin agilacagim biz belirliyoruz, bu otuz bes projeyi ama

onlardan hangisine kayit olacagina égrenci kendi belirliyor (OE-3).”
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“Biz ilk olarak oncelikli olarak bu bélgelerde, komsu oldugumuz
bolgelerde projeler yiiriitiiyoruz. Bu projeleri biz belirliyoruz. Nasil
oluyor? Gidiyoruz mahallenin muhtariyla, imamiyla, okul miidiiriiyle, lise
miidiiriiyle goriisiip, ihtivact olanlarin ihtiyaglarim karsilama iizerine

projeler olusturuyoruz (OE-4).”

“Ben mesela bu dersi Omurilik Felglileri Dernegi ile birlikte
yiirtitiiyorum. Orada omurilik fel¢lisi olan bireylere yardimci olma,
efendim mesela kitap okumalari yapiyorlar, birlikte etkinlikler

planliyorlar. Bunlarin cocuklarina egitimler veriyorlar (OE-6).”

OE-1, OE-3, OE-4, OE-6 ile gergeklestirilen miilakatlardan yapilan almtilara
bakildiginda, 6grencilerin belirli alan ya da kuruluslara dogrudan yonlendirildigi
goriilmektedir. Aslinda 6nceden belirlenmis bir listeden se¢im yapmak zorunda
birakilmaktadirlar. Bu soruya verilen yanitlarda konu/proje belirlemeyi
ogrencilerine birakan Ogretim elemanlariyla, kendileri belirleyen 0Ogretim
elemanlar1 arasinda temel olarak ortaya ¢ikan fark; goniillii ¢alismalar yiiriitmesi
beklenen dgrencilerin aslinda “zorunlu bir goniilliiliik” hali ile ¢alismalara dahil
edildikleridir. Ogrencilerden smirli segenekler arasindan bir tercih yapmalari
beklenmektedir. Dolayisiyla 6grenciler ders se¢imleri konusunda aktif bir katilim
gosterememekte, pasif duruma itilmektedir. Goriismeler esnasinda ¢ikan diger
onemli bir konu da, 6zellikle egitim fakiiltelerinde zorunlu olan THU dersini alan
ogrencilerin birer 0gretmen aday1 olmasi sebebiyle proje yapacaklari STK’lar
secerken, kendi kariyerlerini destekleyici alanlara ydnelmeleridir. Ogrencilerin
dogrudan egitim alaninda ¢alisma yapan STK’lar ile baglantiya gegctikleri ifade
edilmistir. Bu durumun aslinda 6grencileri, dersin “farkli toplumsal sorunlarla
karsilasma ve ¢oziim iiretme”ye sevk etme hedefinden uzaklastirdig: sdylenebilir.
Bir dnceki sorununun yanitinda oldugu gibi burada da dgrencilerin goniillii olmasi
beklenen ¢aligmalarin dnceden belirleniyor olmasi, 6grencilerin derse iligkin s6z
haklarin1 azaltmakta, goniillii faaliyetten ziyade bir gorev ya da staj haline

doniistiirmektedir.
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3.5.5. Ders Kapsaminda Ogrencilerin Sivil Toplum Kuruluslar ile Kurdugu

Mliskiler ve Bu iliskilerin Nasil Belirlendigi

Dersler kapsaminda 6grencilerin STK’lar ile iliski kurup kurmadigi, kuruyorsa
STK’larin nasil belirlendigi sorusuna; dokuz Ogretim elemani, Ggrencilerin
STK’lar ile farkli bigimlerde (kurulusu inceleme, proje uygulama vb.) iliskiye
gectigini  sOylemistir. DoOrt Ogretim elemani calisma yapilacak STK’larin
seciminin kendisi ya da ilgili birim tarafindan belirledigini; ii¢ 6gretim eleman
ogrencilerin belirledigini kendilerinin onayina sunduklarini; iki dgretim eleman
da hem 6grencilerin hem de kendi 6nerileri lizerinden belirlendigini ifade etmistir.
Bir 6gretim elemani da 6grencilerin ilgili donemde verdigi derste STK’lar ile

iliskiye gecmedigini sdylemistir. Katilimcilarin yanitlarindan drnekler sdyledir:

“Her somestr kurumlarin listesi ve kontenjanlar yayinlaniyor, ona gore

segiyorlar. Kendileri de éneri ile gelebiliyor (OE-1).”

“Yapacagimiz bir proje ¢alismak istedigimiz alanlarla ilgili iyi faaliyet
gosteren ve ayni zamanda bizim ¢alisma sistemimize uygun olacak sivil
toplum kuruluslariyla iletisime geciyoruz (OE-3).”

“... kendi proje konulariyla ilgili sivil toplum kuruluslarini genelde
kendileri aragtirtyorlar. Orada benimle iligki halinde ilerliyorlar hani
birazcik orada bende destek olabiliyorum eger iletisime gecemezlerse. Ya
da bana bildirimlerini biraz isteyebiliyorum. Ciinkii aslinda o konuda
calisan ¢ok hak temelli olmayan sivil toplum orgiitleri de olabiliyor ve
hani sirf gitmis olmak i¢in herhangi bir yere gitmeleri degil de, daha bilgi
alabilecekleri hani tavsiyelerim ve onlarin bana séylemeleri biraz es

zamanly ilerlemeye ¢alisiyoruz (OE-5).”

“Kuruyorlar tabii. Biz belirliyoruz. Sunuyoruz okula. Kabul goriiliirse o

vazigsmalar yapuiyor. Karsilikli kabul durumunda biz ogrencilerimizi bu
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yerlere yonlendiriyoruz (OE-6).”

“Kendileri belirliyorlar. Zaten bir yerde goniilliiliik yapmalarin
zorlamiyorum ben. Ama bir sivil toplum kurulusunu incelemelerini, onu
ziyaret etmelerini ya da bir etkinliklerine gitmelerini istiyorum.
Hangilerine gideceklerini kendileri belirliyorlar. Gittikleri seyi ama

gitmeden énce benimle el stkismak zorundalar (OE-8).”

“Kendileri belirliyorlar yani, ozetle gidecekleri yeri. ... Genelde egitim
odakly kurumlara yéneldiklerini soylemek miimkiin. Giiclii hissettikleri

yom, taraf o ¢iinkii (OE-9).”

Yukaridaki alintilardan da goriildiigii tizere, 6grencilerin STK’lar ile kurdugu
iliskilerde kimin belirleyici oldugu konusu Ogretim elemanlar1 arasinda
degiskenlik gostermektedir. Soruya verilen yanitlarin dagilimina bakildiginda,
calisma yapilacak STK’y1 daha ¢ok Ogretim elemanlarinin belirledigi ortaya
cikmaktadir. Ayrica bu boliimde, bir 6gretim elemani verdigi cevapta, egitim
fakiiltesi Ogrencilerinin “kendilerini giiclii hissettikleri alan” olmasi nedeniyle
“genelde egitim odakli” STK’larla ¢alisma yaptiklarini ifade etmistir. Bu sorunun
yanitinda da STK’larin se¢imi konusunda dgrencilere, sinirli segenek arasinda bir
tercih yaptirilmasi yoniinde egilim oldugu goriilmektedir. Bu durum 6grencileri,
iiniversite yonetimlerinin ve dgretim elemanlarinin “uygun” gordiigii STK lar ile
iliski kurmaya yoneltmektedir. Dolayisiyla burada igbirligi yapilan kuruluslarin,
daha gbz Oniinde olan ve biiyiik STK diye adlandirilan; ¢ocuk, egitim, engellilik
gibi alanlarda faaliyet yiirliten kuruluslar oldugu goriilmektedir. Bdylesi bir
yonlendirme 6grenciler icin STK algisin1 sinirlamakta, farkli alanlarda calisan
kuruluslarla tanigma imkanini kisitlamakta ve toplumsal sorunlarin kisith bir alani

ile karsilasmasina neden olmaktadir.

67



3.5.6. Dersi Alan Ogrencilerden Dersin Icerigi veya Uygulamsina iliskin Geri

Bildirim Alinmasi

Ogretim elemanlarinin, dersin islenisi ve dersin icerigine dair dgrencilerden geri
bildirim alip almadig1 sorusuna, on O6gretim elmanmi da geri bildirim aldigini
belirtmistir fakat yontemsel farkliliklar s6z konusudur. Dort dgretim elemani
donem sonunda anket uygulamasi, ii¢ Ogretim elemani1 ders i¢i sozlii
degerlendirme, li¢ 0gretim elamani da hem ders i¢i sozlii degerlendirme hem de
actk uclu sorularla yazili degerlendirme yaptigini sdylemistir. Ogretim

elemanlarinin verdigi yanitlardan 6rnekler asagidaki gibidir:

“Zaman zaman toplantilarimiz oluyor, o toplantilarda ¢ocuklarin yani
ogrencilerimin goriislerini alryorum. Onu cok onemsiyorum (OE-2).”

“Soyle bir sey dediklerini duyuyorum. "Hocam bu kadar zora gerek var
mi? diyorlar. Biz gidelim, kanimizi verelim projemizi verelim.
Hazirlayalim. Sadece béyle geri doniit aliyoruz. Yani bu dersi ¢ok, ne
diyelim miihimsenmeyen bir ders gibi goriiyorlar, ne yazik ki. Geri

doniitiim bu (OE-7).”

OE-2 ve OE-7 ogrencilerinden sozel olarak geri bildirimler aldiklari
goriilmektedir. Burada her iki 6gretim elemanin 6grencilerin siiregte yasadiklar
sorunlar1 degerlendirmek iizerine bir degerlendirme yaptiklar1 goriilmektedir.

“... bir degerlendirme formu veriyorum ve o geri bildirimi oradan
alryyorum. ... ara ara dersin bitiminde ve sonunda ¢ember yaparak, hani
nasil gegti? Nasil olsun istersiniz? diye zaten hani konulart bile belirlemek
icin aslinda karsilikl belirledigimiz icin ara degerlendirmeleri de alan

taniyor dersi yani (OE-5).”

“...donemde yasadigi, ogrendigi, daha dogrusu neyi discover ettigi, derste

neyi kesfettigine dair bir kendi hikayesini yazmasin istiyorum (OE-8).”
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“Hem beni degerlendirdikleri hem de icerigi degerlendirdikleri bir sey
yapryorum (OE-10).”

OE-5, OE-8 ve OE-10 ise dersin icerigi, islenisi, dersin 6grenciye kazandirdig
deneyim tizerinden daha 6grenci odakli bir geri bildirim aldig1 goriilmektedir. Bu
iki farkli yaklasim, elbette Ogrencilerin dersle kurdugu iliskiyi, derse katilimi
etkileyen faktdrlerden biridir. Ogrencinin aldigi ders iizerinde s6z hakkinin
olmasi, Ogrencinin ders kapsaminda yapacagi calismalara aktif katilimim

saglayacak Onemli bir etken oldugu sdylenebilir.

3.5.7. Dersi Alan Ogrencilerin Kazanimlari

Ogretim elemanlarina dersi alan 6grencilerin  kazanimlarinin neler oldugu
soruldugunda, ortaya cesitli kavram gruplart ¢ikmistir. Bunlari iki gruba ayirmak
gerekirse; birinci grupta O6grencilerin daha duyarli olma hali iizerinden bir
kazanim, ikinci grupta ise ¢esitli konularda farkindalik kazanma oldugu
goriilmektedir. Katilimcilarin yanitlarina bakildiginda, temel olarak 6grencilerin
kazanimlari i¢in kullanilan ifadeleri, en ¢ok tekrarlanandan baslayacak sekilde
siralarsak; sivil alan ve STK’lar1 tanima, farkindalik kazanma, goniilliiliik,
toplumsal olaylara elestirel gozle bakis agis1 kazanma, yardimlarla mutlu olma ve
manevi tatmin, duyarli olma, takim ¢aligmas1 yapmay1 6grenme ve inisiyatif alma,
hak temelli ¢oziim gelistirme, kurumsal sosyal sorumluluk bilinci, okula aidiyet
ve katilm olarak ¢ikmaktadir. Bir 6gretim elemanm1 da kazanim olarak
yaraticiliklarinin ve 6zgiivenlerinin artmasini bekledigini ifade etmis, ama Oyle

olmadigini vurgulamustir. Ogretim elemanlarinin yanitlarindan érnekler sdyledir:

“... takim ¢caliymast konusunda ciddi bir gelisim sagliyorlar, inisiyatif
almak konusunda ciddi bir gelisim oluyor. Toplumsal anlamda farkindalik
kazanmiyorlar. Kendi i¢inde bulunmadiklar: sosyal ekonomik gruplara dair

bir biling kazaniyorlar (OE-3).”
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“... kurumsal sosyal sorumluluk bilinci oturuyor. Ilk basta, kendilerini
okula ait hissediyorlar o projelere katilarak. Bu projelerde gerekli
vardimlart  yaptiklarinda, gerekli kisilere ulastiginda ve onlarin
mutluluklarint gordiiklerinde hem kendileri i¢in hem de okullar: i¢cin ne
kadar onemli bir is yaptiklarimin farkinda oluyorlar ve bunun devamini
istiyorlar ( OE-4).”
OE-4 6grencilerin kazanimlarini, ders aracihigi ile gerceklestirilen projelerden
sagladiklar1 manevi tatminle okula baghliklarinin artmasi iizerinden
degerlendirmistir. Ogrencinin ders araciligiyla dgrendiklerinden ziyade, dgrencisi
oldugu {iniversiteye aidiyetinin artmast tiizerine bir beklenti oldugu
gozlenmektedir. Bu durum aslinda daha ¢ok 6zel sirketlerin yiiriittiigii kurumsal

sosyal sorumluluk faaliyetlerindeki amagclarla paralellik gostermektedir.

“... kazamimlar arasinda, bir tanesi ‘“‘farkinda olma” meselesi. Yani en

¢ok bu farkinda olmak, cevresinin farkinda olmasi, toplumda olan
olaylara farkli bakmak ve fark etmenin disinda birazcik elestirel gozle
bakabilmek. Daha haklar cercevesinde, insan haklari cercevesinden
bakabilmek. ... Aslinda yapilan sivil alanda donen faaliyetlerden de
haberdar olmalarini saglamak gibi bir seyi var (OE-5).”

OE-5 ise diger 6gretim elemanlarmin da dzellikle vurguladigi konulardan biri olan
“farkina varma” iizerinden bir degerlendirme yapmaktadir. Ancak sadece
ogrencilerin toplumsal sorunlardan haberdar olmalarinin yaninda farkli bakig

acilar1 gelistirerek elestirel bir yaklagimin kazanilmasina vurgu yapmaktadir.

“lyiligin, merhametin, pek cok acilmaz diigiiniilecegi sanilan kapilari
actigi, boyle sosyal sorumluluk projeleriyle insanlara faydali olmanin,
bunlarda olusturdugu manevi tatmin, birilerinin hayatina dokunma,
birilerinin hayatinda parmak izlerinin kalmasi, bunlar tabii ogrencileri
¢ok mutlu ediyor ve duygusal olarak ¢ok tatmin olduklarimi séyliiyorlar

(OE-6).”
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OE-6 6grencilerin kazanimlarini, STK’lar araciligi ile yaptiklari yardim/hizmet
faaliyetleri lizerinden olusan manevi tatmin olarak degerlendirmektedir. Bu durum
ogretim elemaninin STK’larin yaptig1 ¢alismalara hizmet odakli bir bakis acisiyla

yaklastiginin gostergesidir.

“Ya bana kalirsa giindelik yasantilarint az ¢ok goniilliiliik yapma
bigiminde konusturabiliyorlar. ... hayata daha katilimci, bir yerden daha
elestirel baktiklarim diisiiniiyorum. Sadece ben diisiinmiiyorum, onlarda
boyle de soyliiyorlar zaten. Hayattaki yaptiklarina, baslarina gelenlere,

giindeme, vs.. filan iliskilendirmeye ¢alisiyorlar (OE-8).”

OE-8 ise 6grencilerin hem giindeme dair hem de goniillii faaliyetlere katilmaya
dair kazanimlar oldugunu ifade etmektedir. Buradaki yaklasim STK’lar ve sivil
alandaki calismalarin sadece yardim c¢alismalarindan ibaret olmadigina &rnek
niteligindedir. Sadece STK’lar ve goniilliiliik iizerinden degil, glindeme dair

konulara yonelik de elestirel bir kazanimdan bahsedilmektedir.

“... sivil toplum kurulusuyla iliskilenmeyecek bir o6grenciyi oyle ya da
boyle bir kapisindan igeri girip ne oluyor ne bitiyor diye haberdar etmek
(OE-9).”

OE-9 ise sivil alan ile iliskisi olmayan dgrencilerin STK lar ve ¢alisma alanlarina

dair bilgi sahibi olmalarin1 kazanim olarak degerlendirmektedir.

Ogretim elemanlarmin, dgrencilerin kazanimlarina dair yamtlar1 diger sorularin
yanitlarina gore daha genis bir aralikta cevaplanmistir. Bu durumun nedenleri;
iiniversitenin bu ders icin belirledigi kurallar, yonetmelikler, dersin hangi arka
planla miifredata dahil edildigi ve Ozellikle O6gretim elemanin sivil toplum
alanindaki bilgi ve tecriibesi olarak siralanabilir. STK’larin ¢aligsma alanin1 daha
hizmet {izerinden degerlendiren 6gretim elemanlari, 6grencilerin kazanimlarim

duyarlilik, yardim etme yolu ile manevi tatmin seklinde ifade ederken; hizmet

71



odakli STK’larin yani sira hak temelli STK’larin ¢aligmalar1 konusunda bilgi
sahibi olan Ogretim elemanlari, 6grencilerin kazanimlar1 olarak toplumsal
konularda daha elestirel bir bakis agis1 kazanmak ve sorunlar1 yaratan nendenler
iizerine odaklanmak iizerinden kazanimlardan bahsetmektedirler. Bu ayrismanin
nedeninin 6gretim elemanlarinin sivil alana dair bilgi ve tecriibe farkliliklar

oldugu soylenebilir.

3.5.8. Ogretim Elemanlariiin Dersin Se¢cmeli ya da Zorunlu Olmasi

Hakkindaki Goriisleri

Arastirma konusu olan derslerin segmeli mi yoksa zorunlu mu olmas1 gerektigi
konusunda 6gretim elemanlarina yoneltilen soruya; alt1 6gretim elemani, zorunlu;
iic 6gretim elemani segmeli olmasini gerektigini belirtmistir. Bir 6gretim elemani
da bu konuda kararsiz oldugunu ifade etmistir. Katilimcilarin bu konudaki

goriislerine ornekler asagidaki gibidir;

“Se¢meli olmasinda fayda var. Zorunlu olmasin, goniillii bir ders, severek

aliyorlar (OE-1).”

“Se¢meli olmali. ... Cocuklar: zorla bir sey yaptirtmak ve deneyimletmek

aslinda bazen o hedef kitle ya da o ¢calistigin gruba da zarar verebiliyor.
. Derste birbirlerini etkilemek ve istege bagli olma halinden.

deneyimsel 6grenme zaten 6yle bir sey. O alani tutmak, o giiveni hissetmek

filan 6yle zorunlu pek olabilir degil, yani yontemsel acidan da (OE-5).”

Yukarida derslerin se¢meli olmasi gerektigini savunan Ogretim elemanlarindan
yapilan alintilarda, bir 6gretim elemani, ders kapsaminda goniilli yapilan
calismalar nedeniyle dersin se¢meli olmasi gerektigini belirtmektedir. OE-5
kodlu 06gretim elemani ise daha farkli bir bakis acisi ile dersin igerigi ve
uygulama bi¢imi nedeniyle se¢meli olmasi gerektigini savunmaktadir. Burada

Oonemine vurgu yapilan bir diger konuysa, dersi alan 6grencilerin kendi sectikleri
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alanda goniillii faaliyetler yiiriitiirken, hedef kitle ile etkin olarak calisabilmeleri
ve calistiklar1 gruba zarar vermemeleridir. Her 6grencinin, farkli toplumsal
sorunlara yonelik yapilan caligsmalara dair benzer bilgi birikimi ve ilgiye sahip
olmas1 beklenemeyeceginden, calisma yapacagi alanin hedef kitlesini (¢ocuk,
engelli, yasli, mahpus...) kendi se¢meli ve birlikte ¢aligmay1 sectigi grubun
oncelik ve ihtiyaclarin1 géz dniinde bulundurmalidir. istemeden dahil olacag: bir
projede hem birlikte calistigi arkadaslariyla hem de calistigt grupla olumlu
iligskiler kuramamasina neden olabilir. Dolayisiyla kisinin kendi iradesine bagh
olarak yiiriitiilen goniillii calismalarda, dersin, konunun, alanin 6grencinin

secimiyle olmas1 6grencinin katiliminin saglamasi bakimimdan degerlidir.

“Cok celiski. Goniillii iken, goniilliiliik esasina gore ¢alisilirken ¢ok daha
verimli oluyordu. Ciinkii istekle geliyorlardi. Ama 6biir taraftan zorunlu
olduktan sonra da hi¢ ilgi duymayan gencglerde bile bir farkindalik
yaratiyor. Yani o biraz celiskideyim (OE-2).”

OE-2’nin bulundugu vakif iiniversitesinde ders zorunlu olarak verilmektedir.
Fakat dncesinde bir siire ders segmeli olarak da verildigi i¢in karsilagtirmali olarak
cevap vermistir. OE-2  dersin se¢meli veya zorunlu olmasi konusundaki
celigkisini, derse dair ilgisi olmayan Ogrencilerin dersi zorunlu olarak alip
toplumsal konularda farkindaliginin artmasima dayandirmaktadir. Diger taraftan
dersi kendi secen Ogrencilerin daha verimli olduklarini da belirtmektedir. Bu
sonug, yukarida OE-5’in dersin secmeli olmasmi gerekgelendirme sebepleriyle
ortiismektedir.
“Zorunlu olmali. Bu dersin bence boliimle, ¢ok da herhangi bir boliimle
atfettirmek de dogru degil. Bu ders bence her iiniversite ogrencisinin,
toplumsal hayata katilimina dair kafasini acabilecegini diistiniiyorum.
Veya sey, ¢ok teorisine de girmeye de gerek yok. Giindelik hayatta
vaptigimiz birtakim goniillii isleri yaparken daha anlamli bir sekilde
yapmalarim saglyor diye diisiiniiyorum (OE-8).”
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“Zorunlu olup bigim ve icerik olarak iistiinde siirekli kafa yormak

gerekiyor (OE-9).”

“Kesinlikle zorunlu olmali. Hedefsiz gen¢ligin yasantisinda  bir
faydalanim saglanmasi, onlardan bu anlamda kendilerini iyi onemli

hissetmeleri. ... Toplumsal kopmalarin éniine gegecek bir ders (OE-6).”

Dersin se¢gmeli mi yoksa zorunlu mu olmasi gerektigi konusunda &gretim
elemanlarinin goriigleri birbirlerinden farkli olmakla beraber, zorunlu olmasi
gerektigini ifade eden katilmcilarin gerekgeleri de birbiriyle ayrigmaktadir.
Derslerin zorunlu olmasi, bir taraftan dersin icerdigi konulara ilgi duymayan
ogrencilere toplumsal konularla tanisma imkani sunarken, bir taraftan da goniillii
caligmay1 igeren bir dersin zorunlu olmasi 6grencilerin dersten uzaklagmasina
neden oldugu belirtilmistir. OE-8 dersin tiim {iniversite 6grencileri i¢in zorunlu
olmas1 gerektigini savunurken, bunu Ogrencilerin toplumsal hayata katilimina
yonelik bir alan saglayacag fikri ile temellendirmektedir. OE-9 ise dersin bigim
ve igerigine vurgu yaparak, zorunlu olmasi gerektigini belirtmektedir. OE-6 dersin
zorunlu olmasi gerektigini belirtirken, diger iki 6gretim elemanindan farkli olarak
ogrencilerin hayatlar1 i¢in hedefler belirlemede dersin 6nemine dikkat ¢cekmekte,
ayni zamanda bu ders araciligiyla vicdani tatmin yoOniinden kendilerini iyi
hissedeceklerini sdylemektedir. OE-8 ile OE-6"nin gériislerindeki temel fark; OE-
8, 0grencilerin toplumsal hayata katilimina ve toplumsal meselelere daha elestirel
bir bakis agis1 kazanmasi acisindan yaklasirken, OE-6 daha yardimlasma yolu ile
farkli toplumsal kesimlerle tanigma olanagimi 6n plana ¢ikarmakta ve bu yolla
“toplumsal kopmalarin” 6niine gecilecegi goriislinii savunmaktadir. Bu iki goriis
farki, 6gretim elemanlarinin STK’larin hizmet temelli ya da hak temelli ¢alisma

alanlar1 arasinda nereye yakin olduklarini da ortaya koyar niteliktedir.
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3.5.9. Dersin Not Verme Yontemi Hakkinda Ogretim Elemanlarinin

Goriisleri

THU ve SS derslerini alan 6grencilere uygulanan not verme yontemi ve bunun
nasil olmasi1 gerektigine yonelik soruya; sekiz 6gretim elemani puan ya da harf
tiiriinden not verildigini sdylemistir. iki katilimc1 da puan ya da harf sistemi
uygulanmadigini onun yerine basarili-basarisiz seklinde degerlendirildigini ifade

etmistir. Katilimeilarin bu konudaki goriisleri soyledir:

“Dersi ABC gibi notlandirmiyoruz biz. Sadece geg¢ti ve kaldi olarak
notlandirilyyor dersimiz ve ge¢mesi icinde belli kriterlerimiz var agirligi
katthima dayali olmak suretiyle. Dolayisiyla bir sayisal ol¢iimleme
yapmanin adil olmadigini diisiiniiyorum béyle bir ¢calisma icerisinde (OE-
3).”

“Yani  arkadaslarwyla gidip bir duvart boyadiklarinda okulda,
arkadaslariyla arasindaki o iletisim, o siniftan onlari izleyen ¢ocuklar
gordiiklerinde onlarin mutluluklar: bunlar ¢ok onemli ¢iktilar. ... Bunun
notlandirimast kesinlikle bir puan tizerinden olmamasi gerekiyor. Yani

gecti, kaldi iizerinden olabilir. Biz bu sekilde uyguluyoruz (OE-4).”

“Yashlarla, hasta 6grencilerle, bakima muhtag kimselerle randevulara
stirekli giden ogrencilere “AA” veriyorum. Pek nicellestirilemeyen bir sey.
... Goniillii bir sey oldugu icin toplumsal duyarliligin kirtk notu “CC”,

‘BA” olmaz. Nicellestirilecek bir sey degil, ogrenci ve kurum arasinda

giivene dayali bir durum (OE-1).”

Yukaridaki iki alint1 da ifade edildigi lizere, 6grencilere puanla notlar verilmedigi,
onun yerine “basarili-basarisiz” seklinde degerlendirildigi sdylenmistir.
Ogrenciler tarafindan yiiriitiilen goniillii faaliyetlerin, sayisal degerler verilerek

Olciilemeyecegine dikkat ¢ekmektedirler.
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“... ben gordiigiiniiz gibi dosya hazirlatiyorum. Dosyaya gére adim adim,

giin giin ne yaptiklarina gore veriyorum (OE-7).”

OE- 7 ise yonetmelikle belirlenen proje hazirlama ve raporlama dosyasmin yine

yonetmelige gore doldurulmasi {izerinden 6grencilerine not verdigini belirtmistir.

“100 iizerinden degil, 110 tizerinden notluyorum once. Bir ogrencinin ilk
bakista derse yaklasimini rahatlatiyor. Not kaygisini biraz azaltiyor.
ITkincisi; katihm yiizdesi ¢ok. %20, bazen %30 notun kendisi. Evet, bir
yiizdeyi sahadan yaptigi ise yani o STK'vi tamima, anlama, 6grenme,
internligi yapma falan gibi seylere ayiryyorum. Notlamanin bir kismin,

yalniz katihm kismim 6grencilerle beraber notluyoruz (OE-8).”

OE-8 ise diger dgretim elemanlarindan oldukga farkli olarak hem alisilagelmisin
disinda yiiksek bir puan iizerinden 6grencilerine not vermekte hem de belirli bir
boliimde 6grencilerin de isin igine dahil edildigi bir yontem kullanmaktadir. Bu
yontem Ogrenciler arasinda hem derse katilim hem de devamlilik {izerinden bir
tartisma saglayarak, grup ici degerlendirmeler ve uzlasmanin yolunu acacak

niteliktedir.

3.5.10. Dersin Miifredatta Olmasinin Amaci ve Faydasi

Dersleri veren 0gretim elemanlara gore, dersin miifredatta olmasinin amaci ve
faydasinin neler olabilecegi sorulmustur. Bu soruya verilen yanitlar birbirinden
olduk¢a farklhidir. Dersin faydasi olarak Ogrencilerde toplumsal farkindalik
gelistirmesi bes Ogretim elemaninin yanitlar1 arasinda karsimiza c¢ikmaktadir.
Bunun disinda iki 6gretim elemani, dersin miifredata dahil edilme amacini, aktif
yurttaslar yetistirilmesine katki saglamak oldugunu ifade etmistir. Ayrica bireyi
zenginlestirmek, duyarli 6grenci yetistirmek, arastirmaya yoneltmek, 6grencinin
kendini kuruma ait hissetmesi, goniilliilik ve toplumsal faydanin 6grenilmesi,

katilimc1 demokrasiye inanan bireyler yetistirme, STK lar ile tanigma ve STK’lar1
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daha iyi degerlendirebilme verilen cevaplar i¢inde 6n plana ¢ikanlardir. Ogretim

elemanlarinin yanitlarindan 6rnekler soyledir:

“Bir toplumsal reform projesi gibi. Duyarli 6grenci yetistirmek. Biraz da

somut bir sey yapmak sadece teori ile olmuyor (OE-1).”

OE-1’in yamtinda dersin aslinda genel anlamda toplumsal bir degisim yaratmak
icin miifredata dahil edildigi diisiincesi 6n plana ¢ikmakta, duyarli 6grenciler
yetistirerek, somut projeler lizerinden toplum i¢in yapilacak caligmalara vurgu

yapilmaktadir. Burada ders proje bazl bir degerlendirmeye tabii tutulmaktadir.

“Burada alacag biitiin egitim, hangi alani okursa okusun, o alana dair
bilimsel egitimin yani sira ayni zamanda katilimct demokrasiye inanan ve
aktif bir vatandas olarak mezun olmasi buradan ve hangi meslegi yaparsa
yvapsin sonrasinda bu anlayisi, bu zihniyeti devam ettirmesi tiniversitenin

temel amaclarindan bir tanesi OE-3.”

“...aslinda biraz “aktif yurttashk” icin ¢ok onemli. O yiizden aktif
yurttaslik baglaminda diisiindiigiimiizde de miifredattaki onemi bu yani

(OE-5).”

OE-3 ve OE-5 dersin miifredattaki 6nemini demokratik bir yapiya génderme
yaparak, aktif yurttaghk {izerinden onemine deginmektedirler. Bu iki 6gretim
elemani, yukaridaki ornekte yer alan OE-1’den farkli olarak dersi proje

baglaminda degerlendirmemektedirler.

‘... miifredatta olmasinin sebebi; ogrenciyi arastirmaya yoneltmek. En

biiyiik bence kazammlarimn da bu olacagim diisiiniiyorum (OE-7).”

OE-7 ise dersin miifredatta yer almasmi 6grencileri arastirmaya yoneltmek ile

sinirhi  tutmaktadir. Ders kapsaminda O6grencilerin ¢esitli STK’lar1 ve proje
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konularini arastirtyor olmasi bu 6gretim elemant agisindan 6nemle vurgulanmastir.

Burada da yine derse proje bazli bir yaklagim s6z konusudur.

“... egitim fakiiltesi ogrencileri yani daha dogrusu ¢ocuklar yetistirirken
goniilliiliikle ilgili bir seyi bilsinler, toplumsal fayday: bilsinler diye
koymuglar. ... Bir¢ok iiniversite donem basinda geliyor, ogrenciyi aliyor,
kurumla eslestiriyor. "Dénem boyunca orada goniilliiliik yap, o kurumdan
bir imza al gel" diyor. Derse dair iceriginde hichir sey konusmuyorlar
yani. O yiizden her ne amagla koydularsa, o amaca uygun olup olmadigini
bilmiyorum. Isleyisin dogru olmadigimi ~ diigiiniiyorum ama  bircok
tiniversitede. Bunu, tiniversite tarafindan ve ogrenciler tarafindan degil

ayni zamanda sivil toplum kuruluslar: tarafindan da séyliiyorum (OE-8).”

OE-8 ise diger biitiin 6gretim elemanlarindan farkli olarak dersin miifredattaki
yerini  gonilliligiin  ve toplumsal faydanin Ogrenilmesi bakimindan
temellendirmistir. OE-8’in, egitim fakiiltelerindeki ogrencilere zorunlu olarak
verilen THU dersi baglaminda elestirdigi 6nemli bir konu ise dersin islenisinin
dogru yapilmadigidir. Ogrenci ile bir kurumun eslestirilmesi ve sonrasinda
ogrencinin  belirli prosediirleri tamamlamak admna kurumda goniilliiliik
yapmasinin beklenmesini hakli olarak elestirmektedir. Arastirma konusu olan
derslerin, dersin kendisinin ve kapsadigi konularin temel dayanaklarindan soz
edilmeden, sadece bir proje fikri gelistirilmesi veya uygulanmasi iizerine
kurgulanmasi sorunlu bir yaklagimdir.

“ biiyiik  faydasi;  gercekten bir iki ciimlede sivil toplumu
degerlendirebiliyor olmalari. ... Yani miihendis de olsa, mimar da olsa
once yasadigi toplumu ve bu toplum igin ¢oziim iireten yapilar: tanimasini

hedefliyoruz (OE-9). ”

OE-9 ise dersi, 6grencilerin STK’larla bir tamigma firsati olarak gdérmektedir.

STK’larin toplumsal sorunlarin ¢6ziimiine yonelik katkilar1 ile G6grencilerin
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tanismasimin ve STK’lar1 taniyarak onlarla iletisim kurmasmin Onemine
deginmektedir. Bu yaklasimin dersin dogrudan bir proje ile sinirlandirilmayip
sivil toplum alanina yonelik genel bir bakis agis1 gelistirmeyi hedefledigi

sOylenebilir.

3.5.11. Dersi Veren Ogretim Elemanlarinin, Ogrencilere Kazandirmak

istedikleri

Dersi veren 0gretim elemanlarinin, ders araciligi ile 6grencilerine kazandirmak
istedikleri sorusuna verilen yanitlar arasinda ili¢ Ogretim elemani, STK’larin
yaptigt islere dair “sorgulama”nin Ogrenilmesinden s6z etmistir. Genel olarak
ogretim elemanlarmin verdigi yanitlarda karsimiza c¢ikan kavram gruplarn
sOyledir; Gtekini tanimak, topluma dair sorumluluk kazanmak, kurumsal sosyal
sorumluluk bilinci ve aidiyet duygusu gelistirmek, giindemden haberdar olmak,
acima degil ¢oziim iiretmek, ihtiyaci olana yardim etmek, arastirmaya yoneltmek,
farkli bakis agilar1 kazandirmak, toplumsal hareketlere ve diisiincelere katilimci
olmak, STK’lar1 tammak ve yaptiklarini tartismak seklindedir. Ogretim

elemanlarinin bu soruya verdigi yanitlara rnekler asagidaki gibidir:

“Oteki Tiirkiyeyi gostermek (OE-1).”
“... kendinden, yakin c¢evresinden baska hayatlarin oldugunu fark
etmelerini saglamak, paylasmak (OE-2).”

OE-1 ve OE-2 benzer sekilde bu ders aracilig1 ile dgrencilerin toplumun farkl
kesimleri ile karsilagmalarini kazanim olarak gérmektedir.

“... topluma dair bir seyi yapmanin, bir sorumluluk almanin ne demek
oldugunun sadece fikir olarak bile kafalarinda canlanmasi benim i¢in

yeterli aslina bakarsaniz (OE-3).”
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“Giincellik, giincel mevzulardan biraz daha haberdar olabilir, tartigsabilir
olmalari. ... bazi konular1 bir araya gelip konusamiyorlar farkli gériisler
falan. Biraz onun yolunu bulabilir miyiz? Biraz konugabilir miyiz? Biraz
diyalog ortami yaratilabilir mi?... Benim aslhinda amacim; birazcik
mevcuttaki bilgileri, ezberleri almak yerine o gordiikleri seyi birazcik
daha sorgulayabilmelerini,  ¢evrendeki ayrumi, siddeti falan fark

edebilmelerini birazcik daha énemsiyorum (OE-5).”

OE-5 bu dersle dgrencilerin, toplumsal meselelerin, giindemdeki konularin daha
farkina varabilir hale gelebilmelerini ve sorgulayabilmelerini kazanim olarak

gormektedir.

“Ogrencilere kazandirmak istedigimiz; her alanda istenilirse ihtiyact olan
herkese yardimci olunabilecegi kiginin kendi donamimlart olgiisiinde
yvardimct olunabilecegi duygusunun sanki yeniden insanlara giydirilmesi

(OE-6).”

OE-6 ise yardim temelli bir bakis agisindan yaklasmaktadir. Ders aracihigi ile
ogrencilerin, ihtiya¢ sahiplerine yardim etmeyi 6grenmelerini kazanimlar: olarak

nitelendirmektedir.

“Her seyi iki kere diistinsiinler. Herhangi bir ciimle kuracakken, o
ctimlenin tersini de kurup o ciimlenin tersiyle de ilgili bir sey
diigiinmelerini  istiyorum. “TEMA'da  géniilliiliik  yapiyoruz, agag
dikiyoruz” ciimlesini kuruyorsa;, “TEMA'da aga¢ sékiiyoruz” ciimlesini
de kursun. TEMA'va da bir de o gozle baksin. Oyle de bir érgiit olabilir
mi? ihtimalleri tek tarafli degil de, hayatta ¢ok farkll farkli bakis acilar
var. Onu gormelerini saglamaya c¢alistyorum ama temel kesen gsey;
toplumsal hareketlere, diisiincelere ve doniisiime katiimcr olmalar: (OE-

8).”
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Diger ogretim elemanlarindan farkli olarak, OE-8 ise konuyu, ogrencilerin
STK’lara yonelik elestirel bakis acis1 kazanmalari ve katilimci olmalari
bakimindan degerlendirmektedir. Sivil alandaki dogrudan uygulamalar yerine,
varolan STK’larin ve c¢aligma alanlarinin sorgulanmasini kazanim olarak

degerlendirmektedir.

3.5.12. Ogretim Elemanimin Dersi Vermeden Once veya Verirken STK’larda

Goniillii veya Ucretli Cahsmada Yer Almasi

Ogretim elemanlarina THU ve SS derslerini vermeden &nce veya dersleri verirken
STK’larda goniillii veya iicretli calismalarda yer alip almadiklari, yer aldilarsa
calistiklar1 kuruluslar ve bu kuruluslarda ne gibi ¢calismalar yaptiklart sorulmustur.
Bu sorulara iki 6gretim elemani1 goniilliiliik yapmadigini, bes 6gretim eleman
sadece goniillii olduklarini, iic 6gretim elemani hem goniillii hem de {icretli
calisma yaptiklarini belirtmistir. Ogretim elemanlarmin bu soruya yamitlarindan

ornekler asagidaki gibidir:

“Yiiriitmedim. Tamamen idari, uzmanhgim da yok (OE-1).”

“Esim memur oldugu icin ne yazik ki boyle bir seye giremiyorum ben.
Ctinkii bir yil kalyyoruz, bir buguk yiul kaliyoruz. Bazen dort yil kaliyoruz.
Belli olmuyor. Siire belli olmadig: icin ben béyle bir seye girisemiyorum

(OE-7).”

OE-1 ve OE-7 her iki gretim elemani da STK’larda géniillii ¢aligmalarda
bulunmadiklarini séylemislerdir. OE-7, goniilliiliik yapamamasini isleri nedeni ile
cok fazla sehir degistiriyor olmasiyla gerekg¢elendirmistir. Oysa goniillii olarak
yapilacak caligmalar c¢esitlilik gostermekte, uzun siireli ve devamlilik
gerektirmeden hatta kurulustan uzakta da yiiriitiilebilmektedir. Bu yanit, 6gretim
elemanin goniilliiliik faaliyetleri konusunda yeterli bilgi sahibi olmadigim

gostermektedir. Goniilliiliigiin hem teorik hem de pratik bilgisine sahip olmadan,
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Ogrencilere bu alanda ders veriliyor olmasi, dersi veren 6gretim elemanlarinda
belirli kriterlerin aranmadiginin  ve wuzmanlk alanlarima bakilmadiginin
gostergesidir. Ozellikle Tiirkiye gibi goniillii faaliyetlere katilimin az oldugu bir
iilkede, egitim fakiiltelerinde zorunlu olarak verilen bu dersleri veren 6gretim
elemanlarinin gerek STK’lar gerekse goniilliiliik alaninda bilgi ve tecriibelerinin
olmadigi ya da az oldugu sdylenebilir. Dolayisiyla s6z konusu 6gretim elemanlart,
kisitht bilgileriyle ile bu alanda oldukca fazla sayida 6grenciye ders vermektedir.
Bu durum dersin verilmesini zorunlu hale getiren YOK tarafinda bu derslere

verilen 6nemi ve plansizlig1 ortaya koymaktadir.

“Hi¢ iicretli ¢alismadim, on bes yasimdan beri c¢esitli sivil toplum
kuruluglarinda goniillii olarak ¢alistim. ... Cok kiiciik ekipler kurup, her
verde deprem boélgesinde c¢alistim, Haziran Hareketi’'nin oncesinde
vardim. Tiirkive Cocuklara Yeniden Ozgiirliik Vakfi'nda calistim. ... Hep
farkl alanlarda. Ciinkii tek alanda kalmak biraz koreltiyor, daraltiyor
insani. Ilk kadin evleri kuruldu, Mor ¢ati altinda oralarda géniillii oldum

(OE-2).”

“Evet, yuriittiim. Zaten iiniversiteden beri ¢alisma yiiriitiiyorum. O yiizden

boyle bir is sectim. Toplum Géniilliileri Vakfi'yla ¢alistim (OE-5).”

OE-2 ve OE-5 sadece goniillii faaliyetlerde bulunduklarini ve is hayatlarida da
bu alanda bir yol sectiklerini belirtmislerdir. Ozellikle OE-2 verdigi yanitta dogal
afet, cocuklar, kadin haklar1 ve daha farkli alanlarda calismalar yiiriittiigiini ve
belirli bir alanda kalmanin insani daralttigin1 ifade etmistir. Farkli alanlarda
caligmis, bilgi ve deneyim sahibi olan biri, deneyimsiz olan birine gore daha fazla
bilgi aktarabilir. Bununla birlikte 6grencilerinin farkli toplumsal sorunlarla
tanismasina vesile olup, farkli kuruluslarin toplumsal sorunlara ne gibi ¢éziim
Onerileri getirdigine dair ornekler sunabilir. STK’lar ve goniilliilik konusunda
genis bilgi birikimi ve deneyimin paylasimi sivil toplum alanina daha biitiinciil

bakis agis1 gelistirmenin dniinii agacaktir. Daha &nceki soruda OE-8’in ifade ettigi
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gibi, Ogrencilerin proje dosyasi hazirlaylp sunmasi seklinde kurgulanmis bir
isleyisin Oniline ge¢gmek i¢in bilgi ve tecriibesi olan 6gretim elemanlarinin bu alana

etkisi ve katkis1 daha biiyiik olacaktir.

3.5.13. Ogretim Elemanlariiin Ogrencileri Goniillillik Yapmaya Tesvik

Etmesi

Ogretim elemanlarma, dgrencilerini STK’larda goniilliiliik yapmaya tesvik edip
etmedikleri, goniillii olmaya tesvik ediyorlarsa neden ettikleri sorusuna; dokuz
ogretim elemani 6grencilerini STK’larda goniillii galigma yapmaya tesvik ettigini
sOylerken, bir 6gretim elemani1 6zel bir ¢aba sarf etmedigini ifade etmistir. Bu

soruya verilen yanitlardan drnekler soyledir:

“Ediyorum, etmez miyim, etmez miyim hem de nasil. Siirekli belirli kurum
ve kurumlara yonlendirmeye c¢alisiyorum, ... . Nedenine gelince, demin
dedigim gibi insanin kendi ve yakin ¢evresinden baska yasamlar var,

onlari gérmeleri lazim (OE-2).”

OE-2 6grencilerini kendi bulunduklar1 ¢evreden farkli hayatlar1 gérmeleri igin
goniilliiliige tesvik ettigini ifade etmis ve belirli kurumlara yonlendirdigini
sOylemistir. Bu 6gretim eleman1 goniilliigii, farkli toplumsal gruplarla karsilasma
olanag1 olarak gormekte, goniilliller ve goniillillerin g¢alistiklar1 grup arasinda
hiyerarsik bir iliskiye isaret etmektedir. Diger yandan &grencilerin belirli
kurumlara yonlendirilmesi, goniilliiliigiin iradi bir eylem olma haliyle
celismektedir.
“Yani ayrica goniillii olmalart igin hani 6zel bir ¢aba sarf etmiyoruz
zaten dersin kendisi birebir onlarin bir¢ok sivil toplum kurulusunda
calismasina imkan veriyor. .... goniilliiliikten daha ziyade, sivil toplum
alanmimin sektor olarak gelismesini ben ¢ok onemsiyorum. Bununda en
onemli imkan vereceklerden bir tanesi; kalifiye, iyi yerlerden mezun olmus

ogrencilerin kariyer olarak bunlart tercih etmesi, bu imkani tamimalar
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icinde biz iste her yaz yaklasik otuz tane sivil toplum kurulusuyla ortaklasa
calisiyoruz bu projemiz kapsaminda. Ve bir¢ok ogrenciyi oraya stajyer
olarak yerlestiriyoruz ki oradaki profesyonel hayati gérsiinler diye ama
iste onlar iginden de stajlarini tamamladiktan sonra goniillii devam eden
cok sayida 6grenci oluyor. Bu da bunu bir sekilde tesvik etmis oluyor (OE-
3).”
OE-3 ise ortak ¢aligmalar vyiiriitilen belirli STK’larda &grencilerinin goniillii
olmalarindan ziyade, staj programlarina katilmalarini tesvik ettiklerini, staj sonrasi
tercih eden 6grencilerin goniillii olarak devam ettiklerini belirtmistir. Bu 6gretim
eleman1 daha ¢ok 6grencilerin kariyerleri agisindan beceri gelistirmeleri ve farkl
“sektor”lerle tanigmalari agisindan yaklagmaktadir. Ancak burada bir onceki
yanitta oldugu gibi 6grenciler, onceden belirlenmis kuruluslarla iliskiye gegmeye

yonlendirilmektedir.

“Evet, ediyorum ama bunu bir zorunlu yapma hali gibi degil ama gelen
gruplarin nasil goniillii olunabilecegi ile ilgili bilgi vermelerini istiyorum.

... tegvik ediyorum ama bir zorunluluk gibi degil (OE-5).”

OE-5 ise diger 6gretim elemanlarindan farkli olarak, derse konuk olarak gelen
STK temsilcilerinden goniilliiliik ¢alismalarini paylasmalarini ve 6grencileri tercih
ettikleri STK’larda goniillii olmaya tesvik ettigini belirtmistir. Burada 6grencilerin
hem farkli STK’lardaki goniilliilik bigimlerini 6grenmeleri hem de tercih ettikleri
yerde goniilliiliik yapmalar1 6grencilerin 6zgiir iradesine birakilmasi anlaminda
onemlidir. Ayrica bireyin tercihleri dogrultusunda STK’larla iligki kurmasi hem
kurulusla kuracagi bag ve aidiyet hem de yiiriitecegi ¢alismalar agisinda daha
etkin sonuclar dogurabilecektir.

“Kesinlikle. Mesela bir grup disleksi ile ¢alisti. Mesela onlar gitti,
onlarin konferansina yardimei oldular. OSrenmeye ¢alistilar. Bu arada
dedigim gibi, o gruplarla nasil calisacagint ogrenmeleri gerekiyor.
...Hani ileriki hayatinizda da size yardimci olacaktir bu" gibi desteklerde

bulunuyorum” (OE-7).
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OE-7 ise dgrencilerin goniilliiliigiine, hizmet odakl1 bir noktadan yaklasmaktadir.
Diger taraftan O0gretmen adayi olan G&grencilerinin mesleki gelisimi agisindan
goniilliliigli bir ara¢ olarak gdérmektedir. Boylesi bir goniilliiliik, 6grencilerin
mesleki gelisime katkis1 bakimindan deneyimleyerek Ogrenme Ornegi olarak
degerlendirilebilir, bu anlamda dnemlidir. Ancak burada da yine bir yonlendirme

s6z konusudur.

“Ediyorum, kesin ediyorum. Hangi sivil toplum kurulusu olacag ile ilgili
kesinlikle bir sey soylemiyorum. Ama bir sivil toplum kurulusunun
gercekten bir sivil toplum kurulusu olup olmadigini énce anlamalari, daha
sonra orada goniilliiliik yapmalarim tesvik etmeye ¢alisiyorum. "Gozii
kapali goniilliiliik yapin" demiyorum. Bir sivil toplum kurulusunun icinde
goniilliiliik yaparken o kurumu sorgulamiyorsan, doniistirme alanin
voksa, onu zaten bir sivil toplum orgiitii olarak atfetmiyorum. O yiizden de
icinde karar alma mekanizmasina katilabilecegin, doniistiirebilecegin

orgiitlere yonlendirmeye ¢alistyorum. Isim vermeden ama (OE-8).”

OE-8 diger dgretim elemanlarindan farkli olarak tamamen &grencilerin STK lar
lizerine sorgulama yaparak, goniillii olmalarma vurgu yapmaktadir. Ogrencilerin
goniilliliik araciligr iliskide oldugu kurulusu doniistiirmesine yaptigt vurgu,

goniilliiliigiin bir katilim araci olmasina referans niteligindedir.

3.5.14. Ogrencilerin STK’larda Géniillii Olmalarimin Dogurdugu Sonuglar

Ogretim elemanlarma, o6grencilerin STK’larda goniillii olmalarmin ne gibi
sonuglar dogurdugu sorulmustur. Bu soruya verilen yanitlarda ortak kullanilan
baz1 cevaplar ¢ikmistir. STK’larda goniilliiliik yapan 6grencilerin sahada tecriibe
ettikleri tizerinden yasadig1 toplumun “farkina varma’si, toplumsal olaylarin arka
planmni gdérmesi alti 6gretim elemaninin yanitlarinda yer almistir. Ayrica
“yardimlagsma”nin 6grenilmesi iki Ogretim elemanin yanitlarinda 6n plana

¢ikmaktadir. iki 6gretim elemani ise bazi STK’larin dgrencilere sadece evrak
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isleri yaptirmalart nedeni ile STK’lardan uzaklastiklarini, sadece ofis i¢i hizmet
iiretmek iizerinden kurgulanan “goniilliilikle”, STK nin ¢aligma alan1 arasinda bir
bag kurulamadigmi ve ogrencilerin gonilliilikten uzaklastigini sdylemistir.
Bunlar disindaysa kariyer alani olarak gbrme, iistten bakis halinin kirilmasi, hak
temelli- hizmet temelli STK’larin ayrimimin yapilabilir hale gelmesi, toplumsal
kutuplagsmanin 6niine ge¢cme, toplumsal sorunlar1 fark etme ve ¢dziim liretmek
icin sorumlu hissetme , Ogrencinin kendi 6z deger ve 0z saygisina katki,
sosyallesme ve birlikte caligmayr Ogrenme, oOgrencilerin STK’larda yaptig

goniilliiliigiin dogurdugu sonuglar olarak ortaya ¢ikmustir.

“Cok ciddi kariyer degisikliklerine bir kere yol acabiliyor. ... bu tarz
goniillii ¢alismalar, onlarin hani "Acaba ben bu alanda da bir seyler
vapabilir miyim?" gibi diisiincelere kapilmalari ve hatta bunu uygulamaya

geciren ciddi sayida égrencimiz var (OE-3).”

OE-3, goniillii calismalara katilan genglerin bir béliimiiniin, kendilerini sorumlu

hissederek gelecek planlarinda sivil alana yoneldigine vurgu yapmastir.

“Ogrencilerimizin de soyle bir algisi var, bir kisminda. Sivil toplum
kurulusuna gidip, bana istedigim seyleri yaptirmayacaklar ya da
bekledigim seyler olmayacak algisi var. ... Birkag ogrencimiz bunu, maruz
kaldigi icin bizde bunu biliyoruz ama bu evrak isleriyle ¢ok ugrasiyorlar,

hani isin i¢ yiiziinii gérmiiyorlar (OE-4).”

OE-4’iin burada vurguladigi konu ise daha ¢ok STK’larmn géniilliiliik
caligmalarint nasil temellendirdigi ile ilgilidir. Goniilliiliigiin sadece hizmet
iiretimi olarak sekillendirilmesi ve Ozellikle ofis isleri ile smirlandirilmasi,
goniilliileri calisma yapilan alandan ve ne gibi toplumsal sorunlarla miicadele
edildiginden uzaklastirmaktadir. Burada deginilen konu, daha ¢ok STK’larin

sorumlulugundadir ve bu sorun sik¢a dile getirilmektedir.
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“Eger bu durumu iki grup olarak diistiniirsek; "yardimci olan ve yardim
alan”. Iki grupta birbirinin farkina variyor bir kere... Oraya yardim
amagh gidende, "béyle bir grup var ve hakikaten yardima ihtiya¢ var. Biz
de bu boslugu doldurabiliriz" duygusunu yagsiyorlar. Iste bu ashinda sanki
o kutuplasmalarin éniine gegiyor. O sosyal gruplasmalarin éniine gegiyor
(OE-6).”
OE-6 goniillii ¢aligmalari yardim faaliyeti olarak gdrmektedir. Yardim alan-
yardim eden karsilagsmasinin, toplumsal kutuplagsmalarin Oniine gectigini One
siirmektedir. Oysa bu alandaki ¢alismalara bakildiginda bu iliski de hiyerarsik bir
iligki olup, aslinda baska bir kutuplasmay1 dogurmaktadir.
“... bir sivil toplum kurulusu icerisinde bir goniillii faaliyetinde
bulunmanin, ogrenci de toplumdaki sorunlarla iliskisi, o bag biraz
kalinlasiyor. Sorumlu hissediyor. Yani sorunun kendisinin nasil ortaya
¢ctktigina dair de sorumlu hissediyor olabilir, ¢oziimiin bir par¢ast olmaya

dair de sorumlu hissediyor olabilir (OE-8).”

“Uygulamalarin farkina varryorlar. Televizyondan, radyodan duyduklar:

cesitli olaylarin arka planlarini daha iyi goriiyorlar (OE-2).”

OE-2 ve OE-8, goniillii faaliyetlerde bulunmanin toplumsal sorunlarin ortaya ¢ikis
nedenlerini sorgulamak igin bir imkan olduguna dikkat cekmektedirler. OE-8,
ogrencilerin gontlliiliikk araciligi ile genglerin toplumsal sorunlar karsisinda daha

sorumlu hissettiklerine vurgu yapmaktadir.

3.5.15. Dersi Alan Ogrencilerin Nasil Bir Yurttas Olacag

Arastirma konusu dersleri alan 6grencilerin, gelecekte nasil bir yurttag olacagi
sorusuna verilen yanitlarda 6n plana cikanlar soyledir; {i¢ Ogretim eleman

toplumsal sorunlarin altindaki nedenleri sorgulayan yurttaglar olacagini, iic

Ogretim elemant ise aktif, katilimci yurttaglar olacagimi ifade etmistir. Bu
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yanitlarin disinda toplumsal sorumluluk sahibi, toplumsal sorunlara duyarls,
adaletli, haklara saygili, ¢coziim odakli, milletine yardim eden yurttaslar olacag:
yéniinde yamitlar verilmistir. Ogretim elemanlarinin yanitlarina 6rnekler asagidaki

gibidir;

“Birbirine giivenen, milletini seven, milletine yardim eden topluluk

yetistirecektir diye diisiiniiyorum (OE-7).”

OE-7 dersi alan dgrencilerin gelecekte nasil yurttaslar olacaklar1 konusundaki

diisiincelerini, ylikiimliiliikler iizerinden agiklamistir.

“Aktif bir vatandas olmalarini. Arzu ettigimiz de bu. Katilimct ve aktif ve
¢oziim odakl diyelim c¢iinkii biraz problemi gormek... ¢oziimiin pargasi
olmak agik¢ast dersin sonunda ogrencilerden kazanmalarini arzu ettigimiz

bir bakis acist (OE-3).”

“Umarim aktif, sorumlu bir yurttas olmalarmni... En azindan bir yerde bir
problem varsa ya da iste kadinlara yonelik bir istismar varsa bunu
gercekten biitiin stepleriyle elestirel bakabilecek, degerlendirebilecek, ya
veri geldigi zamanda ¢oziim onerisi sunabilecek vatandas olmalarini

umuyorum (OE-10).”

OE-3 ve OE-10 dersin katkisiyla dgrencilerin kendi yasamlari hakkinda almacak
toplumsal kararlara katilim yoniinde bir tavir sergilenmesini beklediklerini ifade
etmislerdir. Bununla birlikte karar alma mekanizmalarina dahil olarak ¢6ziim

iiretmeleri yoniinde de beklentisi olduklarini belirtmislerdir.

“Duyarlt diyelim, toplumsal sorunlara duyarli. Bir kere temel olarak,
yurttas olmanmin ne demek olduguna dair bir fikir edindikleri igcin bence

tam anlamiyla kelimenin igini doldurabilecek bir hareketin ilk adimi bu

(OE-8).”
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OE-8 ise ders aracilif1 ile dgrencilerin, yurttas olmanin anlasilmas: siirecine dahil
olduklarini, bunun bile 6nemli bir kazanim oldugunu ifade etmistir.

“... lig, bes Ogrencide bir soru isareti uyanirsa, "va hakikaten simdi
Anayasa'da da yaziyor, egitimdir, saghktir, sudur budur da. Niye simdi bu
vakif iistleniyor bu c¢ocuklarin bu anlamda egitimini?" gibi bir soru
sormasi giizel bir kazanim o baglamda. Ama biiyiik doniigiimler beklemek

cok miimkiin. Dersi nasil islediginizle ilgili bir ey (OE-9).”

OE-9 ise dersi alan dgrencilerin sorgulayan bireyler olmalarini énemsedigini
belirtmistir. Devletin sagladig1 egitim, saglik vb. bazi hizmetlerin neden ayrica
STK’lar tarafindan da saglaniyor oldugunun sorgulanip tartisilmasinin énemli bir
kazanim olacagini vurgulamaktadir. Ancak tabii burada, dersin bu tartismaya

imkan verecek sekilde acik olmasi ve buna gore yapilandirilmasi dnemlidir.

3.5.16. Dersin Adina Dair Goriisler

Ogretim elemanlarina dersin adinin kendileri tarafindan belirlenmesi halinde bu
dersler icin nasil bir ad tercih edecekleri sorulmustur. THU dersini veren dgretim
elemanlarindan ii¢li dersin adinin uygun oldugunu ve degistirmeye gerek
olmadigmni sdylemistir. ki 6gretim elemani ise dersin adinda yer alan “hizmet”
kavramimin sorunlu oldugunu bunun yerine alternatif kavramlar gelebilecegini
ifade etmistir. Bu caligmada genel bir ifadeyle SS seklinde ifade ettigimiz dersleri
veren Ogretim elemanlarindan iicli verdikleri dersin adinin aynen kullanilmasi
gerektigini ifade ederken, ikisi dersin isminde bulunan bazi kavramlarda
degisiklik yapilmasin1 dnermistir. Ogretim elemanlarinin cevaplarina &rnekler
asagidaki gibidir;

“Toplumsal Sorumluluk derdim. Projeyi ¢citkarwrdim, proje yapalim derdine

diigiiyorlar. Toplumsal duyarliligin projesi mi olur? “Kisa vadeli elle

tutulur bir sonug istivorum” diyor (OE-1).”
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OE-1 dersin adindaki “proje”nin kelimesinin dersi alan 6grencileri somut ve kisa
vadeli ¢aligmalara yonlendirdigi icin ¢ikarilmasini 6nermektedir. Dersin sonucu
olarak Ogrencilerde gelismesini bekledigi “toplumsal duyarlilik”in projeler
aracilif1 ile olusamayacagi seklinde bir sonuca varilabilir. Oysa bu Ogretim
elemanin daha Once verdigi yanitlara bakildiginda Ggrencilerine belirli
kuruluslarda belirli projeler yapmaya yonlendirdigi goriilmektedir. Dolayisiyla
burada dersi islenis bi¢imi ile derse bakis agisi arasinda celiskili bir yaklagim

ortaya ¢ikmaktadir.

“Yani kesinlikle Kurumsal Sosyal Sorumluluk dersi yapardim ben de.
Ctinkii sosyal sorumluluk algisi ¢ok ¢ok dejenere edilmis ve ice ¢ekilmig
durumda. ... "Sosyal Sorumluluk"” olsaydi bu dersin adi mesela, se¢cmeli
olsaydi kimse katilmazdr buna. Ciinkii 6grencinin algisi su; ben bagis
kutusuna attigim parayla da, attigim SMS'le de sosyal sorumlulugumu
vapiyorum. Ama nerede yurttaslik? Nerede burada baskasina fayda?
Nerede bu bilinci kazanma? Yok (OE-4).”

OE-4’{in yaklasimi ise daha ozel sektor alaninda yapilan uygulamalara denk
diismektedir. Universitedeki dersler iizerinden yapilan calismalari, sirketlerin
gerceklestirdigi kurumsal sosyal sorumluluk projeleri ve sirketlerle yapilacak
isbirligi ¢aligmalar1 lizerinden temellendirmektedir. Sosyal sorumlulugu ise hayir
islemekle eslestirmektedir. Oysa sosyal sorumluluk caligmalar1 kapsaminda hem
hizmet temelli hem de hak temelli ¢aligmalar1 ele almak miimkiindiir. Bu alan
icinde ayrimi1 ortaya koymak ve 6grencilerde farkli bakis agilar1 gelistirebilmek de

yine bu dersi veren 6gretim elemanlarinin sorumlulugudur.

“Evet, hizmet kelimesini kullanmazdim. Katki kelimesi kullanilabilir. Ama
bence bir katilim kelimesinin mutlaka iginde bir yerde olmasi gerektigini
diigiiniiyorum. Bunu formiilize etmem gerekirse; bir katilim bicimi olarak
goniilliiliik filan gibi bizim ¢ok¢a kullandigimiz bir ciimle daha sey olabilir
(OE-8).”
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OE-8 dersin adinda yer alan “hizmet” kelimesi yerine “katki” kelimesini
onermekte ve dersi katilim araci olarak goniilliiliik izerinden kurgulamaktadir. Bu
yaklagim, diger 0gretim elemanlarinin derste yapilan goniilliiliikk ¢alismalarindaki
hizmet odakli yaklagimindan farklidir. Gonilliilik araciligi ile sivil alanda
saglanabilecek degisim ve doniisiime, katilima génderme yapmaktadir. OE-8 daha
onceki sorulara verdigi yanitlarda STK’larla uzun slire hem goniilli hem
profesyonel calismalar yaptigini sdylemistir. Bu durumun hem dersin islenisine

hem de derse bakis acisina yansidig1 goriilmektedir.

“Hizmet, hizmet tartismali bir kavram. Hizmet demem. ... Hizmet tek
tarafli bir sey gibi geliyor bana. Toplumsal farkindalik ve sivil toplum
filan. Bilmiyorum hani. O baglamda bir sey belki olabilirdi (OE-9).”

OE-9 i¢in de “hizmet” kavrami sorunludur. Karsilikli bir iliskiden ziyade daha
hiyerarsik bir iligski olusturduguna dikkat ¢ekmektedir. Bu yanit da yine hizmet

odakl1 bir goniilliiliige elestiri getiren yaklasim olarak yorumlanabilir.

3.5.17. Eklemek Istedikleri
Gortigme sonunda ekleme yapmak isteyen Ogretim elemanlarindan ikisinin

yanitlarindan alintilara asagida yer verilmistir.

“Universiteler ~ Arasi  Toplumsal ~Duyarlilik Programi ile ilgili
calismalarn, ortak sunuldugu bir platform olusturalim istedik. ... Burada
hani sadece insan haklar iizerine ya da hayvan haklart iizerine boyle
cesitli konular hakkinda, yasanmishklar hakkinda, deneyimler hakkinda
genclerin bilgilendirilmesi lazim. Tek viicut gibi ¢alisabilmesi lazim (OE-
2).”

OE-2 bu dersler iizerinden iiniversiteler arasi ortak bir platform kurulmasi

ihtiyacint dile getirmistir. Hem {iiniversiteler arasindaki uygulama farkliligim

azaltmak hem de o6grencilerin farkli uygulamalar1 bir arada gérmelerine olanak

saglamanin 6nemli olduguna dikkat ¢ekmistir.
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“Dersin isleyis biciminin, konusuyla paralel olmasi gerektigini
diigtiniiyorum. Eger bir orgiitlii olmak, katilim, goniilliiliik, vs... gibi
seylerden bahsediyorsak, dersin icerisinde Ogrencileri zorla bir gsey
yvapmaya, onlarin fikirlerini almadan ders iglemeye filan yonlendirmek
dogru gelmiyor bana. Igerigin; metodolojiyle konusmasi gerektigini
diigiiniiyorum, ders isleyis bicimiyle. ... Diisiince bozmaya, yapi tasi
bozmaya ¢alistyorum. Norm hikayesini ¢ok isliyorum mesela. Norm ve
farkhilik. Ciinkii aksi takdirde katilim konusunu konusamaz oluruz. Birde

dersin simifta kalmamasi lazim. (OE-8).”

OE-8 ise dersin konusuyla kurgusunun birbiri ile ¢elismemesi gerektigine dnemle
vurgu yapmistir. Goniilliiliik ve katilimin temel oldugu bir ders kapsaminda,
ogrencilerin fikrinin alinmadan gorevlendirme bi¢iminde calisma yapilmasini
elestirmektedir. Vurgu yaptigit oOnemli bir nokta ise farklilara saygidan

bahsedebilmek i¢in norm olanin tartisilmasinin gerekliligidir.
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SONUC ve ONERILER

Bu c¢aligma, THU ve SS derslerinin islenisini 6grencilerin katilimi yoniinden
inceleyen bir degerlendirme c¢alismasidir. Derslerin islenisini degerlendirebilmek
icin Istanbul’da bulunan on {iniversiteden THU ve SS derslerini veren on dgretim
elemant ile yiiz yiize goriismeler gerceklestirilmistir. THU ve SS dersleri iizerine
yapilmis akademik ¢alismalar 6nceki boliimlerde ele alinmis, THU dersi 6zelinde,
dersi alan ogrenciler ve dersi veren Ogretim elemanlarinin ders hakkindaki
degerlendirmelerine odaklanildig1 gériilmiistiir (Orn: Eksi, 2012; Ercin, 2011;
Kartal, 2015; Kesten, 2012; Kesten, Koger ve Egliz, 2014; Kii¢iikoglu ve Coskun,
2012). Calismalarin ortak 6zelligi, THU dersinin yiiriitilmesinde karsilagilan
sorunlarin tespiti ve Onerilerin sunulmasi yoniindedir. Bir diger ortak tarafi ise
THU dersini alan 6grencilerin deger ve toplumsal biling kazanimlarina etkisinin
degerlendirilmesidir. Bu caligmadaysa diger ¢alismalardan farkli olarak, THU ve
SS dersleri birlikte ele alinarak 6gretim elemanlarmin dersi islerken kullandigi
yontemlere ve bu yontemlerin Ogrencilerin katilimina ne dlglide olanak

sagladigina bakilmstir.

Tiirkiye’de tiniversitelerde yakin bir zaman 6ncesinde verilmeye baglanan THU
ve SS dersleri, dersi alan Ogrencilerin STK’lar ve onlarin c¢aligma alanlariyla
tanismalar1 i¢in Onemli bir firsat niteligindedir. Ders aracilifiyla STK’larla
yiriitilen projeler ve diger caligmalar iiniversite 6grencisi genclerin gonilli
caligmalara dahil olmalarinin da oniinii agmaktadir. Ancak ders igeriklerinin
belirlenmesi, uygulama bigimleri ve dersi veren 6gretim elemanlarinin sivil alana
iligkin bilgi ve deneyimlerine kadar her bilesen, Ogrencilerin STK’lara ve
goniilliiliige yaklagimini belirlemektedir. Bu iliskinin kurulmasi ve devamliliginda
sadece s0z edilen unsurlar etkili degildir. STK’larin yonetimsel yapilari, kurum igi
demokratik anlayisin olup olmamasi, goniilliilerle calisma ilkeleri, calisilan
toplumsal sorun alaninin kendisi vb. gibi ¢ok ¢esitli nedenler de etkilidir. Ancak
bu calismada bizim i¢in kilit olan nokta, dersi veren dgretim elemanlarinin, dersi
islerken Ogrencilerin katilimina ydnelik uygulamalara yer verip vermedigidir.

Ogretim elemanlarmin dersi isleme ydntemleri, 6grencilerin STK larla kurdugu
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iligkileri ve bu iligkiler lizerinden goniillii olma bi¢imlerini de etkilemektedir.

Arastirma kapsaminda yapilan miilakatlardan elde edilen veriler incelendiginde,
karsimiza ¢ikan temel konulardan biri, derslerin genclerin katilimini esas alacak
bir anlayisla yapilandirilip yapilandirilmadigidir. Burada katilimdan kasit, ders
islenirken yapilacak uygulamalar ve ¢alismalarda genclerin diisiincelerinin
alinmasi, dersin yapilandirilmasinda alinacak kararlara dahil olmasi ve kararlar
etkilemesine olanak saglanmasidir. Derslerin katilimci yontemlerle islenmesi,
ogrencilerin dersler araciligryla STK’larla kuracag iliskiyi ve bu STK’lar
blinyesinde yapacaklar1 goniillii faaliyetleri de etkileyecektir. Goniilliiliik,
toplumsal katilimin yollarindan biridir ve bu gengler baglaminda aktif yurttaglar

olmalarinin 6niinii agacak niteliktedir.

Gerek THU gerekse SS derslerinde, dgrencilerin, bir konu/alan/proje secerken ya
da calismak istedigi STK’y1 belirlerken pasif konumda oldugu soéylenebilir.
Ogretim  elemanlarmin ~ verdigi  yanitlara bakildiginda, yaygin olarak
ogrencilerinden ya kendi belirledikleri ya da fakiilte/birim ydnetimlerinin
olusturdugu listeler arasindan se¢imlerde bulunmalarini bekledikleri goriilmiistiir.
Bu durum 6grencilerin siirli sayidaki segeneklerden birine yonelmelerini zorunlu
kilmaktadir. Dolayisiyla Hart’in “Gengler i¢in Katilm Merdiveni” (Kog, 2014)
olarak ifade ettigi basamaklandirmaya gore, bu dersler araciligi ile genglerin
katilimi, hangi STK ile ¢aligilacagi veya hangi konu/alanda ¢aligma yapilacaginin
belirlenmesinde ilk basamaklar diizeyinde kalmakta, sembolik katilima denk
diismektedir. Sadece iki 6gretim elemaninin dersi islerken 6grencilerin katilimini
saglayacak metodlar kullandig1 goriilmiistiir. Bunun nedenleri arasinda, her iki
ogretim elemaninin genglerin  katilimini esas alan STK’larda uzun yillar

goniilliiliik yapmasi ve katilimct metodlar1 tanimalari sayilabilir.
THU ve bazi iniversitelerdeki SS derslerinin zorunlu olarak verilmesi de

katilimin 6niindeki sorunlardan biri olarak degerlendirilebilir. Derslerin se¢gmeli

ya da zorunlu olmasi konusunda Ogretim elemanlar1 arasinda goriis ayriliklar
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bulunmaktadir. Genel olarak, 6gretim elemanlar1 dersin zorunlu olmasindan yana
olduklarini ifade etmistir. Bu durumu “dersi hi¢ se¢meyecek 6grencilerin dersi
aldiktan sonra ilgilerini ¢ekmesi”yle gerekcelendirmektedirler. Dersin se¢meli
olmas gerektigini belirten 6gretim tiyeleri ise ders kapsaminda katilim saglanacak
goniilli caligmalara o6grencileri zorunlu olarak dahil etmenin Ggrencilerin
motivasyonlarini olumsuz yonde etkiledigi ve isteksiz yapilan ¢alismalarin negatif
sonuglar dogurabildigine vurgu yapmaktadirlar. Ders kapsaminda, iiniversite
ogrencisi genglerden goniillii calismalar yiirtitmeleri beklendiginden, zorunlu ders
lizerinden goniillii faaliyet yiirlitmek, goniilliiliiglin anlamiyla celismektedir.
Sonugta zorunlu goniilliiliigiin ortaya ¢ikmasma neden olmaktadir. THU ve
zorunlu olarak verilen bazi SS dersleri kapsaminda dahil olunan goniillii
caligmalar, goniilliiliiglin taniminda bulunan “iradeye bagli bir eylem” olma

ozelliginden uzak kalmaktadir.

Aragtirmanin ortaya ¢ikardig bir diger sonug, 6gretim elemanlarinin dersi islerken
kullandig1 ve yanitlarda “uygulama” olarak gecen yOntemin Ogretim elemanlari
arasinda farkli anlamlar ifade ettigidir. Bir grup 6gretim eleman i¢in bu yontem,
ogrencilerin kuruluglara yaptig1 ziyaretler ve kuruluslarda yapilan ¢aligmalar
yerinde 6grenmeleri ve kurum igindeki ¢aligmalara dahil olmalaridir. Daha az
olmakla birlikte, diger bir grup Ogretim elemanma gore uygulama yontemi,
deneyimsel Ogrenme metodlar1 kullanarak ders icinde yapilan c¢esitli
uygulamalardir. Burada deneyimlenen durum {iizerine yapilan degerlendirmeler ve
tartigmalar ile 6grenme pekistirilmekte ve igsellestirilmektedir. Goriisme yapilan
ogretim elemanlarmin verdigi cevaplara bakildiginda, THU ve SS dersleri
kapsaminda yapilan STK ziyaretleri ve goniillii caligmalarla ve 6zellikle THU
dersi i¢in hazirlanan proje raporlarinin  verilmesiyle birlikte dersler
tamamlanmaktadir. Genglerin STK’larda deneyimledikleri {izerine tekrar
diistinme ortam1 saglanmadigr goriilmektedir. Dolayisiyla dersler biinyesinde
yapilan caligmalar agirlikli olarak deneyimleme diizeyinde kalmakta, iizerine bir

degerlendirme imkan1 saglanmamaktadir.
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Yapilan goriismelerden ortaya g¢ikan bagka bir sonug ise, 0gretim elemanlarinin
onemli bir boliimiiniin 6grencileriyle, sivil alanla ilgili okuma listesi paylasmadig:
ve kavramsal tartigmalara yer vermedigidir. Bazi Ogretim elemanlar1 dersin
icerigine dair bilgilendirme yaptigini, bazilar1 da ders siiresinin teorik tartigmalar
icin yeterli olmadigini sOylemistir. Birbirinden olduk¢a farkli disiplinlerde
uzmanlagmis bu G6gretim elemanlarinin, sivil alanla ilgili kavramlara ne kadar
hakim oldugu ve kavramsal konular1 tartismaya yeterli birikimlerinin olup
olmadig1 da belirleyici niteliktedir. Arastirma sonuclarina bakildiginda, 6gretim
elemanlarinin dersi uzun yillar veriyor olmasiyla, teorik cerceveye hakimiyeti
arasinda dogru orantili bir iliski olmadig1 gozlenmektedir. Oysa ders kapsaminda
sivil toplum, sivil toplum kuruluslari, yurttaslik, demokrasi, katilim, insan haklari,
goniilliiliik, savunuculuk vb. gibi kavramlar {iizerine yapilacak tartigmalar,
genglerin sivil toplum alanindaki teorik bilgilerini genisleterek giiclenmelerini
saglayacaktir. Bununla birlikte sivil toplum alanina farkli perspektiflerden

yaklagmalarina, elestirel bakis acisina sahip olmalarina imkan taniyabilecektir.

Son olarak, 6grencilerin THU ve SS dersleri araciligiyla STK’larda goniilli
faaliyetlere dahil olmalar1 siirecinde, Ogretim elemanlarinca genel olarak
yardim/hizmet odakli c¢aligmalara yonlendirildigi goriilmektedir. Derslerin
hedefinde, 6grencilerden toplumsal sorunlarin farkina vararak, ¢oziim Onerileri
gelistirmeleri beklenmektedir. Coziim Onerileri gelistirebilmek i¢in sorunlarin
nedenlerini gérmek ve bunlar iizerine tartigmak gerekmektedir. Goniilliiliigiin,
hizmet saglamakla es goriilmesi durumu ise, sorunlarin nedenlerine egilmeden var
olan ihtiyaclarin giderilmesi halini almaktadir. Ornegin, yoksullukla miicadele
eden bir STK’da goniillii olan bireyler sadece ihtiya¢ sahiplerine gida, giysi
yardimi gotiirdiiklerinde, bu toplumsal sorun i¢in anlik bir ¢6ziim saglamakta,
fakat yoksullugun kaynaklarmi tespit etmek veya ortadan kaldirmak icin
yapilacak calismalara katki saglamamaktadir. Hatta belki de yoksulluk halinin
devam ettirilmesine hizmet edecektir. Bu dersler araciligi ile &gretilen
goniilliiliigiin hizmet odakli olmasi, 6grencilerin toplumsal sorunlarin nedenlerine

iliskin bir tartigma ortamina dahil olma olanagin1 azalttig1 sOylenebilir. Diger
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taraftan, ozellikle 6gretmen adayr olan 6grencilere zorunlu olarak verilen THU
dersi baglaminda Ogretilen hizmet odakli goniilliiliigiin, sosyal politikalarin
sonucu oldugu da ileri siiriilebilir. Bu ders araciligryla goniillii insan giicii
olusturularak, bazi sosyal haklarin temininde goreve ¢agrilan STK’larin
potansiyel goniilliilerinin yetistirilmesine aracilik edildigi sdylenebilir. Bu durum
sosyal haklar bakimmdan devletin yiikiimliiligiiniin azaltilarak, s6z konusu
haklarin STK’lar {izerinden saglanmasini destekleyen politikalarin sonucu oldugu
sOylenebilir. THU dersinin, yeni nesilleri yetistirecek olan 6gretmen adaylarina
zorunlu olarak verilmesi de bu bakimdan anlamlidir. Dersin adinda yer verilen

“topluma hizmet” kavrami bu yaklagimin bir gdstergesi niteligindedir.

Goniilliiliik, bireylerin tercih ettikleri bir alanda, maddi kazan¢ saglamadan
toplum yararina yapacaklari faaliyetleri ifade etmektedir. Toplum yarar
gozetilerek yapilacak caligmalar, hizmet odakli olabilecegi gibi hak temelli
caligmalara katilim saglayarak savunuculuk odakli da olabilir. Goniilliiliik, hizmet
etme ya da savunuculuk arasinda iki uglu bir faaliyet alan1 olarak diisiiniildiigiinde
hangisine daha yakin oldugu, ortaya ¢ikacak eylem bi¢imlerini de belirlemektedir.
Burada STK’larin goniilliillerle calisma stratejisini nasil sekillendirdigi de
onemlidir. STK’larin yonetimlerinde bulunan karar alicilarin birtakim ¢aligmalari
belirleyip, yukaridan asagi gorevlendirme usulii gerceklesen durumlarda hizmet
odaklt gonilliilik faaliyetleri ortaya c¢ikmakta, goniillilerin karar alma
mekanizmalarina katilimlarina olanak taninmamaktadir. STK faaliyetlerinde “ne
yapilacag1”, “nasil yapilacag1”, “kimin yapacag1”, “kiminle yapilacag1”, “kim i¢in
yapilacagi”na dair kararlar alinirken goniilliilerin isin i¢ine dahil edildigi,
katilimct uygulamalarda daha yatay iliskilerin kuruldugu bir model olugmaktadir.
Karar alma siireglerinden, uygulamaya kadar katilimin esas oldugu modeller
gostermektedir ki, goniillillerin STK’ya aidiyet duygular1 artmaktadir. Goniilliiler
¢cozlim iiretmek ve degisimin bir parcasi olmak adina aktif rol iistlenmektedirler.
Dolayisiyla bu tip bir calismada toplumsal sorunlarin nedenleri, ihtiyaclarin tespiti
ve sorunlara dair ¢oziim Onerileri, hizmet odakli olan ve mevcut durumu anlik

coziimlerle iyilestirmeye calisan ¢aligmalara gore daha biitiinciil bir bakis agisini
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icermektedir. Ayni zamanda politikalarin degismesine yonelik caligmalara da
katki saglamaktadir. Burada odaklanilmak istenen, hizmet odakli ve savunuculuk
odakli goniilliiliigiin bir derecelendirmesinden ziyade, hak temelli bakis acisiyla
yiiriitiilen ve katilimin esas alindig1 goniilliiliik faaliyetlerinin hem bireysel olarak
goniilliiye hem de calisilan sorun alaninin ¢oziimiindeki degisimine etkisidir.
STK’larin temel yap1 taglarindan biri olan goniilliilerin, katilimct bir yaklagimla
caligmalara dahil edilmesi ve bu yaklasimin yayginlagsmasi demokratik bir toplum
olma yolunda ilerlemenin de yolunu agacaktir. Dolayistyla THU ve SS derslerini
alan 6grencilere, dersi veren 0gretim elemanlarinin da bu perspektiften yaklagsmasi
halinde dersin hedeflerine ulasmak miimkiin hale gelebilecektir.

Bu tez caligmasinda Ogretim elemanlar1 ile yapilan miilakatlar gostermistir ki,
dersi veren Ogretim elemanlarinin sivil topluma dair bilgi ve tecriibe diizeyleri,
ders igeriklerinin olusturulmasinda etkilidir. Ayn1 zamanda THU ve SS derslerini
alan {iniversite 6grencisi genglerin, sivil toplum ve goniilliiliige dair bilgilerini ve
STK’larla kuracag iliskiyi dogrudan etkilemektedir. Caligma kapsaminda tespit
edilen sonuglardan hareketle derslerin iglenisi konusunda asagidaki Oneriler

getirilmektedir:

- THU ve SS derslerinin islenisinde, tiniversite 6grencisi genglerin katilimlar: esas
alinacak bi¢cimde yapilandirilmalidir. Bunun icin; bu dersleri veren her 6gretim
elemaninin sivil toplum alanma dair bilgi ve deneyim sahibi olmasi, sivil
katilimin olduke¢a diisiik oldugu iilkemiz kosullarinda beklenmese de, sivil alan
deneyimi olan 6gretim elemanlarina dersi verme konusunda dncelik saglanabilir
ya da dersi veren veya verecek olan Ogretim elemanlarma “formel olmayan
egitim” yontemlerini 6grenmenin yollar1 agilabilir. Burada hem {iniversiteler hem
de STK’larin ortak yapacaklari egitim faaliyetleri, 6gretim elemanlarmma bu
yontemlerin kazandirilmasinda etkili olacaktir. Ayrica, tiniversiteler ve STK’larin
igbirlikleriyle olusturulacak programlar sayesinde dersleri veren Ogretim
elemanlar1 i¢in farkli alanlarda ¢alisan STK’larin tanitilabilecegi ve goniillii

caligmalarin ¢esitliliginin paylasilabilecegi organizasyonlar diizenlenebilir.
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- Yapilan aragtirma sonuglarina bakildiginda 6gretim elemanlari, Ggrencilerin
STK’larla tanigmasim1 ve goniillii faaliyetlerde yer almalarini, deneyimleyerek
ogrenme seklinde tanimlamaktadirlar. Ancak, sadece deneyimle 6grenilen bilgiye
nazaran, deneyimlenen durumun iizerine yapilacak degerlendirmelerle edinilecek
bilgi kisiyi doniistiirmede daha etkili olabilecektir.

Ogrencilerin STK’lardaki deneyimleri ve gdzlemlerini anlamlandirabilmek adina
iizerine diisiiniip, analiz etmelerini saglamak i¢in ders ve/veya donem sonunda
degerlendirme yapilmasi, oOgrencilerin deneyimlerinin bilgiye  doniismesi

acisindan daha etkili bir ydontem olabilir.

- THU ve SS dersleri, iiniversite dgrencilerinin sivil toplum ile tanigmalarinda
onemli bir firsat niteligindedir. Bu tanmigma sonrasi genglerin toplumsal
katilimlarin1 saglamanin yollarindan biri de alana dair bilgi eksikliginin en aza
indirilmesidir.  Ogrencilerin daha genis ve farkli acilardan bilgiyle
karsilagabilmeleri i¢in basta THU olmak {izere SS dersleri islenirken kavramsal

tartismalara ders i¢inde yer verilmesi 6nemlidir.

- Universite dgrencisi genclerin sivil toplum ve goniilliiliikle tamsmas: elbette
sadece bu dersler aracihigr ile degildir. Ogrenci kuliipleri ya da benzer yapilar
iizerinden de gencler cesitli sosyal faaliyetler yliriitmektedirler. S6z konusu
faaliyetlerin, fikir asamasindan uygulanmasina kadar genglerin olusturdugu, akran
akrana birlikte yapabilme imkanin saglandigi ders dist modellerin
yayginlagtirilmasi, zorunlu goniilliiliik sorununu ortadan kaldirabilir. Diger
taraftan genclerin diisiincelerini 6zgiirce ifade edip paylasabilecegi ortamlarin
olusmasina ve karar alma yetkisinin genglere ge¢gmesine zemin olusturacaktir.
Bununla beraber, sivil alana dair yapilacak ¢aligmalarda genglerin katilim
esastyla olusturulacak ders disi modeller hem genglerin katiliminin 6niinii acacak

hem de demokrasi kiiltiirlinlin gelismesine olanak saglayacaktir.

Bu caligma, iiniversitelerde THU ve SS derslerinin islenisinde kullanilan farkli

yontemlerin 6grenciler {izerindeki etkisinin arastirilmast ve genglerin aktif
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yurttaglar olabilmeleri i¢in {niversitelerde derslerin islenisinde katilime1
metodlarin kullanilmasi ve yayginlastirilmasi i¢in ¢alismalarin yapilmasina olanak

saglayacaktir.
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EKLER:
YARI YAPILANDIRILMIS GORUSME FORMU

Sayin;
Bu goriisme, “Tiirkiye’de Universitelerdeki Sosyal Sorumluluk / Topluma Hizmet
Uygulamalari Derslerinin Ogrencilerin Toplumsal Katilimina Etkisi” konulu tez
caligmasina gerekli verileri toplamak amaci ile yapilmaktadir. Cevaplariniz sadece
bilimsel arastirma amacl kullanilacak ve gizli tutulacaktir.
Ilgi ve katkilariniz i¢in tesekkiir ederim.

Tarih:

Goriisme Yeri:

Goriisme Baglangict: ... : ... Bitis: ... : ...

Goriisiilenin Kodu:

KiSISEL BILGILER
Cinsiyet:
Yas:
Mezuniyet:
Boliim:

Universitedeki Gorev Siiresi:

GORUSME SORULARI

Sosyal Sorumluluk / Topluma Hizmet Uygulamalar: Dersleri hakkinda
gorisme sorulari:

1- Dersin tam adi nedir?

2- Bu dersin igerigini nasil belirlediniz? Yonetmelik ile mi belirlediniz?

3- Ders se¢meli mi? Zorunlu mu?

4- Bu ders kag donem siiriiyor?

5- Bu ders haftada kag saat veriliyor?

6- Dersi verirken hangi 6gretim yontemi/lerini kullantyorsunuz? Bilgi verir

misiniz?
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9-

10-

11-

12-

Ders i¢in 6grencilere okuma listesi veriliyor mu? Veriliyorsa okuma
listesini paylasir misiniz?

Ogrenciler bireysel ¢alisma m1 yoksa grup ¢alismasi m1 yapryor? Nasil
belirleniyor?

Ogrencilerin calisacagi konu/alan/proje nasil belirleniyor? Siz mi
belirliyorsunuz yoksa kendileri mi belirliyor?

Ders kapsaminda 6grenciler sivil toplum kuruluslari/kurumlar ile iligki
kuruyor mu? Kuruyorsa sivil toplum kuruluslari/kurumlar nasil
belirleniyor?

Dersi alan 6grencilerden dersin igerigi veya uygulanigina iliskin geri
bildirim aliyor musunuz?

Bu dersi alan 6grencilerin kazanimlari nelerdir?

Dersi veren dgretim gorevlisi hakkinda;

9-

10-

11-
12-
13-

Bu dersi ne kadar siiredir veriyorsunuz?

Bu dersi nasil {istlendiniz?

Universitede tam zamanli m1 ¢alistyorsunuz?

Sizce bu ders segmeli mi yoksa zorunlu mu olmali? Neden?

Sizce bu dersin notlandirilmasi nasil olmali?

Bu dersin miifredatta olmasinin amaci ve faydasi sizce nedir?

Bu dersi verirken sizin 6grencilere kazandirmak istedikleriniz nedir?

Bu dersi vermeden Once veya verirken sivil toplum kurulusunda goniillii
veya ticretli caligma yiiriittiinliz mii? Calisma yaptiysaniz hangi kurumda,
ne tiir caligmalar yaptiginizi agiklar misiniz?

Ogrencilerinizi sivil toplum kuruluslarinda goniillii calismalar yapmaya
tesvik ediyor musunuz? Neden?

Sizce 6grencilerin sivil toplum kuruluslarinda goniillii olmalari ne gibi
sonuglar1 doguruyor?

Sizce bu ders 6grencilerin gelecekte nasil bir yurttag olmalarint saglar?
Dersin adini siz belirleseydiniz nasil bir ad tercih ederdiniz?

Eklemek istedikleriniz:
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