ISTANBUL BIiLGI UNIVERSITESI
LiSANSUSTU PROGRAMLAR ENSTITUSU
TRAVMA VE AFET CALISMALARI UYGULAMALI RUH SAGLIGI
YUKSEK LISANS PROGRAMI

6 SUBAT KAHRAMANMARAS MERKEZLI DEPREMLERE SOSYAL
MEDYA UZERINDEN ETKILENIMIiN iKINCIiL TRAVMATIZASYON
ACISINDAN INCELENMESI

DENIiZ CEREN UZUN

121507009

Prof. Dr. Zeynep SIMSEK

ISTANBUL

2024



6 SUBAT KAHRAMANMARAS MERKEZLiI DEPREMLERE SOSYAL MEDYA
UZERINDEN ETKILENIMIN IKINCIL TRAVMATIZASYON ACISINDAN

INCELENMESI

EXAMINING THE EXPOSURE TO THE FEBRUARY 6" KAHRAMANMARAS-
CENTERED EARTHQUAKES THROUGH SOCIAL MEDIA IN TERMS OF

Tez Danmismanai:

Jiiri Uyeleri:

SECONDARY TRAUMATIZATION

Deniz Ceren Uzun

121507009

Prof. Dr. Zeynep SIMSEK (IMza) oo,

Istanbul Bilgi Universitesi

Prof. Dr. Ahmet Tamer AKER

Istanbul Bilgi Universitesi

Dr. Ogr. Uyesi Giilcin SENYUVA

Hali¢ Universitesi

Tezin Onaylandigi Tarih: 24.06.2024
Toplam Sayfa Sayisi: 115

Anahtar Kelimeler

1) Ikincil Travmatizasyon

2) 6 Subat Kahramanmaras Depremleri
3) Travma

4) Sosyal Medya

5) Goriintii Maruziyeti

Keywords

1) Secondary Traumatization

2) February 6" Kahramanmaras Earthquakes
3) Trauma

4) Social Media

5) Image Exposure



ONSOZ

Yiiksek lisans egitim siirecimde bana ilham olan sevgili hocam Prof. Dr. Tamer
Aker’e, bu siiregte onun yol gostermesi ve destegi olmadan ilerleyemeyecegim

bana motivasyon kaynagi olan danisman hocam Prof. Dr. Zeynep Simsek’e,

Depremlerden 40 giin sonra gittigimiz ilk saha deneyimimde elimden tutan, yol

gosteren ve destegini higbir zaman esirgemeyen sevgili Giilbahar Eda Erbas’a,

Bu alanm1 segerken sahip oldugum hayalleri dinleyen, bana kapilarini agan ve

heyecanimi paylasmama imkan saglayan ¢ok sevgili Umit Efe’ye,

Yolumuzun kesistigine ve dostlugunu paylastigima minnettar oldugum Sevval
Coban’a, tez yazim silirecinde bana yoldaglhk eden Cetin Dasli’ya,
kiigtikliiglimiizden beri biitiin hayallerimi dinleyen ve her zaman destek olan Cansu

Ergun’a ve tez yazim silirecimde yanimda olan tiim dostlarima,

Her seyin bagladig1 yerde bana hikayesiyle en biiylik ilham olan, direnis¢i ve cesur
ruhuyla umudun varligina beni her zaman inandiran babama ve ailemin ¢ok sevgili

diger iiyelerine tesekkiir ederim.

Iyi ki varsmiz.

il



ICINDEKILER

(00011 0 Y /70U iii
ICINDEKILER ......uveureeteenreeersssssenssssessssessssssssssssssssssssssssssssssessesssssssssssssne iv
KISALTMALAR....cueeeteeecccnsssssnassessecessssssssssssssscsssssssssasssssesssssssssnsssssssssssssses vii
SEKIL LISTESI ...oocuiveeieiieetrensresnssessnsnssessssssesssssssssssssssssssssssssssesssssssssesssssss viii
TABLO LISTEST ...couueeeieeieetreetnenseeenssssesssssssssssssssssssssssessesssssssssssssssssssessns viii
OZET ... eeeeeeiiececnrrsssnnasseeeeesssssossasssssesesssssssssssssssesssssssssssssssssssssssssnsassssssssssssssnns viii
ABSTRACT ...oaaeeeeeiieecccrrnrnnneeeeecccsssssssassssseccsssssssssssssssesssssssssssssssssssssssssnnasssssesssss ix
GIRIS coeereeereeeeeetsesteesssssssssesssssssessssessessssssssssssessesssssssssssssssssessessssssssessessssessasasss 1

L1, AFET iiciiceinnecsnisncsnncsissnsssissssssssssssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssass 3
1.1.1. Afet TanImi Ve CeSitleri.....euiiiieeirnrrcrnneeeeececssscssnnsesrececssssssnnssseseees 3
1.1.2. Tiirkiye’de Doga Olaylarina Bagh Gelisen Afetlerin
EpPidemiyolofisicc..ccceecerecssnicssnncsssnncssnncssnncssanecsssnessssnesssnsssssnessssscsssssssssssssnns 5

1.1.2.1.  DePremler .....ccoeeeevveeccsnecssnnncssnnecssssesssssessssssssssossssssssssssssssssnns 6
1.1.2.2. Heyelan / Kaya DiSmeSi .....ccceeeeercericssnncsssnncssnressssrcssssscsnsesnns 8
1.1.2.3.  Sel/ Su BaSKINI a.uuuccuiineeisuecnsnecsenssnensecnsnecssensssesssecsssecssesssacesne 9
L1204 CI8uueecerneinecnisncsicnnssesssecsssssncssessssssessssssssssssssssssossasssssssssassssssns 9

1.2. RUHSAL TRAVMA ....ucoiiiintiinicnnsuecssissssssesssesssssssssssssssssssssssssssans 10
1.2.1. TANIM cacconiiniiiiiininienteneecneneecsessseesesssesssesssesssessssesssesssee 10
1.2.2.  Ruhsal Travmay1 Aciklayan Teoriler...........ccoeevveecruercsuccsuecnne 11

1.2.2.1. Psikanalitik Teoriler ........uecvenseensuensecnsnensenssnenseecssnecsannes 12
1.2.2.2.  NeSne THSKIleri TeOTISi coverererererererererererenerersesrsnsrnrnssnssssssonans 13
1.2.2.3. Baglanma Temelli Teoriler.........iineenseensensseecseecssnecsane 14
1.2.2.4. Kiiltiirel Travma Teorileri ........coeecvenseenseensenssnenseecssnecsnne 15
1.2.2.5. Bilissel ve Davranissal Teoriler.........ccouneiicccsrnneccsssannecsssnnsees 15
1.2.2.6. NOrobiyolojik Teoriler .........ccoceeeeveicsverisssnrcssercssnencsssnecsnseces 16

v



1.2.3.  Travmatik Olaya Verilen TepKiler........cccoceevueevvuecrersseenseecnne 18

1.2.3.1.  Fiziksel TepKiler .......ccoeiervricrsricssnricssnncssnrcssnnrcsssencssssecsnneces 18
1.2.3.2. Duygusal TepKiler ........ccccovercvvrecssnricssnrcssnrcssercsssencssssecsnseces 18
1.2.3.3. Biligsel TepKiler ........ccoueeervricssricssnnicssnncssnrcssnercssnencssssecsnseces 19
1.2.3.4. Davranigsal TepKiler .......c.cceicivricscnrinssrncssercssnencssnnncsnnens 19
1.2.3.5. Manevi TepKiler ........coiervrrcssricssricssnnisssnncssnencsssencssssecsssees 19
1.2.3.6.  SoSyal TepKIler ........cccoverervuriirsricssnnicssnnissnnessnnresssencssssesssssenes 19
1.2.4. Travma Sonrasi Stres BozuKIugu..........cceeieeveicncneicssnnicssnnccnns 19
1.2.4.1. Afetlerin Ruh Saghgina EtKileri .........coceeeveeeserruensuecinecnnnn. 21
1.2.4.1.1. Psikolojik SOK SUIreci .......cccervurrcrcuricscnnicssnnecssnnccssnnecssnnecns 24
1.2.4.1.2.  TePpKi SUTeCI.ccccrersrrrcrsrrcssnrcssnrrcssssicssssecssssessssssssssessssseses 25
1.2.4.1.3. FarKindalik SUreci .....cceceeeveeeseissnenseecsseecsaenssnecseecsnecsaenes 25
1.2.4.1.4.  TYileSIMe STIECi.cucreerererrererrerererereressesessesssessessssesessssesesesene 25
1.2.4.2. Depremin Ruh Saghgina EtKileri ........cccccceeevuerervuercscnrccsnncene 25
1.2.5.  Ikincil Travmatik Stres Ve Yordayicllari.........cceeeeereererensesenee 27
1.2.5.1. Bilissel ve Duygusal Empati ......ccccceeevvericicnrcncercncnercssnnccssnncens 31
1.2.5.2. Psikolojik SaglamliK........ccceeevveicsvnricssnnisssnncssercssnencssnnncsnnecns 32
1.2.6.  Sosyal Medya Ve Ikincil Travmatik Stres ........ceeeseeeueseressesene 33
1.2.6.1. Afetler ve Sosyal Medya ......ccccceeevverecscnnccsnrcssnercssnencssssecssnnenes 33
1.2.6.2. Ikincil Travmatik Stresin Gelisiminde Sosyal Medyanin Rolii

38
IKINCI BOLUM: GEREC VE YONTEM .....ccvtuiumiusinsnsscnsssnsssscnssssssssssssss 41
2.1. ARASTIRMA MODELI «.ucuuiucerinsincnscnsiscnnsenssscnssssssssssssssssssssssases 41
2.2. ARASTIRMANIN AMACT....cccinecrenssecssrcsensncssecsasssncsssssasssnssssssassssssssan 41
2.3. ARASTIRMANIN ORNEKLEMI .cc.uucuuiunencnsincascnssensnsscnssenssssscssnes 42
2.4. VERI TOPLAMA ARACLARL.....ccuuuiusinrencnsenssscnsssnssssssssssnsssssssases 42
2.4.1. Sosyodemografik Bilgi FOrmu .......ccccevveeicvcnrincercscnrcssnnncssnencsnneen 42
2.4.2. Kisa Psikolojik Saglamlik Olgegi (KPSO) ....ceverereenererereressesesenne 42

2.4.3. Sosyal Medya Kullameilar I¢in ikincil Travmatik Stres Olcegi
(SMEAITSO) cueeeeererrrenenenerensesesesssesssesesssessssssesessssssssssssssssssssssssssssssssesenes 43



2.5. UYGULAMA .......ootirrerinnnennesnnsnesnessssssnssssssssssessssssssssessssssassssssssssssssesns 43

2.6. ARASTIRMANIN VERI ANALIZI....covoveverererererererererenerereresesesesesesesenes 44
UCUNCU BOLUM: BULGULAR .....uuvrererererenereneresesesesesssesssssssssssssssssssssssenes 45
3.1. KATILIMCILARIN SOSYO-DEMOGRAFiIK OZELLIKLERI....... 45
3.2. KATILIMCILARIN RUH SAGLIGINA iLiSKIN OZELLIiKLERI. 46
3.3. KATILIMCILARIN DEPREM GORUNTULERINi
DENEYIMLEDIKLERI SOSYAL MEDYA PLATFORMLARI VE
MARUZ KALDIKLARI GORUNTU CESITLERI .....couoveveverererererererenenenes 46

3.7. KATILIMCILARIN PSIiKOLOJIiK SAGLAMLIK, BILIiSSEL
EMPATI VE DUYGUSAL EMPATI DUZEYLERINDEN ALDIKLARI
PUANLAR ....oouteerreeresnssnssssnsssssssssessssssssssessssssssssssssssssssssssssssssessssessessssssasssss 50
3.8. KATILIMCILARIN SOSYO-DEMOGRAFIK OZELLIKLERIN
GORE SOSYAL MEDYA UZERINDEN IKINCIL TRAVMATIK STRES

DUZEYLERINE ILISKIN BULGULAR ....c.coveusiunencunensinssnsscnssessssssnsns 50
3.14. COKLU ANALIZLER .......cceveereerrreereseressssssessssssesssssssssssssssssssessesesss 59
DORDUNCU BOLUM: TARTISMA VE ONERILER.......covcoeeuscunsencusscnanes 61
4.1. TARTISMA .cuuiuiirineininsnicsnnssncssecsssssncssiesssssesssssssssssssssssssssasssssssssssssssans 61
4.2. ARASTIRMANIN SINIRLILIKLARI .....ccceestierersecsarcseesaecsaccessancsnnen 69
SONUGC VE ONERILER .....cucurininissscssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 70
KAYNAKC A ...uueiitiitentisenssecssicnessesssissssssnssssssssssessssssssssessssssssssessasssssssssssssns 72
EKLER.....uotiiiiitiiinnninsniniissecssissssssesssisssssseesssssssssessssssssssessssssssssassasssssssssssesss 96
EK 1 — Bilgilendirilmis Onam Formu ..........eiinsensecnsnecsenssncssnecsssecsannes 96
EK 2-- Sosyo-demografik Bilgi Formu..........ceoiinuennecneecsensseciseecsseecsnnnes 97
EK 3 -- Kisa Psikolojik Saglamhk Olgegi (KPSO).......ccceveerereerereressererenene 101
EK 4 --Sosyal Medya Kullanicilar: i¢in ikincil Travmatik Stres Olgegi (ITS-
SIM) cuticeisncsnncsnnssncssncsnsssecssssssssesssssssssssssssssasssessssssssssessssssasssessssssssssssssesasssess 102
Ek 5 -- Etik Kurul Degerlendirme Sonucu .........ceeeeeverencercssnercssnnecssnnecnns 103
Etik Kurulu Onayl, bu tezin basili halinde mevcuttur. .........ccoceeeveeerueennee 103

Vi



%
ark.
AFAD

APA

CRED

DSM

EM-DAT
KPSO
Ort.

SAMHSA

STSS-SM

SM-ITSO
T

F

TSSB
TS

UNDRR

KISALTMALAR
Yiizde
Arkadaslar1
Afet ve Acil Durum Yo6netimi Bagkanligt
American Psychological Association (Amerikan Psikoloji
Birligi)
Centre for Research on the Epidemiology of Disasters (Afet
Epidemiyolojisi Arastirma Merkezi)

Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disorders (Ruhsal
Bozukluklarin Tanisal ve Sayimsal El Kitab1)

Emergency Events Database (Acil Durum Veri Tabani)
Kisa Psikolojik Saglamlik Olcegi
Aritmetik Ortalama

Substance Abuse and Mental Health Services Administration

(Madde Bagimliligi ve Ruh Saghg Hizemtleri Idaresi)

Secondary Traumatic Stress Scale for Social Media Users
(Sosyal Medya Kullanicilar1 Igin ikincil Travmatik Stres
Olgegi)

Sosyal Medya Kullanicilari i¢in Ikincil Travmatik Stres Olcegi
T-test degeri

One Way ANOVA degeri

Travma Sonrasi Stres Bozuklugu

Ikincil Travmatik Stres

United Nations Office for Disaster Risk Reduction (Birlesmis
Milletler Afet Riskini Azaltma Ofisi)

vii



SEKIL LiSTESI

Sekil 1.1 1995 ile 2022 Yillar1 Arasinda Gergeklesen Dogal Olaylara Bagl

ATCLLETIN SAYIST...uiiiiiiiiieeie ettt ettt et e et e s e et e e e ateebeessaeeseenaaeens 4
Sekil 1.2 Alt Gruplara Gore Dogal Afetlerin Sayist.......ccoecvveveeeciierieniieieeieeee. 4
Sekil 1.3 2022 Y1l Doga Kaynakli Olay Istatistikleri ............cccoovevevereerrieruernnnnns 6
Sekil 1.4 Tiirkiye Deprem Tehlike Haritast ........cocveveevierieneeiienienieiienceceenne 7
Sekil 1.5 Merhamet Yorgunlugu Dayanikliligi Modeli.........cccooevieniniiniennnne. 30

viii



TABLO LiSTESI

Tablo 1.1 1900 — 2023 Yillar1 Arasinda Yikicr Etkisi Biiyiik Olan Depremler, Can

Kaybi1 Sayist ve Mw Bazinda BUyUKIGGU ......cceevveeienieiiiiiiiieceveeeeeeeeen 7
Tablo 2.6 SM-ITSO’ye Ait Normallik Dagilimi Analizi (Carpiklik ve Basiklik
DIEGETIETT) .ottt ettt ettt e ennees 44
Tablo 3.1 Katilimcilarin Sosyo-Demografik OzelliKIeri ............cccccoevevreeverernnnee. 45
Tablo 3.2 Katilimcilarin Ruh Sagligt OzelliKIeri............co.oovevveveveveeerceeeenen. 46

Tablo 3.3 Katilimcilarin Deprem Goriintiilerini Deneyimledikleri Sosyal Medya
Platformlart (CokIu Segenek).......cueeeviiiiiiiieiieeeiee ettt 47
Tablo 3.4 Katilimcilarin Maruz Kaldigi Deprem Goriintiileri (Coklu Segenek) .. 48
Tablo 3.5 Katilimcilarin Gilinliikk Ortalama Goriintii Maruziyeti Siiresi ve
Goriintiilerin Verdigi Rahatsizlik Puanlari.............cccoocooiiiiiiniiiiecceee 49
Tablo 3.6 Katilimcilarin Algilanan Sosyal Destek Cesitleri (Coklu Segenek)..... 49
Tablo 3.7 Katimcilarin Psikolojik Saglamhik (KPSO), Bilissel Empati ve
Duygusal Empatiye Iliskin Puanlarinm Dagilimi ..............cccoccoevevruererererereennnnee, 50
Tablo 3.8 Cinsiyet, Egitim Diizeyi ve Ekonomik Duruma Goére Sosyal Medya
Uzerinden Ikincil Travmatik Stres Puanlarmin Dagilimi .............ccccoeveveveneeennn.. 51
Tablo 3.9 Sosyal Medya Uzerinden Ikincil Travmatik Stres Puanlar1 ve Yas,
Psikolojik Saglamlik, Sosyal Medya Kanallar1 Cesitliligi, Goriintii Maruziyet
Siiresi (Saat), Gortintiilerin Verdigi Rahatsizlik Seviyesi (SUD), Algilanan Sosyal
Destek Cesitliligi, Bilissel Empati, Duygusal Empati, Deprem Oncesi Alinan
Toplam Psikolojik Yardim Cesitliligi TlisKisi ..........cocoevvevevererereereieereceeeeaes 53
Tablo 3.10 Sosyal Medya Platformlar1 Kullanimi (Twitter, Instagram, Facebook,
Whatsapp ve Tiktok) ve Sosyal Medya Uzerinden ikincil Travmatik Stres
Puanlarinin Karsilagtirtlmasi........c...cooviiiiiiiiiiiieciie e 54
Tablo 3.11 Enkaz, Depreme Maruz Kalan Birey, Cansiz Beden, Insan ve Kan
Iceren, Arama-Kurtarma ve Hayvan Gériintiilerine Maruz Kalmanin Sosyal Medya
Uzerinden Ikincil Travmatik Stres Puanlarma Dagilimi...............ccoooevevevencnnnn. 55
Tablo 3.12 Katilimeilarin Deprem Sonrasi Ruh Sag. Hizmeti Alma, Deprem Oncesi

Tedavi Gerektiren Rahatsizlik Gegmisi, Travma Geg¢misi, Kendine Zarar Verme

viii



Oykiisiine Gore Sosyal Medya Uzerinden ikincil Travmatik Stres Puanlarmin
KarsilastirImast ........cccuviieiiiiiiii e e 57
Tablo 3.13 Katilimeilarin Aile, Is Arkadasi, Arkadas ve Partner Sosyal Destegi
Alma Durumuna Gore Sosyal Medya Uzerinden Ikincil Travmatik Stres
Puanlarinin Karsilagtirtlmasi............ocoviiiiiiiiiiiieciie et 58
Tablo 3.14 Ikincil Travmatizasyonu Agiklayan Degiskenlerle Ilgili Coklu

Regresyon Analizi SONUGIATL...........ccciiiiiiiiiiiiiciiee e 59

iX



OZET

Bu ¢alismada 6 Subat Kahramanmaras merkezli depremlere sosyal medya kanallari
iizerinden maruziyetin ikincil travmatizasyon agisindan incelenmesi amaglanmastir.
Arastirmanin evrenini 6 Subat depremlerine kendisi veya bir yakim araciliiyla
maruz kalmamis 18 yasindan biiyiik bireyler olusturmaktadir. Kesitsel tipte
yiiriitiilen bu arastirmanin optimum 6rnek biiytlikliigli 384 olarak hesaplanmis ve
cevrimici yontemlerle 248 kisiye ulasilmigtir (6rnege erisim hizi %64,6). Veri
toplamada Sosyo-demografik bilgi formu, Kisa Psikolojik Saglamlik Olgegi ve
Sosyal Medya Kullanicilar1 igin Ikincil Travmatik Stres Olgegi kullanilmistir.
Arastirmanin veri analizinde IBM SPSS 26.0 Istatistik Programi kullanilmistir.
Arastirmaya katilan kisilerin %64,1°1 kadin ve yas ortalamas1 39,4 + 14,8’dir.. Tekli
analizlerde ikincil travmatizasyonla iligkili oldugu bulunan bagimsiz degiskenlere
coklu regresyon analizi uygulandiginda, yas, cinsiyet, goriintiilere maruziyet siiresi,
duygusal empati diizeyi, depremi takip eden 6 ay igerisinde ruh sagligi hizmeti
almig olma, travmatik yasanti Oykiisii ve algilanan sosyal destek diizeyi ikincil
travmatizasyonu bagimsiz olarak a¢iklamaktadir (p <0,05). Bu degiskenlerin ikincil
travmatizasyonun yaklasik olarak %38’ini acikladigr belirlenmistir. Tekli
analizlerde ikincil travmatizasyonla anlamli iliski bulunan psikolojik saglamlik,
arama-kurtarma goriintlilerine maruziyet, daha onceden ruh sagligina iliskin tanm
almanin ardindan psikiyatrik ila¢ tedavisi almak ve hi¢ yardim almamis olmanin
ikincil travmatizasyonu bagimsiz olarak yordamadiklari saptanmistir (p >0,05). Bu
caligmada elde edilen bulgulara dayali olarak, sosyal medya araciligiyla travmatik
olaya maruz kalan kadinlara, genclere, ruhsal bozuklugu olan ve sosyal destek
aglar1 zayif olan bireylere hizli erisimin saglanip ruh sagligt hizmetlerinin
ulagtirilmast ve afet sonrasi yardim aglarinin iletisim ve koordinasyon agisindan
giiclendirilmesiyle birlikte, sosyal medya kullanimina yonelik diizenlemeler ve
egitimler ile travmatize edici goriintiilere erisimin kontrol altina alinmasinin yararh
olacag diisiiniilmektedir.

Anahtar Kelimeler: ikincil Travmatizasyon, 6 Subat Kahramanmaras Depremleri,

Travma, Sosyal Medya, Goriintii Maruziyet
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ABSTRACT

This study aims to examine the exposure to the February 6" Kahramanmaras-
centered earthquakes through social media channels in terms of secondary
traumatization. The participants of this research consists of individuals over the age
of 18 who have not directly experienced the February 6" earthquakes by themselves
or through a relative. The optimum sample size of this cross-sectional study was
calculated as 384 and 248 people were reached through online methods (response
rate 92.9%). Socio-demographic Information Form, Brief Psychological Resilience
Scale and Secondary Traumatic Stress Scale for Social Media Users were used in
data collection. IBM SPSS 26.0 Statistics Program was used in the data analysis of
the research. 64.1% of the participants are women and the average age is 39.4 +
14.8 years. Multiple regression analysis was applied to the independent variables
and they were found to be associated with secondary traumatization in bivariate
analyses, age, sex, duration of exposure to images, emotional empathy, having
received mental health services within 6 months following the earthquake, having
a history of traumatic experiences and level of perceived social support have found
to be independently explaining secondary traumatization (p <0.05). It was
determined that these variables explained approximately 38% of secondary
traumatization. In bivariate analyses, it was determined that psychological
resilience, exposure to search-and-rescue images, taking psychiatric medication
following a previous mental health diagnosis, and not receiving any help did not
independently predict secondary traumatization (p >0.05). Based on the findings of
this study, it is believed that it would be useful to provide rapid access to women,
young people, people with mental disorders and weak social support networks who
are exposed to traumatic events through social media, to provide mental health
services, to strengthen post-disaster relief networks in terms of communication and
coordination, and to control access to traumatizing images through regulations and
training on the use of social media.

Keywords: Secondary Traumatization, February 6" Kahramanmaras Earthquakes,

Trauma, Social Media, Image Exposure
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GIRIS

Istiraba ses verme ihtiyact, biitlin hakikatlerin 6nkosuludur. Ciinkii 1stirap, 6znenin
omuzlarina binen nesnelliktir; 6znenin en 6zel unsuru olarak deneyimledigi ifadesi,
nesnellik iizerinden dolayimlanmistir (Adorno, 1966; syf. 28). Herman’a (1992)
gore travma giigsiizlerin bir baghiligidir ve travma aninda magdur ezici bir gii¢
karsisinda caresiz kalir. Eger bu gii¢c doganin giicli sonucu maruz kalinan etkiler ise
buna afet denir. Gii¢ diger insanlara ait oldugunda vahsetten s6z edilir (Herman,

1992; syf. 51).

Dogal olaylara bagl afetler; genellikle 6liim ve mal kaybina yol agan, 10 ve daha
fazla kisinin hayatin1 kaybettigi, 100°den fazla kisinin dogrudan ya da dolayh
olarak etkilendigi, dngoriilemeyen ve ¢ogu zaman ani sekilde gergeklesen, dis
yardim gerektiren durum veya biiylik olay olarak tanimlanmaktadir (EM-DAT,
2023). Afetler travmatik olaylara neden olmakla birlikte, hizmetlerin ve sosyal
destek sistemlerinin kesintiye ugramasina sebebiyet vererek toplumsal
kaynaklarin afete maruz kalmis bireylere ve etkilenen alanlara ulagimini
engellemekte, dolayisiyla hem fiziksel hem de ruhsal saglik i¢in tehdit edici
olaylardir (Goldmann ve Galea, 2014). 6 Subat 2023 tarihinde Tiirkiye saati ile
04:17 ve 13:24’te merkezleri Kahramanmaras ilinin Pazarcik ve Elbistan ilgeleri
olan 7.7 Mw ve 7.6 Mw biiytikliiklerinde, travmatik etkisi biiylik iki deprem
meydana gelmistir (T.C. Cumhurbaglanlig1 Strateji ve Biitce Bakanligi, 2023).
Yasanan bu depremler tarihi ve mimari doku, sosyal, ekonomik ve ruh sagligi

acisindan etkisi biiyiik toplumsal travmalardir.

Travma siddet, istismar, ihmal, kayip, afet, felaket ve savas sonrasi ortaya ¢ikan
ve bireylerin fizyolojik ve ruhsal saglhigina zarar veren, tehdit teskil eden veya
ruhsal olarak iyi hissetmesini olumsuz etkileyen bir halk sagligi sorunudur
(SAMHSA, 2014). Ikincil travmatik stres, travmatik deneyime tamklik ediyor
olmanin yarattig1 dolayli maruziyetin sebep oldugu ikincil travmatizasyon riskinin

ifadesidir (Ludick ve Figley, 2017). Travma sonrasi stresin bireyler ve toplum



lizerinde yarattig1 uzun siireli ve kalic1 etkiler toplumlarin toparlanmasina engel
olusturmaktadir (North ve Pfefferbaum, 2013). Teknolojik gelismeler (6r. akill
telefonlar, tabletler) ve sosyal medyanin (6r. Twitter, Facebook, Instagram) yaygin
kullanimi ile travmatik olaylarin medyada yer almasini ve kullanicilarin erigimi
kolaylasmistir. Arastirmalar kisinin siddet igerikli goriintiillere maruz kalma
sliresinin travma sonrast stres bozuklugu semptomlart goriilmesi ile arasinda
anlamli bir iliski oldugunu gostermistir (Comstock ve Platania, 2017). Dolayisiyla
travmaya maruz kalma ile travmatik stres olusumu arasindaki iligkiye "olayin

medya goriintiileri araciligiyla ikincil tanikliginin" aracilik ettigi bildirilmektedir.

6 Subat 2023 Kahramanmaras depremleri sonrasinda yapilan sosyal medya
incelemelerinde, kullanicilarin deprem konusunda dayanigsma ve destek ¢cagrisinda
bulunduklart gériilmiistiir (Argin, 2023). Literatiir tarandiginda Tiirkiye’de sosyal
medya {lizerinden travmatik yasantilara taniklik etmek ile ikincil travmatizasyon
arasindaki iliskiyi inceleyen g¢alisma olmadigi goriilmiistiir. Bu nedenle bu
aragtirmada, 6 Subat 2023 tarihinde Tiirkiye’ nin giineydogusunda bulunan 11 ili
etkileyen depremlerin goriintiilerine sosyal medya araciligiyla taniklik etmenin
ikincil travmatizasyona etkisinin incelenmesi amaclanmistir. Bu ¢alismanin
bulgularinin artan afetler ve medya kullanimi nedeniyle ruh saghgi tam
kriterlerinin diizenlenmesi ve miidahalelerinin gelistirilmesine ve ileride yapilacak

aragtirmalara katkida bulunacag: diisiiniilmektedir.



BIiRINCi BOLUM: AFET, TRAVMA VE IKiINCIL TRAVMATIK STRES

1.1. AFET
1.1.1. Afet Tanim ve Cesitleri

Birlesmis Milletler Afetlerin Azaltilmas1 Uluslaras1 Stratejisi (UNDRR) tarafindan
afetler, “Etkilenen bir toplumun veya toplulugun kendi imkéan ve kaynaklarim
kullanarak bagsa c¢ikma kapasitesini asan, yaygin maddi, insani, ¢evresel veya
ekonomik kayiplarin etkisi ile toplulugun veya toplumun isleyisinde biiyiik 6lgekli
bir bozulma” olarak tanimlanmistir (UNDRR, 2015). Afet ve Acil Durum Y 6netimi
Bagkanlig1 (AFAD); afetleri sirasiyla jeolojik afetler, klimatik afetler, biyolojik
afetler, sosyal afetler ve teknolojik afetler olarak 5 grupta incelemektedir ve bu
smiflandirmada ana kriterlerin afetin kaynaklandigi durum olmasi sebebiyle dogal
ve teknolojik nitelikli afetler olarak iki gruba ayirmak miimkiindiir (Ozler, 2019).
Deprem, sel, heyelan, firtina gibi doga olaylar1 bolge ve ulusal diizeyde
gerceklestiginde veya uluslararasi bir yardim ¢agrisini gerektirecek biiytikliikte can
ve mal kayiplarina yol agtiklarinda doga olaylarina bagli afet olarak
tanimlanmaktadir ve bu kayiplarin bir kismi afet sirasinda, bir kismu ise belirli bir
stire sonrasinda ortaya ¢ikabilmektedir (AFAD, 2009). Doga olaylarina bagh
afetlerin cesitleri ve goriilme siklig1 her iilkeye 6zel olarak degismektedir (AFAD,
2023). Bu afetler genellikle can-mal kaybina yol agan, travmatik yasantilari
beraberinde getiren yerkiirenin dogal siireclerinden kaynaklanan etki alani biiytik
Olgekte olan olumsuz olaylardir (Saeed, 2022). EM-DAT (Emergency Events
Database) dogal olaylara bagli afetleri; yerel kapasiteyi asan, ulusal veya
uluslararasi diizeyde biiylik hasara veya yikima neden olan, 10 ve daha fazla kisinin
hayatin1 kaybettigi, 100’den fazla kisinin dogrudan ya da dolayli olarak etkilendigi,
ongoriilemeyen ve ¢ogu zaman ani sekilde gerceklesen disaridan yardim talebinde
bulunulmasini gerektiren durum veya biiyilik olay olarak tanimlamaktadir. Sekil
1.1.°de verildigi tizere EM-DAT 1n raporuna goére 1995 ve 2022 yillar1 arasinda
1,681,172 kisinin hayatin1 kaybettigi, 7,599,259 kisinin yaralanmasina sebep olan
toplam 11,360 adet dogal olaylara bagli afet gerceklesmistir. Bu afetlerden en sik
goriilen alt tiir hidrolojik (Sel, heyelan, toprak kaymasi, dalga hareketleri) afetlerdir



(%43.7), ancak jeolojik olaylara bagli gerceklesen afetler (%45.8) en ¢ok can
kaybina sebep olmustur (EM-DAT, 2023).

Sekil 1.1 1995 ile 2022 Yillar1 Arasinda Gergeklesen Dogal Olaylara Bagh Afetlerin
Sayisi
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Kaynak: EM-DAT, 2023.

Sekil 1.2°de EM-DAT verilerine gore 1995 ve 2022 yillar1 arasinda Diinya’da
goriilen dogal afetlerin alt gruplara gore sayilar1 ve yiizdelik oranlar1 verilmistir.
Goriilme sikligima gore sirasiyla hidrolojik (4969, %43,7), meteorolojik (3433,
%30,2), biyolojik (1206, %10,6), klimatolojik (825, %7,3), jeofizik (931, %8,2) ve
yerytizii dis1 (1, %0,0) olarak siralanmaktadir (Ti ve ark., 2024).

Sekil 1.2 Alt Gruplara Gore Dogal Afetlerin Sayisi
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Kaynak: Ti ve ark., 2024.



Dogal afetlerin iilkelerin ekonomisine yaptig1 etki o lilkenin gelismislik seviyesine
ve afetin etkisine gore degismektedir (Ddlek, 2016). Bu baglamda bir olayin afet
olarak nitelendirilebilmesi igin gereken belirteg yalnizca yerkiirenin dogal
stireclerinden kaynakli olarak ortaya ¢ikmasi degil, bu olaylarin sonunda toplumun
maruz kaldig1 olumsuz durumlarin yagam akisini bozmasi ve toplu can kayiplarina
sebebiyet vermesidir (Ozkan ve Kutun, 2021). Afetler daha az gelismis iilkelerin
ekonomilerini, gayri safi yurti¢i hasilalarinin payina oranla daha zengin iilkelerin
ekonomilerinden 10 kat daha kotii etkilemektedir (UNDRR GAR, 2022). Diinya
niifusunda goézlemlenen artis ve hizla artan kentlesme sebebiyle son on yila
bakildiginda afetler ve afetlerin yol actig1 yikim miktar1 artmig, bununla birlikte 574
afet 771,911 oliimle sonuglanmis ve diinya genelinde toplam 108 milyon kisi
yasanan afetlerden etkilenmistir (Ozkan ve Kutun, 2021). AFAD’1n doga kaynakli
olay istatistiklerine gore Tiirkiye’de 2022 yilinda toplam 22.982 dogal afet
gerceklesmistir (AFAD, 2023). Doga olaylarinin toplum ve insan yasami
iizerindeki olumsuz etkilerini anlamak, 6nlemek ve azaltmak i¢in doga olaylarinin

daha iyi taninmas1 6nemlidir (Délek, 2020).

1.1.2. Tiirkiye’de Doga Olaylarina Bagh Gelisen Afetlerin Epidemiyolojisi

Tiirkiye aktif volkanlar ve tropikal firtinalar haricinde diinyada goriilen 31 dogal
afet tiiriiniin bilyiik bir kisminin gériildiigii bir iilkedir (Ocal, 2019). Ug tarafinin
denizlerle ¢evrili olmasi, diinyadaki dnemli hava akimlarinin geciyor olmasi gibi
ozelliklerle cografi konumu ele alindiginda birgok farkli dogal olaya maruz kalma
tehlikesi altindadir (Ocal, 2019). Antik ¢aglardaki tabletler, yapilan arkeolojik
kazilar ve bulgular incelendiginde Anadolu’nun M.O. 2000 ile M.S. 2000 yillar1
arasinda en uzun deprem kayitlarina sahip olan bolge oldugu goriilmektedir (Dolek,
2016). Afet Yonetim ve Karar Destek Sistemi (AYDES)’in verisine gore lilkemizde
en sik goriilen afetler; deprem, heyelan, firtina, asir1 kis kosullari, kaya diismesi ve
sel/su baskinidir (AFAD, 2023). Tiirkiye’de ortalama bes yilda bir genis ¢apta can

ve mal kaybina sebep olan depremler yasanmaktadir ve bunlara ek olarak Dogu ve



Gilineydogu Anadolu bolgelerinde ¢1g, Karadeniz Bolgesinde ise sel ve heyelan gibi
dogal afetler siklikla ger¢ceklesmektedir (AFAD, 2018).

Sekil 1.3’te 2022 yilinda Tiirkiye’de gerceklesen doga kaynakli afetlerin
istatistikleri verilmistir (Risk Belirleme ve Onlem Daire Baskanligi, 2023).

Sekil 1.3 2022 Yih Doga Kaynakh Olay istatistikleri

KAYA DUSMESI

50,06 0BRUK
SEL/SU BASKINI %0.06 50,08
HEYELAN %197
%376

DEPREM
%92,10

Kaynak: Risk Belirleme ve Onlem Daire Baskanligi, 2023.

1.1.2.1. Depremler

1900’den 2022 yilina kadar olan veri incelendiginde EM-DAT’in (EMDAT, 2023)
afet siniflandirmasi kriterlerine uyan 90 yikict etkisi biliylikk deprem meydana
gelmistir ve 96,721 kisinin hayatin1 kaybettigi bildirilmistir. Bu veri Tiirkiye’nin
icinde bulundugu cografi bolgenin sismik olarak aktif oldugunu agiklamaktadir
(CRED, 2023). Bu sismik aktiflige neden olarak Tiirkiye’nin yeryiiziindeki en aktif
deprem kusaklarindan biri olarak sayilan Alp, Himalaya ve Akdeniz deprem

kusaklarinin igerisinde bulunmasinin yani sira cografi olarak Alp siradaglari, Asya



ve Avrupa kitalarimin sikistirdigi jeolojik kuvvetlerin etkisiyle meydana gelmesi

gosterilmektedir (Ergiinay, 2007).

Sekil 1.4 Tiirkiye Deprem Tehlike Haritas1

Kaynak: AFAD, 2018.

Bunlara ek olarak 1900 — 2023 yillar1 arasinda yikicr etkisi biiyiik olan depremler,
can kayb1 sayis1t ve Mw bazinda biiyiikligli asagidaki tabloda verilmistir (CRED,
2023):

Tablo 1.1. 1900 — 2023 Yillar1 Arasinda Yikic1 Etkisi Biiyiik Olan Depremler, Can
Kaybi1 Sayis1 ve Mw Bazinda Biiyiikliigii

Tarih | Biytiklik* Mw  Can Kaybi
Sayis1

06 Subat 2023 Kahramanmarag 7.8& 7.5 50,783

25 Aralik 1939 Erzincan 7.8 32,700

17 Agustos 1999  Kocaeli 7.6 17,118

24 Kasim 1976 Van 7.0 5,000

26 Kasim 1943 Samsun 7.5 4,020

Kaynak: CRED, 2023.



6 Subat 2023 tarihinde Tiirkiye saati ile 04:17 ve 13:24’te Kahramanmaras ilinin
Pazarcik ve Elbistan ilgeleri olan 7.7 Mw ve 7.6 Mw biiyiikliigiinde iki deprem
meydana gelmistir. Depremler toplamda 11 ilde (Adana, Adiyaman, Diyarbakair,
Elazig, Gaziantep, Hatay, Kahramanmaras, Kilis, Malatya, Osmaniye ve Sanliurfa)
yikima yol agmig ve depremden etkilenen niifus toplam niifusun %16,4’iine denk
gelmektedir (T.C. Cumhurbaslanligt Strateji ve Biitge Bakanligi, 2023).
Depremlerde can kayb1 sayis1 50.738 olup yarali sayis1 107.204’tiir (AFAD, 2023).
Bu depremin nasil meydana geldigi ve yikici etkisi incelendiginde; Tiirkiye’nin
icerisinde bulundugu 6zel jeolojik konum ve bu bolgede bulunan binalarin tasarim
ve altyapi kalitesi ile ilgili oldugu, ancak bu bolgede daha 6nceden yapilan jeolojik
saha arastirmalarina gore; bolgede tarihi boyunca ¢ok giiclii depremlerden sorumlu
olan karmagik ve aktif fay hatlari tespit edilmis, dolayisiyla 6 Subat 2023 tarihinde
meydana gelen depremlerin bolgedeki fay sistemlerinin pek ¢ok boliimiiniin
parcalanmasiyla ortaya ¢iktig1 belirtilmektedir (Ni ve ark., 2023). Bu biiytikliikte
bir depreme hazirligin yeterli olmayisi ve altyapi eksiklikleri sebebiyle yasanan bu

afet psikolojik etkileri yiiksek kitlesel bir travmadir (Y1ldiz ve ark., 2023).

1.1.2.2. Heyelan / Kaya Diismesi

Gorililme siklig1 en yiiksek dogal afetlerden biri olan heyelan; kaya, toprak ve
molozlarin veya birlesimlerinden olusan yamag¢ malzemelerinin bir egim boyunca
yer degistirmesidir (Varnes, 1978). Heyelanlar; bir yandan jeolojik, jeomorfolojik
ve iklim olaylar1 sebepli etkenlerin yani sira doga ve insan etkisiyle iligkili (kazilar,
ormanlik alanlarin tahribi, madencilik ve patlatma faaliyetleri vb.) gelisen siiregler
sonucunda da tetiklenebilmekte ve etkiledikleri yerlesim birimlerinde hem
ekonomik kayiplara hem de can kayiplarina yol agmasi sebebiyle, ¢esitli ulagim
yollarinda ve tarimsal alanlarda tahribata sebep olmaktadir (Jickells ve ark., 2005).
Bunlara ek olarak, heyelan olaylarinin illerde goriilme siklig1 ve illerin ortalama
yiikseltileri arasinda anlamli bir iliski vardir ve Ozellikle yaz mevsimlerinde
gerceklesme siklig1 artmaktadir. Basta Karadeniz Bolgesi, ardindan Dogu Anadolu

ve I¢ Anadolu bélgeleri heyelanlarin sikca meydana geldigi bolgelerdir ve



Tiirkiye’de 1929 yilindan 2019 yilina kadar meydana gelen 389 heyelan olay1 1343

kisinin 6liimiine sebep olmustur (Fidan ve Goriim, 2020).

1.1.2.3. Sel / Su Baskimi

Bir akarsuyun yatagindan tasarak cevresindeki arazilere, yerlesim alanlarina,
altyap1 sistemine ve etrafindaki canlilara zarar verecek sekilde bir akis olusturmasi
durumuna sel denir (Ertiirkmen, 2006). Seller olusum hizlarina gore ani gelisen,
hizli gelisen ve yavas gelisen seller olarak siniflandirilmaktadir; en ¢ok nehir
yataklarinin tagmasi, ani ve kuvvetli yagislar veya karlarin erimesi sonucu
gerceklesen tasmalara bagl goriilmektedirler (AFAD, 2018). Iklim degisikligi ile
birlikte yogun yagislar sonucu afet boyutunda gerceklesen sel ve su baskinlarinin
sayist artmistir (Karaca ve ark., 2023). Carpik kentlesme sonucu dere yataklarinin
yakinlarina konuslanan gecekondularin artmast ya da nehir yataklarinin
degistirilmesi gibi sebeplerden dolay1 ortaya c¢ikmaktadir, bunlara ek olarak
Tiirkiye’nin batisindan doguya ve giineyinden kuzeye dogru gidildikce sel ve su
baskini goriilme siklig1 artmaktadir (AFAD, 2018). Tiirkiye’de ozellikle yagisin
yogun oldugu boélgelerde belirli zaman araliklariyla heyelanlar olusmaktadir
(Sahin, 2019). Karadeniz’in kuzeyine ve Toroslarin giineyine bakan yamaclar daha
fazla yagis aldig1 i¢in Karadeniz’in kuzeyine bakan yamaclarda sel yasanma
ihtimali daha yiiksektir (Atalay, 2018). Tiirkiye’de son 20 yil igerisinde meydana
gelen 6nemli sel felaketlerine 6rnek olarak 2009 Marmara, 2015 Bodrum, 2021 Bat1
Karadeniz (Kastamonu, Sinop, Bartin), 2022 Ankara ve 2023 Adiyaman-Sanliurfa
sel felaketleri verilebilir. 2021 Bati Karadeniz sel felaketinde AFAD’mn (2021)
yaptig1 aciklamaya gore toplam 77 kisi hayatim1 kaybetmistir ve 1348 kisi yer

degistirmistir.

1.1.2.4. C1g

Kar ve buz kiitlelerinin i¢inden veya digindan kaynaklanan bir tetiklenme sonucu

yer ¢ekimi etkisiyle hizli bir sekilde olusmaya ve ilerlemeye baslayan ¢i1g, akis



patikasi boyunca var olan kar kiitlelerini de harekete gecirmekte ve olusumunun
temel nedeni olarak kar oOrtiisii altindaki zeminin Ozellikleri (bitki Ortiisiiniin
olmamasi ve egimli olmasi gibi) kabul edilmektedir (Kadioglu, 2008). 1950
yilindan giiniimiize kadar gerceklesen ¢1g olaylar1 incelendiginde Bing6l 274 olay
ile ilk sirada yer alirken 1950°den bugiine kadar meydana gelen ¢1g olaylarinin
yaklagik yarist Bingdl, Bitlis, Tunceli ve Malatya illerinde meydana gelmistir
(AFAD, 2018).

Yukarida ortaya c¢ikis nedenleri, bolgeleri ve yikimlarina yonelik bilgi verilen
afetlerin neden oldugu 6liimler basta olmak {izere, can ve mal kayiplari nedeniyle

travmatik olaylardir.

1.2. RUHSAL TRAVMA

1.2.1. Tamm

Travma siddet, istismar, ihmal, kayip, afet, felaket ve savas gibi ¢esitli olaylar
sonrasinda ortaya cikan ve bireylerin fiziksel, sosyal, duygusal veya ruhsal
sagliklarin1 olumsuz yonde etkileyen yogun fiziksel ve psikolojik stres tepkilerine
neden olan bir halk sagligi sorunudur. (SAMHSA, 2014). Travmatik olaylar kisinin
yasamsal biitiinliigiinii bozan veya tehdit eden olaylardir ve bu olaylar kisinin
dogrudan bagina gelerek, bu tiir olaylara tanik olarak veya olay1 yasayan insanlara
yardim ederek ve bu tiir olayin sevdigi veya yakini olan bir kisinin bagina geldigini
ogrenmesi gibi sekillerde deneyimlenmektedir (Aker, 2012). Travmatik yasantilar
kisinin hayatini ve olgular1 anlamlandirmasinda zorluklara yol agmaktadir (Kahil
ve Palabiyikoglu, 2018). Bunlara ek olarak bir¢ok insanin kendisi, gelecegi,
giivenligi ve baskalariin iyiligine dair sahip oldugu temel inan¢ ve varsayimlari
degistirebilmektedir (Foa, Ehlers, Clark, Tolin, & Orsillo, 1999). Diinya {izerinde
milyonlarca insan i¢in tehdit ve tehlike algisi siiregen ve gergekgidir ve bu beklenti
cogunlukla kisinin giivende olacag1 ve iyilesecegi bir ¢evrede deneyimlenmez. Bu

sebeple gercek tehdit maruziyetinin ruh saglhigina iligkin etkilerini anlamaya
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yonelik bir bakis agisina gereksinim vardir (Baray ver ark., 2019). Belli basl
travma tiirleri; cocukluk ¢agi istismari, iskence, kitlesel ve kisilerarasi siddet, dogal
veya insan eliyle olusan afetler, ulasim kazalari, seks ticareti veya tasimaciligi,
yangin ve yaniklar, motorlu ara¢ kazalari, cinsel saldir1 ve tecaviiz, yasami tehdit
edici tibbi durumlar, yabancilarin fiziksel saldirilari, partner siddeti/ev ici siddete
maruz kalmak veya taniklik etmek, bagka birinin 6liimii/intihari/cinayetine tanik
olmak ve acil durum c¢alisanlarinin travmaya maruz kalmasi olarak belirtilmistir

(Briere ve Scott, 2014).

Amerikan Psikiyatri Birligi, Ruhsal Bozukluklarmn Tanisal ve Istatistiksel El
Kitab1’nin 5. Baskis1 (DSM-5) travmay1: “Asagidaki yollardan bir veya birden ¢ok

sekilde, 6liim, ciddi yaralanma, cinsel siddete veya tehdidine maruz kalmak;

1. Orseleyici olay veya olaylar1 dogrudan yasama.

2. Bagkalarinin bagina gelen olaylara tanik olma.

3. Yakin bir aile {iyesinin veya arkadasinin travmatik olay yasadigini 6grenme.
(Bir aile iiyesinin veya arkadasinin 6liimii veya 6liim tehlikesi durumunda
siddet igermesi ya da kaza sonucu olmast.)

4. Travmatik olay veya olaylarin olumsuz detaylarina siirekli ve asir1 diizeyde
maruz kalma (Meslekleri geregi travmatik olaylari maruz kalmak. Ornegin;
insan  kalntilarin1 ~ toplayan  kisiler) (APA, 2013).” seklinde

tanimlamaktadir.

1.2.2. Ruhsal Travmay1 A¢iklayan Teoriler

Travma c¢alismalari, Vietnam Savasi’nin ardindan yurtlarina donen askerlerin
gosterdigi davranigsal ve psikolojik tepkiler sonucu toplumun farkindaligim
artirmis ve 19601 ve 1970'1i yillardan sonra, ozellikle de 1980'de Ruhsal
Bozukluklarin Tanisal ve Istatistiksel El Kitabi'nda (DSM-III) Travma Sonrasi
Stres Bozuklugu'nun (TSSB) tanitilmasiyla yeniden ilgi artmistir (An, 2014;

Dell’Osso ve ark., 2015). Travmanin ayr1 bir psikiyatrik bozukluk olarak taninmasi,
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TSSB'nin DSM-III'e dahil edilmesi, savas, istismar ve dogal afetler gibi travmatik
olaylarin bireyler ve topluluklar tizerindeki psikolojik etkilerine iligkin farkindalig1
artirmigtir. 1980'li ve 1990'l yillarda TSSB iizerine yapilan arastirmalarda, klinik
ve norobiyolojik 6zelliklere odaklanan ¢alismalarda artis goriilmiistiir (Dell’Osso
ve ark., 2015). Yapilan bu arastirmalar TSSB’nin yalnizca travmaya maruz kalan
bireylerin olusturdugu 6rneklemlerde degil, ayn1 zamanda genel popiilasyonda da

yayginliginin yiiksek oldugunun anlagilmasina yol agmistir (Kessler ve ark., 1995).

1.2.2.1. Psikanalitik Teoriler

Sigmund Freud tarafindan gelistirilen bu teori, travmanin bilin¢disi ¢atismalarin ve
bilingli olarak kabul edilemeyecek kadar ac1 veren bastirilmis anilarin bir sonucu
oldugunu 6ne siirmektedir (Yoo, 2022). Bu teoriye gore, travmatik deneyimler
bilingdis1 zihinde depolanir ve riiyalar, dil siirgmeleri, anksiyete, disosiyasyon
(ayrisma) veya diger semptomlar yoluyla yeniden ortaya ¢ikabilir (Kudler, 2014;
Wang ve ark., 2014). Bunlara ek olarak, travmaya iliskin ¢agdas psikanalitik bakig
acilar1, zorlayic1 deneyimlere uyum saglamay1 kolaylagtiran tepkiler olarak
disosiyasyon ve par¢alanmanin 6nemini vurgulamaktadir (Herman, Van der Kolk

ve Perry, 1989).

Psikanalitik yaklagimlar, travmaya maruz kalan bireylerle yapilan terapilerde
aktarim ve kars1 aktarim dinamiklerinin 6nemini vurgulamaktadir. Aktarim, gegmis
iliskilerden gelen duygularin terapiste bilingsizce yeniden ydnlendirilmesi
anlamina gelirken, karsi aktarim terapistin danisana yonelik tepkilerin timiini
icermektedir. Bu dinamikleri anlamak ve bunlar iizerinde caligmak, travma
magdurlarinin travmatik deneyimlerini kesfetmeleri ve islemleleri i¢in giivenli bir
terapotik alan yaratmada ¢ok dnemlidir (Wagaman ve ark., 2015). Analitik iliskide
gelisen aktariminda hasta, gelisiminin daha onceki asamalarina geri donmekte ve
daha 6nce ¢evrede travmatik bir yasantiyla kars1 karsiya geldiginde neler oldugunu
bilingsizce tahmin etmeye baslamaktadir. Analizin yapist aktarimi harekete

gecirmekte, boylece analistin basarisizliklar1 ve/veya hatalar1 "¢okiis korkusunun

12



patlak vermesine" yol agabilmektedir (Winnicott, 2018). Bu da analitik terapinin
gozle goriiliir derecede ilerleme kaydettigine kanit oldugu bildirilmektedir (Abram,

2021).

1.2.2.2. Nesne Iliskileri Teorisi

Nesne iligkileri teorisi, erken ¢ocukluk dénemi iligkilerinin roliinii ve bunlarin
bireyin ruhu iizerindeki etkisini vurgulayarak travmayir anlama konusunda
benzersiz bir bakis acis1 sunar. Bu teoriye gore travma, erken baglanma deneyimleri
yoluyla olusan benligin ve baskalarinin i¢sellestirilmis temsilleri olan saglikli nesne
iligkilerinin gelisimini bozar (Hayta, 2010).

Freud'un caligmalarini temel alan diger psikanalitik teorisyenler, travmanin
gelisimsel kokenlerini ve psikodinamik temellerini kesfederek travma anlayisini
genisletmislerdir. Ornegin Melanie Klein'in nesne iliskileri teorisi, erken donem
iliskisel deneyimlerin, 6zellikle de anne-bebek bagindaki kesintilerin, ilerleyen
stirecte yagsanacak olan travmaya kars1 savunmasizliklara zemin hazirlayabilecegini
one stirmiistiir (Klein, 1946). Bu alanda yapilan aragtirmalara bakildiginda, kisilerin
ozellikle erken donem bakim verenleriyle kurdugu iliskiler; ice atma, i¢sellestirme,
0zdeslesme ve ego biitiinliigiine ulasma siirecleriyle ilgilidir. Bahsi gecen bu
teoriler, gocugun gelisim agamalarinda bakim vereniyle kurdugu sagliksiz iliskiler
sonucunda kisilik patolojilerinin olusabilecegi iizerinedir (Ardali ve Erten, 1999).
Nesne iligkileri teorisinde diirtiiler, hem insanin psikolojik giidiiyecileri olarak hem
de bir iliski icerisinde ortaya c¢ikan ige-yansitma, igsellestirme ve Ozdeslesme
mekanizmalar1 olarak tanimlanmaktadir (Greenberg ve Mitchell, 1983). Bunun
sonucunda ise nesne iligkileri teorisi kiginin ben kimligine ve dengeli bir psikolojik
yapiya ulasmasini konu almaktadir (Hayta, 2010). Ornegin Fairbarn’mn ¢ocugun
bakim verenine biitiin fizyolojik ve psikolojik ihtiyaclar1 agisindan tamamen
bagliligin1 esas aldig1 nesne iliskileri teorisi; toplu kiyim gerceklestiren kisilerin
zihinsel slireglerini anlamak i¢in kullanilmigtir ve erken dénem ihmal, travmatik
yasanti ve istismar deneyimlerinin kisinin i¢ diinyasim1 ve iligki dinamiklerini

sekillendirerek dnemli sonuglara yol agabileceginin alt1 ¢izilmistir (Celani, 2020).
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1.2.2.3. Baglanma Temelli Teoriler

Baglanma temelli teoriler, bebeklik ve erken ¢ocukluk déoneminde olusan giivenli
baglanma baglarinin, yasamin ilerleyen donemlerinde duygusal diizenlemeyi,
dayaniklilig1 ve bas etme mekanizmalarini gelistirmedeki 6nemini vurgulamaktadir
(Bowlby, 1969). Baglanma teorisine gore bakim verenler, ¢cocuklarin diinyay1
kesfettikleri ve stresli zamanlarinda rahathik ve koruma aradiklari giivenli
siginaklardir ancak baglanma baglar1 bozuldugunda veya giivensiz hale geldiginde,
bireyler travma ve bunun olumsuz etkilerini deneyimlemeye karsi daha savunmasiz
olabilirler. (Bowlby, 1973). Fairbarn'in (1953) klinik makalesi, yetiskin kisiligin
ortaya ¢ikisinda onemli bir gelisimsel sorun olarak baglanma kavramini ortaya
koymustur. Bebek ile annesi arasindaki erken baglanmanin bozulmasinin, duygusal
gelisimin durmas1 ve psikopatolojinin ortaya g¢ikmasiyla sonuglanan savunma
mekanizmasinin  kaynagi oldugunu goérmiistiir (Celani, 2020). Baglanma
asamasinda ortaya ¢ikan bu bozukluk diizensiz baglanma olarak adlandirilmaktadir.
Diizensiz baglanma, korkutucu veya istismar igeren bakim verme deneyimleri
baglaminda ortaya ¢ikar ve ¢ocugun duygularini etkili bir sekilde diizenleme ve
bakim verenlerinden rahatlik arama becerisinde bozulmaya yol agar (Main ve
Solomon, 1990). Bu bozulma, travmaya maruz kalmis kisilerde yaygin olarak
gozlenen disosiyasyonun gelismesine sebep olabilir. Ozellikle baglanma temelli
bakis agilari, travmaya bagli psikopatolojinin gelisiminde diizensiz baglanmanin

etkisini vurgulamaktadir (Main ve Hesse, 1990).

Dolayisiyla baglanma teorisi, travmanin iyilesmesinde terapdtik iligkinin roliiniin
altim1 ¢izmekte, giivenli bir temel olusturmanin ve bireylerin travmatik
deneyimlerini kesfetme ve islemleme konusunda kendilerini giivende
hissedecekleri ve destekleyici bir ortam gelistirmenin 6nemini vurgulamaktadir

(Siegel, 2012).
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1.2.2.4. Kiiltiirel Travma Teorileri

Kiiltiirel travma teorileri, travmatik olaylarin bir kiiltiiriin veya etnik grubun
kolektif kimligini, hafizasint ve deneyimlerini nasil etkileyebilecegini ve
sekillendirebilecegini inceler (Doucet ve Rovers, 2010). Kiiltiirel travmaya yonelik
onemli yaklagimlardan biri, toplumlarin travmatik olaylarin anilarmni nesiller
boyunca nasil insa ettigini ve aktardigini arastiran kolektif hafiza teorisidir
(Assmann, 1995). Kiiltiirel travma teorileri, ge¢cmis travma anilarmin ailesel
anlatilar, kiiltlirel uygulamalar veya sosyal normlar araciligiyla sonraki nesillerin
kimligini, davraniglarini ve iliskilenmelerini; bireylerin benlik duygusunu, diinya
gorligiinii  ve gruplararast iligkilerini nasil sekillendirmeye devam ettigini

inceleyerek travmanin nesiller aras1 aktarimina dikkat ¢eker (Hirsch, 2008).

Bu alanda yapilan caligmalara bakildiginda, Jeffrey Alexander (2004) kiiltiirel
travmay1 anlamada kolektif hafizanin 6nemini vurgulamaktadir. Alexander'a gore
toplumlar; ritiieller, edebiyat, sanat gibi kiiltiirel uygulamalar yoluyla aktarilan
travmatik olaylar etrafinda anlatilar ve semboller insa ederler. Bu kiiltiirel
semboller, travmayr anmaya ve etkilerine dair kolektif bir anlayis olusturmaya
yardimci olarak kiiltiirel kimligin olusumuna katki saglamaktadir. Deprem gibi
etkileri biiyiik capli olabilecek afetlerin kiiltiirel travma teorileri agisindan
okunmasi1 yapildiginda dini ritiiellerin ve pratiklerin, yas ve cenaze siireglerinin,
kisileraras1 baglarin ve sosyal destek mekanizmalarinin bozuntuya ugramasi sonucu
etkilerinin uzun siireli olacagi 6ne siiriilmektedir (Milstein, 2019; Ekanayake ve

ark., 2013; Cénat ve ark., 2015).

1.2.2.5. Bilissel ve Davramssal Teoriler

Bilissel ve davranissal teoriler, travmanin bireylerin diislincelerini, duygularini ve
davraniglarint nasil etkiledigini anlamak i¢in degerli bir ¢erceve saglamaktadir.

Janoff-Bulman (1992) tarafindan oOnerilen biligsel islemleme teorisi, travmatik

olaylarm bireylerin kendilerine, 6tekine ve diinyaya iliskin temel inanglarin1 veya
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semalarini bozdugunu 6ne siirmektedir. Bu bozulmalar, travmaya iliskin uyumsuz
biligsel degerlendirmelerin gelismesine yol agar ve bu da travmayla iligkili
semptomlarmn kalicihigina sebep olur (Resick ve Schnicke, 1992). Ornegin bireyler
travmatik bir olayin ardindan kendi giivenlikleri, bir baskasina duyduklar1 giiven
hissi veya c¢evreleri {izerinde kontrol sahibi olmalar1 gibi hususlarda olumsuz

inanglar gelistirebilirler (Matheson ve ark., 2020).

Lazarus ve Folkman'in (1984) Bilissel Degerlendirme Kurami, bireylerin travmatik
bir olaya iliskin yorum ve degerlendirmelerinin duygusal ve davranigsal tepkilerini
onemli Olcilide etkiledigini one siirmektedir. Travmadan hayatta kalanlar, olayin
Oonemini ve potansiyel tehdidini degerlendirdikleri birincil degerlendirme ve basa
cikma kaynaklarimi ve seceneklerini degerlendirdikleri ikincil degerlendirme
stirecinde bulunurlar ve bu degerlendirmeler bireylerin duygusal tepkilerini, basa
cikma stratejilerini ve travma sonrast uyumlarini sekillendirir (Folkman ve Lazarus,

1988).

Davranigsal travma teorileri ise 6grenme siireglerinin, kosullanmalarin ve ¢evresel
faktorlerin travmayla iligkili davraniglarin gelisimine ve siirdiirlilmesine nasil
katkida bulunduguna odaklanir (Foa ve Rothbaum, 1998). Travmatik olaylar, klasik
ve edimsel kosullanma siirecleri yoluyla, drnegin stresi hafifletmek i¢in travma
hatirlaticilarindan kaginmayi1 6grenmenin kaginma davranislarini giiglendirmesi
veya asir1 tetikte olma, madde kullanimi gibi uyumsuz davraniglarin kazanilmasina

yol agabilir (Breslau, 2002).

1.2.2.6. Norobiyolojik Teoriler

Ozellikle afet gibi travmatik yasantilar sonrasinda gériilen tepkilerin nérobiyolojik
aciklamalarina baktigimizda, goriilen tepkilerin algilanan tehdit karsisinda klasik

teorilerin savundugu “savas ya da kag¢” tepkisinin evrimsel agidan hayatta kalma

islevi ile incelenen, refleksif bir sinir sistemi tepkisi oldugunu 6ne siiriilmektedir
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(Sherin ve Nemeroff, 2011). Bu tepkiler, beynin kimyasindaki degisiklikler ve
duygu diizenlemede var olan bozulmalar sebebiyle yasanilan travmatik duruma
verilen fizyolojik ve ndrolojik tepkileri kapsamaktadir (Amiri ve Jahanitabesh,

2022).

Kendler’in (2020) “stresin aract oldugu yolaklar” olarak adlandirdig1 ve Diyatez-
Stres Modeli ile en iyi agiklanan maddelere gore; insanin ruh sagliginda bir
diizensizligin olusmasi i¢in o hastalifa genetik yatkinligin hastalig1 yordayici veya
onleyici stresli kosullarla bir araya gelmesi gerekmektedir. Diyatez-Stres modeli,
ozellikle interaktif diyatez-stres modeli, stresin ve genetik-biyolojik yatkinligin bir
arada etkilerinin bir hastaligin baslamasinda 6n kosul oldugunu savunmaktadir
(Monroe ve Cummings, 2014). Bu yaklasima gore her birey stres i¢ceren durumlara
farkl1 tepkiler vermektedir ve bireyin hissettigi stres seviyesi adaptif, basa
cikilabilir veya maladaptif olarak algilanabilmektedir. Bu tepkiler asagidaki gibi

siralanmaktadir:

1. Kisinin kendi ve yakinlarinin sagligi, maddi durumu, isi veya giivenilen ve
alisilmig destek sistemlerinin kaybi hakkinda korku ve endisele hissetmesi.

2. Bir psikiyatrik bozukluk tanisi i¢in kriterleri karsilamayan semptomatik
stres tepkilerine sahip olmak (6rn: yeme veya uyku diizeninde degisimler,
konsantrasyon ve odakta giicliik, tiitin, alkol ve diger madde
kullanimlarinin artmasi vb.).

3. Travmatik olaydan dnce stabil durumda olan mevcut bir diizensizligin akut
olarak alevlenmesini hizlandirmak.

4. Biyolojik veya genetik bir yatkinlik sebebiyle hastaliga yatkinligir olan
bireylerde ilk kez diizensizligin ortaya ¢ikmasini hizlandirmak (diyatez-
stres modeli).

5. Travma veya travmaya-bagli diizensizliklerin ortaya c¢ikmasina sebep
olmak (akut stres bozuklugu, travma sonrasi stres bozuklugu veya uyum

bozukluklari).
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1.2.3. Travmatik Olaya Verilen Tepkiler

Travmatik olaya verilen tepkilerin bir kismi yeniden yasantilama, kaginma ve
uyarilmigligin artmasi gibi belirtilerin agikladigi Akut Stres Bozuklugu (ASB) ve
Travma Sonras1 Stres Bozuklugu (TSSB) gibi genellikle tek bir yasantiya verilen
yanitlar1 kapsamakta; diger kismi ise insan eliyle maruz birakilmis, tekrarlayan,
tecaviiz, iskence, cocukluk ¢ag1 istismar1 gibi travmatik yasantilara maruz kalmanin
bir sonucu olarak kisinin kendisinde ve diger insanlarla olan iliskilerinde uyum
bozukluklarina sebebiyet veren, daha karmagik sendromlarin yer aldigi durumlar
ortaya ¢ikmaktadir (Aker, 2012). Travmatik olaym ardindan ortaya ¢ikan ruhsal
belirtilerin biiyiik kismi ilk aylar sonrasinda azalarak zamanla ortadan kaybolur ve
en sik goriilen hastaliklar major depresyon ve TSSB’dir. Ancak kisinin
deneyimledigi travmanin tiirii, hangi boyutta etkilendigi, yasam rutininin ne kadar
tahribata ugradigi, kayiplart ve gelecegi konusunda degisiklikler gibi etkenler

travma sonrasi gelisecek ruhsal bozukluklar: etkileyecektir (Baray ve ark., 2019).

Travmatik olay ardindan erken dénemde goriilen ruhsal tepkiler asagidaki gibi

siralanmaktadir (Basterzi, 2018):

1.2.3.1. Fiziksel Tepkiler

Kolay sinirlenme, yerinde duramama, tahammiil diistikliigii, yeme davranislarinda
degisiklik, madde veya alkol tiiketiminde degisiklik, kalp ¢arpintisi, nefes almakta
giicliik, bal donmesi ve mide-bagirsak sisteminde bozukluklar, uyku problemleri,

fiziksel enerjide diisiis, kas agrilar1 veya kronik saglik sorunlarinin kétiilesmesi.

1.2.3.2. Duygusal Tepkiler

Cokkiin duygudurum, kaygi, panik, korku, utan¢ ve sucluluk, duygusal kiintliik,

umutsuzluk, kontrol kaybi hissi, tahammiiliin azalmasi, 6fke ve stabil olmayan

duygudurum.
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1.2.3.3. Bilissel Tepkiler

Carpik inanglar, gergeklik algisinin bozulmasi, ruminatif diisiinceler, bellek ve
algida bozulmalar, konsantrasyon problemleri, karar ve problem ¢6zme sorunlari,
kafa karigikligi, biligsel siireclerin yavaslamast ve degerlendirmelerinde

bozukluklar.

1.2.3.4. Davramssal Tepkiler

Travmatik aninin hatirlaticilarindan kaginmak, suglayici ve tutarsiz davranislar,
uyku rutininde degisiklikler, yeme aligkanliklarinin degismesi, madde ve alkol
tilketiminde artig, bir olguya asirt odaklanmak, gevsemede zorluk, sosyal geri
cekilme, 6fke patlamalari, is ve sosyal ortamda ¢atismalar yasanmasi, asirt kontrol

davraniglari, cinsel diirtiide degisiklikler.

1.2.3.5. Manevi Tepkiler

Dini inangta artis veya azalma, din degistirme, ibadet rutinlerinde degisiklikler,
politik inangta ani degisiklikler, ahlaki ve etik degerlerde degisiklikler, yasamina

anlam veren temel unsurlardan uzaklasma.

1.2.3.6. Sosyal Tepkiler

Sosyal olarak geri ¢cekilme, ¢evresine yabancilagma, kisiler arasi iligkilerde ¢atisma
ve sorunlar, giiven problemleri, yargilayici ve suglayici yaklasimlara sahip olma

magdurlarda afet sonras1 goriilen sosyal tepkilerdendir.

1.2.4. Travma Sonrasi Stres Bozuklugu

Yasamu tehdit edici veya korku yaratan travmatik olaylarin ardindan bazi kisilerde

travma sonrasi stres bozuklugu gelisebilir (APA, 1994). Travmatik stres ile iliskili
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sorunlar1 en iyi ifade eden durumlarin basinda Travma Sonrasi Stres Bozuklugu
(TSSB) gelmektedir (Aker, 2012). Siiregen sekilde travmatik strese maruz kalmak
ciddi, akut ve kronik hastalik riskleri ile iliskisi vardir (Norman ve ark., 2006). D.W.
Winnicot, psikosomatik diizeyde anne ve ¢ocuk arasindaki iligkinin, iki tarafin da
ruhsalligini organize ederken gelisim sirasinda olusabilecek travmatik yasantilarin
patolojik yapilanmalara neden olabilecegini ve bunun sonucu olarak gelisen
kendilikte ayrilma sonucunda gercekei, somut ve bazen sozdist iletisimin oldugu
bir doneme giren ¢ocugun tekrarlayan travmatik yasanti ile birlikte belleginde
olusan kalic1 degisikliklerin TSSB’ye kadar uzanan semptomatik tablolara ve
hayatinin  devaminda travmalara yatkinligina sebebiyet vereceginden
bahsetmektedir (Unal Erzen ve Dikkatli, 2019). Travmatik bir yasant1 sonucu
ortaya ¢ikan ve olaym goriintiilerinin flashbackler, riiyalar veya baska bir sekilde
yeniden yasantilanmasi, hatirlatici uyaranlardan kaginilmasi ve artan uyarilmiglik
diizeyi ile ortaya ¢ikan bir bozukluktur (APA, 2013). Amerikan Psikiyatristler
Birligi tan1 siniflandirmasi olan DSM’de (Diagnostic and Statistical Manual of
Mental Disorders) bir yasantinin travmatik bir olay olarak taninmasi, bunun
kapsami ve tanimin gegirdigi degisim yillar icerisinde goriilmektedir (Baray ve ark.,
2019). DSM-III (1980)’te, alisilagelmis insani deneyimin Otesinde olarak
tanimlanirken; DSM-IV (1994)’te travmatik olayin belirleyicisi, bireyin karsisinda
caresizlik, korku, dehset ve yok olma tehdidi deneyimlemesidir, DSM-V (2013)’te
ise yasantinin alisilagelmis insan deneyiminin 6tesinde olmasinin ve bireyin 6znel
deneyiminin travmatik olaya etkisi ortadan kaldirilmis, travmatik deneyim daha
tibbi bir perspektiften ele alinarak bir organizma tarafindan olusturulan bir hastalik
niteliginde standart bir olgu olarak tanimlanmistir. DSM-V’te travmatik olay,
“Dogrudan yasanilan ya da dogrudan taniklik edilen ya da aile bireyi ya da yakin
arkadasin basina gelen ya da mesleki olarak deneyimlenen gergek g6z korkutucu
bir bicimde oliimle ya da agir yaralanmayla kars1 karsiya gelmis ya da cinsel
saldiriya ugramis olma” olarak tanimlanmistir (Baray ve ark., 2019). DSM-III"te
Travma Sonrasi Stres Bozuklugu tani olgiitleri ilk defa belirtildiginde, travmaya
maruz kalan bireyin direkt olarak oliime veya yaralanmaya karsi tehdit altinda

bulunmasinin yani sira bdyle bir yasantiya taniklik etmenin de 6l¢iit kiimelerinde
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yer alan belirtilerin ortaya ¢ikmasina sebebiyet verebilecegi belirtilmistir. Bu bilgi
g6z oniinde bulunduruldugunda travmatik yasantilar travma magdurunun ailesini,
yakinlarini, ona yardim eden veya miidahalede bulunan meslek grubundan olan
bireyleri de etkisi altina alabilmektedir (Figley, 2002). 11 Eyliil saldirilar1 ile iligkili
TSSB seviyelerini daha biiyiik ve cografi olarak daha uzak olan popiilasyonlar
iizerinde Olcen bir arastirmada, ABD niifusunun %4’iine; yani iilke ¢apinda 11
milyonluk vakalik bir TSSB verisine ulasilmistir (Schlenger ve ark, 2002). Ancak
bu vakalarin hi¢biri DSM tani kriterleri i¢in gerekli olan niteliklere sahip degildir
clinkii bu kisiler 11 Eylill saldirilarina fiziksel veya cografi olarak yakin sayilacak

bir bolgede maruz kalmamislardir (North, 2016).

1.2.4.1. Afetlerin Ruh Saghgina Etkileri

Afetler her yil milyonlarca insan1 etkilemektedir. Diinya ¢apinda ortalama olarak
her giin 1 afet gerceklestigi kabul edilmektedir, bununla birlikte iklim degisikligi
ve artan niifus yogunlugu nedeniyle afetlerin siklig1 ve insan iizerindeki etkisi
gittikge artmaktadir (Goldmann ve Galea, 2014). Afetler, travmatik olaylara neden
olmakla birlikte hizmetlerin ve sosyal destek sistemlerinin kesintiye ugramasina
sebebiyet vererek toplumsal kaynaklarin afete maruz kalmis bireylere ve etkilenen
alanlara ulagimini engellemektedir, dolayisiyla afetler hem fiziksel hem de ruhsal
saghigin biitlinliigiine tehdit teskil eder (Goldmann ve Galea, 2014). Afetlerin
hemen ardindan goriilen psikolojik belirtiler, anormal olaya verilen normal tepkiler
olarak tanimlanmaktadir (Ehlers ve Clark, 2000). Afetlerin ardindan goriilen
psikolojik tepkilerin biligsel, fiziksel, sosyal, duygusal ve davranigsal agiklamalar
vardir (Savur ve Tomas, 2010). Afetin ardindan ortaya cikan ruh saglhigina iliskin
tepkiler, afetin siddetine ve bireyin afet yagsanmadan 6nce kisilik drgiitlenmesine ve
deneyimlerine bagli olarak gelisir (Karanci, 2008). Afetlerin toplum ve bireyin ruh
saglig1 lizerinde kapsamli olumsuz etkileri oldugu bilinmesiyle birlikte, afetten sag
kalanlarin neredeyse yarisinin yasanan afeti takip eden ilk aylarda psikiyatrik
rahatsizlik belirtileri gosterme oranlarmin yiiksekligi géz Oniine alindiginda,

afetlerden etkilenen toplumlarin iyilesmesi i¢in ruh sagligi hizmetlerine erisimin
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hayati Onem tagidigi One siirilmektedir (North, 2016). Dogal olaylara bagh
gerceklesen afetler sonrasinda bireylerin stres seviyelerinin artmasina en ¢ok sebep

olan iki duygu asir1 korku ve belirsizlik hisleridir (Saeed ve Gargano, 2022).

Afet sonrasi ilk donem akut donem olarak adlandirilir ve bu donemde fiziksel,
davranigsal ve zihinsel (bellek) uyarilmanin arttig1, rasyonel diistinme kapasitesinin
kisitlandig1, bireyin yasadiklarini  anlamlandiramamast ve inanamamasi,
disosiyasyon, uyku sorunlari, istahta degisiklikler, madde ve sigara kullaniminda
artig, bellek ve odak problemleri ve bir¢ok negatif duygu goézlemlenmektedir
(Karanci, 2008). 11k asamalarda, sanki olay yeniden yasaniyormus gibi hissetme,
tekrarlayan kabuslar gérme ve olayin geriye doniis (flashback) seklinde tekrarlayan
goriintlilerini gormek gibi belirtiler ortaya ¢ikabilir ve bu belirtilere duygusal olarak
endise, korku; fiziksel olarak ise ¢arpinti, nefes almada zorluk, géz bebeklerinin
bliylimesi, mide bulantis1 gibi belirtiler eslik edebilir (Y1ldiz ve ark, 2023). Zamanla
kisinin olayr hatirlatict durumlardan kaginma gibi belirtiler gosterdigi ve ayni
zamanda duygusal donukluk ve konsantrasyon bozukluklar1 veya asir1 uyarilmislik
gibi etkiler de gozlemlenebilir. Bahsedilen tiim bu durumlar yasanan afet
sonrasinda beklenen belirtilerdendir (Yildiz ve ark, 2023). Akut dénem ardindan
gelen tepki doneminde, afetten hayatta kalan birey yasadigi afeti hatirlatan
uyaricilardan kaginma davraniglart gosterebilir, kaygi, depresyon, korku,
toplumdan izolasyon, sucluluk duygusu gibi sonuclar gézlemlenebilir. Bu donemin
ardindan gelen son agama iyilesme asamasi olarak adlandirilmaktadir, burada ise
afetin ardindan ortaya ¢ikan tepkilerin goriilme siklig1 ve siddeti azalir, afetten
hayatta kalmis birey giinliik hayata daha fazla katilmaya ve gelecekle ilgili daha
umutlu bir tutum sergilemeye baslar ancak bazi afet deneyimleyen kisilerde travma
sonras1 stres bozuklugu gibi daha agir psikolojik etkiler gozlemlenmektedir
(Karanci, 2008). Tedeschi ve Calhoun’un (1995) aciklamasiyla afetin ardindan
bireyin ruhsalliginda goriilen negatif sonuglarin yanisira, pozitif etkilere 6rnek
olarak travma sonrasi biiylimeden bahsedilmektedir. Travma sonrast biiylime

biligsel yeniden yapilanma yoluyla kisinin igerisinde bulundugu yeni gergeklige
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uyum saglamasina yardimci olan ve kriz Oncesi performans diizeyiyle

kiyaslandiginda ilerleme goriilen alani ifade eder.

Yasanan bir afete bireylerin verdikleri tepkiler; stres, korku, dehset ve endige gibi
bir¢cok duyguyu ifade etmektedir. Afet, disaridan gelen bir uyaran ya da stresort;
ardindan yasanan ruhsal sikint1 hali ise stresore karsi verilen bir cevap ve endise ise
olay hakkinda belirsizlik ve beklentiyi i¢ine alan rahatsizlik hissidir. Korku ve
ruhsal sikinti tehlikenin gercekei bir sekilde algilanmasindan; basa c¢ikma ise
uyaranlar1 ve duygusal tepkileri ele almada ortaya cikan bireysel degisiklikler
olarak ortaya ¢ikmaktadir. Hissedilen duygular ve uygulanan basa ¢ikma stratejileri
adaptif ve maladaptif olabilirler (Kiser ve ark., 1993). Afetlerin ardindan etkilenen
toplulukta depresyon, endise bozukluklari, yas, travma sonrasi stres bozuklugu ve
intihar oranlarinda artisin yani sira, kaynaklarin tiikenmesiyle birlikte topluluk ici
catigmalarin ve siddetin goriilmesi ve afet sonrasinda zorunlu yer degistirmeye
bagli olarak duygusal tepkilerin artmasi da beklenmektedir (Henderson ve Mulder,
2015). 1990 ve 2020 yillar1 arasinda bulunan verilere bakilarak afetin ruhsalliga
etkisinin arastirildigi bir ¢alismada, pandemi sonrasi anksiyete, depresyon ve
travma sonrast stres bozuklugu prevalansinin %17,4 ile %48.2 arasinda; deprem
sonras1 depresyon ve travma sonrasi stres bozuklugu prevalansinin %38.8 ile %22.4
bulundugu 6ne stirtilmiistiir (Futterman ve ark., 2023). MacLean (2016) tarafindan
dogal olaylara bagl afetlerin ¢ocuk ruh saglig1 ve madde kullanim bozukluklari ile
iligkisi lizerine yapilan bir arastirmada bes yasina kadar dogal afete maruz kalan
cocuklarin yetiskinlikte madde kullanim bozukluguna daha yatkin oldugu
bulunmustur. Afet sonrasi ortaya ¢ikan psikosoyal etkiler afetin hemen ardindan
kendilerini gosterebilecekleri gibi ayn1 zamanda uzun zaman gectikten sonra da
goriilebilirler (Yavuz ve Dikmen, 2015). Dogal afetlerin toplumun ve bireyin
iizerindeki psikolojik etkileri {izerine ¢esitli agiklamalar mevcuttur. Bunlardan stres
ve basa c¢ikma modeli; bireylerin tehdit veya zorlanti igeren ve basa ¢ikma
kapasitelerini asan durumlarda stresi deneyimledikleri, bu sebeple dogal afetlerin
etkilerini arastirirken olayin etki biiytikliigl, bireyin olaya maruziyetinin boyutu,

kisinin sosyal destek sistemi ve hali hazirda sahip oldugu basa ¢ikma becerileri
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tarafindan etkilendigini agiklamaktadir (Martin, 2015). Afete maruz kalma diizeyi,
bireyin yasamindaki yikim miktar1 veya bir yakinin kaybi gibi degiskenler kisinin
etkilenme boyutunu belirlemektedir (Biiyiiksahin Cevik, 2023).

Dogal olaylara bagl afetlerin ardindan ruhsal dayanikliligin belirleyicisi olarak
bakim verenler tarafindan saglanan fiziksel yardimlarin yanisira (yemek dagitima,
siipervizyon gibi), algilanan sosyal destegin de biiyiikk oranda rol oynadigi
bulunmustur (McDonald-Harker ve ark., 2021). Basa ¢ikma ve bu hususta kendine
yeterlilik, stres kaynaklar1 tarafindan kisiye aktarilan zorluklar {izerinde kontrol
sahibi olma ile agiklanmaktadir (Chen ve ark., 2020) ve bu durum afet sonrasi
dayaniklilik i¢in koruyucu bir faktor olarak kabul edilmektedir (Saeed ve Gargano,
2020). Uzun dénemde TSSB puanlar1 dl¢iilen Wenchuan Depreminden sag kalan
bireyler ile yiiriitiilen bir calismada Yin ve arkadaglar1 (2019) ve 2007 Yunanistan
yanginlarinin ardindan itfaiye c¢alisanlar1 ile yapilan calismada Psarros ve
arkadaslar1 (2018), nevrotikligin TSSB’nin kalicilig1 iizerinde yordayici etkisi
oldugu bulunmustur. Nevrotiklik; kaygi, korku, endige, depresyon, irritabilite ve
psikolojik kirilganlik gibi negatif duygulari deneyimlemeye olan yatkimliktir
(Eysenck ve Eysenck, 1964).

Afetler sadece olay1 yasayan kisileri degil; aym1 zamanda olaya taniklik eden,
olaydan yakinlari etkilenen ve mesleki zorunluluktan dolay1 afet alaninda bulunmug
bireyleri de etkilemektedir (APA, 2013). Afetlerin biiyiikliigii ve bireydeki etki
seviyesine bagli olarak goriilen tepkiler farklilik gdsterebilir, bu siirecler asagidaki

sekildedir (Ozkan ve Kutun, 2021):

1.2.4.1.1. Psikolojik Sok Siireci

Bir gilinden fazla siirebilir; odaklanamama, unutkanlik, haliisinasyon, donukluk ve

fizyolojik tepkiler olarak goriilmektedir.
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1.2.4.1.2. Tepki Siireci

Afetin gerceklesmesinden iki ila alti giin sonrasinda goriilmektedir. Sinirlilik,
korku, kaygi, giivensizlik gibi duygularin yam sira; kalp carpintisi, bulanti, bas

agrist, uykuda bozulma gibi tepkiler gortilmektedir.

1.2.4.1.3. Farkindalik Siireci

Bir haftanin sonunda goriiliir. Yas siireci baslar, kisi neler oldugunu bilmek
istemeyebilir. Duygu yogunlugu, odaklanma problemleri, iliskiler arasi ¢atigmalar

goriilebilir.

1.2.4.1.4. lyilesme Siireci

Afetin ardindan kisi i¢inde bulunulan siirece uyum saglanmaya baslanir. Direng
azalir, amaglar belirlenir, afet siireci hayatin bir pargasi olarak algilanmaya baglanir

ve bu siire¢ dmiir boyu devam eder.

1.2.4.2. Depremin Ruh Saghgina Etkileri

Depremin gerceklesmesi sonucu ortaya ¢ikan yikim afet olarak nitelendirilmektedir
(Bahadir ve Ucgku, 2018). Depremler, gerceklesme sikligi ve yikici etkisi agisindan
bakildiginda en siddetli afetlerden biridir (Dell’Osso ve ark., 2011). Gelismis
iilkelere kiyasla, 6zellikle sismik olarak aktif bolgelerde yer alan, gelismekte olan
iilkeler depreme hazirlik agsamasinda yerel yonetim ve iilke ¢apinda var olan altyap1
eksikliklerinden kaynakli kisitli imkanlara sahip olunmasi sebebiyle depreme kars1
daha hazirliksizdir (Zorn, 2018). Biiyiik kentlerde yogunlasan niifus, yiiksek kath
binalar ve sikistirilmis bir sehir planlamasi hem deprem sirasinda ve sonrasinda,
hem de arama-kurtarma faaliyetleri sirasinda can kayiplari agisindan bir risk
faktoridiir (Gover, 2023). Depremler en ¢ok can kaybina ve yaralanmaya sebep

olan afetlerin basinda gelmektedir. Bu baglamda afetin dogrudan etkilerinin
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Otesinde jeolojik, ekonomik ve psikolojik sonuglart uzun yillar boyunca devam
ederek insan gb¢li ve davranig Oriintiilerini anlamli 6lciide etkilemektedir (Tin ve
ark., 2023). Gergeklesecegi an lizerine tahmini ve gerceklesme sirasinda kontrolii
giic olan depremler ardindan genellikle birka¢ hafta igerisinde kendiliginden

diizelen psikiyatrik belirtiler goriilebilir (Ugur ve ark., 2021).

Biiyiik 6lcekli depremler ardindan yapilan ¢aligmalarda, depremden sag kalan
kisilerin yaklasik dortte birinin (%22,66) travma sonrasi stres bozuklugu tanisi
aldig1 bulunmustur (Dai ve ark., 2016). 17 Agustos 1999 depremi ardindan yapilan
aragtirmalarda depremden 6 ay sonra TSSB prevalans1 %22,7’den %76’ya uzanan
bir aralikta oldugu bulunmustur (Gokalp, 2002). 1988 Ermenistan depreminin
ardindan ¢ocuklar iizerine yapilan bir arastirmada depreme daha siddetli maruz
kalan bir yerlesim alanindan incelenen ¢ocuklarin %95’inde ve depreme daha az
oranda maruz kalan bir yerlesim alanindan incelenen ¢ocuklarin %26’sinda yiiksek
TSSB belirtileri gdzlemlenmistir (Galea ve ark., 2005). Tiirkiye, Ermenistan ve Iran
gibi yiiksek riskli Avrasya bolgelerinde depremden sag kalanlar arasinda TSSB
prevalansinin %60’a kadar ulastig1 saptanmistir (Sezgin ve Punamaki, 2012).
Deprem sonrasi ortaya c¢ikmasi beklenen ruh sagligina iliskin sonuglara
bakildiginda; kadinlarin, afetin gerceklestigi merkeze yakinligin, aileden birisinin
veya bir yakininin 6liimii veya ciddi yaralanmaya maruz kalmasinin, oturdugu veya
sahip oldugu evin/evlerin yikilmis veya kullanilamayacak hale gelmesinin, maddi
ve ruh sagligi destegine erisimin olmamasinin, ge¢mis travma Oykiisiiniin,
psikiyatrik soyge¢misin ve bolgede arama-kurtarma ¢alismalarina katilmis olmak
gibi durumlarin risk faktorii olacagi ortaya koyulmustur (Zhang ve ark., 2014;
Basoglu, Kilig, Salcioglu ve Livanou, 2004).

Depremlerin ardindan depresyon semptomlarinin arastirildigi bir meta-analiz
caligmasina gore, yetiskinlerin cocuk ve ergenlerden daha az depresyon belirtileri
gosterdigi ve bunlara ek olarak depremlerin ardindan gegen siirenin yanisira, daha
kiigtik yasta olmak, daha diisiik sosyoekonomik diizeye sahip olmak ve kaynaklara

erisimin daha az olmasi1 deprem sonrasi depresyon semptomlarinin geligmesinde ve
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siiregen hale gelmesinde biiyiik oranda etkilidir (Cénat ve ark., 2020). 2020 Elaz1g
depremleri ardindan yapilan bir ¢alismada, deprem sonrasi akut travmatik donemde
yiiksek anksiyete seviyeleri gdzlemlenmistir ve bu bulgularin ileride ortaya ¢ikacak
ruh saglig1 bozukluklarina yordayici etkide oldugu tahmin edilmektedir (Ugur ve
ark., 2021). Depremler sadece sarsintilar1 birebir yasayanlar1 degil, bu kisilerin
yakinlarini, disaridan medya ve iletisim aracglart araciligiyla bilgi sahibi olanlari,
afet bolgesine yardim goniilliisii olarak giden bireyleri de dolayli yoldan
etkilemektedir (Isikli ve Tiziin, 2017). Deprem bolgesinde bulunan yardim
calisanlarinin da bagta travmatik stres belirtileri olmak iizere diger psikolojik

belirtilerin de siklikla gézlemlendigi bildirilmistir (Bigak¢1 ve Okumus, 2023).

6 Subat depremlerine Suriye’de maruz kalanlarin ruh sagligi izerine etkileri yapilan
bir arastirmada Soqia ve arkadaslar1 (2023), depremden yliksek ve orta derecede
hasar almis bolgelerdeki kisilerin hafif etkilenen bolgelerdeki kisilerle
karsilastirildiginda travma sonasi stres bozuklugu (TSSB) ve yaygin anksiyete
bozuklugu goriilme oranlar1 anlamli derecede daha yliksek ¢ikmistir ve bunlara ek
olarak arastirmada yiiksek hasar almis bdlgelerde bulunan kisilerde orta ve hafif
hasarl1 bolgelere kiyasla depresyon semptomlarinin goriilme ihtimalinin daha fazla
oldugu saptanmigtir. 6 Subat depremlerine maruz kalan bireylerde depremlerin
ardindan 3 ay sonra TSSB goriilme prevalanst %51.4 bulunmustur. Yasin geng
olmasi, kadin cinsiyet, evin geciminden sorumlu kisi olmak, yas, yakinlarim
kaybetmis olmak, sosyal destegin diisiik olmas1 ve sahada acil bakima erisebilme;
hayatta kalanlar arasinda TSSB’yi etkileyen faktdrler arasinda bulunmustur (ilhan

ve ark., 2023).

1.2.5. ikincil Travmatik Stres Ve Yordayicilari

Ikincil travmatik stres (ITS), travma magdurlariyla ¢alisan sosyal hizmet uzmanlar
ve ruh saghigt profesyonelleri 6rneginde oldugu gibi, baskalarinin travma
gecmislerine ikinci elden maruz kalma yoluyla TSSB semptomlarmin ortaya

¢ikmasini ifade eder (Pulido, 2007; Wang ve ark., 2014). 11 Eyliil 2001 Ikiz Kuleler
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Saldirilart sonrasinda travmatik olaylara miidahale eden profesyoneller arasinda
ikincil travmatik stresin arastirilmasi ihtiyaci daha da vurgulanmistir (Pulido,
2007). ITS iizerine yapilan arastirmalar, mesleki zorunluluklar geregi travmatik
materyale maruz kalma siklig1 da dahil olmak iizere, travma magdurlariyla yogun
bir sekilde c¢alisan profesyonellerin karsilastigi ¢esitli ruhsal zorluklari

vurgulamaktadir (Oginska-Bulik ve ark; 2022).

DSM-V’te ikincil travmatik stres ile ilgili maddeler yer almakla birlikte, bu
maddeler travma sonrasi stres bozuklugundan ayri bir tani kriteri olarak
smiflandirilmamistir  (APA, 2013). Travmatik olaya maruziyetin patolojik
sonuclarina dair ikincil travmatizasyon, merhamet yorgunlugu (Figley, 1995),
dolayli travmatizasyon (McCann ve Pearlman, 1990), kars1 aktarim (Pearlman ve
Saakvitne, 1995) ve tiikkenmislik (Maslach, 1976) gibi terimler kullanilmistir.
Fenomenolojik ve disavurum olarak farkli ele alinsa da bahsedilen biitiin terimler
travmaya maruz kalan kisi ile bag kurma ve travmatik hikyeye maruziyet sonucu
ortaya ¢ikan durumu agiklamaktadir (McCann ve Pearlman, 1990; Pearlman ve
Saakvitne, 1995). Figley'e (1995) gore ikincil travmatizasyon: "Baska bir kiginin
yasadig1 travmatik olay hakkinda bilgi sahibi olmanin yarattig1 stres" olarak ifade
edilmektedir. Travmaya birincil ve ikincil olarak maruz kalma durumunda verilen
tepkiler birbirlerine benzemektedir; TSSB dogrudan maruziyet ile ilgiliyken, ikincil
travmatik stres, dogrudan maruziyet yasayan kisiye temas etmek, maruz kalan
kisiyi 1stirabindan uzaklastirmak istemek, yardimda bulunmak veya yogun sefkat,
sempati veya acima duygularina sahip olmak ile ilgilidir (Figley, 2002; Figley,
1995). Cieslak ve arkadaslar1 (2013), makalelerinde ikincil travmatik stresten ayni
zamanda “ikincil travma sonrasi stres bozuklugu” olarak bahsetmislerdir. TSSB
belirtilerine benzer olarak ikincil travmatizasyonda, dogrudan maruz kalan kisinin
yasantilarina iliskin hatirlaticilarla karsilasildiginda yeniden yasantilama (riiyalar,
flashbackler ve olay1 tekrarlayan bigimde hatirlamak), uyarilmislik (uyku ve istah
problemleri, odaklanmada gii¢liik, 6fke kontroliinde problemler, hiperaktivite ve
hipervijilans), kacinma davranislari, iglevsellikte bozulma olarak ortaya ¢ikar ve

dogrudan maruz kalan kisinin deneyimledigi diizeyde yogunluk gdstermese de
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yogun stres ile es zamanli olarak ruhsal belirtilerin ortaya ¢ikmasina sebebiyet
vermektedir (Hesse, 2002; Lerias ve Byrne, 2003). Kisinin gelistirdigi ikincil
travmatizasyon tepkileri, travmaya maruz kalmis kisi ile yogun 6zdesim kurmanin
bir sonucu olarak akut stres bozuklugu, TSSB belirtileri ve tiikenmislik ile benzerlik
gostermektedir (Jenkins ve Baird, 2002). Dolayisiyla olaya taniklik etmenin yan
sira, olayin ayrmtilarin1 6grenmek ya da sadece ilgili haberleri takip etmek veya
duymak cesitli tepkilere neden olabilmektedir (McCann ve Pearlman, 1990;
Erikson ve ark., 2001). ikincil travmatik strese kars1 dayanikliligin belirleyicileri,
travmatize olmus kisinin hikayesinden kendisini ayristirabilmesini saglayacak basa
cikma kapasitesi, kendi yasantisindan duydugu memnuniyet diizeyi ve sosyal
destek mekanizmalarinin yeterliligidir (Ludick ve Figley, 2016). Kisinin ge¢cmis
travmatik yasantilari, ikincil maruziyetin olayr bir baskasi aracilifiyla tekrar
deneyimlemek anlamina gelmesi sebebiyle ikincil travmatik stres tepkileri
gelismesinde yordayict rol oynamaktadir (Brewin ve ark., 2000). Figley’nin Sekil
1.5’te gosterilen Merhamet Yorgunlugu Dayanikliligt Modeli (2016) ikincil
travmatik stres veya merhamet yorgunlugu gelistirmeye sebep olan 12 faktorii
aciklamaktadir, Figley’nin de belirttigi gibi bu modelden en 1iyi sekilde
yararlanilabilmesi i¢in bdliimlere ayirilarak incelenmesi ve arastirmalarin

yiiriitiilmesi dayanikliligin anlagilmasinda en dogru yontem olacaktir
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Sekil 1.5 Merhamet Yorgunlugu Dayamklil

131 Modeli

Ikincil travmatik stres risk faktorleri arastirildiginda birgok arastirmada; siddete
maruz kalanlarla iliskili olanlar da dahil olmak {izere travmaya maruz kalan bireyler
ile calisan ¢esitli meslek gruplarinin arasinda psikolog veya psikiyatristler, sosyal
hizmet uzmanlari, hemsireler ve denetimli serbestlik gorevlilerinin de ikincil
travmaya kars1 6zellikle duyarli olabilecekleri belirtilmektedir (Oginska-Bulik ve
ark., 2021). Ikincil travmatizasyon goriilen bireyleri anlamak ve onlara yardim etme
konusundaki egilimlerle de tutarli olarak; yalnizca travmatik yasantiya maruz
kalmis bireylerle ¢alisan meslek gruplarindakileri degil, travmatik materyalleri

okuyan veya bunlar hakkinda diisiinen herkesi dahil edecek genis ¢apli bir aragtirma

odag1 gelistirmek kritik 6nem tasir (Figley
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1.2.5.1. Biligsel ve Duygusal Empati

Davis (1980), empati kavraminit bir baskasinin gézlemlenen deneyimine verilen
tepki olarak agiklamaktadir ve 6zelikle biligsel ve duygusal empati arasindaki farkin
altim1 ¢izmektedir: ilki baska bir kisinin duygularini ve bakis agisini anlamakla,
ikincisi ise duygusal uyumlanma ve sefkatin tezahiirii ile ilgilidir. Bagkalarinin
davraniglarin1 agiklamada bizden farkli bir zihinsel duruma sahip oldugunun
bilincine varmaya “zihin teorisi” veya “zihinsellestirme” denir. (Saxe ve ark.,
2005). Duygusal tepkiler genellikle istemsiz ve hizlica ger¢eklesir; 6te yandan
baskalarinin duygu-dist zihin durumlarini anlamak i¢in bilingli bir ¢caba ve aktif
zihinsellestirme gereklidir. Bu sebeple zihinsellestirme veya zihin teorisinin biligsel
empati i¢in genis ve sistemsel bir aciklama saglamasi miimkiindiir (Nummenmaa
ve ark., 2008). Hem duygusal hem de biligsel empati, aynalama sistemleri olarak
adlandirilan sistemlere, yani gozlemlenen eylemlerin motor ndronlar boyutundaki
temsillerinin otomatik olarak aktif hale gelmesine dayanmaktadir (Hausser, 2012).
Dolayisiyla, bu sekilde gerceklesen motor simiilasyonu yoluyla baskalarinin eylem
ve davraniglarinin temel diizeyde anlagilmasini sagladigindan, ayna néronlar ve
isleyisleri her tiirlii empati i¢in temel sistem olarak diisiiniilebilir (Nummenmaa ve
ark., 2008). Hos olmayan duygusal uyaranlar1 izlemek irkilme tepkilerini
giiclendirirken hos gorsellere bakmak irkilme tepkilerini inhibe eder, bu sayede
duygusal ve motor sistemler arasindaki siki baglantinin alt1 ¢izilmis olur (Lang,
1995). Ornegin yiiz ifadelerinin resimlerine verilen tepkilerin EMG
(elektromiyografik) ile incelendigi bir calismada insanlarin bilingsizce ve oldukca
hizli bir bicimde kendilerine gosterilen yiiz ifadelerini taklit ettikleri ortaya
cikmistir ve ortaya c¢ikan bu mikro mimiklerin sadece fiziksel bir taklitten ibaret
olmadigi, ayn1 zamanda duygusal bulasin da s6z konusu oldugu 6ne siiriilmiistiir
(Dimberg ve ark., 2000). Duygusal bulasma, “baska bir kisiyi gézlemleyen bireyin,
o kisinin gercek veya beklenen duygularina paralel duygusal tepkiler verdigi siire¢”

olarak tanimlanmaktadir (Miller, Stiff ve Ellis, 1988, s. 254).
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Ludick ve Figley (2016)’nin Ikincil Travmatik Stres Modeli’ne gore ikincil
travmatizasyon, “Bilissel Empati, Ikincil Travmatizasyon ve Ikincil
Travmatizasyon Bozuklugu Dayaniklilig1” olarak ii¢ asamada ele alinmaktadir.
Burada biligsel empatik tutum travmaya maruz kalmis bireyin deneyimine taniklik
ediyor olmak, empatik bir yaklasimda bulunmak ve uygun empatik reaksiyonlari
vermektir. Ozellikle travmaya maruz kalmis bireylerin hikayelerine maruz kalmus
olan yiiksek empatiye sahip bireylerin ikincil travmatizasyon risk grubunda oldugu
diistintilmektedir yani sefkat, empati ve duygu regiilasyonu g6z 6niine alindiginda
bu olgularin ikincil travmatizasyon gelistirmede roliiniin biiyiik olabilecegini
diistindiirmektedir. (Figley, 1995; Saakvitne & Pearlman, 1995). Yiiksek empati
diizlerine sahip kisilerin bir baskasinin yasadigi aciyr anlama kapasitesi daha
geligmistir, dolayisiyla aktarilan yasantidan bireysel olarak etkilenme riski ve
travmaya birincil olarak maruz kalmis kisinin yiikiinii paylasma ihtimali
artmaktadir (Figley, 2002). Empati ve ikincil travmatik stres arasindaki iligkiyi
ortaya koyan ilk ¢aligmalardan farkli olarak, giincel arastirmalarda empatinin
ikincil travmatizasyon gelisiminde koruyucu rol oynadig1 da ortaya koyulmustur;
Avustralyali sosyal hizmet calisanlar1 ve psikologlar {izerine yapilan bir
arastirmada yiiksek empati seviyelerinin, diisiik ikincil travmatizasyon gelisme
riski ile iligkili oldugu bulunmustur (Rayner ve ark., 2020). Arastirmalarda ¢ikan
farkli sonuglar ayn1 zamanda ikincil travmatizasyon semptomlarinin gelisiminde
farkli empati faktorleri ve bunlarin rolleri ile ilgili olabilecegi diisiiniilmektedir;
duygusal empati ikincil travmatizasyon riskini artirirken, biligsel empatinin (6r:
perspektif kazanma) koruyucu bir rol istlenebilecegi savunulmaktadir (Duarte ve
ark., 2016; Splevins ve ark., 2010). Lamothe ve ark., (2014) duygusal empatiden
ziyade bilissel empatiyi kullanmanin empati yiikiinii yonettigini ve tiikenmislik

hissini dizginleyerek bireyin iyi olus halini artirdigini 6ne stirmektedir.

1.2.5.2. Psikolojik Saglamhk

Psikolojik saglamlik, bireyin zorluklara, travmalara veya strese uyum saglama ve

bunlari atlatabilme yetenegini ifade eder. Zorlu kosullar karsisinda zihinsel refahi
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koruma ve zor deneyimlerle etkili bir sekilde basa ¢ikma ve bunlardan kurtulma
kapasitesini igerir (Kavi ve Karakale, 2018). Arastirmalar, c¢ocukluk c¢ag1
travmalarinin depresyon, anksiyete ve stres gibi cesitli ruh sagligi sonuglar
iizerindeki etkisine aracilik etmede psikolojik dayanikliligin 6nemli roliinii
vurgulamistir (Zheng ve ark., 2022; Liao ve Wang, 2023) Yapilan bu arastirmalar,
psikolojik dayanikliligin, ¢ocukluk ¢agi travmasinin olumsuz etkilerine karsi bir
tampon gorevi gorebilecegini ve bireylerin erken donemdeki olumsuz deneyimlerin
duygusal ve psikolojik sonuglariyla basa c¢ikmasina yardimci olabilecegini
gostermistir. Ornegin, Cin’de 6grenim goren iiniversite dgrencilerinin katildig1 bir
caligmada, psikolojik dayanikliligin cocukluk ¢agi travmasi ile art niyetli yaraticilik
arasindaki iligkiyi yumusattigi, daha yiiksek diizeyde dayanikliligin travmanin
saldirganlik yoluyla yaraticilik izerindeki dolayli etkilerini hafiflettigi bulunmustur
(Li ve ark., 2022). Ek olarak, psikolojik dayanikliligin, 6zellikle travmaya veya
stres etkenlerine maruz kalan popiilasyonlarda zihinsel saglik sonuglarim
iyilestirmede ve refahi artirmada 6nemli bir faktor oldugu tespit edilmistir. Sosyal
medya kullanimi1 sonucunda ortaya ¢ikan ikincil travmatizasyon tepkileri ve
psikolojik saglamligin iliskisinin arastirildigr bir ¢alismada, psikolojik saglamlik
arttikca ve ikincil travmatik stres puanlarinin azaldigi ortaya koyulmustur (Kavak

ve ark., 2023)

1.2.6. Sosyal Medya Ve Ikincil Travmatik Stres
1.2.6.1. Afetler ve Sosyal Medya

Sosyal medya, bireylerin birbirleri ve toplumun biitiiniiyle iletisimini saglayan
hizmetleri ve platformlar: bir araya getiren teknolojileri ifade etmektedir (Tiirkiye
Cumhuriyeti Cumhurbaskanhg Iletisim Baskanligi, 2023). Tiirkiye’de neredeyse
her evde internet kullanimi oldugunu belirten Istatistik Kurumu’nun 2022 yilinda
hazirladig1 Hanehalki Bilisim Teknolojileri Kullanim Arastirmasi Raporu’na gore
internet kullanan yetiskin bireylerin oraninin %85 ve internet erisimine sahip hane
halki oraninin ise %94,1 oldugu ve en ¢ok kullanilan sosyal medya platformlarinin

basinda WhatsApp (%82,0), Youtube (%67,2) ve Instagram (%57,6) geldigi
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belirtilmistir (TUIK, 2022). Uygarlik tarihi boyunca teknoloji, insanligin zamanla
artan ihtiyag¢laria c¢ok hizli bir sekilde karsilamasi ile orantili olarak hizli gelisme
gostermistir ve bunun sonucu olarak kitle iletisim araclar1 da giinliik hayatin biiyiik
bir pargast haline gelmistir. Ozellikle afetlerde topluma bilginin aktarilmasi
acisindan hayati 6nem tasir (Soydan ve Alpaslan, 2014). Telefon, radyo, televizyon,
uydular, internet ve bilgisayarlar hayatimizda olduk¢a merkezi bir konumdadir
ancak bunlarin arasindan geleneksel medyaya o6rnek olarak radyo ve televizyon
digerlerinin aksine bilgilerin tek yonli aktarildigi bir iletisim sunmaktadir (Soydan
ve Alpaslan, 2014). Sosyal medya; kullanici tarafindan iiretilen igerigin internet
tabanli bir sekilde paylasilmasina olanak saglayan bir uygulama toplulugudur
(Kaplan ve Haenlein, 2010). Bu sayede kullanicilar sosyal medyada zaman veya
mekan engeline takilmadan herhangi bir konu hakkinda duygu ve diislincelerini
sunabilmektedirler, bu bakimdan sosyal medya kullanicilar icin isteklerini ve
dileklerini diger kullanicilar ile aninda paylasma olanagimi sunmaktadir (Argn,
2023). Teknolojide goriilen gelismeler (6r. akilli telefonlar, tabletler) ve sosyal
medyanin (6r. Twitter, Facebook, Instagram) ortaya ¢ikis1 ve yaygin kullanimu ile,
meydana gelen afet gibi travmatik olaylarin medyada yer almasina ve kullanicilarin
kolay ve yaygin bir sekilde ulagsmasini kolaylastirmistir. Bu sebeple, kisi diinyanin
neresinde olursa olsun travmatik olaylarin medya goriintiilerine sinirsiz siire ile
erisimine ulagma imkanina kavusmustur (Holman ve ark., 2020). Global diizeyde
sosyal medya kullanimi {izerine yapilan bir arastirmaya gore; diinya ¢apinda 4
milyardan fazla internet kullanicist bulunmaktadir (Kemp, 2018). Diinyada ve
Tiirkiye’de sosyal medya kullanimina ve niifus bilgilerine bakilarak yapilan bir
aragtirmaya gore; Diinya niifusunun 2015-2019 yillar1 arasinda arttig1 gortilmiis
ancak bu yillar arasinda sosyal medya kullanan niifusun oranindaki artig diinyadaki
niifus artiy oranina nazaran olduk¢a fazla bulunmustur. Dolayisiyla, Diinya
niifusuna bakilarak ulasilan bu sonug Tiirkiye 6rnegi i¢in de benzer seyretmektedir;
gerek internet kullanimi gerekse de niifus artisiyla dogru orantili olarak sosyal
medya kullanimindaki artig kullanicilarin giinlerinin 6nemli bir kismini internet ve

medya ile gecirmesine sebep olmaktadir (Demir6z, 2020).
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Sosyal medya, 6zellikle internet baglantis1 olan akilli cep telefonlar1 sayesinde
iletisimin karsilikli siirdiiriilmesine olanak vermektedir ve bu yon 6zellikle dogal
olaylara bagli yasanan afetlerden sonra agik bir sekilde ortaya ¢ikmistir (Soydan ve
Alpaslan, 2014). Belirsizligi azaltma teorisine gore, insanlar felaket sonrasinda
kaygiy1 azaltmak icin potansiyel tehdit hakkinda bilgi arama egilimindedirler
(Boyle ve ark., 2004). Bireysel kullanim baz alindiginda afetler sirasinda yardim
cagrisinda bulunmak, fikir beyan etmek, yardim ve iletisim i¢in koordinasyon
saglamak amaciyla kullanilmaktadir (Argin, 2023). Sosyal medyanin afet
sonrasinda sagladigi faydalar arasinda; konumu degismis ve bilinmeyen kisiler
arasinda baglant1 saglamasi, internet ile afet sonrasinda bolgede bulunanlara 6nemli
bilgilerin aktarilmasi, vefat eden, kayip veya kimligi belirlenemeyen kisiler
hakkinda bilgi aktarilmasi, afet bolgesine aktarilmak {izere kurum ve kuruluslara
yardimlarin iletilmesi ve bagista bulunanlarin yonlendirilmesi ve goniilliilik
aglarmin olugmasina yardimci olarak etkilenen bolgeler disindaki bireylere
farkindalik kazandirilmasi sayilmaktadir (Canake1, Oztiirk ve Sasmazlar, 2022).
Bunlara ek olarak, medyanin dogal olaylara bagl gerceklesen afetlerde oynadig:
rol son 20 yildir gesitli birgok arastirmanin konusu olmustur; medyanin birgok
¢esidinin topluma bilginin aktarilmasinda en 6nemli ve etkili araglardan olmasinin
yanisira, arastirmalarin ve siliregelen tartismalarin biiyiik ¢ogunlugu afet sonrasi
iceriklere odaklanarak medyanin “Haber niteligi olan”, genellikle hassasiyet
gozetilmeden yayinlanan goriintiilere de yer vermesi iizerinde ilerlemektedir

(Reser, 2007).

Ozellikle modern toplumda; gesitli medya kaynaklari, hasarin siddeti ve derecesi
gibi afetle ilgili bilgilerin, afetten dogrudan etkilenmeyenler arasinda bile kolayca
paylasilmasina olanak saglamaktadir (Neria, 2011). Afet goriintiilerinin elektronik
medyada yer almasit gergcek travmatik durumlari simiile ederek bazi hassas
goriintiilere daha semptomatik tepkiler vermeye yatkin olan bireyler i¢in provokatif
ve potansiyel olarak travmatize edici etkisi yiiksek materyaller sunmaktadir (Kiser,
1993). Bu olgu lizerine yapilan bir¢ok arastirmada afet medyasi tiiketimi ile artan

kaygi seviyeleri dahil bir¢ok olumsuz psikolojik sonuglar arasinda anlamli bir iligki
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oldugu bulunmustur (Schuster ve ark., 2001). Sosyal medyanin herkes tarafindan
kullaniliyor duruma gelmesinin, 6zellikle yasanan dogal olaylara baglh afetler
sonrasindaki siiregte tasidigi islevin biiytlikliigli 2011 Van depreminde goriilmuistiir.
Bu oOrnekte sosyal medya depremin hemen ardindan haber ve yardim akisinin
merkezi olmustur (Soydan ve Alpaslan, 2014). AKUT kurucu iiyesi ve eski baskant
Nasuh Mahruki, 2011 Van Depremi ve Twitter lizerinden gergeklesen afet iletisimi

hakkinda sunlar1 séylemistir (Zincir ve Yazici, 2013):

“Van depremi siirecinde, AKUT olarak 194 gérevli yolladik, merkezde 60
kisi vardiyali ¢alisti. 7000 tane Facebook mesaji geldi, 5000 tane Twitter mesajt
geldi. Bu 12000 mesaj yonetildi. Ama bu ne demek? 12000 mesajin hepsini, akli
basinda birilerinin okuyup, yorumunu yapip, gercek mi miikerrer mi diye bulmasi
gerekiyor. Miikerreri ayitklamak gerek. Bos ve gereksiz mesajlar ge- liyor. Tam,
dogru, amacina ulasacak mesaji aradan ¢ikarip onu da dogru bir yere paslamak
gerekiyor. Cok zor bir isti aslinda. Bizim boyle bir alt yapimiz yoktu. Bu kadar
mesajin olacagini da éngormemistik. Ama AKUT 'un ogrenci topluluklarindan bir
kismi destege geldi Van depreminde. Bu sosyal medyayt onlar yénettiler. Bizden
daha yatkinlar bu konuda. Inanilmaz iyi yonettiler. O Twitter mesaji da bu sayede

kaybolmadi.”

Buna ek olarak 2020 izmir Depremi sonrasinda 30 Ekim - 6 Kasim tarihlerini
kapsayan bir haftalik siire icerisinde deprem ydnetimi perspektifinden sosyal
medyanin, 6zellikle Twitter’in, rolii incelendiginde yerel yonetimin afet ve kriz
yonetim siirecinde sosyal medyay1 aktif bir sekilde kullandig1 saptanmistir (Mavi,
2020). Yine bir sosyal medya platformu olan Facebook, 2017 Ayvacik Depremi
sirasinda afet ve acil durumlar i¢in uygulamaya koydugu “Gilivenlik Durumu
Kontrolii” ile bolgede bulunan kisilerin durumlarini yakinlariyla paylagmasini ve
kisilerin birbirleri hakkinda bilgi sahibi olmasimi saglamistir (Demir6z, 2020).
Bireylerin olay hakkinda anlik bilgiye sahip olmasi i¢in artik fiziksel olarak afetin
gerceklestigi yerde bulunmalarina gerek kalmamistir (Wilson, 2012). 2010 Haiti
depreminde sosyal medya kullanimi 6rnegini aragtiran Yates ve Paquette (2011),

sosyal medyanin afetlerde bilgi akisini saglamak ve izlemek i¢in ideal ortami
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sagladigin belirtmislerdir. Bu ornekte sosyal medyanin Haiti depremi sonrasinda
milyonlarca dolar miktarinda yardim toplanmasina araci oldugu gézlemlenmistir
(Keim, 2011). Sosyal medya ile yayilan bilgi, sosyal aglarin olusturulmasina
yardimci olacak ve yayilan bilgi ile afet aninda ve ertesinde afete maruz kalmig

bireylere destek saglanabilecektir (Canake1, Oztiirk ve Sasmazlar, 2022).

2011 yilinda Japonya’da gerceklesen deprem ve tsunami sonrasinda sosyal medya
kullanimi incelendiginde, depremin ardindan 1 dakika 25 saniye sonra ilk
gonderinin Twitter’dan paylasildigi ve buna ek olarak depremin sebep oldugu
sallanti daha bitmemigken videolarin internette paylasildigi goézlemlenmistir.
Tsunaminin ardindan sosyal medya kullanicilari; kurtarilmak i¢in, malzeme ve
ekipman destegi aramak i¢in, yakinlarinin nerede oldugunu 6grenmek veya kayip
bildirisi yapmak icin sosyal medyada etkilesime ge¢mislerdir (Wilson, 2012).
Gergeklesen deprem ve tsunaminin ardindan sosyal medya iletisim ve afet sonrasi

koordinasyon ve onarim ¢aligsmalari i¢in birincil arag¢ olmustur (Wilson, 2012).

6 Subat 2023 Kahramanmaras depremleri sonrasinda yapilan Twitter
incelemelerinde, kullanicilarin deprem konusunda dayanisma ve destek ¢agrisinda
bulunduklart goriilmiistiir. Yardim ekiplerinin afet bolgesine erisiminin yetersiz
kaldig1 durumlarda, ilk dnce canli kisiler bulunan enkazlardan yapilan kurtarma
cagrilart ¢esitli sosyal medya kanallar1 tizerinden paylagilmistir. Enkaz altinda ve
enkaz c¢evresinde bulunan kisilerin yaptigi paylasimlar sayesinde yardimin
ulagilamayan yerlere ulagsmasmma ve bilgi akisinin hizlanmasina katkida
bulunulmustur (Demir, 2023). Depremler sonucunda gerek depremi dogrudan
yasayanlarin gerekse yakinlarinin ve bolgede yardim i¢in bulunanlarin dayanisma
adina Twitter {izerinden bir¢ok ¢esitli paylasimda bulunduklar1 gézlemlenmistir ve
bu sebeple Twitter’in, afet siirecinde acil ihtiyaclarin kullanicilara siklikla

duyurulmasinda hayati rol oynadigi ileri siiriilmektedir (Argin, 2023).
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1.2.6.2. ikincil Travmatik Stresin Gelisiminde Sosyal Medyanin Rolii

Medya yoluyla travmatik yasantiya meslek-disit maruziyet DSM-V’te acikga
belirtilmemesine karsin, afet veya terdr gibi toplum tizerinde biiytik 6l¢ekli etkileri
olan olaylarin psikolojik sonuclarina iligkin artan literatiir medyanin roliinii ikincil
maruz kalma araci olarak kabul etmektedir (May ve Wisco, 2016). Geleneksel
medya araglan ile karsilagtinldiginda afet ile ilgili daha “objektif” diizeyde
bilgilere erisim saglayan sosyal medya tiiketiciler iizerinde daha kisisel ve direkt
etkilere sahiptir (Lemyre, Johnson ve Corneil, 2010). Medyada maruz kalinan
iceriklerin sebep oldugu ruh sagligina iliskin bozukluklar bir¢ok arastirmaya konu
olmustur. Bu arastirmalarda travmatik yasantilarin (dogal olaylara bagh afetler,
teror olaylar1 vb.) goriintiilerine sosyal medya iizerinden maruz kalmanin kisilerde
agir psikiyatrik belirtiler goriilmesinde yordayici rol aldigi bulunmugstur (Liu ve
Ma, 2022). Literatirde medyanin afet veya genis c¢apli felaketlere yonelik
tiiketimine iliskin aragtirmalarin ¢ogu ABD’de gerceklesen 11 Eylil 2001
saldirilarindan sonra yapilmistir (Neria ve Sullivan, 2011). 11 Eylil saldirilarina
birinci elden maruz kalanlar ile televizyon araciligiyla dolayli olarak felakete maruz
kalanlarin TSSB seviyeleri arasinda anlamli fark bulunmamistir. Felaket
goriintlilerine maruziyet arttikca kisilerde travmatik stres belirtileri goriilme
sitkligmin arttif1 ve travmatik stres belirtilerinin goriilme siiresinin uzadig
saptanmistir (Jarolmen, 2005; Ahern ve ark., 2002; Ramsden, 2015). Bu bulgulara
ek olarak, 1993 Diinya Ticaret Merkezi Bombal1 Saldirisi, 1995 Oklahoma Bombali
Saldirilart ve 2013 Boston Maratonu Bombali Saldirilarina medya araglari
izerinden taniklik etmenin de goriintiilerin hem siklig1 hem de icerikleri agisindan,
major depresyon ve travma sonrasi stres bozuklugu gibi olumsuz psikolojik
sonuclara yol ac¢tig1 bulunmustur (Ofman ve ark., 1995; Pferfferbaum ve ark., 2000;
Holman ve ark., 2020). Bunlara ek olarak medya iizerinden giinde 4 saatten fazla
afet goriintiilerine maruz kalan bireylerin 11 Eyliil’den 2-3 sene sonraki siireg
icerisinde gecirdikleri fiziksel ve psikolojik rahatsizliklarin onciilii oldugu ortaya

konulmustur (Silver ve ark., 2013).
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Travmatik yasantiya birincil elden maruz kalmayan niifusun olayin goriintiilerini
sosyal medya iizerinden izlemesinin; 6zellikle gecmis travma oykiisti, psikiyatrik
bozukluk veya genetik yatkinlgi olan kisilerde ikincil maruziyet islevine sahip
oldugu bulunmustur (Neria ve Sullivan, 2011). Kisa siireli paylasilan videolarin
duygulan tetikleyici etkiye sebep olmasi goz oniline alinarak (Cavazos-Rehg ve
ark., 2017), afet ile ilgili kisa videolara maruziyetin de ruh saghgma iliskin

sonuglar1 olacagi tahmin edilmektedir.

Literatiirde baskalarinin acilarini izlemenin empati ve 6zdeslesme duygularim
ortaya ¢ikardigl, magdur olan kisilerin duygularini yansitacak sekilde kaygi ve stres
duygularin1 uyandirarak duygusal bulagsma siirecini kolaylastirdigi bildirilmistir
(Nummenmaa, Hirvonen, Parkkola, ve Hietanen, 2008). Bunun yani sira, giiglii
duygusal reaksiyonlan tetikleyerek medyaya daha fazla maruz kalan bireylerin
daha semptomatik olma egilimleri, bilgi edinmek ve artan uyarilma hissini kontrol

altina alabilmek i¢in medyanin roliinii géstermektedir (Pfefferbaum ve ark., 2003).

Bireylerin medya igeriklerine tepkilerini anlamada Hobfoll (1993)’un “Kaynaklarin
Korunmasi Teorisi” yol gostericidir. Kaynaklarin korunmasi teorisi; bir kisinin
zorlayic1 bir deneyimle basa ¢ikabilme yeteneginin, kisinin algilanan pratik, sosyal
ve duygusal kaynaklarina bagli oldugunu 6ne siirmektedir. Bu bilgiler 1s18inda,
Hopwood ve Schutte (2017) genis capl siddet goriintiilerine medya iizerinden
maruziyetin etkilerini inceledikleri arastirmada; kiimiilatif stres yiikiiniin bireyin
yukarida bahsedilen algilanan psikolojik kaynak deposunu zayiflatacagini ve
gelecekteki travmaya karsi savunmasizligmin artacagini 6ne siiriilerek biiyiik
Olcekli siddete iliskin medya igeriklerine tekrarlayan bir bigcimde maruz kalmanin
olumsuz psikolojik sonuglara sebep olacagi aciklanmistir. Cin’in Macao bdlgesinde
gerceklesen Hato tayfunlarinin ardindan yapilan bir arastirmada Hall ve arkadaglar
(2019) sosyal medyada tayfun goriintiilerine maruz kalma sikliginin, bogulma
goriintiileri ve afete maruz kalanlarin duygusal tepkilerini goriintiilemek de dahil

olmak iizere, TSSB ile anlamli iliskisi oldugu bulunmustur.
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I¢c kontrol insanlarin yasanan olaylarin sonuglarini eylemleriyle kontrol etme
kapasitelerine olan inanctir. Belirsizlige tahammiilsiizliik ve belirsizlik sonuglar
hakkinda olumsuz inanca sahip olmaya yatkinlik ile i¢ kontroliin iligkisinin analiz
edildigi bir aragtirmada, Liu ve Ma (2022) 2021 Henan Selleri hakkinda paylasilan
kisa videolar araciliiyla sellere sadece sosyal medya {izerinden taniklik etmenin
yiiksek oranda belirsizlige tahammiil gosterebilen ve diisiik i¢ kontrol odagi olan
bireylerin kisa video goriintiilerini izleme sikliginin yiiksek oldugunu ve bunun bir
basa ¢ikma aract oldugu bulunmustur. Bircok farkli caligmada medya tiiketim
miktarindaki artisin travma sonrasi stres semptomlar: {izerinde yordayict etkisi
oldugu gosterilmistir (Pfefferbaum ve ark., 2014). Ni ve arkadaslar1 2019 yilinda
Hong Kong’da gerceklesen protestolarin ardindan sosyopolitik haberlere ulagim
amaciyla sosyal medyada gecirilen siire ve TSSB prevalansi iizerinde iligki
bulmusglardir. Bu arastirmada medya kullanmayan kisilerde TSSB goriilme
prevalansimi %7,2, ilgili goriintiilere ve haberlere sosyal medya iizerinden giinde
iki saatten az maruz kalanlarda %12.6 ve giinde iki saatten fazla erigim
saglayanlarda ise %23.5 olarak bildirmislerdir (Ni ve ark., 2019). Literatiirde
Tiirkiye’de sosyal medya lizerinden etkilenimi agiklayan arastirmalarin sinirliligt
nedeniyle, bu arastirmada 6 Subat depremlerine yalniz sosyal medya araciligiyla

maruz kalmanin ruh saglig1 iizerindeki etkisini incelemek amacglanmustir.
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IKINCi BOLUM: GEREC VE YONTEM

2.1. ARASTIRMA MODELI

Bu arastirmada kesitsel aragtirma yontemi kullanilmistir.

2.2. ARASTIRMANIN AMACI

Bu arasgtirmanin amact ikincil travmatik stres ve deprem goriintiilerine sosyal
medya aracilifiyla maruz kalma arasindaki iligskiyi incelemektir. Bu amagla

asagidaki arastirma sorularina yer verilmistir.

1.Sosyal medya tizerinden deprem goriintiilerine maruz kalma ve medya

kullanim 6zellikleri ikincil travmatik stres gelisiminde yordayici midir?

2. Deprem goriintiilerine sosyal medya iizerinden maruz kalan kisilerin
ikincil travmatik stres diizeyiyle se¢ilmis bireysel 6zellikleri arasinda iliski

var midir?

3.Sosyal medya iizerinden deprem goriintiilerine maruz kalan kisilerin
ikincil travmatik stres puanlari ile biligsel ve duygusal empati seviyeleri

arasinda iliski var midir?

4. Sosyal medya lizerinden deprem ile ilgili maruz kalman goriintiiler
hakkinda belirtilen rahatsizlik seviyeleri (SUD) ile ikincil travmatik stres

arasinda iliski var midir?

5. Sosyal medya tizerinden deprem ile ilgili travmatik yasantilara maruz
kalan kisilerin ikincil travmatik stres puanlart ile sosyal dstek

mekanizmalar arasinda iligki var midir?

6. Sosyal medya lizerinden deprem ile ilgili travmatik yasantilara maruz
kalan kisilerin ikincil travmatik stres puanlari ile daha Once travmatik

yasant1 Oykiisli ve ruh saglig1 hizmet alma arasinda iliski var midir?
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2.3. ARASTIRMANIN ORNEKLEMI

Arastirmanin ¢aligma grubunu 6 Subat 2023°te gerceklesen depremler sirasinda ve
sonrasinda aktif olarak sosyal medya kullanmaya devam etmis olan 18 yas iizeri
bireyler olusturmaktadir. Optimum O&rneklem biiyiikliigiiniin hesaplanmasinda
Zhao ve Zhou (2020) tarafindan pandemi 6rneginde afet sirasinda sosyal medya
kullanimimin ikincil travmatik stres ile iliskisinin incelendigi arastirmadan elde
edilen ortalama ve standart sapma (38.32 + 12.33), %95 giiven diizeyi ve %5
yanilma diizeyi ile 384 kisiye ulasilmasi planlanmis ve 356 kisi anketi
doldurmustur. Arastirmaya katilanlar arasindan depreme birincil veya bir yakinm
aracilifiyla maruz kalan 109 kisi ¢ikarilarak, 248 anket verisi iizerinden analizler

yapilmustir.

2.4. VERI TOPLAMA ARACLARI

Bu ¢alismada Sosyo-demografik Bilgi Formu, Sosyal Medya Kullanicilari Igin
Ikincil Travmatik Stres Olgegi ve Kisa Psikolojik Saglamlik Olgegi kullanilmistir.

2.4.1. Sosyodemografik Bilgi Formu

Katilimeilarin - sosyodemografik verilerini elde etmek amaciyla arastirmaci
tarafindan hazirlanan formda, katilimcilarin yas, cinsiyet, algilanan ekonomik
diizey, geg¢irilmis ruhsal rahatsizlik/travma Oykiisii, biligsel ve duygusal empati,
algilanan sosyal destek ve depremi takip eden 7 giin igerisindeki sosyal medya
kullanimlarina dair goriintiilerin SUD (0-10) diizeyi iizerinden rahatsizlik seviyesi,
goriintililere glinde ortalama maruz kalinan siire ve maruz kalinan goriintii ¢esitlerini

iceren sorular yer almistir (Ek 1).

2.4.2. Kisa Psikolojik Saglamlik Olcegi (KPSO)

KPSO, Smith ve arkadaslar1 (2008) tarafindan bireylerin psikolojik saglamlik
diizeylerini 6lgmek i¢cin 6 maddeden olusan, 5°1i likert tipi ile dlgeklendirilen bir
olcektir. Olgegin 2., 4. ve 6. maddeleri ters yonlii puanlanmaktadir. Ters maddelerin

doniistliriilmesinin ardindan elde edilen toplam puanin hesaplanmasi ile elde edilen
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yiiksek puan psikolojik saglamligin yiiksek olduguna isaret etmektedir. Dogan
(2015) tarafindan Tiirk¢e’ye uyarlanan dlgegin i¢ tutarlilik katsayisi 0,83 olarak
hesaplanmistir. Bu arastirmada yapilan giivenilirlik testi analizine gore dlgegin

Cronbach Alfa i¢ tutarlilik katsayis1 0,77’dir (Ek 2).

2.4.3. Sosyal Medya Kullamecilar I¢in Ikincil Travmatik Stres Olcegi (SM-
ITSO)

STSS-SM, Mancini (2019) tarafindan gelistirilen sosyal medya kullanimi yoluyla
travmatik deneyimlere dolayli olarak maruz kalmayla baglantili yeniden
yasantilama, kacinma ve uyarilma belirtilerini isaretlemek igin tasarlanmig 17
maddelik bir 6l¢ektir. Arastirma sonuglarina gore dlgek 3 alt boyuttan olusmaktadir.
Bunlar Yeniden Yasantilama, Kaginma ve Uyarilmadir. Yeniden Yasantilama 2, 3,
6, 10 ve 13. maddelerden; Uyarilma 4, 8, 11, 15 ve 16. Maddelerden; Kaginma alt
boyutu 1, 5, 7,9, 12, 14 ve 17. maddelerden olugmaktadir.

STSS-SM &lceginin Tiirkce’ye gevirisi SM-ITSO olarak Balci, Celik ve Altinisik
(2021) tarafindan 2019 yilinda olgegi gelistiren aragtirmact Mancini’den izin
alinarak yapilmistir. SM-ITSO bulgularma gére Mancini’nin ¢alismasinda iig
faktorlii olan yap1, Tiirkge’ye tek faktor altinda toplanarak uyarlanmistir. Agiklayici
Faktor Analizi (AFA) sonuglari, 6l¢egin maddelerinin tek faktér yapisinda
olusabilecegini ifade etmektedir. Olgegin Cronbach Alfa katsayist 0,92
bulunmustur. Olgekten alinabilecek en diisiik puan 17, en yiiksek puan 85’tir. Bu

caligmada Cronbach alfa i¢ tutarlilik katsayis1 0,87 olarak hesaplanmistir (Ek 3).

2.5. UYGULAMA

Anketin baginda “Bilgilendirilmis Onam Formu” yer almis, katilimcilarin onayi ile
arastirmaya dahil edilmislerdir. Katilimcilara anket hakkinda sormak istedikleri
sorular1 yoneltebilecekleri kisinin iletisim bilgileri forma eklenmistir. Arastirmanin
etik kurul onayr 22.01.2024 tarihinde Istanbul Bilgi Universitesi Etik Kurulu
tarafindan verilmistir (Proje-No: 2023-2057-163). Veri internet ortaminda
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cevrimigi olarak Tiirkiye genelinden toplanmistir. Aragtirmaya katilan kisilere form
cesitli sosyal medya platformlari, e-posta listeleri veya mesajlasma uygulamalari
iizerinden iletilmis olup, depremlerin birinci yilinin sonunda cevrimici olarak
toplanmistir. Cevrimi¢i platformda sorularin hepsi zorunlu cevap segenegi ile

sunulmus, doldurulan anketlerdeki biitlin sorular cevaplanmastir.

2.6. ARASTIRMANIN VERI ANALIZi

Bu aragtirmanin veri analizinde IBM SPSS 26 programi kullanilmistir. Veri
kontrolii yapildiktan sonra verinin normal dagilima uygun olup olmadig: analiz
edilmistir. Tablo 2.6.’da goriilecegi iizere, SM-ITSO’nden elde edilen puanlarin
carpiklik ve basiklik indeksi 1,5 ve -1,5 arasinda bulunmasi nedeniyle normal

dagilima uygun oldugu belirlenmistir.

Tablo 2.6 SM-ITSO’ye Ait Normallik Dagihmi Analizi (Carpikhk ve Basiklik

Degerleri)
SM-ITSO

Skewness
(Carpiklik) -0,0697
Skewness sd 0.155
(Carpiklik Standard Hata) ’
Kurtosis
(Basiklik) 0,293
Kurtosis sd 0.308

(Basiklik Standart Hata)

Bulgularin analizinde, iki siirekli degisken arasindaki iligkinin incelenmesi i¢in
Pearson korelasyon analizi, iki grup ortalamasiin karsilagtirilmasinda t testi, iic
veya daha fazla grup ortalamasi arasinda farklilik olup olmadig1 varyans analizi ile
incelenmistir. Bu analizlerden sonra bagimsiz degiskenlerin bagimli degiskeni tek

basina etkileme durumlarini belirlemek i¢in ise ¢oklu regresyon analizi yapilmistir.
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UCUNCU BOLUM: BULGULAR

3.1. KATILIMCILARIN SOSYO-DEMOGRAFIK OZELLIKLERIi

Katilimcilarin yaslari incelendiginde, ortalama yas 39,4, yasin standart sapmasi ise
14,8 olarak saptanmistir. En geng katilimct 19 ve en yaslh katilimcinin 74 yasinda
oldugu belirlenmistir. Tablo 3.1'de katilimcilarin sosyo-demografik o6zellikleri
verilmistir. Cinsiyet dagilimma bakildiginda, 6rneklemin %64,11'ini kadinlar
olustururken, erkekler %35,89'unu olusturmaktadir. Egitim diizeyi bakimindan en
biiylik grubu lisans derecesine (%59,68) sahip olanlar olustururken, bunu yiiksek
lisans derecesine sahip olanlar (%20,56) ve lise diplomasina sahip bireyler
(%10,48) izlemistir. Ozellikle doktora derecesine sahip olanlar orneklemin
%4,03'linli olusturarak daha kiiciik bir kesimi temsil etmistir. Ekonomik durum
acisindan, katilimeilarin yaklagik yarisi ekonomik durumlarini orta olarak bildirmis
(%53,23), bunu ekonomik durumu iyi olanlar izlemistir (%40,73). Katilimcilarin

%3,23’1i ekonomik durumlarmin koéti ve %2,82’si ¢ok iyi oldugunu bildirmistir.

Tablo 3.1 Katihmeilarin Sosyo-Demografik Ozellikleri

Say1 %
Kadin 159 64,11
Cinsiyet
Erkek 89 35,89
Ortaokul 2 0,81
Lise 26 10,48
R On Lisans 11 443
Ogrenim Durumu
Lisans 148 59,68
Yiiksek lisans 51 20,56
Doktora 10 4,03
Koti 8 3,23
Algilanan Ekonomik Orta 132 53,23
Durum Iyi 101 40,73
Cok lyi 7 2,82
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3.2. KATILIMCILARIN RUH SAGLIGINA iLiSKiN OZELLIiKLERi

Tablo 3.2°de katilimcilarin ruh saghgi ozelliklerine iliskin verdikleri cevaplar
gosterilmistir. Deprem sonrast ruh sagligi hizmetleri agisindan, 6rneklemin
%89,92'sini  olusturan g¢ogunluk herhangi bir ruh sagligi hizmeti almadigim
bildirirken, sadece 9%10,08'1 ruh saglig1 hizmeti aldigimi belirtmistir. Deprem
oncesinde katilimcilarin %251 tedavi gerektiren bir ruhsal rahatsizlik gecirdiklerini
belirtmislerdir. Deprem 6ncesi travma deneyimleriyle ilgili olarak, katilimcilarin
%68,15’1 travmatik yasantt deneyiminin olmadigini belirtirken, %31,86's1
travmatik yasanti deneyimledigini ifade etmistir. Benzer sekilde, deprem Oncesi
kendine zarar verme davranislarinin yayginhig: diisiiktiir; katilimecilarin %94,76's1
kendine zarar verme ge¢misi olmadiginmi bildirirken, %5,24'0 bu tiir deneyimler

yasadigin1 belirtmistir.

Tablo 3.2 Katihmeilarin Ruh Saghgi Ozellikleri

Degiskenler Say1 %
Deprem Sonrasi Ruh Almadim 223 89,92
Saghg Hizmeti Aldim 25 10,08
Deprem Oncesi Yok 169 68,15
Travmatik yasanti Var 79 31,86
Gecmisi
Deprem Oncesi Yok 235 94,76
Kendine Zarar Verme Var 13 5,24
OyKkiisii

3.3. KATILIMCILARIN DEPREM GORUNTULERINI

DENEYIMLEDIKLERI SOSYAL MEDYA PLATFORMLARI VE MARUZ
KALDIKLARI GORUNTU CESITLERI

Tablo 3.3, katilimcilarin depremle ilgili igeriklerle karsilastiklari sosyal medya

platformlarin1 birden fazla se¢ime izin verecek sekilde tanimlamaktadir. Twitter,
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katilimcilarin %67,74’{iniin bildirimiyle en sik kullanilan platform olarak ortaya
cikmistir. Bunu katilimeilarin 9%79,84'linitin depremle ilgili igerikle etkilesime
gectigini belirttigi Instagram takip etmistir. Facebook, drneklemin %24,19'unu
olusturarak katilimeilarin daha kiigiik bir kismi tarafindan kullanildig1 bildirilmistir.
Ayrica WhatsApp katilimcilarin %50,40'imin maruz kaldigini bildirdigi depremle
ilgili bilgilerin yayilmasi i¢in 6nemli bir platform olarak hizmet vermistir. Tik Tok
daha az kullanilmakla birlikte, katilimecilarin %38,07'si bu platform araciligiyla
deprem ile ilgili goriintiilere maruz kaldigini bildirmistir. Bu bulgular, kisilerin
depremle 1ilgili bilgi ve goriintiilere eristigi sosyal medya platformlarinin

cesitliligini gostermektedir.

Tablo 3.3 Katimcilarin Deprem Goriintillerini Deneyimledikleri Sosyal Medya
Platformlari (Coklu Sec¢enek)

Say1 %
Twitter 168 67,74
Instagram 198 79,84
Sosyal Medya Platformlar1  Facebook 60 24,19
WhatsApp 125 50,40
Tik Tok 20 8,07

Not: Birden fazla secenek igaretlenmistir.

Tablo 3.4‘te katilimcilarin maruz kaldigi deprem goriintiilerinin tiirleri yer
almaktadir. En sik karsilasilan goriintii enkaz goriintiileri olup katilimeilarin
%91,13'i bu tiir goriintiilere maruz kaldigini bildirmistir. Ayrica, katilimeilarin
%76,21'inin maruz kaldigmi belirttigi, depremden etkilenen bireyleri iceren
goriintliler de yaygindir. Ardindan katilimcilarin %18,95'1 cansiz beden igeren
goriintlileri ve katilimcilarin %18,55'1 insan ve kan iceren gdriintiilere maruz
kaldigint bildirmistir. Katilimcilarin  %85,08't  arama-kurtarma operasyonlari
goriintlilerinin yaygin oldugunu belirtmistir. Son olarak, depremden etkilenen

hayvanlarin yer aldig1 goriintiilere katilimcilarin %35,89'u rastlamistir. Bu bulgular,
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bireylerin karsilastigi hem insan hem de insan olmayan 6zneleri ve afet sonrasi
stirecin ¢esitli yonlerini kapsayan farkli deprem goriintiileri maruziyetini

gostermektedir.

Tablo 3.4 Katihmcilarin Maruz Kaldig1 Deprem Goriintiileri (Coklu Secenek)

Say1 %

Enkaz Goriintiileri 22 91,13
Depreme Maruz Kalan 189 76,21
Bireylerin Goriintiileri

Cansiz Beden Gorintileri 47 18,95
Insan ve Kan Igeren 46 18,55

Goriintii Cesitleria L

Gorlintiiler
Arama-Kurtarma 211 85,05
Goriintiileri

Depreme Maruz Kalan 89 35,89

Hayvanlarin Goértintiileri

Not: Birden fazla secenek igaretlenmistir.

Tablo 3.5’te izlendigi gibi, katilimcilarin "Giinliik Deprem Goriintii Maruziyeti"
siiresi 5,84 saat olup, standart sapmas1 4,88'dir. “Goriintiilerin Verdigi Rahatsizlik
(SUD)” ortalama puani ise 0 — 10 arasinda degismekte olup, ortalama 8,17, standart

sapmasi ise 2,09’dur.
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Tablo 3.5 Katihmcilarin Giinliik Ortalama Goriintii Maruziyeti Siiresi ve

Goriintiilerin Verdigi Rahatsizhik Puanlari

Standart
Puanlar Ortalama Minimum Maksimum
Sapma
Giinliik Ortalama Deprem
5,84 4,88 0 24
Goriintii Maruziyeti (Saat)
Goriintiilerin Verdigi
8,17 2,09 0 10

Rahatsizhik (SUD)

Tablo 3.6°da katilimcilar tarafindan bildirilen sosyal destek tiirleri yer almaktadir.
En yaygin olarak ifade edilen algilanan sosyal destek bi¢imi aile olup katilimcilarin
%71,77’s1 ailelerinden destek aldiklarmi belirtmistir. Katilimeilarin %53,63’1
arkadaslarindan, %34,27'si partnerlerinden, %20,97'si is arkadaslarindan sosyal
destek aldiklarini bildirmislerdir. Buna karsilik, katilimcilarin %10,89'u sosyal

destekten yoksun olduklarini bildirmislerdir.

Tablo 3.6 Katihmcilarin Algilanan Sosyal Destek Cesitleri (Coklu Se¢enek)

Say1 %
Aile 178 71,77
Arkadasg 133 53,63
Sosyal Destek Partner 85 34,27
Is Arkadasi 52 20,97
Sosyal Destek Yok 27 10,89

Not: Birden fazla secenek igaretlenmistir.
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3.7. KATILIMCILARIN PSiKOLOJiK SAGLAMLIK, BiLISSEL EMPATI
VE DUYGUSAL EMPATI DUZEYLERINDEN ALDIKLARI PUANLAR

Tablo 3.7°de izlendigi gibi, katihmecilarin Kisa Psikolojik Saglamlik Olgegi
(KPSO) i¢in ortalama puani 13,5 olup standart sapmasi 3,61'dir (0-23). "Bilissel
Empati" i¢in ortalama puan 2,99 olup, standart sapmasi 0,83'tiir ve 0 ile 4 arasinda
degismektedir. "Duygusal Empati" puanlar1 0-4 arasinda degismekte olup, ortalama

puan 2,98+0,81'dir.

Tablo 3.7 Katihmcilarin Psikolojik Saglamlik (KPSO), Bilissel Empati ve Duygusal

Empatiye iliskin Puanlarimn Dagihm

Standart
Puanlar Ortalama Minimum Maksimum
Sapma
KPSO 13,5 3,61 4 23
Biligsel Empati 2,99 0,83 0 4
Duygusal
2,98 0,81 0 4
Empati

3.8. KATILIMCILARIN SOSYO-DEMOGRAFIiK OZELLIKLERIN GORE
SOSYAL MEDYA UZERINDEN iKINCIiL TRAVMATIK STRES
DUZEYLERINE iLISKIN BULGULAR

Katilimeilarin sosyal medya tizerinden ikincil travmatik stres diizeylerini incelemek
icin uygulanan “SM-ITSO” 6lgeginden aldiklar1 puan ortalamasi 31,9+12,8"dir.
Cinsiyet, egitim diizeyi ve ekonomik durumun SM-ITSO puanlarma gére dagilimi

Tablo 3.2°de verilmistir. Bagimsiz degiskenler arasinda cinsiyet, egitim diizeyi ve
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ekonomik durum yer almaktadir. Cinsiyet agisindan, kadinlarda ortalama puan 35,3
(£11,6) ve erkeklerde 25,8 (+12,7) olup anlamli bir fark bulunmustur (p <0,001).
Egitim diizeyi agisindan, doktora derecesine sahip katilimcilar en yiiksek ortalama
puana (Ort. = 33,1£12,61) sahipken, bunu lisans derecesine sahip olanlar (Ort. =
32,5 £12,74) izlemis, sadece ortaokul derecesine sahip olanlar ise en diisiik ortalama
puana (Ort. = 20 +£1,41) sahip olmustur. Egitim gruplar1 arasinda anlamli bir fark
gdzlenmistir (p <0,001). Ancak, ekonomik durum SM-ITSO puanlarinda anlamli
bir fark yaratmamistir (p = 0,328); ortalama puanlar "¢ok iyi" ekonomik durum
bildiren katilimeilar i¢in 27 (£16,51) ile "k6tii" ekonomik durum bildirenler i¢in
34,8 (+£9,62) arasinda degismektedir. Bu bulgular, cinsiyet ve egitim diizeyinin
ikincil travmatizasyon diizeylerini etkilemede Onemli rol oynayabilecegini,
ekonomik durumun ise bu iligkide daha gii¢siiz bir etkiye sahip olabilecegini

gostermektedir.

Tablo 3.8 Cinsiyet, Egitim Diizeyi ve Ekonomik Duruma Gore Sosyal Medya

Uzerinden ikincil Travmatik Stres Puanlarinin Dagilimi

Ikincil Travmatizasyon
Bagimsiz Degiskenler

Ortalama SD
Cinsiyet
Kadm 353 11,6
Erkek 25,8 12,7
t;p 6,02;0,001
Egitim Diizeyi
Ortaokul 20,0 1,41
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Lise 29,9 14,22

Onlisans 27,8 13,35
Lisans 32,5 12,74
Yiksek Lisans 33,1 12,61
Doktora 28,5 10,87
Fip 15,8;<0,001

Ekonomik Durum

Koti 34,8 9,62
Ortalama 30,8 12,82
lyi 33,5 12,67
Cok lyi 27 16,51
Fip 1,24;0,328

Tablo 3.9’da izlendigi gibi, yas ve psikolojik dayaniklilik ile ikincil travmatizasyon
arasinda diislik diizeyde negatif bir iligski vardir (p <0.05). Buna kargin travmatik
goriintiilere maruz kalma siiresi, goriintii cesitliligi sayisi, goriintiilerin verdigi
rahatsizlik diizeyi (SUD), algilanan sosyal destek, duygusal empati diizeyi ile
ikincil travmatizasyon arasinda anlamli diizeyde pozitif iligki saptanmistir
(»p<0.05). Bununla birlikte, alman psikolojik yardim c¢esidi (p = 0,334) ve
goriintillere maruz kalinan sosyal medya kanallart (p = 0,663) ile ikincil

travmatizasyon puanlari arasinda anlamli bir iligki bulunmamstir (p>0.05).
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Tablo 3.9 Sosyal Medya Uzerinden Ikincil Travmatik Stres Puanlar1 ve Yas,
Psikolojik Saglamlik, Sosyal Medya Kanallar1 Cesitliligi, Goriintii Maruziyet Siiresi
(Saat), Goriintiilerin Verdigi Rahatsizlik Seviyesi (SUD), Algilanan Sosyal Destek
Cesitliligi, Bilissel Empati, Duygusal Empati, Deprem Oncesi Alinan Toplam
Psikolojik Yardim Cesitliligi Tliskisi

Pearson’s r P
Yas -0,189 0,003 **
Psikolojik Saglamhik -0,205 0,001 **
Medya Kanallar1 Cesidi 0,028 0,663
Goriintii Maruziyeti Siiresi (Saat) 0,222 <,001 ***
Goriintii Cesitleri 0,193 0,002 **
Goriintiilerin Verdigi
Rahatsizhik Seviyesi (SUD) 0399 <001
Sosyal Destek 0,133 0,036 *
Biligsel Empati 0,304 <,001 ***
Duygusal Empati 0,314 <,001 ***
Gegmis Psikolojik Tedavi Cesidi 0,062 0,334

Tablo 3.10'da izlendigi gibi, Sosyal Medya Uzerinden ikincil Travmatik Stres
puan ortalamalar1 Twitter, Instagram, Facebook, Whatsapp ve Tik Tok kullanan

ve kullanmayan gruplar arasinda anlamli1 farklilik géstermemistir (p >0,05).
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Tablo 3.10 Sosyal Medya Platformlar1 Kullanimi (Twitter, Instagram, Facebook,

Whatsapp ve Tiktok) ve Sosyal Medya Uzerinden Ikincil Travmatik Stres

Puanlarmin Karsilastirilmasi

Ortalama Standart
Sapma
Twitter Kullanimi Hayir 29,9 13,2
Evet 32,9 12,5
tp -1,72;0,087
Instagram Hayir 29,5 11,8
Kullanimi
Evet 32,6 13,0
tp -1,58;0,116
Facebook Hayir 32,6 12,7
Kullanimi
Evet 29,6 13,1
tp 1,58;0,114
Whatsapp Hayir 31,8 13,2
Kullanimi
Evet 32,0 12,5
tp -0,11;0,917
Tik Tok Kullanimi Hayir 32,3 12,8
Evet 27,9 12,5
tp 1,440,150
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Tablo 3.11'de enkaz goriintiileri, depreme maruz kalan bireylerin goriintiileri,
cansiz beden goriintiileri, insan ve kan igeren goriintiiler, arama-kurtarma
goriintiileri ve hayvan gériintiilerine maruz kalmanmn “SM-ITSO” puanlari
acisindan karsilastirilmast verilmistir. Cansiz beden (p <0,016) ve insan ve kan
iceren goriitiinlere maruz kalmis (p <0,010) bireylerin bu goriintiilere maruz
kalmamis bireylerden anlamli bir sekilde yiiksek puanlar aldigi goriilmiistiir.
Enkaz, depreme maruz kalmis bireyler, arama-kurtarma goriintiileri ve hayvan
goriintlilerine maruz kalmig ve kalmamis bireyler arasinda ikincil travmatizasyon

puanlar1 agisindan anlamli bir fark gézlemlenmemistir (p > 0,05).

Tablo 3.11 Enkaz, Depreme Maruz Kalan Birey, Cansiz Beden, insan ve Kan
Iceren, Arama-Kurtarma ve Hayvan Goriintiilerine Maruz Kalmanin Sosyal

Medya Uzerinden ikincil Travmatik Stres Puanlarina Dagilimi

Ortalama Standart Sapma

Enkaz Gor. Maruziyeti Hayir 27,0 11,0

Evet 32,4 12,9
tp -1,87;0,062
Depreme Mar. Kal. Hayir 29,6 11,5
Bir. Gor. Maruziyeti

Evet 32,6 13,1
tp -1,61;0,109
Cansiz Beden Gor. Hayir 31,0 12,5
Maruziyeti

Evet 36,0 13,4
t;p -2,43;0,016
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Insan ve Kan Iceren Gor.
Maruziyeti

tp

Arama-Kurtarma Gor.
Maruziyeti

tp

Hayvan Gor. Maruziyeti

Hayir 30,9
Evet 36,3
-2,61;0,010
Hayir 30,6
Evet 32,1
-0,661;0,509
Hayir 31,0
Evet 33,6
-1,57;0,118

12,3

14,2

12,8

12,8

12,3

13,5

Tablo 3.12°de izlendigi gibi katilimcilarin deprem sonrast ruh sagligi hizmeti
almalar1 (p <0,001) ve travma ge¢misine sahip olmalari ikincil travmatizasyon
puanlarini anlamli bir sekilde arttirmistir (p < 0,01). Bununla birlikte katilimcilarin
deprem oOncesi tedavi gerektiren ruhsal rahatsizlik ge¢misine sahip olmalari,
kendisine zarar verme Oykiisli, psikoterapi, ila¢ tedavisi, danigmanlik hizmeti

almalar1 veya hicbir ruh sagligi hizmeti almamig olmalar1 anlaml bir fark ifade

etmemektedir (p < 0,05).
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Tablo 3.12 Katihmeilarin Deprem Sonrasi Ruh Sag. Hizmeti Alma, Deprem Oncesi
Tedavi Gerektiren Rahatsizlik Gecmisi, Travma Gecmisi, Kendine Zarar Verme

Oykiisiine Gore Sosyal Medya Uzerinden ikincil Travmatik Stres Puanlarimin

Karsilastirlmasi
Ortalama Standart
Sapma

Deprem Sonrasi Ruh Sag. Hizmeti Hayir 31,0 12,3
Alma

Evet 40,2 14,2
t;p -3,51;<0,001
Deprem Oncesi Tedavi Gerektiren Yok 31,1 13,1
Ruhsal Rahatsizlik Gegmisi

Var 343 11,8
tp -1,69;<0,093
Travma Gecmisi Yok 30,4 12,7

Var 35,1 12,6
t;p -2,71;<0,007
Kendine Zarar Verme Oykﬁsﬁ Yok 31,7 12,9

Var 36,2 10,9
tp -1,23;<0,220

Tablo 3.13’de katilmcilarin algilanan sosyal destek tiirlerine gore ikincil
travmatizasyon puanlarinin karsilastirilmast verilmistir. Katilimeilarin aile, is

arkadasi, arkadas veya partner sosyal destegi olmasi veya hicbir sosyal destege
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sahip olmamalar1 ikincil travmatizasyon ac¢isindan anlamli  bir sekilde

farklilagsmamistir (p > 0,05).

Tablo 3.13 Katihmeilarin Aile, is Arkadasi, Arkadas ve Partner Sosyal Destegi
Alma Durumuna Gére Sosyal Medya Uzerinden Ikincil Travmatik Stres

Puanlarimin Karsilastirilmasi

Ortalama Standart Sapma
Aile Sosyal Destegi Yok 32,2 13,6
Var 31,8 12,5
t;p -0,247;<0,805
Is Arkadas1 Sosyal Destegi Yok 31,5 13,0
Var 33,4 12,2
tp -0,948;<0,344
Arkadas Sosyal Destegi Yok 31,1 13,0
Var 32,6 12,6
tp -0.928;<0,355
Partner Sosyal Destegi Yok 30,8 12,2
Var 34,0 13,7
t;p -1,82;<0,069
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3.14. COKLU ANALIZLER

Bu boliimde tekli analizlerde anlamli farklilik saptanan degiskenlere uygulanan
coklu regresyon analizi sonuglar1 verilmistir. Tablo 3.4’de izlendigi gibi, cinsiyet
(»p=0.001), yas (p=0.004), psikolojik saglamlik (p=0.031), goriintiilere maruz kalma
siiresi (p = 0.007), goriintiilerden duyulan rahatsizlik seviyeleri (SUD) (p <0.001),
duygusal empati (p=0.003), deprem sonras1 ruh sagligi hizmeti alma durumu (p =
0.012) ve travma gecmisi (p=0.034) ikincil travmatik stresi tekbaslarina anlamli
olarak yordamislardir. Karistirici degiskenler arasinda egitim diizeyi, goriintii
tiirleri, algilanan sosyal destek ¢esitleri, biligsel empati, cansiz beden goriintiilerine
maruz kalma ve insan ve kan igeren goriintiilere maruz kalma yer almistir (p >0,05).
Regresyon modeli ikincil travmatizasyon puanlarindaki degisimin yaklasik %38’ini

aciklamaktadir (Diizenlenmis R? = 0,381).

Tablo 3.14 Ikincil Travmatizasyonu Aciklayan Degiskenlerle flgili Coklu

Regresyon Analizi Sonuclari

Standart
Bagimsiz Degiskenler B Hata B t p
Sabit 10,3798  6,0215 1,7238 0,086
Cinsiyet (Erkek) -4,9485 1,5127 -0,18586 -3,2713 0,001
Egitim Diizeyi 0,7841 0,725 0,05742 1,0816 0,281
Yas -0,1426  0,0488 -0,16485 -2,9237 0,004
Psikolojik Saglamhk -0,4201 0,1934 -0,11903 -2,1723 0,007
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Goriintiilere Maruziyet Siiresi

Goriinti Cesitleri

Goriintiilerden Duyulan
Rahatsizhik (SUD)

Sosyal Destegi Var

Biligsel Empati

Duygusal Empati

Cansiz Beden Gor. Maruziyeti

Insan ve Kan Iceren Gor.
Maruziyeti

Deprem Sonrasi Ruh. Saghg
Hizmeti Alma

Travma Gec¢misi

0,3765

-0,0229

1,9523

-0,2784

-0,1766

4,4613

-1,5963

3,1694

5,8294

3,1637

0,1378

0,7223

0,3586

0,5638

1,5119

1,4814

2,1237

2,1626

2,3142

1,4833

0,14282

-0,00169

0,30407

-0,02841

-0,01125

0,27621

-0,04837

0,09521

0,13819

0,11477

2,7315

-0,0317

5,4437

-0,4938

-0,1168

3,0017

-0,7516

1,4655

2,519

2,1328

0,007

0,975

<,001

0,622

0,907

0,003

0,453

0,144

0,012

0,034

R = 0,646; Diizenlenmis R? = 0,381; Durbin Watson = 1,92

60



DORDUNCU BOLUM: TARTISMA VE ONERILER

4.1. TARTISMA

Bu calisma 6 Subat 2023°te gerceklesen depremlerin ardindan deprem ile
ilgili goriintiilere sosyal medya kanallar1 {izerinden maruziyetin ikincil
travmatizasyon agisindan iligkisini incelemek amaciyla depremin 1. y1ldoniimiinde
ylrlitiilmiistiir. Arastirmaya ¢evrimigi yontemle katilan 248 kisinin Sosyal Medya
Kullanicilar Igin fkincil Travmatik Stres Olgegi’nden (SM-ITSO) aldiklar1 puan
ortalamasi 31,9 + 12,8 olarak saptanmustir. Literatiir incelendiginde, SM-ITSO’den
alinan puan ortalamalar1 38,32-45,55 arasinda degismektedir (Zhao ve Zhou, 2020;
Celik ve Altmisik, 2021; Yildirim ve ark., 2024). COVID-19 Pandemisi hakkinda
paylasilan haberlere erisim ve genel internet kullaniminin ikincil travmatizasyon ile
iliskisinin aragtirildig1 yetiskin ve ergen niifuslar {izerinde yapilan ¢aligmalarla
karsilastirildiginda, bu caligmadan elde edilen puanin diisiikliigiiniin nedeni
aragtirmalarin yuriitildigli zaman dilimi ile iliskili oldugu diisiiniilmektedir.
Aragtirmanin yiiriitiildiigii zaman g6z 6niine alindiginda bu arastirmada afet sonrasi
sosyal medya kullanimi1 ve toplum ruh saghigina iliskin siirece yonelik 6nemli

bulgular elde edilmistir.

Aragtirmanin bulgularina gore deprem goriintiilerine sosyal medya
iizerinden maruziyetin cinsiyetler arasinda anlamli sekilde farklilagtigi ve
kadmlarm ikincil travmatik stres diizeylerinin erkeklerden anlamli sekilde yiiksek
oldugu bulunmustur. Literatiir incelendiginde biiyiik capli siddet veya felaketlere
iliskin medya kullanimi ile ruh sagligina iligkin sonuglarin arastirildigi caligmalarda
en yaygin sekilde bulunan anlamli degiskenlerden birisi cinsiyettir, bunun
sonucunda kadinlarda sosyal medyaya uzun siireli maruziyet sonrasinda ruh
sagligina iliskin olumsuz etkiler ve duyarlilik goriilme siklig1 daha yiiksek oldugu
belirlenmistir (Baum, Rahan ve Sharon, 2014). Tiirkiye 6rneginde dijital habercilik
aracilifiyla trajik haberlere maruz kalan bireylerde negatif duygulanim ve
travmatik stres belirtilerinin, 6zellikle haberlere maruz kalan kadinlarda daha

yiiksek goriildiigii belirtilmistir (Kazan, 2021). Kadinlarin erkeklere gére yasanilan
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veya mevcut bir sikintiy1 kabul etme ve i¢sellestirme konusunda daha fazla egilim
gostermeleri ikincil travmatizasyon gelistirmelerinde risk faktorii olarak

belirtilmistir (Lachlan, Spence, & Nelson, 2010).

Ikincil travmatik stres puamini agiklayan bir diger degisken ise yastir.
Olgekten alinan toplam puan yas ilerledikge anlamli olarak diismektedir. Lamba ve
arkadaglar1 (2023)’nin yiiriittigii COVID-19 Pandemisi hakkinda yapilan resmi
aciklamalara ve travmatik icerikli hastane goriintiilerine sosyal medya {izerinden
maruziyet ve ikincil travmatizasyon iliskisinin arastirildigi ¢aligmada, daha geng
yastaki katilimcilarin sosyal medya iizerinden ikincil travmatik stres puanlarinin
daha yiiksek oldugu ortaya koyulmustur. Sosyal medya iizerinden bicak iceren
siddet goriintiilerine maruziyetin etkilerinin arastirildigir deneysel bir calismada,
Secker ve Braithwaite (2021) yas ile ikincil travmatik stres belirtileri arasinda
negatif yonde iliski oldugunu saptamistir. Genglerin devam eden duygusal ve
biligsel gelisimleri, sinirlt yagam deneyimleri ve gelisen sosyal becerileri nedeniyle
sosyal medya yoluyla ikincil travmatizasyon gecirme riski daha yiiksektir. Bu
faktorler daha az etkili basa ¢ikma mekanizmalarina katkida bulunarak onlari
travmatik icerigin olumsuz etkilerine kars1 daha savunmasiz hale getirebilmektedir
(Casey, 2015; Blakemore ve Robbins, 2012; Bonanno, 2004). Bu bulgularin aksine,
Sandy Kasirgas1 sirasinda sosyal medya iizerinden afetle ilgili yapilan
paylasimlarin ruh saghigina etkisinin arastirildigi bir calismada, yas ilerledikce
travmatik stres belirtileri gortilme sikliginin arttigr gézlemlenmistir (Goodwin ve
ark., 2013). Afete hazirhlik ve afetin yas gruplari arasindaki fiziksel etkileri
iizerinde durulan bir aragtirmada Sandy Kasirga sirasinda yiiksek derecede korku
ve sikinti yasadiklarimi bildiren ileri yas yetiskinler, kasirgayr takip eden yil
icerisinde ¢ok az sikinti yasayan veya hi¢ sikinti yasamayanlara kiyasla daha
yiiksek oranda hastaneye kabul, acil servis ziyaretleri ve ayakta tedavi ziyaretleri
almiglardir (Sands ve ark., 2018). Dolayisiyla, o6zellikle dogal olaylara bagh
gerceklesen afetlerin goriintiilerine sosyal medya {izerinden maruziyetin biyo-
psiko-sosyal etkileri iizerine ve g¢esitli yas gruplari arasinda sonuglarina odaklanan

aragtirmalarin yapilmasi yararl olacaktir.
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Katilimeilarin - Psikolojik  Saglamlik Olgegi'nden aldiklar1 puanlarin
ortalamasi 13,5 olarak saptanmistir ve literatiir ile paralellik gostermektedir (Y oriik,
2022; Muomah ve ark., 2021; Harker ve ark., 2016; Kavak ve ark., 2023).
Tiirkiye’de yetiskinlerin psikolojik saglamlik diizeyleri {izerine yapilan
arastirmalarda puan ortalamasi 15,29-19,5 bulunmustur (Polat, 2023; Dogan ve
Yavuz, 2020; Ozdemir ve Adigiizel, 2017; Se¢im, 2020). Bu arastirmada da
literatiirde rastlandig1 gibi psikolojik saglamligin ikincil travmatizasyon ile negatif
korelasyon gosterdigi bulunmustur. Bu ac¢idan ele alindiginda, katilimcilarin
Tiirkiye ortalamasina benzer seviyede psikolojik saglamlik puanlarina sahip
olmalar1, arastirmada bulunan yiiksek ikincil travmatik stres puanlar1 agisindan
anlamlidir. Bu bulgulara ek olarak, literatiirde psikolojik saglamlik ve ikincil

travmatik stres arasindaki iligkinin incelendigi farkli arastirmalar bulunmaktadir.

Ikincil travmatizasyon puanini agiklayan bir diger degisken ise goriintii
maruziyeti siiresidir. Sosyal Medya Kullanicilar1 igin Ikincil Travmatik Stres
Olgegi’nin gelistiricisi olan Manicini (2019)’ye (r = .15, p= .07) ve o6lgegin
Tiirkge’ye gecerlilik giivenilirlik ¢alismasini yapan Balc1 Celik ve Altinisik
(2021)’1in  bulgularina paralel olarak, bu arastirmada ikincil travmatik stres
belirtileri ve goriintiilere maruz kalma siiresi arasindaki iligki anlamlidir. Literatiir
incelendiginde de Zhao ve Zhou (2020), bir afet ve kolektif travma 6rnegi olarak
pandemi sirasinda ekranda gegirilen siirenin ikincil travmatik stres belirtilerini
artirdigini bildirmistir. Kisiler, kriz zamanlarinda ¢evre konusunda daha yiiksek bir
belirsizlik ve g¢evreyi anlamada daha fazla zorlukla karsilasildiginda, diinyada
algilanan diizeni yeniden saglamak icin Ozellikle aracili bilgilere ve uzman
tavsiyelerine bagimli hale gelmektedir (Ball-Rokeach, 1973). Sosyal medyanin
ozellikle afet veya biliylik capli toplumsal travmalar sonrasinda olumlu veya
olumsuz igeriklere yonelik filtreleme sistemi olmamasi sebebiyle vahset veya
siddet iceren goriintiilere maruziyet siiresinin uzamasinin kullanicilar tizerinde ruh
saghigina iliskin negatif etkileri olmasi s6z konusudur (Kavak ve ark., 2023).
Bununla iligkili olarak siddet iceren goriintiilerin sosyal medyadan izlenme

sikligimin ikincil travmatizasyon puanlariyla anlamli bir iliski icerisinde oldugu,
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dolayistyla sosyal medyada goriintiilere maruz kalma siiresinin artmasiyla ikincil

travmatizasyonun arttig1 gézlemlenmektedir (Secker ve Braithwaite, 2021).

Gortintiilere erismek i¢in kullanilan sosyal medya platformlarinin ¢esitliligi
ikincil travmatizasyon agisindan incelenmistir. Rahatsizlik verici goriintiilerin
hangi sosyal medya kanalindan ve ne kadar ¢esitli platformlardan takip edildigi
ikincil travmatizasyon agisindan iligkisi saptanmamistir. Bu da, goriintiilere maruz
kalma tiirii ve araci ile ikincil travmatizasyonun artmasina yonelik bir egilim
oldugunu gostermemektedir. Literatiirde sosyal medyanin ruh saghigima iliskin
olumsuz etkilerine ait bulgulara rastlansa da farkli sosyal medya platformlarindan
afete iliskin goriintiillere maruz kalma durumunun ikincil travmatizasyon ile
iligkisine yonelik bir g¢alismaya rastlanmamistir. Maruz kalinan goriintiilerin
cesitlerine baktigimizda ise, “cansiz beden igeren goriintiilere maruz kalma” ve
“insan ve kan igeren goriintiilere maruz kalma” regresyon analizinde ikincil
travmatizasyon i¢in karistirict degisken olarak bulunmustur. Bununla birlikte, 2013
Boston Maratonu bombali saldirilart ardindan yapilan bir caligmada, etki
biiyiikliikleri kiiglik olmasina ragmen hem travmatik goriintiiler iceren medyaya
maruz kalma siliresinin hem de kan ve insan iceren goriintiilere maruz kalma
sikligimin bombali saldirilardan 6 ay sonra dahi katilimcilar tarafindan belirtilen
islevsel bozukluklarla dolayli yoldan ilgili olmasi, afet veya genis capli siddet
olaylar1 sonrasinda medyaya bagli negatif sonuglarin daha uzun dénemlerde de
ortaya cikabilecegini diigiindiirmektedir (Holman ve ark., 2020). Bu sebeple,
literatiirde incelenen sosyal medya iizerinden afet ile ilgili goriintiilere maruziyetin
birgok negatif etkisi oldugunu destekleyen bulgulara bakildiginda, katilimcilarin

ruh sagliklar tizerinde derin bir etkiye sahip olabilecegi one siiriilmektedir.

Ikincil travmatizasyon puanini agiklayan bir diger degisken ise goriintiilere
kars1 hissedilen rahatsizlik diizeyidir (SUD). Psikoterapi baglaminda, Subjektif
Rahatsizlik Birimleri (SUD) 6lgegi, bireyin belirli bir durum veya ani ile ilgili
sikint1 veya kaygisinin yogunlugunu 6lgmek icin kullanilan bir aractir. SUD 6l¢egi
0 (rahatsizlik yok) ila 10 (akla gelebilecek en kotii rahatsizlik) arasinda degisir.

Bireyler, sikint1 diizeylerini derecelendirerek terapideki ilerlemelerini takip edebilir
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ve daha fazla odaklanilmasi gereken alanlar1 belirleyebilir (Hiebert, 1976). Bu
caligmada yiiksek rahatsizlik seviyeleri belirten kisilerin ytiksek ikincil travmatik
stres puanlarina sahip olduklar1 saptanmistir. Goriintiilerden daha ¢ok rahatsizlik
duydugunu belirten katilimeilarin kolektif travma anlarinda bireylerde ortaya
cikmasi beklenen belirsizlik durumuna tahammiilsiizlik ve negatif duygular
izerinde kontrol sahibi olma hedefiyle daha yiiksek siklikta medya goriintiilerine
maruz kalmaya yatkin olduklari bulunmustur (Lachlan ve ark., 2009). Literatiirde
goriintiilerden duyulan rahatsizlik seviyesi ve goriintiilere maruz kalma stireleri
arasinda bir iligki oldugu One siiriilmektedir. Bu durumun hem maruziyetin
psikosomatik etkileri hem de yasanan olayin anlamlandirilmasi agisindan ruh

sagligina iliskin siireci olumsuz etkilemesi beklenmektedir (Bourne ve ark., 2013).

Bir diger iliskili faktor ise katilimeilarin belirttigi gegmis travma dykiistidiir.
Literatiir incelendiginde kisinin daha 6nceden travmatik bir yasanti ge¢misi olmast
ve ikincil travmatizasyon puanimin yiiksekligi arasinda istatistiksel olarak anlamli
bir iliski goriilmektedir (Good, 1996; Zara ve i¢dz, 2015; Kahil, 2016; Hinderer ve
ark., 2014). Tirkiye’nin iki biiyiik deprem kusag1 iizerinde olmasi ve birgok farkl
dogal afetin meydana geldigi bir cografya iizerinde bulunmasi sebebiyle (Geng,
2007) ileride yapilacak arastirmalarda ge¢mis travma Oykiisii alinirken
katilimcilarin Tiirkiye’de yaganmis biiyiik ¢apli afet maruziyetlerine dayali yaganti
geemisinin alinmasinin, 6zellikle deprem gec¢misi agisindan, bu iliskiyi anlama

hususunda énemli sonuglar verecegi diisiiniilmektedir.

Ikincil travmatik stresi agiklayan bir diger degisken, katilimcilara depremi
takip eden 6 ay igerisinde ruh saglig1 hizmeti almis olmalari iizerine sorulan soruya
evet cevabi verenlerin ikincil travmatik stres puanlarinin daha yiiksek oldugu
bulgulanmistir. Bu iliski dogrultusunda, arastirmada afet sonrast donemde afete
birincil olarak maruz kalmamasina ragmen ruh saglig1 hizmeti alan bireylerin de
yiiksek ikincil travmatizasyon belirtilerine sahip olduklar1 goriilmektedir. Kisinin
ruh saglig1 hizmetine erisim sebebi, motivasyonu, erisilen hizmetin kiginin bagvuru
sebebi ve hedefleri ile paralel olmasi, terapotik isbirligi gibi faktorler alinan

hizmetin etkinlik boyutunu belirlemektedir (Thalmayer, 2018; Farrely ve Leser,
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2014; Bauer ve ark., 2022). Bu baglamda bu iliskiyi agiklayan sebepleri daha iyi
ortaya koymak ic¢in kisilerin almakta olduklar1 hizmetin etkinligini arastiran

aragtirmalara ihtiya¢ duyulmaktadir.

Kisilerin sosyal destek cesitleri {izerinden erisilen bulgulara bakildiginda,
algilanan sosyal destek cesitliligi ile 6zellikle sosyal medya kullanimi yoluyla
travmadan etkilenen bireyler arasinda ikincil travmatizasyon agisindan karigtirict
degisken oldugu saptanmigtir. Literatiirde sosyal destegin genellikle travmatik
strese karst koruyucu oldugu bildirilirken (Pulido, 2007), bu bulgu, sosyal destek
cesitliligi ile ikincil travmatizasyon arasindaki iliskinin belirleyicisi olarak alinan
destegin tiirline ve algilanan yeterliligine bagli degisebilecegini gdstermektedir.
Rathakrishnan ve arkadaglar1 (2022), partner destegine sahip olmanin travmatik
stres ile basa ¢ikmada koruyucu rol oynadigimi sdylemesine ek olarak bu
arastirmada ulasilan sonug, yakin iligskilerdeki destegin dinamiklerini ve bunun
travmaya maruz kalmanin ardindan ruh sagligina iliskin sonuglari iizerindeki
etkisini anlamak i¢in daha fazla arastirmaya duyulan ihtiyacin altim1 ¢izmektedir.
Ulasilan bu sonuglar, var olan sosyal destegin hem varligim1 hem de algilanan
yeterliligini anlamada travmaya bagli stresin iizerindeki etkisini dikkate almanin

onemini vurgulamaktadir.

Katilimeilarin  biligsel ve duygusal empati diizeylerine bakildiginda,
duygusal empati seviyelerinin yiiksekligi sosyal medya {izerinden ikincil
travmatizasyon ile anlamli bir iliski ortaya koymaktadir. Bu bulgular, daha yiiksek
duygusal empatiye sahip bireylerin, goriintillere maruziyet ardindan ikincil
travmatizasyona daha duyarli olabilecegini gdstermektedir. Sosyal medya
bireylerin travma anlatilari da dahil olmak iizere kisisel deneyimlerini
paylasabilecekleri bir platformdur. Empati diizeyleri yiiksek olan bireyler, baskalar
tarafindan paylasilan duygusal igeriklerden derinden etkilenebilir, dolayli stres
yasayabilir ve g¢evrimi¢i aglarindaki kisilerin travma deneyimleriyle duygusal
uyumlama yasayabilirler. Literatiir incelendiginde hem duygusal hem de biligsel
empatinin igleyisinin beyinde aynalama sistemleri olarak adlandirilan sistemlere,

gorsel simiilasyon yoluyla baskalarinin zihinsel durumlarini anlamamiza yardimci
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olan, gozlemlenen eylemlerin motor temsillerinin  otomatik  olarak
etkinlestirilmesine dayaniyor olmasi tartisilmistir (Carr, 2003). Giiney Afrika'da
su¢ magdurlartyla calisan profesyonellerin  empati  diizeyleri ile ikincil
travmatizasyon seviyeleri arasinda anlamli bir iliski bulunmustur; empati, ikincil
travmaya maruz kalma ile ikincil travmatizasyon semptomlarinin ortaya c¢ikist
arasindaki iliskide moderator gorevi gormektedir (MacRitchie ve Leibowitz, 2010).
Bir bagkasinin yasadigi olumsuz duruma tamiklik etmek ve bunu biligsel
farkindalikla yorumlamak yararli olabilirken, duygusal empati olumsuz psikolojik
sonuclara kars1 hassasiyeti artirabilir (Wagner ve ark., 2019; Zenasni ve ark., 2012).
2009 yilinda Italya’nin I’ Aquizzo kentinde gerceklesen depremin ardindan yapilan
bir ¢caligmada, TSSB vakalarinin arastirmadaki kontrol grubuna kiyasla miidahale
sonrasinda davranigsal boyutta bir degisim gostermedigini ancak duygusal empati
seviyelerine bakildiginda iki grup arasinda farkliliklar bulundugu 6ne siiriilmiistiir
(Mazza ve ark., 2014). TSSB deneklerinin bilissel empati sirasinda frontal lob
aktivasyonu, duygusal empati sirasinda ise duygulardan sorumlu olan limbik
bolgedeki aktivasyonun arttigi ve bu aktivasyon arttikca problem ¢dézme ve iist
biligsel fonskiyonlar1 yerine getirmekten sorumlu olan preforontal korteksten gelen
cevaplarin yavagladigi gézlemlenmistir (Lui ve ark., 2009; Mazza ve ark., 2014).
Belirtilen bulgular empatinin biligsel ve duygusal boyutlarinin farkli sinirsel
bagintilart igerdigini gdstermektedir. Sonug¢ olarak bu aragtirmanin sonuglarina
paralel bir sekilde TSSB vakalarinin yiiksek duygusal empati seviyelerine sahip
oldugu bulgulanmistir. Bu iligkinin, 6zellikle bu aragtirmanin odagi olan sosyal
medya kanallar1 araciligiyla travmatik icerige maruz kalma baglaminda dnem
tasidig diistinilmektedir. Duygusal empati etkili terapotik iliskiler ve bakim igin
gerekli olsa da duygusal tiilkenmeye kars1 hassasiyeti de artirabilir (Wagner ve ark.,
2019). Bu bulgular géz oOniine alindiginda depremlere birincil olarak maruz
kalmayan niifusun sosyal medya iizerinden deprem ile ilgili goriintiilere siirekli
erigsim hali kisilerin bu empatik yiikii bakim verme veya anlamlandirmaya iliskin
davraniglara yoneltemeyecegi bir diizlem yaratmaktadir ve caresizlik, kaygi,

umutsuzluk ve tiikenmislik gibi duygularin hissedilmesine yol a¢mis olmasi
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sebebiyle, ikincil travmatizasyon acisindan yordayici etkiye sahip oldugu

diisiiniilmektedir (Liu ve Liu, 2020).

Katilimeilarin  kendilerine zarar verme Oykiileri, algilanan ekonomik
diizeyleri ve egitim diizeylerine gore ikincil travmatizasyon puanlari anlamh
farklilik gostermemistir. Kendine zarar verme 0ykiisii olan kisiler, sosyal medyada
kendilerine zarar verme davranislarini tetikleyebilecek belirli igerik tiirlerinden
kacinabilirler. Bu seg¢ici maruz kalmama, ikincil travmaya yol agacak igerikle
karsilagma olasiliginin azalmasina neden olabilmektedir (Boyd, 2014). Bunlara ek
olarak, bireylerin maddi durumlarindan ziyade kisisel ilgi alanlarindan etkilenen
medya tliketimine dair tercihleri, travmatik icerige maruz kalmalarinda 6nemli bir
rol oynamaktadir (Boyd, 2014). Literatiir incelendiginde stres ve travmayla basa
cikma mekanizmalarinin olduk¢a bireysel oldugu goriilmektedir ve kisinin
algilanan ekonomik diizeyi ile dogrudan ilgili olmayabilecegi 6ne siiriilmustiir.
Daha diisiik finansal altyapiya sahip bazi bireyler, zorunluluktan dolay: ¢esitli basa
cikma stratejileri gelistirmis olabilirken, daha yiiksek finansal altyapiya sahip
bireyler, bu becerileri benzer bir sekilde gelistirmeye ihtiyag duymamis olabilirler
(Compas ve ark., 2001). Bu aragtirmada ulasilan bulgularin aksine, literatiirde
diistik ekonomik diizey ve ikincil travmatizasyon arasindaki anlamli iligkiyi
inceleyen caligsmalara yer verilmistir. Ekonomik durumu daha yiiksek olan bireyler
genellikle travmayla basa ¢ikma konusunda destek ve strateji saglayabilecek ruh
sagligr hizmetlerine daha iyi erisime sahiptir. Ekonomik diizeyi daha diisiik
olanlarin bu kaynaklara sinirl erisimi ikincil travmatizasyona karsi savunmasizligi
potansiyel olarak artirmaktadir (Kessler ve ark., 2005). Ekonomik diizeyi daha
diisiik olan bireyler, finansal tutarsizlik ve ge¢im stresi nedeniyle daha yliksek
diizeyde kaygi yasayabilir ve ikincil travmatizasyondan kaynaklanan strese karsi
daha duyarli hale gelebilirler (Evans ve English, 2002). Ancak bu bulgulara ek
olarak, ekonomik diizey genellikle teknolojiye erisimle de iliskilendirilmektedir.
Ekonomik diizeyi daha yiiksek olanlar akilli telefonlara, bilgisayarlara ve yiiksek

hizli internete daha fazla erisime sahip olabilir ve bu da sosyal medya
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platformlarinin daha kapsamli ve sik kullanilmasina olanak saglayabilir (van Dijk,

2013).

Tiirkiye’de sosyal medya iizerinden genis capli siddet, afet veya travma
iceren gorlintlilere maruziyetin ruh sagligi lizerine etkileri hakkinda yapilmis
aragtirmalar incelendiginde literatiiriin simrli oldugu gdzlemlenmistir. ikincil
travmatizasyonu onlemeye yonelik hizmetlerin gili¢lendirmesi i¢in anlaml ¢ikan
aciklayici degiskenlerin saptanmasina yonelik niceliksel ve niteliksel arastirmalarin

yapilmasinin yararl olacagi diistintilmektedir.

4.2. ARASTIRMANIN SINIRLILIKLARI

Bu calisma kesitsel bir ¢aligma olmasi sebebiyle nedenselligi agiklamayip,
iliskiyi ortaya koymaktadir. Bu sebeple bulgular sinirliliklari cergevesinde ele
alinmalidir. Calismada katilimcilara kisisel travma deneyimi sorulmus olup, gegmis
afet deneyimleri 0zelinde soru sorulmamistir. Arastirma depremlerin bir sene
ardindan gerceklestirilmistir. Katilimcilarin  deneyimlerini, duygularint  ve
davraniglarin1 hatirlama yetenekleri zamanla bellek zayiflamasina veya anilarin
yeniden yapilandirmasina maruz kalabilmektedir. Bu durum, o6zellikle de
depremlerin hemen ardindan yasanan olaylar veya deneyimlerle ilgili 6z bildirim
verilerinin dogrulugunu ve giivenilirligini etkileyebilir. Bu sebeple ikincil

travmatizasyonun yordayicilart aragtirmada yer alan degiskenlerle sinirlidir.
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SONUC VE ONERILER
Arastirmada 6ne ¢ikan sonuglar su sekilde 6zetlenebilir:

Kadin olmak ytiksek ikincil travmatizasyon diizeyleriyle iliskilidir.

Yas arttikca ikincil travmatizasyon azalmaktadir.

Psikolojik saglamlik sosyal medya {iizerinden ikincil travmatizasyonu
azaltmaktadir.

Gorilintlilere maruz kalma siiresi, ikincil travmatizasyonun onemli bir
belirleyicisi olup, sosyal medyadaki goriintiilere daha uzun silire maruz
kalmak daha yiiksek ikincil travmatizasyon diizeyleriyle iliskilidir.
Goriintiilere karsi duyulan rahatsizlik diizeyi, ikincil travmatizasyonun
onemli bir belirleyicisidir; goriintiilerden duyulan rahatsizlik seviyesi
arttikca ikincil travmatizasyon puan yiikselmektedir.

Duygusal empati ikincil travmatizasyonu artirmaktadir.

Deprem sonrasi siiregte ruh sagligt hizmeti almak yiiksek ikincil
travmatizasyon puanlart ile iliskilidir.

Kiginin ge¢mis travma Oykiisiine sahip olmasi ikincil travmatizasyon

puanini artirmaktadir.

Bulgular g6z oOniine alindiinda, ozellikle afet gibi biiyiikk capli
travmalar sonrasinda sosyal medya iizerinden erisilen goriintiilerin ¢esidi ve
goriintiilenme siiresi hususunda kontrolii ve regiilasyonu adina koruyucu
onlemler alinmasi, 2023 yilinda yasanan deprem 6rneginde oldugu gibi acil
durumlarda yardim hizmetlerinin ulagtirilmasinda tek ve en biiyiik araci
olarak sosyal medyanin kullanilmamasi, dolayisiyla ikincil maruz kalan
bireylerin goriintiilere maruziyet siddetinin azalmasi afet sonrasi toplum ruh
saglig1 lizerine etkileri adina anlamli olacaktir. Yasanan felaketin ardindan
arama-kurtarma ve yardim caligmalari ile ilgili ilk resm1 duyurulari iletmek
icin ¢evrimici platformlarin yetkili merciiler tarafindan etkin kullanmasi,
goriintiilere maruziyet siiresinin kontrol altina alinmasi hususunda yararl

olacaktir. Afete hazirlik asamasinda ve sonrasinda topluma dayali ruh
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saglig1 hizmetleri tasarlanirken travmayi birincil veya bir yakini araciligiyla
yasamamis sosyal medya iizerinden yasantilamis gruplari risk grubu olarak
tanimlanmasinin yararli olacagi diisliniilmektedir. Mevcut travma tam
kriterlerini karsilamayan ancak sosyal medya araciligiyla maruz kalinan
travmatik igerikler nedeniyle gelisen ikincil travmatizasyon tepkilerini
anlamak, afet sonrasi ruh sagligi hizmetlerinin gelistirilmesi acisindan
Oonemlidir. Ayrica bu calisma yerlesik tani kriterlerinin giincel literatiirle
uyumlu hale getirilmesi ve tanisal degerlendirmelerin gézden gegirilmesinin

yararli olacagini gdstermektedir.
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EKLER

EK 1 — Bilgilendirilmis Onam Formu

Bu aragtirma 6 Subat depremlerini kendisi ve yakinlar1 dogrudan yasamayip,

yalnizca sosyal medya {izerinden depreme taniklik edenler icindir.

Merhaba,

Bu arastirma, Istanbul Bilgi Universitesi Travma ve Afet Caligmalar1 Uygulamali
Ruh Saghg Yiiksek Lisans Programi Ogrencisi Psk. Deniz Ceren Uzun ve Prof.
Dr. Zeynep Simsek danigsmanliginda yiiriitiilen 6 Subat Kahramanmaras Merkezli
Depremlere Sosyal Medya (Instagram, Twitter, Facebook, WhatsApp, TikTok)
Uzerinden Etkilenimin Ikincil Travmatizasyon Agisindan Incelenmesi’ni ortaya
koymay1 amaglayan bir tez ¢calismasidir. Calismanin temel amaci afetlerin arttigi
diinyamizda sosyal medya agisindan yapilacak olan diizenlemelere 151k tutmasidir.
Yaklagik 15 dakika siiren bu g¢alismaya katilim tamamen goniilliiliikk esasina
dayanmaktadir. Aragtirmaya katilanlarin kimlik bilgileri hicbir bdliimde
istenmemekte olup aragtirmada gizlilik esas alinmaktadir. Caligmada yer alan veri
toplama araglari ruh sagliginiz agisindan giivenli ve zararsizdir.

Yanitlariniz gizli tutulacak, bireysel hi¢bir degerlendirme yapilmayacak ve alinan
bilgiler sadece bilimsel, egitsel calisma ve yayin amaci dogrultusunda anonim
olarak degerlendirilecektir. Her bir soruyu dikkatli bir sekilde okumaniz, yanitlar
ictenlikle vermeniz ¢alismanin giivenirligi agisindan oldukc¢a kiymetlidir.

Bu c¢aligma ile ilgili herhangi bir sorunuz olursa ya da sorular1 cevaplarken duygu
durumunuz ile ilgili sormak istedikleriniz olursa Istanbul Bilgi Universitesi Travma
ve Afet Caligmalar1 Uygulamali Ruh Saghig: Yiiksek Lisans Programi 6grencisi
Deniz Ceren Uzun ile asagida yer alan e-posta adresi yoluyla iletisime
gegebilirsiniz.

Katilimimiz i¢in tesekkiir ederiz.

Deniz Ceren Uzun
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EK 2-- Sosyo-demografik Bilgi Formu

1. Bitirdiginiz yas1 yaziniz: .........

2. Cinsiyetinizi isaretleyiniz:
()Kadin

( )Erkek

( )Non-binary

3. Bitirdiginiz okulu igaretleyiniz.
() Ilkokul

() Ortaokul

() Lise

() Onlisans

() Lisans

() Yiiksek Lisans

() Doktora

4. Ekonomik diizeyinizi nasil degerlendirirsiniz?
() Kot

() Ortalama

(O Iyi

() Cok iyi

5.Subat 2023’te gerceklesen depremlere kendiniz veya bir yakininiz araciligryla
maruz kaldiniz m1?

() Hayr

() Evet
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6. Asagida size uygun olan ifadeleri igaretleyiniz. Birden fazla
isaretleyebilirsiniz.
Ihtiyacim olan sosyal destegi ve yardimi,
() Ailemden alabiliyorum.
() Is yeri disindaki yakin arkadaslarimdan alabiliyorum
() Is arkadaslarimdan alabiliyorum

() Higbiri

7.Asagidaki ifadelerin sizin i¢in ne kadar uygun oldugunu isaretleyiniz.
¢ Yasanan bir olay karsisinda bir bagkasinin olaya bakis agisini rahatlikla
anlayabilirim
Higbir Zaman( ) Nadiren ( ) Bazen () Sik Sik () Cok Sik ()
¢ Yasanan bir olay karsisinda bir baskasinin hissettigi duygulari rahatlikla
hissedebilirim

Higbir Zaman( ) Nadiren ( ) Bazen () Sik Sik () Cok Sik ()

Boliim 2 — Asagidaki sorular 6 Subat 2023°te meydana gelen biiyiik depremlere
Instagram, Facebook, Twitter, Whatsapp veya TikTok iizerinden maruz kalmak

ile ilgilidir.

8.Deprem ile ilgili goriintiilere agagidakilerden hangisi ve hangileri {izerinden
maruz kaldiniz? Birden fazla isaretleyebilirsiniz.

() Twitter

() Instagram

() WhatsApp

() Facebook

() Tik Tok

9. Yukarida isaretlediginiz sosyal medya kanallari iizerinden, depremleri takip

eden 1 haftalik siire igerisinde depremlerle ile ilgili goriintiilere giinde ortalama

olarak ka¢ saat maruz kaldiniz? Say1 ile yaziniz. ............
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10. En ¢ok karsiniza ¢ikan goriintii ¢esitlerini isaretleyiniz.

() Enkaz ve yikik bina, cadde, yol veya diger yapilarin goriintiileri
() Enkazdan ¢ikarilan insanlarin goriintiileri

() Cansiz beden goriintiileri

() Insan ve kan iceren goriintiiler

() Arama-kurtarma ¢alismalar1 goriintiileri

() Enkazdan ¢ikarilan hayvanlarin goriintiileri

11. Sosyal medyada depremler ile ilgili en fazla karsiniza ¢ikan goriintiilerin sizde
uyandirdigi rahatsizlik diizeyini 0’dan 10’a kadar siralayacak olsaydiniz kag¢ puan

verirdiniz? (0: hi¢/rahatsiz hissetmedim, 10: ¢ok fazla rahatsiz hissettim)

0C) 1¢) 2() 3() 4(0) 50) 6() 7() 8() 9() 10()

12. Yasanan depremlerden sonra ruh saglig1 hizmeti/destegi aldiniz m1?
() Hayrr
() Evet

Boéliim 3

6. Daha 6nce tedavi gerektiren ruhsal bir rahatsizlik gecirdiniz mi?
() Haywr

() Evet

7.Yukaridaki soruya cevabiniz “Evet” ise ruh saglig1 hizmeti aldiniz m1? Birden
fazla segenek isaretleyebilirsiniz.

() Psikoterapi hizmeti aldim

() Ilag tedavisi aldim

() Danismanlik hizmeti aldim

() Yardim almadim

() Diger...
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8. Simdiye kadar asir1 korku, dehset verici, gilinliik yasam diizeninizi bozan bir
olay yasadiniz m1?

() Haywr

() Evet

9. Daha 6nce kendinize zarar verici davraniglariniz oldu mu? (Kesik atma, intihar
girigimi vb.)

() Haywr

() Evet
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EK 3 -- Kisa Psikolojik Saglamlik Olcegi (KPSO)

Higbir Nadiren | Bazen Sik sik | Cok sik

zaman

1 | Sikintili zamanlardan
sonra kendimi
cabucak
toparlayabilirim.

2 | Stresli olaylarin
istesinden gelmekte
giicliik cekerim.

3 | Stresli durumlardan
sonra kendime
gelmem uzun zaman
almaz.

4 | Koti bir seyler
oldugunda bunu
atlatmak benim i¢in
zordur.

5 | Zor zamanlar1 ¢ok az

sikintiyla atlatirim.

6 | Hayatimdaki
olumsuzluklarin
etkisinden kurtulmam
uzun zaman alir.
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EK 4 --Sosyal Medya Kullanicilar1 I¢in Tkincil Travmatik Stres Olgegi (ITS-
SM)

Asagida sosyal medya iizerinden depremde yasanilanlara taniklik etmis kisilerin bazi
ifadeleri yer almaktadir. Her bir ciimleyi okuyup, bu gériintiilere sosyal medya tizerinden
tanik olduktan sonraki yedi giin icerisinde sizin igin ne siklikta oldugunu igaretleyiniz.

SOSYAL MEDYA KULLANICILARI | Higbir Nadiren | Bazen | Sik | Cok
ICIN IKINCIL TRAVMATIK STRES | Zaman Sik | Sik
OLCEGI

1 | Sosyal medyayi kullandiktan sonra 1 2 3 4 5
duygusal olarak hissizlestim.

2 | Sosyal medyada gordiiglim seyleri 1 2 3 4 5
diisiindiigiim zaman kalbim ¢arpmaya
bagladi.

3 | Sosyal medyada gordiigliim insanlarin 1 2 3 4 5
yasadiklarini ben de yasiyormusum gibi
geldi.

4 | Uyumakta giicliik ¢ektim. 1 2 3 4 5

5 | Gelecek konusunda cesaretimin 1 2 3 4 5

kirtildigint hissettim.

6 | Sosyal medyada gordiiklerimi hatirlatan 1 2 3 4 5
seyler beni tizdii.

7 | Baska insanlarla birlikte vakit gecirmek 1 2 3 4 5
istemedim.

8 | Kendimi gergin hissettim. 1 2 3 4 5

9 | Her zamankinden daha az aktiftim. 1 2 3 4 5

10 | Istemedigim halde sosyal medyada 1 2 3 4 5
gordiiglim iiziici seyleri diisiindiim.

11 | Dikkatimi toplamakta zorlandim. 1 2 3 4 5

12 | Bana, sosyal medyada gordiigiim tiziicii 1 2 3 4 5

seyleri hatirlatan insanlar, mekanlar ya da
olaylardan uzak durdum.

13 | Sosyal medyada gordiigiim seylerle ilgili 1 2 3 4 5
rahatsiz edici riyalar gérdiim.

14 | Sosyal medyadan uzaklagmak istedim. 1 2 3 4 5

15 | Cok ¢abuk ofkelendim. 1 2 3 4 5

16 | Kotii bir seyin olmasimi bekledim. 1 2 3 4 5

17 | Sosyal medyada gordiiklerimin bir 1 2 3 4 5

kisminin hafizamdan silindigini fark
ettim.
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Ek 5 -- Etik Kurul Degerlendirme Sonucu

Etik Kurulu Onay1, bu tezin basili halinde mevcuttur.

103



