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OZET

Bu tez, gonillii ruh sagligi profesyonellerinin destek verdikleri kisilerle ayni travmatik
gercekligi paylastiklar1 durumlarm yiriittikkleri psikososyal destek caligmalarina etkilerini
aragtirmaktadir. Bu kapsamda, aragtirma 2015-2016 yillarinda pek c¢ok kisinin olimii ve
yaralanmasiyla sonuglanan intihar eylemlerine ve bu patlamalarin ardindan kurulan “Psikososyal
Dayanisma Agi’na odaklanmaktadir. Arastirmanin orneklemi, bu agin goniillii ruh saghgi
profesyonellerinden olusmaktadir. Bu arastirmada, katilimcilarin travma alaninda onceki
caligmalari, politik kimlikleri, arastirma konusu olan travmatik olaylar1 nasil deneyimledikleri,
goniilliisti olduklar1 aga katilimlarindaki motivasyonlari ve tiim bunlarin yaptiklar1 ¢alismay1 nasil
etkiledigi sorgulanmistir. Goniilliilerin deneyimlerinin 6znellii géz oniinde bulundurularak 10
katilimciyla derinlemesine goriismeler yapilmis ve gorlismeler yorumlayici fenomenolojik analiz
metoduyla analiz edilmistir.

Anahtar kelimeler: Paylasilan travma, Toplumsal travma, Ikincil travmatik stres, Ozdesim,

Psikososyal destek
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ABSTRACT

This thesis aims to research the impacts of the situations, when mental health professionals and
the people they support share the same traumatic reality, to the psycho-social support activities.
This research focusses on the suicidal bomb attacks happened in 2015 -2016 and caused the deaths
of many people and the “Psycho-Social Solidarity Network” established after the attacks. The
sampling of the research has been chosen among the mental health professionals volunteered in the
network. The previous works of participants on trauma, political identities of them, their motivation
to volunteer in network and their effects to psycho-social support activities they implemented has
been questioned in this research. Considering the subjectivity of experiences of volunteers, in-depth
interviews with 10 participants has been conducted and the interviews have been analyzed with
interpretive phenomenological analysis method.

Keywords: Shared trauma, collective trauma, secondary traumatic stress, identification,

psycho-social support
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BOLUM 1

GIRIS

Bu aragtirma 2015-2016 yillarinda pek ¢ok kisinin 6liimii ve yaralanmasiyla sonuglanan
intihar eylemlerine ve bu patlamalarin ardindan kurulan “Psikososyal Dayanisma Agi’na
odaklanmaktadir. 20 Temmuz 2015 tarihinde Kobane’yi yeniden insa etmek tizere Surug’a giden
300 kisiye karsi bombali intihar saldirist diizenlenmis ve bu saldirida 33 kisi hayatin1 kaybetmistir.
Bu olaydan 3 ay sonra, 10 Ekim’de savasin durmasi ve barisin tesis edilmesi i¢in Ankara Gar1’nda
diizenlenen “Emek Baris ve Demokrasi Mitingi”’ni hedef alan iki canli bombanin intihar saldirisi
sonucunda 103 kisi hayatin1 kaybetmis, 400°den fazla kisi yaralanmigtir. Bu patlamalarin ardindan
Istanbul ve Ankara’da bombali intihar saldirilar1 devam etmis, pek ¢ok kisi yasamini yitirmis ve
yaralanmigtir. Surug’ta yasanan olayla birlikte yakinlarin1 kaybeden ve yaralanan kisilere yonelik
psikososyal destek calismalar1 yapmak iizere Psikososyal Dayanigma Agi kurulmus ve diger
patlamalarda da caligmalara devam edilmistir. Calismalar Istanbul, Ankara, izmir, Kocaeli,
Diyarbakir ve Mersin’de yiirtitiilmiistiir.

Bu arastirmanin odagina alinan patlamalar sadece patlama alanlarinda bulunan ve patlamaya
taniklik etmis kisileri degil, onlarin yakinlarmi, kurtarma c¢aligmalarina katilanlari, alanda
bulunmayan insanlar1 da etkilemistir (TTB, 2016). Dolayisiyla, ruh saglig1 profesyonellerinin de
toplumun birer Uyesi olarak bu travmadan farkli boyutlarda etkilenmislerdir. Bu anlamda arastirma,
gonilli ruh saghgr profesyonellerinin destek verdikleri kisilerle ayni travmatik gergekligi
paylastiklarinda, nasil bir c¢alisma yiiriittiikleri sorusundan yola c¢ikmaktadir. Bu soruyu
tartisabilmek i¢in, insan eliyle gerceklestirilen travma ve toplumsal travma kavramlarinin 6tesinde

yeni bir kavrama ihtiya¢ duyulmustur. Yapilan literatiir taramasi ruh sagligi profesyonelleriyle



destek alanlarin ayn1 travmatik gercekligi paylastigi durumlar icin paylasilan travmatik gergeklik
(shared traumatic reality) (Baum, 2010; Keinan-Kon, 1998), paylasilan ger¢eklik (shared reality)
(Kretsch et al., 1997) ve paylasilan travma (Shared trauma) (Altman & Davies, 2002; Dekel &
Monson, 2010; Faust et al., 2008; Saakvitne, 2002; Tosone et al., 2003) kavramlarinin
kullanildigint  ortaya koymustur (aktaran; Bell&Robinson, 2013). Teorik cergevede
gerekgelendirilecegi lizere bu arasgtirmada, “paylasilan travma” terimi kullanilacaktir. Buna ek
olarak, toplumsal travmalarda goniillii olarak psikososyal destek ¢alismasi yapan ruh saghgi
profesyonellerinin yasadiklar1 duygusal durumlar sorgulanmus; ikincil travmatik stres, sefkat
yorgunlugu, karsi aktarim gibi kavramlar agisindan da ruh sagligi profesyonellerinin yasadiklar
arastirilmistir.

Arastirma, psikososyal destek ¢alismasinin saha kismimni betimlemekle birlikte, asil odagini
goniilli ruh sagligi profesyonellerinin destek verdikleri kisilerle ayni travmatik gercekligi
paylagsmalarinin saha ¢alismasia katilma motivasyonlarina ve bunun ¢alismaya olan etkilerine
cevirmektedir. Bu kapsamda, katilimcilarin travma alaninda dnceki ¢alismalari, politik kimlikleri,
arastrma konusu olan travmatik olaylar1 nasil deneyimledikleri, goénilliisii olduklari aga
katilimlarindaki motivasyonlar1 ve tiim bunlarin yaptiklari calismay1 nasil etkiledigi sorgulanmagtir.
Goniilliilerin  deneyimlerinin 6znelligi goz Oniinde bulundurularak arastirma yontemi olarak
derinlemesine goériisme yontemi seg¢ilmis ve goriismeler yorumlayici fenomenolojik analiz

metoduyla analiz edilmistir.

1.1. Teorik Cerceve
1.1.1. Travma
Travma sozciigii kokenini tiptan alir ve yara, yaralamak anlamlarina gelir. TDK
sozligiinde travma “1. ruhbilim, Sarsinty, 2. tip, Bir doku veya organin yapisini, bigimini bozan

ve distan mekanik bir tepki sonucu olusan yerel yara, 6rselenme.” seklinde tanimlanir. Nuri



Bilgin Sosyal Psikoloji Sozliigii'nde travmayi sdyle tanimlar: “Travma genel anlamda bir
kiginin maruz kaldig1 ve psikolojik dengesini bozan bir olay olarak tanimlanabilir. Travma
bireylerin psikolojik direng ya da toparlanma kapasitelerine gore kolay ya da zor basa ¢ikilan
bir durum olarak yasanmaktadir.” (2003, s.394; aktaran, Parman, 2017).

Ruhsal travma savas, cinsel saldir1 ve dogal afetler gibi katastrofik yasam olaylarina

maruz kalmak olarak tanimlanabilir. Travmatik stresin etkenleri psikolojik ve fizyolojik 6geler
icerebilir. Herhangi bir fiziksel yaralanma i¢ermeyen travmatik olaylar dahi olayin psikolojik
etkisinden kaynakli bedensel tepkilere sebep olabilir (Weather & Keane, 2008).
Farkli tanimlardan anlagilacagi iizere ruhsal travma bedensel travmada oldugu gibi sok
olusturma, zorlama seklinde yasanma ve ruhsallig1 biitiiniiyle etkilemesinin yani sira, bir
durumun travmatik olabilmesinin “6znenin dayanikliligina, uyarilar1 yonetme ve 6ziimleme
yetisine bagli” oldugu sdylenebilir (Parman, 2017, s. 20).

Ruhsal travmaya yol acan olaylar yaygin olarak ii¢c baslik altinda toplanir: 1. Insan
elinden kasitl olarak ¢ikan olaylar, 2. Dogal afetler, 3. Kazalar. Travmatik olaylar bireysel ya
da toplumsal ve tekil ya da devam eden, siiregen travmalar olarak da siniflandirilmaktadir
(Aker, 2012). Herman (1992/2007), travmanin yarattig1 caresizlige dikkat c¢ekerek travma
sirasinda kurbanin ezici bir kuvvet tarafindan ¢aresiz hale getirildigini sdyler. Herman’a gore,
bu kuvvet doganinkiyse afet, baska bir insaninki oldugunda vahset olarak adlandirilir.
Travmatik olaylar toplumsal veya bireysel, insan eliyle veya dogal olsun, insanlarin kontrol,
bag kurma ve anlam duygusu veren davranis sistemlerini alt ist eder. Bu arastirma, insan eliyle

kasten gercgeklestirilen ve tiim toplumu etkileyen travmalar1 aragtirmaktadir.

1.1.2. insan Eliyle Gergeklestirilen Toplumsal Travmalar
Toplumsal ve politik travmalarla calisan Tiirkiye Insan Haklar1 Vakfi, toplumsal

travmay1 ve etkilerini sdyle aciklamaktadir:



“Toplumsal travma belli bir topluluga yonelik insan eliyle sistematik olarak uygulanan,
0 toplulugun sosyal, kiiltiirel, psikososyal ve ekonomik yapi taslarini sarsan ve
gecmisini ve gelecegini tahakkiim altina almay: amaglayan miidahalelerin yol agtigi
toplumsal sonugclardir. Travmatik bir olaya maruz kalmis topluluklar maddi ve manevi
olarak yaralanirlar. Travma gormezden gelindikce, normallestirildikce ve travmaya yol
acan sebepler ortadan kalkmadikca bu yara nesilden nesile aktarilarak biiyiir. Toplumun
geri kalan1 magdurlarin yasadigin1  bilmedikge de yasanan acilari 6nemsemez ve
iktidarin dilini kullanarak zaten travmatize olmus gruplar: kriminalize eder. Boylelikle
toplumsal ve bireysel bellegimize yazilan travma, hakikat ve adalete olan inancimiz1 ve
toplumsal dayanisma ve birlikte yasama giiciimiizii zayiflatir.” (TIHV, 2012)

Toplumsal travmalar kitlesel siddet olaylar1 igermektedir. Kitlesel siddet, etnik, dini
veya baska unsurlar iceren belli bir grubun belirli bagka bir gruba yonelik uyguladig: siddet
olaylaridir (Nader, 2012). Bu tanim, terdr olaylarindan, savas donemi soykirimina, politik
iskenceden, silahli okul saldirilarina kadar genisletilebilir. Tarih boyunca kitlesel siddet olaylar1
etnik gruplara yonelik veya etnik gruplar arasinda gergeklesmistir (Nader, 2012, s. 366).
Sirplar’mn etnik temizligi amaglamasi, Nazilerin soykirimla Yahudileri kokten yok etmeye
calismas1 bunlara 6rnek gosterilebilir.

Iki gesit kitlesel travmadan sdz edilebilir: soykirim ve terdrizm. Arastirmanin konusu
geregi terorizmi agiklamak gerekmektedir. Terérizm, korku ve dehset olusturan, politik,
ideolojik veya teolojik amaglar tistlenen tehdit veya siddet igeren eylemlerdir (Fullerton,
Ursano & Biggs, 2008). Terérizm yogun korku ve dagilmaya sebep olarak toplumu alt tist eder
ve toplumun genis kesimlerinde dehsetin yayilmasina yol agmasi sebebiyle dogal ve insan
eliyle ger¢eklesen diger felaketlerden ayrilir (S. 647). Dolayisiyla, insan eliyle gergeklestirilen
dogal afet ve teknolojik kazalardan daha yiiksek oranda psikiyatrik sonuglar dogurur. Terorist
eylemler yogun kaygi, gelecegin dngoriilemezligi ve giivenlik kaybi hisleriyle sonuglanir.

Toplumsal travmalar icin topluluk siddeti (community violence) kavrami da
kullanilmaktadir (Suh ve Marshall, 2008). Topluluk siddeti, daha genis kesimlere zarar verdigi
ve daha da 6nemlisi kasten zarar verme amaci igcerdigi i¢in bireysel travmalara gore daha yikici

olabilir. Kisilerin birbirlerine ve kurumlara olan giivenini yitirmesine sebep olur ve toplumun



adalete olan inancin1 zayiflatir. Topluluk siddeti, bireyler iizerindeki etkisi dolayisiyla
toplumlarin dagilmasina ve hatta yok olmasina sebep olabilir. Bu anlamda, siddetin azaltilmasi
bireylerin tedavi edilmesi gibi bireysel ¢oziimlerle degil, yoksulluk, rk¢ilik gibi sistemsel

sorunlara miidahale ederek gergeklesebilir.

1.1.3. ikincil Travmatik Stres, Sefkat Yorgunlugu ve Kars1 Aktarim

Arastirma, paylasilan travma konusuna odaklansa da, ruhsal travmayla ¢alisan
profesyoneller iizerine oldugu i¢in, genel anlamda travma ¢alismasi sirasinda ne tiir zorluklar
yasadiklarin1 agiklayan kavramlara da ihtiyag vardir. Bu ihtiyacin sebebi, bir sonraki baglikta
da agiklanacagi gibi, paylasilan travmanin ikili maruz kalma etkisini (Saakvitne, 2002) daha
kapsamli bir gekilde kavrayabilmektir. Bu baglamda, bu baslikta ikincil travmatik stres, sefkat
yorgunlugu, tiikenmislik ve kars1 aktarim kavramlari agiklanacaktir.

90’lh yillarda, ruhsal travmayla ¢alisan profesyonellerin travma anlatilarindan
etkilenmeleri vekaleten travma ve ikincil travmatik stres gibi kavramlarla agiklanmaya
baslanmistir (Figley, 1995; McGann & Pearlman, 1990; aktaran Bell & Robinson, 2013).
Vekaleten travma, travmatik materyale dolayli olarak birden ¢ok kez maruz kalmanin, kisinin
ruhsal, fiziksel ve spiritiel iyi olma halinde Onemli bir degisim yaratmas: olarak
tanimlanmaktadir (Pearlman, 2008). Ikincil travmatik stresse, genellikle DSM’de (Ruhsal
Bozukluklarin Tanisal ve Istatiksel El Kitabi’nda) yer alan Travma Sonras1 Stres Bozuklugu
(TSSB) tan1 olgiitlerine gore kavramsallastirilir. Travmaya dogrudan maruz kalmasa bile, bir
kisi travmaya maruz kalan kisiye destek olmasi dolayisiyla (ruh saglig1 profesyonelleri, acil
servis elemanlar1 vs.) veya aile iiyesi oldugu i¢in travmadan etkilenebilir ve TSSB’ye benzer
tepkiler verebilir (Arvay, 2001; aktaran Bell & Robinson, 2013).

Ikincil travmayla karistirilan kavramlardan bir tanesi tilkenmisliktir. Tiikenmislik

tanimlanmas1 zor bir kavram olsa da, gunlik davranislardaki degisiklikler tizerinden



anlasilabilir. Tiikenmislik, kisisel ve mesleki stresten kaynaklanan glinden giine artan idealizm,
enerji ve hayat amaclarinin kaybidir (Baker, 2012). Hig dinlenmeden veya ara vermeden devam
eden kisisel veya mesleki stres tiikenmislige yol acabilir.

Ozellikle ruh saghgi alaninda calisan profesyonellerin yasadigi duygusal zorlanmay1
aciklayan kavramlardan biri sefkat yorgunlugu kavramidir. Sefkat yorgunlugu ruh saglig
profesyonellerini etkileyen duygusal veya fiziksel yorgunluk olarak tanimlanir. Daniganin
hikayesine duyarsizlasma, verilen destegin niteliginde diisiis, klinik hatalarda artig, destek
veren profesyonellerin depresyon ve kaygi bozuklugu oranlarinda artis ve stres kaynakli is
birakma gibi sekillerde kendini gosterebilir (Mathieu, 2012). Ayrica, destek veren
profesyonelin kisisel iliskileri de yasadigi yorgunluktan etkilenebilir, sevdiklerine veya
yakinlarina empati kurmakta zorlanabilir. Bunun sonucu olarak, bosanma, evde stresin artmast
ve sosyal izolasyon yasanabilir. Destek verenlerin galistiklar1 alan1 se¢gme sebepleri, empati
kurma becerileri ve digerleri igin sefkat gostermeleri, onlari gizli bir sekilde sefkat
yorgunluguna itebilir (a.g.y., 136).

Tiim bu kavramlara ek olarak, belki de ruh sagligi profesyonelini yukarida
bahsedilenleri yasamasina daha ag¢ik ve savunmasiz hale getiren durum, terapotik ¢calismanin
kaginilmaz ozelligi (Dalenberg, 2008) olan karsi aktarimdir. Karsi aktarim temel bir
psikanalitik fenomendir ve kisaca klinisyenin danisanma yonelik bilingli ve bilingdisi
duygulanimlar1 ve davranissal tepkileri olarak agiklanabilir (Tosone, 2012). Yukarida bahsi
gecen kavramlardan farkli olarak, kars1 aktarim klinisyenin deneyiminin terapdtik iligki i¢inde
nasil gergeklestigine odaklanir. Travmatik olay, terapotik iliski i¢inde yeniden sahnelenir.
Terapist daniganla bilingsizce 6zdeslesebilir; terapist ve danisan fail veya kurban rollerine
girebilir.

Travmatik kars1 aktarimda, ruh saglhigi profesyoneli travmadan hayatta kalanin yasadigi

duygular1 paylasir. Ornegin, terapist empatik olarak destek verdigi hastanin ¢aresizlik hislerini



paylasabilir ve bu durum terapistin bilgi ve becerisinin degerini kiiciimsemesine veya hastanin
kendi giiclni gérmemesine sebep olabilir (Herman, 1992/2016). Yogun ¢aresizlik duygulari
terapistin “kurtarici roliine” girmesine de yol agabilir (a.g.y., 179). Terapist, hastanin caresiz
oldugu fikrini kabul ettikge, hastanin giigsiizliigli kalic1 hale gelebilir. Buna benzer olarak,
terapist hastanin 6fke, keder, ac1 gibi pek cok duygusuyla 6zdeslesebilir.

Olayin detaylarindan, bagimsiz olarak yalnizca olayin kendisi de kars1 aktarima sebep
olabilir (Dalenberg, 2008). Ornegin Danieli (1994), Yahudi soykirimindan hayatta kalanlarla
caligsan terapistlerin neredeyse birebir ayni1 duygusal tepkileri vermesinin, terapistin kisiliginden
cok soykirimin kendisinden kaynaklandigini iddia eder (aktaran Herman, 2016). Dolayisiyla,
hastayla terapist arasindaki iliskide “failin gélge mevcudiyeti” de yer alir ve aktarim gibi kars1
aktarimin da bu terapétik iligki i¢in de dnemli bir kaynagi bulunmaktadir (Herman, 2016, s.

177).

1.1.4. Paylasilan Travma

Ikincil travma ruh saghg: profesyonellerinin danisanlarin travma anlatilarindan nasil
etkilendiklerini anlamalarina yardimcir olsa da, damisanlarla ayni travmatik ortami
paylastigindaki deneyimlerini kapsamli bir sekilde agiklayamamaktadir (Tosone, Nuttman-
Shwartz ve Stephens, 2012). Ikincil travma ve diger benzeri kavramlar klinisyenin bir baska
travmadan dolayli olarak etkilenmesinden bahsederken, paylasilan travma danisan ve
Klinisyenin de dahil oldugu belli bir popiilasyonun tiimiinii “dogrudan” etkileyen toplumsal
olaylar1 merkezine alir (Baum 2010). 1991 yilinda ger¢eklesen Korfez Savasi ve Amerika’da
11 Eylul 2001°de gergeklesen ikiz Kule saldirilari, ruh saghgi profesyonellerinin kisisel
hayatlarinda danisanlariyla ayni sorunu yasarken etkili bir ruh sagligi hizmeti vermeye
calismasinin zorlugunu ortaya koymustur (Eidelson et al. 2003). Dolayisiyla, 10 yil arayla

gerceklesen bu olaylarin ardindan, bu durumu kavramsallagtirabilmek igin paylasilan travma



kavrami kullanilmaya baslanmistir.

En basit haliyle paylasilan travma, danigman ve daniganin ayni olaya tanik olmasi
seklinde tanimlanabilir (Bell & Robinson, 2013). Paylasilan travma, danisan ve danigmanin
tecaviiz, cocuk istismart gibi ayni bireysel travmaya maruz kalmasiyla olabilecegi gibi, ayni
etnik gruba, ayni topluluga ait olmalarindan kaynaklanan toplumsal travmalara maruz
kalmalariyla da olusabilir. Arastirma, ruh saglhigi profesyonelleriyle destek alanlarin ayni
toplumsal travmaya maruz kaldig1 durumlara odaklanmaktadir.

Literatiirde paylagilan travmanin kullanimina bakildigi zaman, ayn1 durumu tanimlamak
icin farkli kavramlar kullanildig1 goriilmektedir (Fox, 2003; Saakvitne, 2002; Tosone et al.,
2003; aktaran Baum, 2010). 1950-1960 yillarinda da literatiirde paylasilan travma tartisilmus,
fakat isimlendirilmemistir. En sik kullanilan kavramlar, paylasilan travmatik gerceklik (shared
traumatic reality) (Baum, 2010; Keinan-Kon, 1998), paylasilan gerceklik (shared reality)
(Kretsch et al., 1997), ve paylasilan travma (shared trauma) (Altman & Davies, 2002; Dekel &
Monson, 2010; Faust et al., 2008; Saakvitne, 2002; Tosone vd., 2003) olmustur (aktaran
Bell&Robinson, 2013, s. 312). Tim kavramlar, danisan ve danismanin ayni dissal faktorler
sebebiyle es zamanli ayni travmaya maruz kalmalarindan ve danigmanin farkli seviye ve
tiplerde travmaya duyarli olmasina sebep oldugundan bahseder (Bell&Robinson, 2013).
Paylasilan travma kavraminin ilk olarak, toplumsal travmanin paylasildigi durumlar igin
kullanilmistir, bu sebeple arastirmada, bu kavramin kullanimina yer verilmistir.

Tosone vd. (2003), paylasilan travmanin karmasik oldugundan bahseder ¢iinkii, “hem
terapist hem danisan ayn1 zamanda ve ayni kayip lizerine yas tutma siireci i¢indedir” (s.74).
Paylasilan travma kavramimin kullanimi i¢in ruh sagligi profesyoneliyle daniganin birebir ayni
tepkileri vermesi gerekmez, danigmanla danisan ayni olaydan ¢ok farkli sekillerde etkilenmis
olabilir (Tosone, Nuttman-Shwartz ve Stephens, 2012). Tepkilerin yani sira, travmatik olaydan

birebir ayn1 sekilde etkilenmeleri de gerekmemektedir. Travmadan hayatta kalanlar iki gruba



ayrilir: birincil hayatta kalanlar (kurbanlar ve savasanlar) ve uzaktan hayatta kalanlar (taniklik
edenler) (a.g.y., 4).

Baum (2010) paylasilan travmay1 4 kritere dayanarak agiklar: 1. Toplumsal travmaya
neden olabilecek bir felaketin gergeklesmesi, 2. Travmanin giincel olmasi, 3. Destek veren ve
destek alan kisinin ayni topluluga ait olmasi, 4. Destek veren ruh sagligi profesyonelinin hem
topluluk Gyesi hem de meslek elemani olarak travmatik materyale birincil ve ikincil olarak
maruz kalmasi. Ozellikle dordiincii kriter, paylasilan travmanin, ruh saghigi profesyonelinin
hem travmadan dogrudan etkilenen hem de danisanin hikayesine taniklik etmekten dolay1
etkilenen bir ¢ift yonli maruz kalma oldugunu gostermektedir. Paylasilan travmatik gergeklik
kavrami {izerine yapilan arastirmalarin 6nemli bir kismi toplumun siirekli olarak terorist
saldirilarina maruz kaldigi Israil’deki ruh saglig1 profesyonellerinin durumunu ele almaktadir
(Dekel & Baum, 2010; Shamai & Ron, 2009).

Yalnizca insan eliyle gerceklestirilen toplumsal travmalar tzerine degil, firtina, deprem
gibi dogal afetlerin yasandig1 toplumlarda paylasilan travma siireciyle ilgili de arastirmalar
yapilmistir (Boulanger 2013; Boasso, Overstreet & Ruscher, 2015; Rao & Mehra, 2015).
Boulanger (2013) Katrina Kasirgasi’yla ilgili yaptigi arastirmada, psikoterapistlerin yalnizca
duygusal olarak degil, maddi olarak da kayiplar yasadiklarindan bahsetmektedir. Terapistler,
kasirgadan dolay1 evlerinde ve ofislerinde maddi zararlar yasamalarina ragmen, finansal
zorluklardan 6tiirii heniiz hazir olmadan ¢aligmaya donmek zorunda kalmiglar ve bu durum
danisanlariyla yogun olarak 6zdesim kurmalaria sebep olmustur.

Paylagilan travmayla calisirken iki durum acgiga ¢ikabilir. Birincisi, kigsisel ve
profesyonel sinirlarin kaybedilmesi ve bu kimlikler arasinda yoniinii bulma ihtiyaci; ikincisi,
calisanin profesyonel ve kisisel kimliginin catigmasidir (Dekel, 2010). Paylasilan travma
durumlarinda sinirlarin kaybedilmesi iki sekilde olabilir: Profesyonel alan dahilinde ve kisisel

ve profesyonel alanlar arasinda (Baum, 2010, s. 252). Sinirlar danisanla destek veren arasinda



olabilecegi gibi, destek verenin kendi i¢cinde de olabilir. Danisanla destek veren arasindaki
smirlar kigisel alan anlamina gelir ve destek veren profesyonelin ¢alismanin gergeklesmesi i¢in
giivenilir ve faydali bir alan olusturmasi ¢ok onemlidir. Terapdtik agidan psikoterapist ve
danisan arasindaki dinamikler degisebilir. Ornegin, terapétik iliskide gerekli olan asimetrik
iliski paylasilan travma durumlarinda bozulabilir ve danisan da sorunun karsilikliligin1 fark
ederek karsisindaki kisiyi de gézetmeye baslayabilir.

Saakvitne (2002) travmaya ikili maruz kalmanin benzersiz bir strese ve ikincil travmatik
stres semptomlarina yol agacagini vurgular. Tosone vd.’nin (2003) 11 Eylil olaylarindan
etkilenen Ogrencileriyle yaptigi arasgtirma, olayin &grencilerin kisisel ve profesyonel
hayatlarindaki etkisini agiklamaktadir. Ogrencilerin bir kismu giivenlik ve klinik ¢alismaya
odaklanma konusundaki kaygilarinin arttigini belirtirken, bir kismi da yaganan felaketin sonucu
olarak profesyonel amaglari1 konusunda derin bir anlayis gelistirdiklerinden bahsetmistir. Ek
olarak, oOgrencilerin ¢ogu danisanlara kendini a¢manin uygunsuz oldugunu paylasirken,
digerleri artan terapdtik yakinliktan memnuniyet duyduklarimi ifade etmistir. Benzer sekilde,
11 Eyliil sonrasi psikoterapistlerle calisan Seeley (2008), katilimeilarin “duygusal bulasma”dan
etkilendiklerini ve felaketten dogrudan etkilenen danisanlarla giiglii bir 6zdesim kurduklarini
belirtmislerdir.

Paylasilan travmatik gergekligin ruh sagligi calismasina olumlu etkilerinden bahseden
arastirmalar da bulunmaktadir. Nuttman-Shwartz (2016) paylasilan psikolojik dayaniklilik
(shared resillience) terimini kullanir ve paylasilan travma durumlarinda terapistin de
dayaniklilik kazandigini ve bu dayanikliligin danisanla terapist arasindaki empatik
davraniglarla bir baglantis1 oldugunu savunur. Batten ve Orsillo (2002) terapistlerle yaptiklar
bir arastirmada, teror saldirisindan sonra pek cok terapistin duygusal yogunluklarinin arttigini
ve bu durumun danisanlarinin duygularma daha baglantili olmalarina ve terapi seanSlarinda

daha empatik ve etkin hissetmelerine yol a¢tigini ortaya koymustur. Karsilikli olumlu siiregler,
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terapistlerin bir baskasina yardim etmesinin yani sira kendilerine de yardim ettiklerini gosteren
giincel arastirmalara da yansimaktadir (Dekel & Nuttman-Shwartz, 2014; aktaran Nuttman-

Shwartz, 2014).

1.2. Surug, 10 Ekim Ankara Gar Patlamalari ve Diger Patlamalar

Tiirkiye’de 2015-2016 yillar1 arasinda ¢ok sayida teror saldirist gerceklesmistir. Bu
saldirilarda 497 kisi yasamin yitirmig, 2000°den fazla kisiyse yaralanmistir. Diyarbakir’da 7
Haziran 2015 se¢imlerinden 6nce Halklarin Demokratik Partisi (HDP) mitingine diizenlenen
saldirida bes kisi yasamini yitirmistir. Bu saldirinin ardindan Tiirkiye’nin genelinde 6zellikle
Istanbul ve Ankara’da patlamalar devam etmistir. Saldirilar PKK, Kiirdistan Ozgiirliik Sahinleri
(TAK) ve Irak Sam Islam Devleti (ISID) tarafindan iistlenilmis veya hiikiimet tarafindan bu
Orgutlerin gergeklestirdigi agiklanmigtir.1

Arastirma Ozellikle belirtilen yillar arasinda gergeklesen iki patlamay1 ele almaktadir.
Bu patlamalardan ilki, 20 Temmuz 2015 tarihinde Sanlurfa’nin Surug ilgesinde bulunan Amara
Kiltir Merkezi 6niinde gerceklesti. Patlamada 33 kisi hayatin1 kaybetti, 104’e yakin kisi
yaralandi.2 Patlama sonrasinda, patlamanmn terdr orgiitii ISID tarafindan intihar saldirisi
seklinde gerceklestigi anlagilmistir.

Patlamanin gergeklestigi sirada, Kobane’yi yeniden insa etme cagrisiyla Surug’ta bir
araya gelen Sosyalist Genglik Dernekleri Federasyonu iiyeleri basin acgiklamasi yapryorlardi.
SGDF iiyeleri Kobane’ye gitme amaglarini insaat ¢aligmalari, belgesel ¢ekimi, ¢ocuk parki
yapimi, oyuncak gotiirme, kiitiiphane yapimi gibi calismalar oldugu seklinde agiklamigti.

Grubun 22 Mayis 2015 tarihinde Facebook tizerinden yaptigi agiklama asagidaki gibi olmustur:

1 https://www.bbc.com/turkce/haberler-turkiye-38365351 (Erisim tarihi: 25.10.2019)

2 https://t24.com.tr/haber/1-yilda-17-bombali-saldiri-294-kisi-oldu-bine-yakin-insan-
yaralandi, 347661 (Erisim tarihi: 25.10.2019)
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“Somiirgeci fagist kusatmaya karsi beraber savundugumuz Kobane, yeniden insa
edilecek. Biz sosyalist gencler, devrimin uzaginda kalmak istemiyoruz. Bu yiizden 19-
24 Temmuz'da, Kobane'nin insa caligmalarina  katilmaya  gidiyoruz.
Beraber neler yapabiliriz?
Insaat ¢alismalar, saglik ¢alismalar, fotograf ve belgesel ¢ekimi, ¢ocuk parki yapimy,
hatira ormani, oyuncak toplama, tiyatro ve muzik gosterimleri, duvar resmi, kiitiphane
yapimi..

Ve 0zgur bir gelecek, insanca bir yasam, yasanabilir bir kent i¢in ne gerekiyorsa onu
yapabiliriz..

Kobane'nin insas1 6zgiir bir gelecegin ingasidir. Sen de bizimle gel, Kobane'yi beraber
insa edelim..”3

Arastirmanin odagindaki ikinci patlama ise, 10 Ekim 2015 tarihinde Ankara Gari
onlinde toplanan “Emek, Baris, Demokrasi Mitingi” katilimcilarina yonelik gerceklesti.
Devrimci Is¢i Sendikalar1 Konfederasyonu (DISK), Kamu Emekgileri Sendikalar:
Konfederasyonu (KESK), Tirk Miihendis ve Mimar Odalar1 Birligi (TMMOB) ve Turk
Tabipleri Birligi (TTB) cagrisiyla ger¢eklesen mitingde "Savasa inat, baris hemen simdi. Emek,
baris ve demokrasi" yazili pankartlar yer aliyordu. ISID tarafindan gergeklestirilen intihar
saldirisinda 103 kisi hayatin1 kaybetti, 391 kisi yaralandi.4

Bu saldirilarin ardindan Diyarbakir, Ankara, Bursa, Mardin ve Istanbul’da terdr
eylemleri devam etti. Istanbul’da 2016 y1li sonuna kadar alt1 terér eylemi gergeklesmistir.s 23
Aralik 2015°te TAK Sabiha Gokgen Havalimanina havan topuyla saldirmis 1 kisi hayatini
kaybetmistir. 12 Ocak 2016°da, Sultanahmet Meydani’nda ISID tarafindan bir turist kafilesine
yonelik intihar saldiris1 diizenlendi, 8’1 Almanya vatandasi 13 kisi hayatin1 kaybetti. 19 Mart
2016°da Istiklal Caddesi’nde ISID baglantili oldugu bildirilen intihar bombacisi tarafindan
patlama gergeklestirilmis, 3’{i Israil biri Iran vatandas 4 kisi hayatin1 kaybetmistir. 7 Haziran

2016 tarihinde Vezneciler semtinde TAK tarafindan polis aracina yonelik bombali saldiri

shttps://www.facebook.com/804977222903773/photos/a.805642439503918/80564242950391
9/?type=3 &theater (Erisim tarihi: 27.10.2019)

4 http://bianet.org/bianet/insan-haklari/214252-ankara-gari-onunde-10-ekim-katliami-anmasi
(Erigim tarihi: 27.10.2019)

> https://www.bbc.com/turkce/haberler-turkiye-38365351 (Erisim tarihi: 25.10.2019)
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gerceklesmis 4’1 sivil, 11 kisi hayatin1 kaybetmistir. 28 Haziran 2016 yilinda Atatiirk
Havalimanina silahli ve bombali intihar saldiris1 diizenlenmis, 45 kisi hayatin1 kaybederken,
230 kisi yaralanmstir. Saldiriy1 hicbir 6rgiit iistlenmemesine ragmen, hiikiimet ISID’i sorumlu
tutmustur. Son olarak 10 Aralik 2016’da TAK tarafindan, Dolmabahg¢e Vodafone Arena Stadi
yakinlarindaki polise yonelik iki bombali saldirt gergeklesti. 8’1 sivil, 45 kisi hayatin1 kaybetti.

Ankara Garr’ndaki biiyiikk patlamanin ardindan ise, Ankara’da 2 bombali saldir
gerceklestirildi. 17 Subat 2016’da Tiirk Silahli Kuvvetleri personeline yonelik bomba yiiklii
aracgla saldir1 diizenlendi. Saldirty1 TAK iistlendi. 13 Mart 2016’da Kizilay’da bir kez daha TAK
tarafindan bomba yiiklii aracla saldir1 diizenlenmis, 36 kisi yasamini yitirmis, 125 kisi
yaralanmustir. 6

Bu arastirmanm Orneklemini olusturan gonillii grubu, Suru¢ ve 10 Ekim Ankara
patlamalarindan sonra faaliyete gegmesi sebebiyle, Ozellikle bu patlamalara dair bilgiler
paylasilmigtir. Yiriitiilen psikososyal destek ¢alismasini etkiledigi icin devam eden patlamalara

dair bilgilere de bu baslikta yer verilmistir.

1.3. Metodoloji
1.3.1. Orneklem
Arastirma katilimeilar1 kartopu 6rneklem yontemiyle belirlenmistir. Evreni olusturan
birimlere erismenin zor oldugu veya evren hakkindaki bilgilerin yetersiz oldugu durumlarda
kullanilmaktadir (Patton, 2005). Bu yontem ile zengin veri elde edilebilecek kisi ve Kritik
durumlara odaklanilmaktadir (Creswell, 2013). Kartopu érneklemesi yapmak i¢in arastirmaci
ilgilendigi olgu ile ilgili olarak evrende en ¢ok bilgiye sahip oldugunu diislindiigii kisi ve

durumlara bu olguyla ilgili en ¢ok bilgiye sahip olan kisinin kim oldugu sorusuyla ilerler

6 https://t24.com.tr/haber/1-yilda-17-bombali-saldiri-294-kisi-oldu-bine-yakin-insan-
yaralandi, 347661 (Erisim tarihi: 25.10.2019)
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(Flick, 2014, aktaran Baltaci, 2018). Bu sekilde arastirmaci goriistiigii kisiler tizerinden yeni
katilimcilar bulabilir.

Arastirmanin  konusuna karar verildikten sonra, toplumsal travmalarda gonilli
caligmalar yiiriiten ruh sagligi profesyonellerinin aragtirmanin evreni olarak belirlenmistir.
Daha sonra, arastirma sorusu daraltilarak 2015-2016 yillar1 arasinda gerceklesen toplumsal
travmalar ve bu donemde ¢alisan ruh sagligi profesyonelleri aragtiritlmaya karar verilmistir. Bu
sebeple, orneklem olarak Suru¢ patlamasinin ardindan kurulan ve 10 Ekim Ankara Gari
patlamasiyla Istanbul ve Ankara’da caligmalarini arttiran Psikososyal Dayanisma A
sec¢ilmistir.

Psikososyal Dayanisma Ag1 (PSDA), “Suru¢ katliamina taniklik eden ve saldirida
yaralanan kisiler ile hayatin1 kaybedenlerin ve yaralananlarin yakinlaria psikososyal destek
vermek lizere”’7 Surug Psikososyal Dayanisma A1 adiyla Istanbul’da olusturulmustur. 10 Ekim
Ankara Katliaminin ardindan, ag farkli sehirlerde de galismalar yiirlitmeye baslamistir.
Istanbul’da, Tiirkiye Insan Haklar1 Vakfi Istanbul Temsilciligi, Tiirkiye Psikiyatri Dernegi,
Tiirk Psikologlar Dernegi, Toplumsal Dayanisma igin Psikologlar Dernegi Istanbul, Tiirk
Tabipleri Birligi, Sosyal Hizmet Uzmanlar1 Dernegi Istanbul Subesi ve Travma Calismalar
Dernegi ag caligmalarina katilmis; Ankara’da ise Ankara Tabip Odasi, Saglik ve Sosyal Hizmet
Emekgileri Sendikas1 Ankara Subesi, Sosyal Hizmet Uzmanlar1 Dernegi Ankara Subesi,
Toplumsal Dayanisma igin Psikologlar Dernegi Ankara, Tiirkiye insan Haklar1 Vakfi Ankara
Temsilciligi, Tirkiye Psikiyatri Dernegi, Tiirk Psikologlar Dernegi ve Tiirk Tabipleri
Birligi’nin katilimiyla yeni bir ag kurulmustur. Ag izmir, Kocaeli, Mersin gibi sehirlerde de
calismalar gerceklestirmistir. Arastirmanin drneklemi Istanbul ve Ankara PSDA’da yer alan
psikolog, psikiyatrist, psikolojik danisman ve sosyal c¢alismacilardan olugmaktadir.

Arastirmada, tiim mesleki uzmanlardan “ruh sagligi profesyoneli” olarak bahsedilecektir.

7 https://todap.org/bolum_detay.aspx?yazild=1567&bolumld=1 (Erigim tarihi: 29.10.2019)
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Aragtirma kapsaminda 10 kisiyle derinlemesine goriismeler yapildi. 10 katilimeimnin 5°1
Istanbul, 5°i Ankara PSDA’da géniillii ¢alismalar yiiriitmiistiir. Katilimcilarin 2’si sosyal
caligmaci, 1’1 psikiyatrist/psikoterapist, 6’s1 psikolog/psikoterapist ve 1’1 psikolojik
danigmandir. Katilimcilar arasinda 2 erkek, 8 kadin katilimc1 yer almaktadir.

Katilimcilarin  aragtirmaya dahil olmasi igin U¢ kriter belirlenmistir: Birincisi,
Psikososyal Dayanisma Agi’nda caligmalar siiresince aktif bir goniillii olarak ¢alismis olmast;
ikincisi, yalnizca agin diizenli toplantilarina katilmasi degil, sahadaki ¢alismalarda yer almasi
(terapi, supervizyon, grup calismalar1 ve ev ziyaretlerinde yer almig olmasi), tiglinciisii Ankara

veya Istanbul’daki ¢alismalara katilmis olmasidir.

1.3.2. Araclar

Arastirmanin pargasi olarak, calismada bir bilgilendirilmis onam formu kullanildi.
Onam formu araciligryla katilimcilardan arastirmaya katilimlarima ve ses kaydina onay
verdiklerine dair izin alindi. Ek olarak, katilimcilara yari-yapilandirilmis goriigme formatina
uygun olarak agik uglu sorular soruldu. Goériismeler ses kayit cihazi araciligryla kaydedildi ve
arastirmaci haricinde baska kimsenin ulasamayacagi bir bilgisayara aktarilarak sifreli sekilde

saklandi. Ardindan transkript edildi.

1.3.3. Prosedur

Kartopu yéntemi kullanilarak katilimeilara ulasildi. ilk katilimcilara arastirmacinin
kendi mesleki cevresi lizerinden ulasildiktan sonra, onlarmn kurduklar1 baglantilar sayesinde
toplamda 13 kisiyle telefon veya e-maille iletisime gecilerek arastirmanin konusu paylasilip
aragtirmaya katilimlar1 soruldu. Katilimcilardan 2 tanesi arastirmaya katilimi onaylamasina
ragmen, kriterlere uygun olmamasi sebebiyle (Istanbul ve Ankara disindaki bir PSDA’da

calismis olmak, saha ¢alismasina katilmamis olmak) katilimcilar arasindan ¢ikartilmistir. Bir
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gonullu ise yliz ylize goriisme yapmaya zaman bulamadigi igin katilimcilar arasina dahil
edilmemistir. Toplamda, arastirma kriterlerine uygun ve arastirmaya katilimi onaylayan, 10
katilimciyla derinlemesine goriismeler gergeklestirilmistir.

Katilimcilara aragtirmaya katilimlarini sormak i¢in kurulan ilk iletisim aniyla birlikte
arastirma baglamis oldu. Katilimcilarin aragtirmaya dair sorulari, PSDA’ya dair arastirma
yapilmasini heyecanla karsilamalar1 veya arastirmaya ve arastirmaciya siipheyle bakmalari da
arastirma verilerinin bir pargasi olarak diisiiniildii. Ornegin, y(iz yiize goriismeyi kabul etmeyen
ag goniilliisii, PSDA deneyimine ¢ok dnem verdigi i¢in yiiz yiize konusmanin 6nemli oldugunu
belirtmis ve telefon konugmasi veya Whatsapp araciligiyla goriintiili arama yapmaysi,
reddetmistir. Bu goniilliiyle goriisme yapilmamis olsa da, vermis oldugu tepki PSDA
calismasina atfettigi anlama dair bir fikir verdigi i¢in arastirma verilerine dahil edilmistir.

Katilimeilarin 6’s1 goriisme igin Kendi ofislerine davet etmis; 2 katilimciyla biri
sehirdisi, biri yurtdisinda oldugu i¢cin Whatsapp aramasi gergeklestirilmis, 2 tanesiyle de dis
mekanda goriisiilmiistiir. Goriismeler sessiz bir ortamda, yalnizca arastirmaci ve katilimeinin
katilimiyla gerceklestirilmistir. Ses kaydi yapilmadan 6nce kimi katilimcilar arastirmacinin
yaklasimini, kisisel caligmalarini, hangi meslek oOrgiitiine dahil oldugunu, arastirmanin
icerigini, politik yonelimini anlayabilmek icin birtakim sorular sormustur. Arastirmact
yonlendirici olmayacak ve katilimcilarin gilivenini zedelemeyecek sekilde sorularim
yanitlamistir.

Gorilisme sirasinda katilimcilara yari-yapilandirilmis soru formu {izerinden sorular
sorulmus, her katilimcinin anlattiklar1 tizerine derinlesebilmek adma farkli sorular da
eklenmistir. Genel hatlariyla katilimcilara, Surug ve 10 Ekim patlamalarini kisisel olarak nasil
yasadigl, PSDA’da goniillii olmaya nasil karar verdigi, PSDA siirecinde nasil destek verdigi,
devam eden patlamalarin PSDA c¢alismasina nasil etkileri oldugu, PSDA c¢aligmasinin

kendisine iyi gelen ve kendisini zorlayan yanlari, kisisel olarak ve grup olarak travmanin
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etkilerinden korunmak i¢in nasil destekler aldigi ve PSDA ¢aligmasini nasil degerlendirdigi gibi
sorular soruldu. Goriismeler 60 dakika ile 75 dakika arasinda siirdii. Katilimcilarin goriisme
sirasinda verdigi tepkiler (gozlerinin dolmasi, duraklama, sanstrleme vs.), yiiz ifadeleri, beden
duruslari, ses tonlar1 da goriismelerden sonra not edildi. Kimi katilimcilar kayittan sonra bagka
paylasimlar da ekledi. Bunlar da arastirmaya dahil edildi, fakat katilimcilarin izni olmayan

hicbir konusma veya duruma arastirmada yer verilmedi.

1.3.4. Analiz: Yorumlayici Fenomenolojik Analiz

Yapilan gorlismeler yorumlayict fenomenolojik analiz yontemi esas alinarak analiz
edilmistir. Bu arastirma i¢in Ozellikle bu analiz yonteminin secilmesinin baslica sebebi,
deneyimin &znelligine inanilmasidir. Yorumlayici analiz evrensel ve nesnel veriler ortaya
cikarmak yerine, kisilerin 6znel yasantilari, kisisel deneyimleri ve belli bir olaya dair algilarini
arastirmaktadir (Callaghan ve Lazard, 2011).

Fenomenolojik analizin bes 6nemli 6zelligi vardir (a.g.y.). Birincisi, fenomenolojik
olmas1 sebebiyle mikro olana odaklanir, insan deneyimlerinin nitelikleriyle ilgilenir. Ikincisi,
katilimcilar1 6znelligiyle ele alir, belirli bir fenomen hakkinda igerden bir bakis agis1 gelistirir.
Ucgiincii  6zellik, genelleme yapma egilimindeki nicel arastirmalarm yerine, ayrintilari
belirleyerek idiyografik bir yaklasim benimsemesidir. Doérdlncisu, agiklayict olmasidir. Hem
insanlarin yasantilarint nasil anlamlandirdiklarini arastirir hem de arastirmacinin bu
agiklamalar1 yorumlamasini bekler. Son olarak, refleksiftir. Katilimcilarin kisisel anlatilarimi
anlamaya c¢alisirken bunu dogrudan bilemeyecegimizi, dolayisiyla arastirmacinin kendi
konumunun da arastirmaya nasil etki ettiginin a¢iklanmasi1 6nemlidir.

Yorumlayict fenomenolojik arastirma katilimceilarin duygu ve diisiincelerine dogrudan

ulasmanin imkansiz oldugunu kabul eder (Willig, 2008). Her ne kadar katilimcinin deneyimini
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onun kendi bakis agisindan arastirmay1 hedeflese de boyle bir yontemin aragtirmactyla katilime1
arasindaki etkilesimden ve arastirmacinin kendi bakis agisindan etkileneceginden haberdardr.

Fenomenolojik analizin kullanildig1 arastirmalarda arastirma sorulari, genis ve esnek bir
sekilde kurulur. Daha 6nceden belirlenen bir hipotezin dogrulugunu test etmek amaglanmaz,
bunun yerine amag, arastirma konusunu ayrintili bir sekilde incelemektir (Willig, 2008). Bu
arastirmada da, gorligmeler bir teoriyi dogrulamak {izere yapilmamis, tam aksine, yonlendirici
olmamasi1 adina, herhangi bir literatiir taramasi yapmadan, 6znel deneyimleri anlamak
amaglanmistir. Her ne kadar, arastirmaci belli sorularla goriigmelerine baslasa da, anlatilarin
getirecegi yeni sorulara ve teorilere acik kalmistir. Bu esnekligi saglayabilmek adina,
katilimcilara yonlendirici olmayan, a¢ik uc¢lu sorular sorulmus ve hatta temanin disina
cikmadiklar1 siirece katilimcilarin kendini ¢agrisimlara birakmasina izin verilmis ve soru
sorarak miidahale edilmemistir.

Bunlarla birlikte, arastirmada temsiliyet kaygisi gozetilmemis, genellestirici bir
yaklagimin aksine kesfedici bir yaklasim benimsenmistir. Bu sebeple goriismelerin her biri
kendi igerisinde analiz edilmeye c¢alisilmistir. Ardindan, goriismeler birbirleriyle
karsilastirilarak aralarindaki ortakliklar saptanmis ve degerlendirilmistir. Bu sayede,

gorlismeler arasindaki biitiinliik ortaya ¢ikarilmistir.

1.3.5. Guvenilirlik

Guvenilirligi arttirmak adina, goriisme kayitlar1 transkript edilirken katilimcilarin
soyledikleri her kelime yazilmis, ayrica konusma harici sesler de (ahh..., off... gibi)
eklenmistir. Ayrica, sozel olmayan diger tepkiler de (sessizlik, giilme, ses titremesi vs.)
gorlismelerden sonra not edilmis ve transkripte eklenmistir. Goriigmelerin analizi siirecinde
arastirmaci akran incelemesine (Creswell, 2014) bagvurarak, baska psikologlarin analiz sonucu

beliren ana tema ve alt temalarin katilimeilarin ifadeleriyle uyumunu kontrol ettirmistir. Onlarin
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geribildirimleriyle temalar yeniden diizenlenmistir. Gorligmelere ek olarak, PSDA’nin basin
aciklamalar1 ve PSDA ’ya iligkin internette ¢cikan haberler de arastirma verilerine eklenmistir.
Katilimcilara arastirma hakkinda bilgilerin paylasildigi bir onam formu imzalatiimistir.
Katilimcilardan arastirmaya katilimlar1 konusunda onay alinmasma ragmen, katilimcilar
anonimlestirilmistir. Bu sebeple, isimleri gizlenmis, bunun yerine sonraki boliimlerde alintilar
paylasilirken katilimcilar harflerle kodlanmistir (Katilimc1 A, Katilimer B... gibi). Ayrica,
katilimcilarin kimliklerini agik edebilecek diger bilgiler de (meslek 6rgiitii, siyasi parti, ¢calistigi

kurum vs.) alintilardan ¢ikarilmistir.

1.4. Refleksif: Arastirmacinin Arastirmadaki Yeris

Yukarida bahsedildigi gibi, yorumlayici fenomenolojik analizde, arastirmacinin 6znel
duygu ve diisiinceleri de aragtirmaya etki etmektedir. Bu baslikta, bir aragtirmaci olarak,
arastirma konusunu se¢me asamasindan, arastirma sonlanana kadar biitiin arastirma sirecinde
hissettiklerimden ve bu hislerin arastirmaya nasil etki etmis olabileceginden bahsedecegim.

2015 yilmin Temmuz ayinda sehirden uzakta, kirsal bir bolgede, internete erigimin
kisith oldugu bir yerdeydim. Surug’taki katliam1 6grendigimde, saldirinin iizerinden uzunca bir
stire gecmis ve dlenlerin isimleri agiklanmaya baglamisti. Haberi duydugumda kisa bir sok hissi
yasadigimi, bir siire higbir sey hissedemedigimi ve donakaldigimi hatirliyorum. Ardindan, ¢ok
biiylik bir sucluluk duygusu i¢imi kaplamisti: Neden burada, elimden higbir seyin gelmedigi bir
yerdeydim? Neden ben giivenli bir alandayken, tanidigim ve sevdigim insanlar sehir
merkezlerinde her an patlama tehdidi altindalardi? Haberler gelmeye devam ettikce ve

patlamada hayatini kaybedenler arasinda benim de liyesi oldugum meslek 6rgiitiinden tanidigim

8 Bu baslikta, aragtirmaci arastirmadaki konumundan 6znel bir sekilde bahsettigi igin birinci tekil sahis dilini
kullanmustir.
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bir arkadagimin oldugunu fark ettigimdeyse sok duygularinin yerini hiiziin ve korku duygular
ald1.

Ustiinden cok gecmeden gelen 10 Ekim Ankara Gar1 katliami ise, ayn1 duygulari daha
yogun hissetmeme sebep oldu. Uyesi oldugum meslek drgiitii mitinge ¢agr1 yapmasina ragmen,
yuriiylise katilmay1 planlamamistim. Patlamalar oldugu haberini internet gazetelerinden
okuyunca yine oldugum yeri sorguladim: Neden ben de orada degildim? Sanki bir kez daha
hayatta kalanin su¢lulugunu yasiyordum. Meslektaglarimin sag olup olmadigini 6grenmek ilk
ihtiya¢ duydugum sey oldu. E-mailler ve mesajlar yoluyla iletisim saglamaya ve giivende
oldugumuzu paylagsmaya calistik. Birkac¢ giin sonra katliamda hayatin1 kaybedenlerin listesi
yayinlandiginda, listede tanidik bir isimle karsilagma ihtimalinin ne kadar dehset verici
oldugunu hatirliyorum.

Devam eden patlamalar, benim glvenlik duygumu ve adalete olan inancim1 git gide
yitirmeme sebep olurken, toplum i¢inde de ciddi ayrismalara ve boliinmelere sebep olmaya
baslamisti. Yine de, bir seyler yapmak gerektigine dair umudumu kaybetmemeye calistim.
Meslek oOrgiitimden bir grup meslektasla birlikte, cocuklarla toplumsal baris caligsmalari
tasarlamak ve bunlar1 uygulamak bu umudun bir pargasi oldu.

Uzaktan izledigim PSDA c¢aligmalari ise, benim icin daha buylk umutlarla devam eden,
hayranlikla takip ettigim ve onemli bir ihtiyaci karsiladigini diisiindiigiim bir calismaydi.
Icerigine dair bilgim olmasa da, bdylesine dehset verici olaylarin ardindan, destek verenin
destek alanla dayanisma kurarak goniillii bir ¢aligma yapmasi 6rnek aldigim ve deger verdigim
bir durumdu. Patlamalar devam ederken, c¢alismalarin da ayni hizla devam ediyor olusu,
kafamda umutlarin1 koruyarak, tiilkenmeden nasil devam edebildiklerine dair sorular
olusturmustu. Arastirma konumu belirledikten sonra aklima ilk olarak PSDA’nin gelmesi, bu
sireci anlamlandirmak ve agin c¢aligmalarim1 daha goriiniir kilma istegim olmus olabilir.

Dolayisiyla, bu arastirmaya notr duygularla degil, hayranlik ve idealize etme gibi duygularla
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bagladigimi belirtmeliyim. Bu duygulara paralel olarak, sahaya ¢ikarken aklimdaki soru, ag
gonillulerinin umutlarini nasil siirdiirebildikleriydi. Fakat, beklentilerimin aksine, arastirma
saham bana “istediklerimi” vermedigi gibi, oniime sahadan 6nce hi¢ sormadigim sorular da
koymus oldu (Obeyesekere, 1990). Teorik ¢ergevede yer verdigim konu bagliklari, bu sorularla
birlikte olustu.

Benimle ayn1 meslek grubundan olan kisilerle goriismeleri yapmak beni kimi zaman
zorladi. Ornegin, goriismelerimin birkagmi iiyesi oldugum meslek orgiitinden tanidigim,
meslektaslarimla yaptim. Her ne kadar, Onceden gelen tanisikligimizin arastirmanin
objektivitesini etkilememesine 0zen gostersem de, bu durum arastirma siirecine etki etmis
olabilir. Buna ek olarak, goriisme gergeklestirdigim kisilerin hepsi, 6zellikle travma alaninda
onemli deneyimlere sahip, bazilar1 ayn1 zamanda akademik gec¢misleri de olan veya kendi
alanlarinda egitimler veren kisilerdi. Bu durumun, kimi katilimcilarin travma psikolojisi
teorilerinden ornekler vererek, egitim verir gibi konusmalarma ve kisisel duygularini
paylagmaktan uzaklagmalarina yol agtigini1 g6zlemledim. Benim i¢in zorlayici bir durum olsa
da, bunu katilimcilarin duygularina mesafeli olmalarinin bir yolu olarak bagvurduklari bir

durum olarak yorumladim ve arastirmamin bir bulgusu haline doniistiirdiim.
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BOLUM 2

BULGULAR: PAYLASILAN TRAVMALARDA GONULLU PSIKOSOSYAL

DESTEK CALISMALARINA DAIR ANLATILAR

Katilimcilarin  anlatilarinin - yorumlayici fenomenolojik analiz yontemiyle analiz
edilmesinin ardindan dort ana tema belirmistir. Bu temalar, Psikososyal Dayanigma Ag1 6ncesi
deneyimler, PSDA ¢aligmalari, paylasilan travmalarda goniillii ¢alismalar yapmanin zorluklari
ve iyi gelen yanlart ve PSDA’ya dair goniilliilerin goriisleri seklinde olmustur. Bu temalarin
altinda da cesitli alt temalar olusmustur. Temalarla iligkili anlatilardan alintilar asagida

paylasilmaktadir.

2.1. PSDA Oncesi

2.1.1. Katihmcilarin Mesleki Ge¢misi ve Politik Kimlikleri

Katilimcilarin kendilerini tanitmalar1 istendiginde, mesleki ge¢mislerinden ve daha once
gerceklestirdikleri goniillii deneyimlerinden bahsetmislerdir. Bir katilimer haricinde herkesin
PSDA’daki goniilliiliigii 6ncesinde farkli kurumlarda veya bireysel olarak goniillii ¢alismalari
olmustur. Katilimcilar PSDA 6ncesinde 1999 Marmara depremi ve Van Ercis depremi, kadina
yonelik siddet, Soma maden katliami, politik iskence, ugak kazasi, ¢cocuk istismar1 gibi
travmatik olaylarda uzun siire goniillii ve profesyonel anlamda ¢aligmalar yiiriitmiis ve halen
yirltmeye devam etmektedir:

Ruh saglig1 alaninda psikiyatrist olarak calistyorum. Ne kadar zamandir diye bir sey
sOylemeye caligirsam 15-20 yil diyebilirim. Genelde bu yil, bu siirenin yani psikiyatri
egitiminin basindan itibaren bu siirede travmaya maruz kalanlarla ¢calisma konusuyla
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hep ilgili oldum. Bu konu daha cok insan hakki ihlalleri ve kadma yonelik siddet
temelinde oldu diyebilirim (Katilimci B).

Bireysel psikoterapist olarak calistyorum. 99 depremiyle beraber aslinda travmayla
ilgilenmeye basladim. (...) 99 depremindeki travma calismalari, bir sekilde daha sonra
cinsel istismar 12-19 yas arasindaki geng kadinlarla, bombalama eylemleri gibi bir siirii
alanda, travmanin bir siirli alaninda ¢alismis oldum (Katilime1 F).

Marmara depremiyle baslayan saha caligmalari aslinda yani, odanin daha igine
girmeden odanin disinda ¢aligmak. Son sinifta Marmara depremi olmustu 99’da. Daha
odanin i¢inde seanslara stajyer olarak girdigimiz bir donemde, odanin disinda ¢alisma
pratigi edindim. (...) O zaman Golcilik’e ¢ok fazla gitmistik. Takip eden zamanda iste
Van depremi i¢in saha ¢aligmasina gittim Van’a. Soma’ya gittim. (Katilimei J).

Katilimeilarin blyik bir kismi politik orgiitlenmelerde yer almaktadir. Katilimeilarin
bir kismi goriisme esnasinda su anki politik yonelimlerinden ve politik gegmislerinden
bahsetmistir. Kendilerini solcu, feminist, aktivist, devrimci gibi farkli sekillerde
tanimlamiglardir. Katilimcilarin bazilar1 siyasi partilere veya politika iireten sivil toplum
orgiitlerine iiye olduklari belirtmislerdir. Politik yonelimleri baz1 katilimcilarin travmatik
deneyimler yasamasina da sebep olmustur. Ornegin, Katilime1 F, bagli bulundugu politik goriis
ve lyesi oldugu siyasi partiden dolay1 gegmiste politik iskence gordiigiinii aktarmistir: “
benim kisisel hayatimin bir parcasi yine, ben 19°’umda iskence gordiim ¢ok saglam bir sekilde,
18’imde hatta 18’imde ve sey yani travmaya orada bag kurmaya basladim, orada kurdum ilk
defa en giiclii sekilde.”

Anlatilardan anlagildig1 kadariyla, katilimcilarin ¢ogunun Psikososyal Dayanisma
Agr’ndaki goniilliilikkleri dncesinde bireysel ve toplumsal travmalarla ¢alisma deneyimleri

olmustur. Ayrica, katilimcilarin politik yonelimlerinin kimlik tanimlamalarinin énemli bir

parcast oldugu anlasilmaktadir.

2.1.2. Patlamalara Dair Kisisel Yasantilar: “... yakinim1 kaybetmis olma duygusu, boyle

agir...”
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2015-2016 yillar1 arasinda Tiirkiye’de gergeklesen patlamalardan katilimcilarin nasil
etkilendigi arastirma sorularindan biridir. PSDA ¢alismalar1 Istanbul’da Surug patlamasinin
ardindan baslamis ve 10 Ekim Ankara Gar1 patlamasiyla diger sehirlerde de baslayarak
genislemistir. Bu sebeple katilimcilara 6zellikle Suru¢ ve Ankara’da gergeklesen patlamalari
kisisel olarak nasil deneyimledikleri sorulmustur.

Surug patlamasiyla ilgili hissedilenler aci, sok, dehset, caresizlik, 6tke, donukluk gibi
duygular olmustur. Katilimcilarin neredeyse hepsi, patlamanin haberini aldiginda inkar
duygularinin ¢ok yogun oldugu paylagmiglardir:

(...) Ondan sonra ilk Suru¢’un haberi geldi. Onda, yani Ankara’dan da ¢ok etkilendim
ama o daha beklenmedikti diyelim yani benim agimdan genel olarak da siyasal olarak
bu atmosfer beklemiyorduk sanki. O yiizden sey Surug’ta gercekten bir sok etkisi, biiyiik
bir liziintii. Soyle seyler hatirliyorum iste, her sabah kalkip bu bir riiya olsun diye
diistindiiglimii hatirliyorum (Katilime1 A).

Oyle bir tir kafa karisikhigi, i¢ karismasi hali yasadigimi hatirliyorum. Sonrasinda
(seanstan) ciktiktan sonra 6grendim ki, ¢ok cok sey.. cok agir bir sey. Bir sey yasadigimi
hatirliyorum, donukluk hali.. hani travmayla ugrasip, ciddi travmalara maruz kalanlarla
calistyorken goriiyorken kendi yasadigimi da adlandiramayacak sekilde, hemen
adlandiramayacak sekilde, aslinda dyle bir seyin icine girdigimi sdyleyebilirim.

(...)

Yavas yavas o donukluk, o agirlik.. gercekten bdyle sey yakinini kaybetmis olma
duygusu, boyle agir.. hani insan yakimini kaybedince di mi i¢cinde yogun bir sey hisseder.
Kendi adima da epey bir zaman 6yle bir duyguyla devam ettigimi giinliikk hayatima
hatirhiyorum. (Katilime1 B)

Bu kadar iyi bir sey i¢in giden insanlarin basina bunun gelmesi ¢ok guclime gitti yani.
Bunun ¢ok kat kat siddetlisini sdyleyeyim... miithis bir 6fke, 6fkeden 6nce ama sey,
yani inanilmaz bir sey, olmamistir belki ilk zamanlarda, belki dyle degildir heralde gibi,
sonra fotograflar, bilgiler, iste isimler, gelismeler geldikce geldikge... (...) Miithis bir
ofke, inanilmazlik hali, bir sok hali, miithis bir kizginlik, bunu yapanlar1 ve buna izin
verenleri ve bunun sorumlular1 her kimse bdyle bir lanetleme bir... tam tarif
edemiyorum belki duygularimi ¢ok gii¢lii ¢linkii hala (Katilime1 J).

Katilimcilarin neredeyse hepsi ¢cok 6fkeli ve ¢aresiz hissettiklerini dile getirmislerdir.

Yogun 6fke ve caresizlik hislerinin eyleme gecme ihtiyacini getirdigini paylasan katilimeilar
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olmustur. Eyleme gegme durumu kimisi i¢in meslektaglariyla bir araya gelmek ve beraber
diisiinmek olmusken kimisi bunun yani sira siyasi partilere katilarak aktif rol almistir:

O donem ¢ok ofkeli hissettigimi hatirliyorum. Acidan da ziyade aslinda ofkeli
hissettigimi hatirliyorum 111 iste bu se¢im siireciyle sanirim ilgisi oldugunu hatirlryorum.
Daha ¢ok politize olmustum o donem o yiizden de 6zetle. (...) Yani iste ... (siyasi parti)
koordinasyonuna girmistim o donem hatta. Ciinkii ¢aresiz hissettik¢e bir seyler yapmak
gerektigine inanan boyle bir halle bas etmeye calismistim sanirim. {1k Surug’tan sonra
yaptigim seyler onlardi (Katilimer C).

Yani Suru¢ 2015°te Suru¢ oldugunda, onu ilk duydugumda, zaten birka¢ hafta
oncesinde planlanan sosyal medyadan iste vs cok yogun gordiiglimiiz hatta acaba gitsem
mi diye diisiindiigliim ve i¢lerinde kisisel olarak da tanidigim insanlarin oldugu bir insan
grubunun bdyle bir seye maruz kalmasi tabi ki dncelikle ¢ok iiziicii, ¢ok yipratict ¢ok
sey yani lUziintiiyle beraber 6fke de barindiran bir seydi. Dolayisiyla o donem
goriistiiglimiiz arkadaglarimizin bir¢ogu ne yapalim, ne yapmaliyiz, gidip insanlarin
yaninda olmak ya da iste kaybettigimiz insanlarin yakinlarin yaninda olmak gibi bir
seyimiz vardi, bir temennimiz vardi ki o siiregte cenazelere falan da katildik. (...) kisisel
olarak tabi ki korku, kaygi, liziintii hatta bir miktar yani uykusuzluk iste vs gibi
travmatik etkilerin, travma sonrasi etkilerin goriildiigii bir donemdi benim i¢in ve 6fke
yani. (...) Ofke Tiirkiye’nin iginde bulundugu politik siireglerin yarattig: bir 6fke.
Ciinkii yani ilk defa belki hani uzun yillar sonra bdyle bir toplu bir katliama sahitlik
etmis Tirkiye’de, politik olarak ya da siyasi olarak ideolojik olarak cok ciddi
ayrismalarin, ayrimci sdylemlerin ya da iste oraya giden insanlar1 insan kimliginden
cikarip terdrist kimligine koyan bir yapiyla karsi karsiya kaldigimiz i¢in 6fke (Katilimei
E).

Katilimcilar Surug’a giden grubun gitme amaglarini desteklediklerini ve oraya giden
geng grupla politik yakinliklarini konusmalarinda ifade etmistir. Katilimcilardan bir tanesiyse,
yakinlik duymanin 6tesinde, genglik doneminde ayni grubun bir iiyesi oldugunu, bu sebeple
Surug’ta kaybedilen genglerle giiclii bir 6zdesim kurdugunu agiklamistir:

Aslinda Surug’taki grup benim genclikteki icinde beraber oldugum grup. Bu benim iste
tam da bu zorlandigim yerlerden biri. Ben de yani eger yasim uygun olsaydi o grubun
icinde olacaktim. Ben... (gozleri doluyor) Sessizlik Benim icin bdyle bir sahiplenici
oldugum bir sey bu. (...) Ve o donem bir sekilde o biiyiik patlamanin seyi benim kisisel
hayatimin seyine denk geliyor, o genglik benim gengligime denk bir sey. O yiizden
benim i¢in ¢ok 6zel. (Katilimci F).

10 Ekim Ankara Gar1 patlamasma iliskin duygularin istanbul ve Ankara goniilliileri

arasinda farkli sekillerde yasandig1 dikkat ¢cekmektedir. Ozellikle, 10 Ekim’deki patlama ve
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ardindan gelen patlamalarin yasadiklar1 sehrin iginde olmasinin Surug patlamasina gore daha

farkl bir etki yarattigini belirtmislerdir:

Ya bu patlamalarin her biri Ankara’nin son derece merkezi, herkesin her giin bulundugu
gectigi yerlerde oldugu icin... Bir defa bizim yasam alanlarimizda zaten Surug’tan farkli
olarak. Ondan sonra bir tanesi mitingde ama digerleri rastgele falan. (Katilimc1 A)

10 Ekim’de sans eseri seyde degildim. Yoksa benim kisisel olarak da bulunacagim bir
mitingdi. Ne biliyim patlamanin oldugu noktalar genelde mitinglere gittigimizde
arkadaglarimla yiirliylis baslamadan evvel bulustugumuz, bekledigimiz, hep
oldugumuz, yani ¢ok tanidik, hep oldugumuz. O giin orada olmamak, baska bir sey
oldugu icin, program oldugu i¢in ¢ok sans eseri bir durumdu. Tabi ¢ok sey, Suru¢ ¢cok
sarsiclydi, bu sefer yasadigim sehirde boyle bir sey olmasi ¢cok daha baska, ¢ok daha
tanidigim mekanlar... (Katilimci B)

Ankara ve Istanbul goniilliileri arasinda fark olusturan durumlardan bir digeri de,
Ankara’daki katilimcilarin bir tanesi haricinde hepsinin alana gitmek {izere yoldayken veya

evden ¢ikmak tizereyken patlamadan haberdar olmalaridir:

Ik bdyle biz otobiisle gidiyorken alana patlama oldu. Yani sesini duyduk ve ama yani
bdylesi bir ¢op, sOyle bir sey hayal ettigimi hatirliyorum. Bir ¢op kutusunda boyle bir
bomba ihbar1 var ve herhangi bir sey patlattilar. (...) Sonra igeri dogru gitmeye ¢alistik
ama polis gecirmiyordu yani gara dogru, bir taraftan ¢ok merak ediyorum, 6grenci
arkadaglar var pankarti onlar getirecekti, ne yapiyorlar falan hemen telefon ettim
arkadaslarima. Iste seyle pankartla garm 6niinde beklediklerini bir sey olmadigma...
zaten herkes c¢ok kotii ¢cok kotii, boyle seyler soyleyerek anlatiyor. Ardindan oralarda
bdyle seydi tek diisiindiigiim ¢ok 6fkeli, cok ofkeliydim zaten o bagka bir sey, ama
seydim yapilmasi gerekenlere de odakliydim bir taraftan, kimler sag, kim 6ldii ne
oluyor, onlar1 ¢ikarayim, ne yapabilirim. (...) Eve gittigimde ¢ok zordu. Eve donmek
¢ok zordu hakikaten (gozleri doluyor). Sonra iste ertesi giin 11’°de ben cenazeye mutlaka
ben gitmek istedigimi sdyledim. (Katilime1 A)

Zaten Ankara katliami oldugunda hani bu kisisel olarak benim icin de bence ¢ok
travmatikti, herkes i¢in Oyleydi zaten. I1... Duraklama Benim igin soyle bir sey vardi,
ben ge¢ kalmistim yiirliylise. Ben de gidecektim mitinge ve patlama olmustu ben
yoldayken. Dolayisiyla ben gitmeye calisirken insanlar kagiyorlardi. Dolayisiyla da
benim o ana dair bir sahitliim olmadi. Neyse ki olmadi, bunun i¢in hakikaten de
seviniyorum ¢lnku ¢ok korkung bir sey. It sonrasinda hani yardim etmek i¢in alana
dogru yaklagmaya calistim ama zaten hani polisler orada miidahale etmisti ve hani
hemen sonrasinda ¢ember kuruldu filan dolayisiyla girmedim. (Katilimci C)
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O giun orada olacak insanlardandim, ge¢ kalmis olan kisilerdendim. Hani erken
gitmeyeyim, zaten baglamaz erken, beklemenin anlami1 yok diye diisiinen biriydim. Yola
cikmak tlizereyken haberlerde olayr duydum. Arkadaglarim aradi orada misin diye o
sirada. Olmadigimi sOyledim ve sok halindeydim, c¢ok yakimlarim oradaydi
arkadaglarim direkt onlara ulastim ve alana gitmeye kalkistim. Hastaneye falan
gitmiglerdi yakinlarini gétiirmiislerdi, o ylizden hastane 6nlerinde bulundum o sirada
arkadaglarimla birlikte. Yani yine tarif edemeyecegim bir seydi. Biiylik bir sok
yasamistim, ne yapacagimi bilemez halde oraya kostum yani. Ama yani bir yandan
yakinlarimin yakinlarini kaybetmesi... benim tanidigim dogrudan kisiyi kaybetmedim
ama hep dolayli yoldan tanidigimiz insanlarin yaralandigini, kaybettigimizi duydum.
Ve o anda hani arkadaglarima destek olmam gerekirken ne yapacagimi bilemiyordum
(sesi titriyor) (Katilime1 D)

Boyle sendikalarim, bariscil, izin alinmig yasal bir miting, Ankara’da katildigimiz pek
cok miting gibi. Ben esim ve ilkokula giden kizim var. Esim sey dedi “ben de gelmek
isterim” dedi. “Tamam gidelim ama ne yapalim ¢ocugu? Sikint1 olur mu?” Hayir, dedim
sikint1 olmaz dedim ben. Sey yapacagiz “kizzimizi da alip birlikte gidebiliriz” dedim.
(...) Bizde yatili misafir oldugu i¢in simdi arkadaslar gidenler oldu sabah, Ankara’dan
gara. Sozlesmistik birlikte gidelim diye. Siz gidin benim misafirim var dedim. Onlar
gittiler biz evdeydik, o arada televizyon altyaz1 gecti garda patlama oldu diye. Tabi
dikkat kesildik, biz de muhtemelen orada olma ihtimali yiiksek olan bir seydi. Ciinkii
arkadagim gittiginde seydeydi genclik parkinin iginde, orada 50 metre kala falan
patlama olmustu. Ilging bir sey yani tesadiiflerle orada olmama durumu séz konusu
olmustu. Ondan sonra patlama olduktan sonra altyazilar gecti, yaralilar 6liiler vb
birtakim seyler var. Ardindan ben seye gittim... alana gittim. Alanda cesetler filan...
bir sekilde daha duruyordu yerde. (Katilimc1 I)

O giin alanda olmayan Katilime1 B de orada olmamanin getirdigi sugluluk duygularini

su sekilde anlatmistir: “Sey de orda olmamak da tuhaf bir sey yasatti. Hem orada olsaydim

benim basima ne gelirdi? Hem niye orda degildim? Gibi yani bir garip, dyle bir sey oluyor ya

sugluluk duygusu gibi...” Istanbul katihmcilarindan Katilime1 G de orada olmadig1 igin suclu

hissettigini paylagmistir: “Cok biiytlik hayal kiriklig1 yikim tabi, dehset ve birdenbire kimler

Olmiis olabilir gibi diisiinceler. Devaminda da bdyle ¢ok sey hissetme kendimi, hareketsiz,

caresiz, hicbir sey yapamaz halde hissetme. Ankara’ya gitmedigim i¢in kendimi ¢ok kot

hissettim, suc¢ladim, hemen atlaylp Ankara’ya gitmeliydim filan diye.” Yorumlardan da

anlagilacagi lizere, katilimcilar yogun bir sekilde hayatta kalanin su¢lulugunu yagamaktadir.
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Alana gitmeye hazirlanan katilimcilarin hepsi patlamanin ardindan hastanelere destege
gittigini anlatmistir. PSDA caligmalar1 resmi olarak olmasa da o gilin hastane bahgelerinde
kurulan cadirlarda baglamistir:

Iste geri kalan insanlarla orada hani kacan, daha az yarali, cok hafif yarali insanlarla
ilgilenmek i¢in hemen bir ekip olusturduk orada kendiliginden ve orada hani onlarla
baslad1 hikaye zaten. Daha sonra 10 ekimde hastanelere gidilmeye baslandi hani
yaralilar i¢in. Hemen bir organize olduk, bunu tam nasil olduk, kim baslatti
hatirlamiyorum aslina bakarsan orada, zaten hani yaralilardan ¢ok arkadagimiz da vardi.
Dolayisiyla da hani birden orada yarali olmayan ama orada olanlardan ya da benim gibi
hani o an orda olmayanlar filan ¢ok zaten birbirimizi tanidigimiz bir kitleydi. Haliyle de
cok cabuk organize olundu iste hastanelerin, biiylik hastanelerin hepsinde kriz
merkezleri kurduk hemen. (Katilimet, C)

Istanbul goniilliileri Ankara’dakiler kadar yogun duygular yasamadiklarmi, genel
olarak, Suru¢ patlamasi ve ardindan gelen patlamalarla benzer sekilde 6tke, ac1 ve umutsuzluk
hissettiklerini paylagsmiglardir. Katilime1 F, 10 Ekim patlamasinin kendisine hissettirdigi
umutsuzlugu ve mitinge katilanlarla benzer politik goriislere sahip olmanin yarattig1 kaygiy1
sOyle anlatmistir: “Ya giderek umutsuzlasmak o baska bir sey degil. Ii... giderek
umutsuzlasmak. (...) ama Surug’ta yasadigim seyi yasamadim. Yani hani sadece seyi
hissettigimi hatirlhiyorum, ya bu bdyle mi devam edecek yani hani. (...) Gengligimizden
vurdular gibi bir sdylem vardi Surug’ta. Burada artik gengligimiz falan degil tamamen hedef
oldugumuz topyekiin katliama ugrayabilecegimiz ve agin igerisinde olmak bile dedigim gibi
riskli bir seydi.”

Istanbul goniilliilerinden, 10 Ekim’deki mitinge ¢agr1 yapmis bir meslek drgiitiinden
olan Katilime1 H, sorumsuz davrandiklarini diigiinmiis ve sug¢luluk duygular1 yasadigindan
bahsetmistir. Ayrica, Ankara ve Istanbul goniilliilerinin patlamay: farkli sekillerde
deneyimlemis olmalarinin PSDA ekibi icerisinde kopukluk yasamalarina sebep olabilecegini
ifade etmistir:

Ben orada degildim. Sadece herhalde Ankara’dan insanlar gitmisti, gidiyordu. Biraz sey
yasadim, acaba sorumsuz mu davrandik diye diisiindiim. Ongdremedik mi diye
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diisiindiim. Ve orada bizden birinin bagina bir sey gelseydi, ¢cok suclu hissederdim
herhalde. Belki grupca da hissederdik, bilmiyorum. Ciinkii 6yle bir seyi belki de biraz
beklemeliydik, yani en azindan hesap etmeliydim gibi diisiindiim bunlar1 biraz. Ondan
sonra... yani orada bizden mesela o mitinge katilanlar da galiba ondan sonra bir
kopukluk oldu. (...) sanki boyle bir grup i¢cinde onlar boyle daha anlagilmadiklarini
hissettiler. Biz oradayiz ve... belki onlar1 anlamakta zorlandik bdyle bir grup olarak o
meseleyi ¢ok ele alamadik gibi diisiindiim 10 ekimle ilgili.

Ozetle, patlamalardan tiim katilimeilar farkli boyutlarda etkilenmis, cogunlukla dfke,
ac1, yas, donukluk, caresizlik, inkar, hayatta kalma suclulugu gibi duygular yasadiklar
goriilmiistiir. Patlamalarim psikolojik etkilerine bakildiginda, Ankara ve Istanbul katilimcilar:
arasinda belirgin farklar oldugu anlasilmaktadir. Ankara katilimcilarmin patlama alanina ve
anina fiziksel yakinliklarinin bu farkin olusmasinda etken oldugu varsayilmaktadir. Bunlarin

yani sira, politik yakinliklar da katilimcilarin etkilenmesinde rol oynamistir.

2.1.3. PSDA’ya katilma siireci: “Aksi miimkiin degilmis gibiydi”

Katilimcilarin patlamalara dair kisisel deneyimleriyle aga katilma siiregleri arasinda
paralellikler bulunmaktadir. Patlama haberini aldiklar1 andaki duygular1 ve hemen sonrasinda
eyleme gegme halleri PSDA’ya katilimlarim1 da etkilemistir. Hissettikleri caresizlik
duygulariyla bir seyler yapmak istemis, patlamalardan etkilenen kisilere destek olmak i¢in bir
alan arayismna girmislerdir. Uyesi olduklar1 meslek orgiitleriyle neler yapabileceklerini
diistinmek i¢in bir ¢ogu kendi i¢lerinde toplantilar diizenlemistir. Katilimcilarin bir kism1 daha
Surug’un ardindan Tiirkiye Insan Haklart Vakfi'nin cagri yapmasiyla kurulan Surug
Psikososyal Dayanisma Agi’yla birlikte goniillii calismalara baglamis; digerleri ise 10 Ekim
Ankara Gar1 patlamasiyla birlikte genisleyen ag i¢inde goniillii caligmalara dahil olmustur.

Katilimcilar aga katilmak i¢in hi¢ diisiinmediklerini, zaten bir seyler yapmak istedikleri
icin bunun “kendiliginden” gelistigini aktarmiglardir: “Zaten kendiliginden bir his,

kendiliginden ‘ben bunun icinde yer alabilirim, bunun i¢inde yerim var’ gibi diisiindiim
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acikcasi. Giiclim oraninda yapmaliyim, biraz onu da diislinliyordum zannedersem, bir ¢cergevesi
olsun, iste ne bileyim, dikkat edeyim falan gibi de diisliniiyordum.” (Katilimc1 G) Katilimer B,
bu durumu “refleks”e benzetmis ve uzun zamandir travma alaninda ¢alismis olmaktan dolay1
bu calismay1 da o deneyimlerinin devami niteliginde gérmiistiir. Ayn1 zamanda baskasina
destek vermeyi kendi duygularindan uzaklagmanin bir aract olarak da yorumlamistir: “Cok
fazla diigiinerek olmadigini sdyleyebilirim. Yani nerdeyse biraz refleks gibi. (...), hem hasta
goriiyor olmak nedeniyle iskence gorenler bagka agir insan hakki ihlallerine maruz kalanlarla
gorlismeler yapiyor olmak nedeniyle hemen hani bir sey yapmak... bu belki hani sey tarafi
olabilir, kisisel anlamda az evvel sdyledigim gibi kendi hislerime ¢ok yonelmemek, kendi ne
yasadigim kismina ¢ok yonelmemek. Bir sey yapmak lazim hemen ¢ok hizli ¢ok refleks. Hig
sey olmadi girsem mi girmesem mi diistinmek gibi bir sey hi¢ olmadi.”

Gondilliiliigiin kendiliginden olma hali, zor zamanlarda dayanigsma arayis1 i¢inde olanlar
icin de gecerli olmustur:

Zaten o ¢agriy1 (TIHV nin ¢agrismi) gériir gdrmez hani dedigim gibi 6ncesinde de bir
hani {liziintii, ac1, korku, kaygi vs gibi duygular ¢ok i¢ i¢e gegmisti ve hani ne yapabiliriz
noktasinda da bir seye ihtiyacim vardi. Agikcast boyle bir dayanigmaya da ihtiyacim
vardi ve iyi olabilecegini diislindiim. (...) hem olay1 yasayan insanlarin aileleriyle
yakinlariyla ya da orada yaralanan yarali kurtulan arkadaslarimizla hem de
meslektaglarla diger meslek elemanlariyla bu alanda c¢alisacak insanlarla dayanisma
amagli kendimi orada buldum. Ama bilingli bir tercihti tabi ki. (Katilime1 E)

Suru¢ ve 10 Ekim Ankara patlamalar ardindan devletin travmadan hayatta kalanlara
ozel bir hizmeti olmamasi da katilimcilart bdyle bir goniilliiliige itmistir. Devletin
gerceklestirmedigi hizmeti politik olarak, mesleki uzmanliklarim1 kullanarak gergeklestirmek
istediklerini ifade etmislerdir:

Yani bu yapilmast gereken bir sey ve normalde gergekten bir kamusal hizmet ve bu
kamusal hizmeti verecek kurum yok. O yilizden bu toplumun, bizim kurumlarimiz
toplumun 6z kaynagi neticede. O yilizden devletin yapamadigini bence yapmasi
gerekeni, o kamusal hizmeti biz veriyoruz. O ylzden boslugu doldurmak lazim diye
diistinliyorum ben. (Katilime1 H)
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Simdi sOyle, dedim ya 2008’den beri ben travmayla ilgileniyorum. Yani travma
calistim. Bu sekilde orada yer alan arkadaslarimiz (...) Birlikte egitimlere katildik,
birlikte egitimler verdik. Simdi o siire olduktan sonra bu alanda magdur olan insanlar
var, ben de bu alanda bir uzmanim. Bu uzmanligimla insanlara destek olmam gerektigini
diistindiim. Bu destek nasil? Organize bir sekilde. Bir ag var, o agin i¢inde ag organize
iyi bir olanak sagliyor. Yer belirtiyor mesela, surada calisma yapabilir, psikologlar
derneginde olabilir, insan haklar1 vakfinda olabilir, sendikalarda olabilir vb seylerin
tamami. (Katilimer I)

Yukaridakilere ek olarak, agda goniillii caligmalar yapmak katilimeilar i¢in “kendi
iyilesme stireclerinin” bir pargasi olarak goriilmektedir. Yasadiklar1 duygularla bas edebilmenin
bir yolu olarak agda yer almak istemislerdir. Ayrica, Ankara’daki katilimcilar patlamadan
hayatta kalanlarla ayni travmatik gercekligi paylasmalari sebebiyle, destek verdikleri kisileri en
iyi kendilerinin anlayabileceklerini diisiinmiislerdir. Bu noktada, katilimcilarin hayatta
kalanlarla 6zdesim kurduklar1 sdylenebilir. Bunlarin yani sira, politik yonelimleri dolayisiyla
da PSDA’da yer almay1 6nemsemislerdir.

Yani bir kere sdyle bir tarafi var, bunu ben yapmayacagim da kim yapacak gibi bir yani
var. Ciinkii hani ben daha 1y1 anlayabilirim. O yiizden de bunu ben yapmaliyim ve benim
gibi baska insanlar yapmali gibi bir ilgisi var. Ikincisi, elbette bir afet veya baska bir sey
oldugunda da destek veririm ama o siyasal diisiinceden c¢ok farkli, oraya zaten birileri
gidiyor. Oraya bile gitsem, hani daha dezavantajli, kurumlarin ¢ok ulasamadigi bir
yerlerde olurdum falan. burasi da ¢ok dyle bir yerdi. Benim siyasal kimligimle kime ne
sekilde destek olunmasi gerektigi bilgisi zihnimdeki, bu durum zaten ¢ok sey Ortlisiiyor.
Ben zaten Oyle bir siyasal goriise sahip oldugum i¢in ordaydim sonrasinda da zaten Gyle
oldugu icin orada olmam gerekiyordu, ayrilamazdim falan gibi. Ote yandan belki tabi
seyle de zaten higbir zaman biitiiniiyle ayrigabilecegini diislinmiiyorum ama orada daha
biraz daha mi1 birbirine yakin? Kendi o siire¢ anlamlandirma, iyilesme, bas etme diyelim
stireglerin bir bagkasma iyi gelme halinden de bagimsiz degil bu tip durumlar da.
(Katilimcet A)

Bence ben kendim iyileseyim diye zaten onu yaptim, hani dyle tahmin ediyorum. Bir
sekilde sadece amag orada yardim destek degildi bence. Yani o da var elbette ama bence
kendimi sagaltmak i¢in de, o kadar caresiz hissediyordum ki kendimi 0 ¢aresiz hissetme
duygusundan kurtulmak i¢in de bence goniillii oldum. Dolayisiyla bir yan1 bence bu.
Ikinci yan1 aktivist olmam bence. Yani hani bu saldirilarin hepsini politik algilamam
yani boyle gormem ve hani aktivist oldugum i¢in de tam da i¢inde yer almak istedigimi
diisiinmem ki bu olaydan 6nce de ben ... goniilliisiiydiim (...) ya da iste 10 Ekimden
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once de ... (siyasi parti)’de olmaya baglamistim filan gibi, Suru¢’tan sonra. Dolayisiyla
zaten bir yaniyla da bizden baska da yapacak pek kimse yok gibi duruyor... (...) Soyle
bir soru hi¢ olmadi benim zihnimde, aslinda onu sdylemeye ¢alistyorum, ben bunu
gonulll olmak istiyor muyum istemiyor muyum? Zaten icindeydim ve olmaya devam
ettim, aksi miimkiin degilmis gibiydi. Sonradan doniip baktigimda kendime verdigim
cevap bence hani ¢aresizligimi gidermeye ¢alistyordum oldu. (Katilimei C)

Ozetlemek gerekirse, bir oOnceki bashkta bahsedilen patlamanin katilimcilarda
olusturdugu duygularla bas etme ihtiyaci katilimcilarin PSDA’ya katilmalarinda biiyiik rol
oynanugtir. Ozellikle, caresizlik hisleri, hayatta kalma suglulugu ve patlamadan hayatta
kalanlarla kurduklar1 6zdesim katilimcilarin “refleks™ gibi karar vermelerinde etkili olmustur.
Intihar saldirilarinin  politik sebepleri dolayisiyla, politik yonelimlerinin de PSDA’ya

katilmalarinda etkisi olmustur.

2.2. PSDA Cahsmalan

2.2.1. Yapilan ¢ahsmalar

Istanbul ve Ankara PSDA’da vyiiriitiilen galismalar birbirlerinden bagimsiz sekillerde
gerceklesse de, caligmanin Orgiitlenme sekli birbiriyle benzer sekilde gerceklesmistir. Genel
hatlariyla yapilan ¢alismalar sdyle siralanabilir: Kayip yakinlar1 ve yaralilara taziye ve ge¢mis
olsun amacl ev ziyaretlerinin gergeklestirilmesi, basin bildirileri ve bilgilendirici brostirlerin
hazirlanmasi, ev ziyaretlerinde PSDA’nin tanitilmasi ve alabilecekleri desteklerin anlatilmasi,
basvuru yapanlarin psikolojik, psikiyatrik, sosyal, ekonomik desteklere yonlendirilmesi,
psikoterapi ¢aligmalari, goniilliilerin slipervizyonu, grup ¢alismalari.

10 May1s 2016 tarihinde PSDA Istanbul ekibi o tarihe kadar yaptiklar1 calismalari neler
oldugunu agiklamak ve caligmalarinin hala devam ettigini duyurmak amaciyla bir basin
aciklamas1 gerceklesmistir. Bu basin agiklamasinda yapilan ¢aligmalar su sekilde 6zetlenmistir:

Katliam, yikim ve savas ortaminda dayanismanin, bir arada olmanin 6neminin bilinciyle
Psikososyal Dayanisma Ag1 (PSDA) olarak Surug, Ankara ve Istanbul’da gerceklesen
saldirllar sonras1 goniillii psikososyal destek sunduk. Katliamlarda kaybettigimiz
insanlarin yakinlarina taziye ziyaretlerinde bulunduk; yaralananlari hastanelerde ziyaret
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ettik; ilgili sivil toplum kuruluslari, sendikalar, partiler, dernekler ile ¢esitli dayanisma
etkinliklerinde biraraya geldik; etkilenenlere gonilli bireysel goriismeler ve grup
caligmalari ile psikolojik/ psikiyatrik destek sagladik; bilgilendirme ¢aligmalar1 yaptik.
(...)

PSDA farkli illerde farkli calismalar ile saldirilardan dogrudan ya da dolayh
etkilenenlere ulasmaya calismistir. Ankara, Istanbul, Izmir, Diyarbakir, Kocaeli ve
Mersin merkezli olusturulan psikososyal dayanigma aglar1 ile toplamda 1500'e yakin
kisi ile ¢esitli sekillerde dogrudan temas kurulmustur. Yaklasik bes yiiz kisi psikoegitim
ve paylasim gruplarina katilmistir. Dogrudan saldirtya ugrayan, taniklik eden veya
saldiridan etkilenenlerin yakini olan yiizlerce kisi ile bireysel goriismeler yapilmis; bu
basvurulardan 6nemli bir kismi ile izlem ve psikoterapi goriismeleri siirdiiriilmiis;
toplamda yaklasik birkag bini bulan psikoterapotik goriisme gerceklestirilmistir. Halen
bir¢cok basvurumuzun psikiyatrik/psikolojik izlem ve psikoterapisi devam etmektedir.
Tim bu caligmalarda yiizlerce meslektasimiz/dayanismaci g¢esitli diizeylerde dogrudan
sorumluluk tistlenmistir.9

Aym basin agiklamasinda yer alan dikkat cekici ifadelerden bir tanesi, PSDA
goniilliilerinin travmatik gercekligi tiim toplumla paylastiklarinin farkinda olduklarini ve bunun
getirdigi sorumlulukla birlikte toplumun diger liyeleriyle dayanigsma amaciyla ag calismalarini
yerine getirdiklerinden bahsetmektedir: “Hedefin tim toplum oldugunun kabulii ile hedefte
olanlardan bir kisminin da bizler oldugunun farkindaligiyla temelde yaramizi saracak olanin
dayanigsmak oldugunu diislindiik, duyumsadik ve bu dayanismada payimiza diiseni yerine
getirmeye olabildigince gayret gosterdik.” Bununla iliskili olarak, Katilimci E, agin isminin
destek verecekleri kisilerle aynmi travmayr paylasmalarindan kaynaklandigini su sekilde
paylasmistir:

Mesela bir araya geldigimizde ortak bir amag ger¢ekten dayanisma seyiydi, zaten boyle
bir agin ismini koyacaksak da hi¢cbir zaman destek ya da iste boyle hiyerarsik kurum
normal bdyle psikolojik destek, psikososyal destek veren bir olusum gibi
degerlendirmedik ciinkii biz de bu travmanin bir pargasiyiz dedik ve hani bu travmay1
yasayan insanlarm en ¢ok dayanigsmaya ihtiyaci vardir dedik. Dolayistyla psikososyal
dayanisma ag1 dedik. Adi o yiizden psikososyal dayanisma. Psikososyal destek mi desek
acaba falan gibi seylere hep birlikte “yok bunun ad1 dayanisma olmali” dedik.

9 https://todap.org/bolum_detay.aspx?yazild=1676&bolumld=1 (Erisim tarihi: 10.11.2019)
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Anlatilarda yapilan ¢aligmalara detayli sekilde yer verilmistir. Katilimcilara patlamalar
doneminde yasadiklar1 kisisel duygu ve deneyimleri soruldugu zaman, kisisel yasantilarini
PSDA c¢aligmalarindan ayiwramamis, dolayisiyla patlamalarin ardindan hizli bir sekilde
kendilerini calismalarm icinde bulduklari anlasilmistir. Ankara’da Istanbul’dan farkli olarak,
10 Ekim Ankara Gar1 patlamasinin hemen ardindan hastanelerin 6niinde kriz masalari kurularak
yaralilarin ve kayip yakinlarinin ihtiyaclari i¢in destek olunmustur:

(...) Herkes ¢linkii bir seyler getirmek istiyordu Ankara halki. Yemek getirmek isteyen,
para vermek isteyen bir sekilde kriz masasinin ihtiya¢ ¢adirlarina destekte bulunmak
isteyenler oluyordu iste i¢ camasiri, atlet bircok sey. Onlarin organizasyonunda da yer
aldik, goniilliilerimizi onun dizayni konusunda da yonlendirdik. Kalacak yeri
olmayanlar i¢in sehir disindan gelip burada kalacak yeri olmayanlar icin otel
ayarlamaya calistik. Bu biitceyi de dedigim gibi insanlarin verdigi paralarla bulmaya
calistik. Ama bu paralar1 dogrudan biz almadik, dedik ki burada bir kisiyi
barmdiracagiz, gidelim orada bu paray1 yatiralim birlikte diye. (Katilimci D)

Orada iste ilk giinlerde ¢ok sik &liim haberi oluyor yaralilardan. Iste yakinlara destek.
Olenlerin 8liim haberi iizerine yakinlara destek gibi gibi. Ya da iste hastalara destek gibi
dogrudan, yaralilara destek gibi. Bir destek mekanizmasi olusturduk, ilk 2 haftamiz
boyle gecti. I1.. orada tabi adli tipa da gidip geldik bir sekilde ¢okca. Adli tipta da hani
oliilerini almay1 bekleyen yakinlara biraz destek olduk. Onlarin iginde tanidiklarimiz
var, tanimadiklarimiz var. O siire¢ ¢ok karisti dolayisiyla. Bunu tam bir psikolojik
destek ya da psikososyal dayanisma destegi gibi diisiinmemeliyiz o haftalari. Cok insani
yardim gibiydi bence orada yaptigimiz seyin adi. (...) adli tipta 6liilerini alamayan yani
bircok insan oldu ¢ok uzun siirdii ¢iinkii hani teshis konulmasi ¢ok uzun siirdii.
Pargalanmig olmalarindan kaynakli iste onlarla, onlara ¢ok destek olduk. Onlar giinlerce
adli tipta yattilar. Biz onlara misafirhane ayarladik ya da baska yerlerde istedikleri
yerlerde agirlamayi teklif ettik ama kabul etmediler tabi adli tiptan ayrilmak istemediler.
(Katilimc1 C)

Yaralilarin kendi illerindeki hastanelere sevk edilmesiyle birlikte hastanelerin 6niindeki
calismalar sonlandirilmistir. Ardindan, istanbul ve Ankara’da agda yer alan dernekler bir araya
gelerek toplantilar diizenlemis ve yapilacak ¢alismalar igin organize olmaya baglamiglardir.
Mitinge katilan siyasi partiler, sendikalar ve sivil toplum orgiitleriyle iletisime gecerek yarali
ve kayiplarin listesine ulasmaya c¢alisilmis, ardindan ev ziyaretleri gergeklestirilmistir.

Istanbul’daki calismalar1 Katilime1 E asagidaki anlatida 6zetlemistir:
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IIk etapta bu ag1 insanlara anlatmak gerekiyordu. Biz burdayiz, bize ihtiyaciniz
oldugunda sizinle dayanigsmak i¢in burdayiz, ihtiyaciniz olsun ya da olmasin, biz bunu
bilelim ya da bilmeyelim biz sizinle dayanismak i¢in sizin oldugunuz yerdeyiz gibi
brostirler hazirladik, kendimizi tanitan brostirler oldu bunlar genellikle, iki dille yazilmis
Tiirkge ve Kiirtce. (...) Oncelikle Surug’ta kaybettigimiz insanlarin listesini ya da iste
yaralananlar, hastanede yatanlar, tedavisi devam edenler gibi bir liste olusturduk.
Cenazelere katildik kaybettigimiz o siiregte kaybettigimiz insanlarin cenazelerine
katildik. Ekiplere ayrildik bu ekipler icerisinde 3’er kisiden olusan bir psikologun, bir
psikiyatristin, bir sosyal hizmet uzmaninin oldugu ekiplerdi bunlar ve cenazelere
katildik. Kendi adima ige o siiregte birkag tane cenazeye katildim. Sonra ge¢mis olsuna,
once taziye ziyaretlerine taziye ziyaretleri sadece taziye amagl yapildi, gittik ve orada
bulunduk sadece. Sonra ge¢cmis olsun ziyaretleri yaptik bunlar da genelde hastanelerde
ya da iste taburcu olmus eve cikmis insanlara gittik, ailelerine. Tabi ge¢mis olsun
ziyaretlerinde biraz daha kendimizi anlatabilme firsatt bulduk. Bdyle bir ag
oldugumuzu, bu aga destek, bu aga ihtiya¢ duyduklari zaman ulasabilecekleri iletisim
adreslerini, telefonlarmi ve isin sekreteryasin1 da TIHV iistlendi, dolayisiyla insanlar
bize ulagsmak istedigi zaman bireysel, grup destegi ya da iste aile destegi, ciftler
bagvurabilir gibi biitiin bu siirecte kaynagi nasil iyi yonetebiliriz bunun planlamasini
yaptik. (...) Ev ziyaretlerini planlarken, birinci ilk ziyaretler taziyeyle ge¢mis olsun
sonra hemen arkasindan bir ay siire igerisinde ikinci ziyaretler, bunlar genellikle ihtiyag
tespiti ziyaretleri, sonra onun {izerine {i¢iincii ziyaretleri de {i¢ ay sonra yaptik. Onlar
daha ¢ok kontrol, insanlar terapiye gidiyor mu, gidiyorsa ne kadar suredir gidiyor, fayda
goriiyor mu ya da tekrar ihtiyag¢ var mi1 vs. gibi.

Ev ziyaretlerinden yonlendirilen veya ziyaretlerin ardindan bagvuru yapan Kkisiler
ihtiyacina gore psikoterapi ¢caligmalarina yonlendirilmistir. Psikoterapi bagvurulariyla dncelikle
ilk goriismeler gercgeklestirilmis ardindan pskiyatrist veya terapistlere yoOnlendirmeler
yapilmigtir. Psikoterapi c¢alismasi yapan kisiler i¢in de ayrica ag goniilliileri tarafindan
siipervizyon destegi saglanmistir:

Bir kere hedef kayip yakinlari, birinci hedef oydu, onlara psikoterapi destegi vermekti.
(...) Gelemeyenlerin evine de gitti psikoterapi i¢in Oyle ¢esitli uzuvlarim1 kaybeden
arkadaglarimiz vardi ve c¢ikamiyordu evden. Bir arkadasimiz gitmisti. Giden
psikoterapistlere gitmeyen psikoterapistlerin siipervizyonu oldu. Bu da 6nemli bir
baslikti. Mesela o ¢ok agir bir vaka goriiyor ve de daha deneyimli bir psikolog olarak
ona siipervizyon veriyorum veya diger arkadaslar giden arkadaglara siipervizyon
veriyor. Oldukca yapilandirilmis bir yere gittik biz. Acaba bu hafta ne yapsak gibi
degildi. Oncelikli olarak onlara temas etmekti, yani ona temas etmenin yollar1 da iste
dedigim gibi aile ziyaretleri, psikoterapi yapildigint duyurmak, psikoterapi yapanlara
destek siipervizyon vermek ve manevi olarak da onlara destek vermek, bunlarla
calismak da kolay degil. (Katilimci J)
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Bireysel ¢alismalarin yani sira grup ¢aligmalar1 da gerceklestirilmis, 6zellikle mitinge
katilan sendikalara ve politik orgiitlere yonelik psikoegitim c¢aligmalar: her iki ilde de
yapilmistir. Ankara’da 6grenci ve dgretmenlerle bir grup ¢aligmasi gergeklestiren Katilimer I,
sendikali O6gretmenlerin patlamanin yanma sira, mitinge katilanlara yonelik ayrimeci
tutumlardan dolay1 da zorlandiklarina dikkat gekmistir:

[lk etapta sey vard: bir okul vardi. Okulda psikososyal destek ¢alismas yiiriittiik. Ben
ogretmenlerle calistim, okulun 6gretmenleri. O 6gretmenlerle bir ¢aligma yiiriittiim.
Diger iki arkadagimla birlikte de gocugun, 6len ilkokul 3. Sinif ¢ocugunun sinifindaki
arkadaglarina yonelik psikososyal destek calismasi, grup calismasi yaptik. (...)
Ogretmenler odasmnda eyleme katilan 6gretmen de eylemi terdrist ifadesi olarak
gosteren Ogretmenlerin ayni yerde olduklari, yiiksek sesler, bunu getirdikleri,
gitmeselerdi ne olurdu, niye gidiyorlar gibi seylerin ¢cok yogun sdylendigi agik, ortiik ve
yiksek sesle sOylenilen birtakim durumlarin oldugunu biliyorduk. Egitim-sen’deki
calisma boyle oldu.

Calismalar devam ederken bir yandan ekipler kendi iglerinde diizenli toplantilar
ylriitmiistiir. Yapilan ¢aligmalarin prosediirii, prensipleri bu toplantilarda tartisilarak birlikte
kararlar alimmistir. Ankara, izmir , Istanbul ve Mersin ekiplerinin bir araya geldigi calistaylar
da diizenlenmis ve farkli iller yaptiklar1 ¢alismalar1 paylasmis ve birlikte degerlendirmistir.

Kisaca, PSDA kapsaminda Surug ve 10 EKim Ankara patlamalarindan hayatta kalanlara
ve kayip yakinlarina oldugu gibi, patlamalardan etkilenen herkese yonelik goniillii psikososyal
destek caligmalar yiiriitiilmistiir. Grup calismalart ve bireysel caligmalar yapilmis, bu
calismalar organize bir sekilde ilerlemistir. iki il arasinda diizenli bir iletisim olmasa da, zaman

zaman bir araya gelerek yapilan ¢alismalar degerlendirilmistir.

2.2.2. Kisisel Calisma Halleri: “... alandan ben ¢cikamiyordum”
Calismalarin yiriitiilmesi sirasinda katilimeilarin kisisel ¢aligmalarini hangi duygularla
ve nasil gerceklestirdikleri de goriismelerden ¢ikan onemli bir baslik olmustur. Ozellikle

Ankara katilimcilarinin anlatilarindan, 10 Ekim’deki patlamanin ardindan ¢ok yogun bir
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calisma temposunun i¢ine girdikleri anlagilmistir. Patlamadan 6nce devam eden calismalarini
azaltip veya onlar1 geri plana atip, ag ¢alismalarimi onceledikleri, ag ¢calismalarinda daha fazla
zaman harcadiklar1 ve diger caligmalarina gore daha 6zenli davrandiklar1 goriilmektedir.
Yasadiklar1 6zdesim duygusunun bu ¢alisma halinde 6nemli bir etkisi oldugu anlasilmaktadir.
Katilimcilar bu siirecin yaklasik 3-4 ay siirdiigiinii belirtmistir:

O giinden sonra yine ¢ok aktif bir ¢alisma, 2015 10 Ekim. 2016 ortasina kadar 1,5 y1l
cok yogun, hatta boyle 10 Ekim’den sonraki 3-4 ay ben bdyle tiim ofisteki ¢aligmamu,
yani kendi ¢aligmami neredeyse en asgari diizeye indirip biitlinliyle o goniilliilik
caligmasinda yer aldim. (...) Cok tabi seydi, ¢cok acili ve ¢cok Ofkeliydim. Cok da,
onlardan, yani hem Surug’takilerden hem de 10 Ekim yaralilarindan.. 6zdesim ¢ok
yogun yani siyasal olarak da. Benim goniilliglimii de.. 6yle bir calismay1 da ¢iinkii cok
¢ok yogun.. normalde gordiiglimden daha fazla danisan gordiim. Normalde, yani her
zaman 0zenli calismaya gayret ederim ama ¢ok daha 6zenli, cok daha titiz davranmaya
calistim. Cok taze bir yara var ortada. (Katilime1 A)

Ve biraz sOyle bir sey de oldu. Fazla fazla, hatta kaptirmak gibi. Yeterince dikkatli
olmayan bir profesyonel galisma tarzi gibi diyebilirim. Bu tip siiregler i¢inde ¢aligiyor
olunca iste hani o travmanin ne diyelim ruh saglik¢ilar {izerinde etkileri oluyor ya belki
o etkilerle baglantili olabilir. Muhakkak bir sey yapmak gerekiyor diislincesi, ona da bir
sey yapilmali, su kigiye de bir sey yapilmali, bu kisiye de bir sey yapilmali, baskalari da
dahil olmal1 ama ne kadar iyi yaparlar? Biraz boyle hem miikemmeliyet¢i seyler hem
biraz kendinden fazla seyler beklemek gibi diyebilirim. Bazi duygulara kapali kalmakla
herhalde ilgisi de var biitiin bunlarm. Ozellikle 10 ekim c¢ok sarsici oldugu i¢in ondan
sonraki siiregte fazla da belki sey tistlendim. Belki ¢cok saglikli bir sey degildi. Daha ¢ok
diisiinilip tasinmak, ona gore danigsan almak, hasta almak daha iyi olabilirdi muhtemelen
ama i¢indeyken degerlendiremedim onlar1 aslinda. (Katilimci B)

Soyle, su an geriye doniip baktigim zaman diger ¢alismalar1 yapmaya devam ettim, hig
aksadigin1 hatirlamiyorum. Aksadigini derken yani devam etti bir sekilde, mutlaka
aksad1 da hani, bdyle bir blok halinde bir boliinme olmadi. Ama su anki zihnimle doniip
baktigim zaman sdyle algiliyorum: Onlar yok gibi. Muhtemelen biitiin yogunlugum
zaten zihinsel yogunlugum ordaydi. Digerlerini ¢ok robot gibi yaptim, diger
calismalarim ne ise. (...) Iste bir 2016 ocak filand: herhalde, 3-4 ay gibi ekimden. Seyi
durup diisiindiiglimii hatirliyorum, ya ben diger islerimde ne yapiyordum, yapiryorum da
ne hissediyorum ne oluyor filan diye bir durup o zaman diislindiigimii hatirliyorum.
Sanki bir motorlu tagita baglamis gibi bir seyler yapmaya baslamistim kendi andima.
Zaten Oyle de anlattim ya birden i¢inde buluverdim ve dyle devam etti. Dolayistyla hani
3 ay sonra filan kendime gelip sanirim hani ben ne yapiyordum, buraya ne kadar vakit
ayirmaliyim, ne kadar zamanimi aliyor bu PSDA isi benim, acaba kendimi korumamin
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zaman1 geldi mi filan deyip bunlar1 sormaya ocakta filan basladigimi hatirliyorum.
(Katilime1 C)

Patlamaya verilen tepkilerle calisma stirdiriiliirken hissedilenlerin de paralellik
gosterdigi soylenebilir. Mitinge gitmek iizereyken patlama haberini alan Katilimci D, sok
hissiyle haberi karsiladigin1 ve giin boyu o sok hissinden kurtulamadigini anlatmistir.
Calismalar stiresince de hastane oniinden hi¢ ayrilamadigini paylasmistir. Dolayisiyla, kendi
hisleri gibi, gunliik hayat1 da donakalmis, kendi igine bir siire devam edememis, yalnizca saha
calismalarina odaklanmstir:

Yani hastane ¢alismalar1 2-3 hafta falan siirdii. Bunu rotasyon halinde yaptik. Ben
mesela ilk 5 giinden sonra... alandan ben ¢ikamiyordum. Benim zamanim olmadigi
takdirde bile. Bagka biri ¢alisacakti o giin, ben yine de oraya gitmek istiyordum. Ciinkii
evde duramiyorum. Ve hani hep o noktaya gitmek istedim. Daha sonralarda fark ettim
ki ben o haftalarda hi¢ disariya ¢ikmamisim. Hastane disinda higbir yere gitmemisim.
Bir giin oradan hastane ¢ikisinda iste benim giiniim olmadig1 bir giin arkadaglarim beni
hadi gidelim disarida bir ¢ay icelim diye gotiirdiiler. O sirada Kizilay’a gittik ve dedim
ki yani bana ¢ok garip geliyordu hani bagka bir hayatin var oldugunu tekrardan orada
gordiim. (Katilime1 D)

Istanbul’daki katilimcilarin anlatilarinda ise, Ankara’daki katilimcilar kadar yogun
caligsma hallerine rastlanmamis, katilimcilarin yine yogun bir tempoyla calistiklar1 fakat bunun
giinliik hayatlarini etkileyecek bir yogunlukta olmadig: anlasilmigtir:

(...) o bir y1l igerisinde bazen kendi ihtiyaglarimi unuttum ya da yani acaba hani bir ara
m1 versem falan dedigim zamanlarda bile bana bu agin iyi geldigini fark ettim ve orada
olmaya devam ettim. Tabi ki bir sure sonra doniisiimlii ¢alismaya basladik, farkl
arkadaglar agda dahil olunca biraz daha geri plana ¢ekildim ama ilk bir y1l biraz daha
organizasyon ve iste yapilan ev ziyaretleri bazinda baktigimda hani yogun bir tempoydu
ama beni rahatsiz eden ya da hani sonrasinda neden bu kadar yordum dedigim bir siire¢
olmadi. (Katilimc1 E)

Ozetle, Istanbul ve Ankara ekibi arasinda ortaya g¢ikan patlamalarn duygusal
etkisindeki farklilik, ¢calisma hallerine de yansimistir. Ankara ekibinin ¢ok yogun bir tempoyla
calistig1, uzun bir siire giinliik rutinlerine donmekte zorlandig1 anlagilmistir. Patlamadan hayatta

kalanlarla kurduklar1 6zdesimin bu ¢alisma halinde etkisi biiyiik olmustur.
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2.2.3. Ekip Cahsmasi: “Buradayiz ve dayanisma icindeyiz”

Istanbul ve Ankara PSDA’nin kendi ekipleri i¢indeki ¢alisma sekilleri de hem kisisel
calisma hallerini etkileyen hem de ¢aligmanin yapisini sekillendiren 6nemli bir unsur olmustur.
Her iki ilde de ekibin orgiitlenme sekli katilimcilar i¢in koruyucu bir unsur islevi saglamistir.
Katilimcilar ekip i¢inde birbirlerine destek olduklarini ve ekip ¢alismasinin da dayanigsmanin
bir parcas1 oldugunu ifade etmisglerdir:

Boyle sey, herkesin birbirini gozetmesi, yorgunlugunu gozetmesi, birlikte dinlenme
alanlar1 yaratmaya caligmasi, pek dinlenmedik ama, bdyle seydi kiymetliydi. (Katilimci
A)

Bu siirecin olusumunda galiba s0yle bir sey de var. Hem PSDA’nin sekillenmesiyle
ilgili toplantilar bir araya gelisler, hem de toplantilarin sonralar1 diyebilirim, bittikten
sonraki seyler hem de PSDA ile ilgili olmayan arkadas sohbetleri gibi seyler. Hani bir
araya gelisler ve ne hissettigimizi konusma gayretleri ¢ok onemliydi. (...) O ¢ok
dayanigma duygusu ve ag cok iyi hissettirdi. Aslinda PSDA’nin kendisi ¢ok iyi
hissettiren hani giiclii hissettiren, oradan ¢ikmaya ¢ok katkis1 olan bir yapiyd1 bence.
(Katilime1 B)

PSDA’da olup benim bildigim, bunu zaten kendine de yapilmis, bir parcasi, kendi gibi
hissetmeyen kimse yoktu aslinda. Ordaki PSDA’daki hemen hemen herkes belki birkag
kisi harig¢, 11 birgok kisi ya ordayd:r ya zaten yakini vardi vs vs yani dolayistyla zaten
hemen hemen herkes kendine yapilmis gibi hissediyordu. Hepimizi zaten ¢ok
etkilemisti. Dolayisiyla aksine tek basima kalmak ve tek basima bu duygularla bas
etmektense yani birlikte dayanistigim birilerinin oldugu hissi zaten asil bana gii¢ verdi
hani birilerine yardim ediyormus gibi hissetmedim aksine dayanisiyormusuz gibi
hissetmistim orda. (...) ama tam da yani hani hep tek bagimiza hi¢bir sey yapmadik hep
akran stipervizyonu yaptik hep kisa kisa toplant1 yaptik ve hep konustuk ettik falan gibi
gibi. Dolayisiyla da hi¢ tek basima hissetmedim. Dolayisiyla da hani bu caresizlik
duygumla bag etmis oldum birlikte olmaktan dayanigsmaktan kaynakli. (Katilimei C)

Katilimcilar hiyerarsisiz bir sekilde esit is boliimii yapmuslar, yapilacak islerle ilgili
beraber karar almislardir. Ozellikle, farkli meslek alanlarindan gelmenin ve farkli goriislere
sahip olan meslek Orgiitlerinin bir arada olmasinin da sorun yaratmadigini ve uyum i¢inde
calistiklarini belirtmislerdir:

Aslinda ¢ok giizel bir ekip ¢alismasini orgiitleyebildik. Daha once bu kadar orgiitler
birlikte calisma yapamiyorken Ankara’da bu g¢alisma bizi birbirimize baglayan sey
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olmustu ve bana iyi gelen buydu zaten. Bir sey yapiyor olmak hissi. (...) Ara ara birlikte
disan1 ¢iktik bu siiregte paylasimlarimiz oldu, toplantidan sonra bir seyler ictik. Bu
hepimize dayanigma iyi hissettiriyordu. (...) Bu yaptigimiz her c¢alismay1 biz
birbirimizle boéliiserek, isbirligi igerisinde yapiyorduk ve bu bize iyi geliyordu.
(Katilimc1 D)

Oradan iste bir dayanmisma iginde oldum. Mesela bu da iyi hissettirdi. Biitiin
disiplinlerin, farkli disiplinlerin bir araya gelip bir arada ¢aligma arzusu bazen sey yapar
mesela bu normal zamanda ¢ok miimkiin olmayan bir sey oluyor. Bu da hep birlikte
calismak o da iyi hissettirdi. O da seylerden bir tanesiydi. Psikolojik danigmanlar,
psikologlar, sosyal hizmet uzmanlar1 iste psikiyatristler herkes bir taraftan birlikte
calismanin da iyi bir tarafi oldugunu diisiiniiyorum. (Katilimci I)

Ondan 6nce ¢ok gatigmali bir grup degildi, boyle goriisleri belki normalde zit olabilecek,
iki psikolog dernegi vardi iste ¢ift aile terapistleri vardi, psikiyatristler vardi, 6gretmen,
doktor vardi, vakif vardi derken, ¢cok ¢atisma olmadi hi¢bir zaman. (Katilimci H)

Anlatilardan anlasildigi kadariyla, ekip toplantilar1 her iki ilde de diizenli sekilde
gerceklesmis, ozellikle Istanbul’da iki haftada bir belli bir periyotta ve belli basliklarla
ilerlemistir. Ekibin bir araya geldigi toplantilar ¢alismanin bir parcasi olarak goriilmekte ve
yalnizca yapilan ¢aligmalarin paylasildigi ve degerlendirildigi yerler degil, ¢alismaya dair
kisisel paylasimlara da alan acan bir yer olmustur. Dolayistyla, ekipler dayanigma iginde
olduklarin1 hissetmis ve hem kendilerini hem birbirlerini desteklemek i¢in toplantilara diizenli
katilim1 onemsemistir:

Herhalde en ¢ok sunu yaptik. Orada olduk. Ciinkii her birimiz igin, sonra Istanbul
patlamalar1 falan da basladi, her birimiz igin, Istanbul’da Ankara’da ya da iilkenin
herhangi degisik bir yerinde olas1 bir patlama endisesi olusmustu, yani basimiza ne
gelecek ne olacak, daha kag kisi gelecek, daha kag kisi yaralanacak diye miithis bir kaygi
cemberi olusmustu iilkenin iizerinde. Istanbul’daki patlamalar baslayinca burada da
oyle, bugiin metroda nasil pargalanacagiz falan diye insanlar yola ¢ikiyordu ya. O
ylzden orada olmak bizim icin sanki, 6nce 15 gunde birdi sonra patlamalar
yogunlasinca bir hafta m1 toplandik, dyle tuhaf bir sik toplanma hali ve 15 giinde bir en
az toplaniyorduk. Hi¢ degilse orada olduk mesela, bir isimiz buydu. Herkes orada oldu,
saglamdik ve geldik. Buradayiz ve dayanisma i¢indeyiz hissi. Bir tanesi buydu, bir bunu
yaptik. Birbirimize varli§imiz1 hatirlattik, dayanismay1 ve umudu hatirlattik. (...) Boyle
bir sarj olmak gibi diyeyim. (Katilimet1 J)

Anlatilar degerlendirildiginde, ekibin diizenli olarak bir araya gelmesi, toplantilarda

duygularin1 acabilecekleri alanlarin olusturulmasi ve ag iginde hiyerarsisiz bir sekilde
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orgiitlenmeleri ekibi bir arada tutan ve ¢aligmalara devam etmesini saglayan unsurlar olmustur.
Bununla birlikte, ekip ¢alismasi ve mesleki dayanigmanin katilimcilar1 paylasilan travmalarin

etkisinden koruyan 6nemli bir rolii oldugu anlagilmaktadir.

2.2.4. Kendine Destek ve Ozbakim

PSDA c¢alismasi siiresince goniilliiler calismalarini desteklemek ve ¢alismanin zorlayici
yanlarindan kendilerini korumak i¢in herhangi bir destek mekanizmasi olmadigindan
bahsetmislerdir. Ankara ekibi, kurduklar1 6zdesimden dolayir zaman icinde zorlanmaya
basladiklarii fark ettiklerini ve bunun iizerine kendi i¢lerinde paylasim toplantilar1 yapmaya
basladiklarin1 paylagmustir. Kimi katilimeilar bunu akran siipervizyonu olarak adlandirmis,
kimisi bir isim koymamagtir:

Bizlerin de ¢ok travmatize oldugu bir siirecti bence. Ciinkii ordaki PSDA’da olan herkes
hemen hemen zaten o mitinge gitmis, ya da, yani orda halihazirda patlama aninda orda
ya da benim gibi hani gideyazarken yolda bir sekilde 6grenmis kisilerdi. Kimse
bagimsiz o mitinge ilgisi olmayan kisi yoktu i¢inde. Sanirim bizim de kendimizi
sagaltma yontemimizdi heralde bir yaniyla da. Dolayisiyla sey bizim de hepimizin
travmatize oldugu bir zamandi. Dolayisiyla bir siire sonra kendi i¢imizde akran
calismalarina da basladik yani aksi takdirde bas etmek ¢ok miimkiin olmayacak gibi
geldi. Ve iste bir siire sonra onu yaptik, o iyi geldi. Duzenli olarak oturup hani
konusmaya yaptiklarimiz1 yasadiklarimizi, ¢alismalarimizi konusmaya basladik. Hep
beraber o da 1yi geldi. (Katilime1 C)

Hakikaten cercevesi, zamani belli siipervizyonlar alabilseydik. En azindan akran
stpervizyonu, sirekli bunu konusuyorduk keske yapabilseydik. Ama sunu yapiyorduk
muhakkak, birbirimizle haftada bir iki toplaniyorduk ve toplanti yani genel gidisati
konustugumuz orda da zaten herkes meslekten ya, bunlar dar toplantilar 6-7 kisilik. O
esnada da takildigimiz ne varsa konusuyorduk, bir de birlikte takip ediyorduk ya bir
vakay1 bir sosyal ¢alismaciyla bir psikolog ve bir de psikiyatrist ayagi muhtemelen. O
ticlii de birbiriyle mutlaka temas halindeydi falan. Oralar o mesleki destege tekabiil etti
sanki ama simdi bir kere daha yasamayalim bdyle bir sey, ama olsa muhakkak
stipervizyonu koyardim bir yerde. (Katilimct A)

Katilimcilar siire¢ i¢inde kendileri i¢in siipervizyon almak yerine daha fazla insana
destek vermeyi 6nemsemislerdir. Dolayisiyla, baskalarinin ihtiyag¢larini kendi ihtiyaglarindan

one koymus ve hatta bu ihtiyaclarinin farkina varamamigladir:
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O vakit seydi boyle ona zamanimiz varsa, onda da danisan goriirliz gibi bir kafamiz
oldugu i¢in. Basvurular var higbirini bekletmek, durdurmak istemiyoruz. Hi¢ degilse
ilerlesin istiyoruz. O insanlar i¢in hayat o kadar zordu ve akmiyordu ki, hastane siireci
akmiyor. Bir siirii sey akmiyor. Hi¢ degilse burasi... Halbuki burasi son halka
baktiginizda. Yani tibbi ihtiyag var, fiziki ihtiya¢ var, sosyal ihtiyacglari var falan. Son
halka buras1 ama, biz buradaydik, bari buray1 toparlayalim falan gibi. (Katilimc1 A)

Istanbul ekibi icinde bireysel calismalar igin siipervizyon destegi veren gruplar
bulunmasina ragmen, tiim ekibi destekleyici bir siipervizyon caligmasi yapilmamistir. Bazi
meslek orgiitleri kendi goniilliileri icin siipervizyon destegi almisg, fakat kimi katilimcilar igin
bu destek niteligi ve sikligi itibariyle yetersiz kalmigtir: “Siipervizyon falan aldik aslinda, ama
cok da faydali uzun siipervizyonlar almadik. Daha ¢ok bdyle duygusal rahatlamalar saglayacak,
bir aradalik saglayacak, deneyim aktarimi olacak siipervizyonlar aldim ben.” (Katilimci F)
Bunun yam sira, kendilerine iyi gelecek aktiviteler de yapmaya zaman bulamadiklarini,
belirtmiglerdir: “Onu hi¢ yapamadik bence. Zaten pek zaman da yoktu. Bir araya geliyorduk
yine sey dist. Hep birlikte bir giin igmeye gidelim dedik o hi¢ olmadi. (...) Kiiciik parcalar
halinde bir siirii oldu. Sosyallesmek bize iyi geliyordu kiigiik kii¢lik gruplar olarak. Herkes
kendine iyi gelecek seyler yapmaya calisiyordu ya da yapmiyorduk, yapamiyorduk bence.”
(Katilimer J)

Bireysel olarak kendilerini desteklemek adina, bazi katilimcilar psikoterapi destegi
almistir. Bu destek, zaten var olan destegin devamidir. Psikoterapist katilimcilardan yalnizca
biri PSDA igin bireysel siipervizyon destegi almistir. Bu destek de ayni sekilde, PSDA
oncesinde var olan bir destegin devamidir:

Bireysel olarak zaten terapiye gidiyordum ben bu arada. Uzun bir stre de kendi
terapimde de bunu ¢alismis olduk, oradan tabi destek devam etmis oldu. (...) O siirecte
terapinin sayisimi arttirdik. Iste hani haftada bir gidiyordum, haftada iki yaptik biraz
daha destekleyici olsun diye. (...) Ben halihazirda zaten 10 ekim olmadan 6nce ofis i¢in
supervizyona gidiyordum, yani ofisteki danisanlarim i¢in siipervizyona gidiyordum.
Ondan sona onu o donem icin ofisten dogrudan seye kaydirdim, 10 ekimdeki
goristiigiim kisilere kaydirdim. (Katilimci C)
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Katilimcilarin kendi ¢evrelerinden aldiklari sosyal destek de kendileri i¢in koruyucu bir
unsur olmustur. Kimi katilimeilar, kendilerini etkileyen goriigmeleri arkadaslariyla paylagarak
rahatlamaya calismigtir. Katilmecilarin bazilariysa, isyerindeki veya sosyal gevresindeki
arkadaglarinin yaptig1 goniillii ¢alismaya olumlu yaklasimi sayesinde iyi hissetmistir: “Bas
etmeye ¢alisiyorsunuz ¢iinkii o siirecte o ¢aresizlikle bas etmek i¢in ¢aba sarf ediyorsunuz. Ve
hani dedigim gibi sosyal desteginiz, bir sey yapiyor olmak, faydali oldugunuzu gérmek, o size
iyi gelen bir sey oluyor ve hani giiglii hissetmenize neden oluyor. Bu konuda ama sansli olan
insanlardandim. Hem isyerimden hem tez damigmanimdan imm ve seyden arkadaslarim,
meslektaslarim acgisindan sansliydim yani. Cok fazla destek aldim o donemde onlardan, gii¢
aldim daha dogrusu.” (Katilimc1 D)

Ruhsal travmalar konusunda bilgi sahibi olmaya ¢alismaksa, katilimcilarin bagvurdugu
bas etme yontemlerinden biri olmustur. Yasadig1 bilgi eksikliginin de kendisini travmatize
olmaya ag¢ik biraktigimi diisiinen Katilimc1 E, ruhsal travmaya dair okumalarin yapildigr bir
gruba katildigini1 aktarmistir: “Ben o siirecte travma okumalar1 yaptigimiz grubun igerisinde
oldum ben ve yine agdaki baska birka¢ arkadasimiz daha, yine goniillii bir psikoterapistin,
psikanalist hocamizin ¢agrisi lizerine dyle bir seyin igerisinde oldum. Dolayisiyla biraz daha
hani travmay1, hani diyordum ya orada kendimi biraz eksik hissediyordum diye, travmay1
anlamaya yonelik, travmanin etkilerini anlamaya yonelik, travmanin insan lizerindeki insan
yasamindaki yerini anlamaya yonelik birtakim okumalarin oldugu bir grubun igerisine dahil
oldum.”

Kisaca, PSDA orgiitlenmesi kendi icerisinde olduk¢a organize olmasina ragmen, s6z
konusu organize hal bagvuranlara destek verme konusunda kendini gostermektedir.
Katilimeilar, kendilerini destekleyecek calismalara yeterince zaman ayirmanustir. istanbul
PSDA’nm bilesenlerinin bazilar1 ayr1 ayr1 grup siipervizyonlar1 alirken, Ankara PSDA grup

siipervizyonu almamis, goniilliiler kendi aralarinda akran siipervizyonlar1 gerceklestirmistir.
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Katilimcilar ¢ogunlukla sosyal destekle kendilerini paylagilan travmanin olumsuz etkilerinden

korumaya caligsmistir.

2.3. Paylasilan Travmalarda Goniillii Calismalar Yapmak
2.3.1 Calismanin Zorluklar:

Destek verdikleri grupla ayn1 travmatik gercekligi paylasmak, ¢calismanin devam ettigi
yaklasik bir buguk yil boyunca katilimcilarda pek ¢ok zorluk yasamalarina sebep olmustur.
Katilimcilarin - kurduklar1  6zdesim sebebiyle c¢alismaya mesafe almakta zorlanmalari,
patlamalar devam ederken ¢alismay1 siirdlirmeleri, agin i¢inde farkli diisiinceden kisi veya
meslek Orgiitlerinin olmasi1 ve ruhsal travmaya dair bilgi ve deneyim eksikligi yasamalari

katilimcilarin anlatilarinda beliren dort zorlayict baglik olmustur.

2.3.1.1. Ozdesim: Mesafe Almakta Zorluk

Katilimcilarin biiyiik bir kismi, destek verdikleri gruba 6zdesim hissetmelerinden dolay1
calismada mesafe almakta zorlandiklarini belirtmislerdir. Destek verdikleri kisiyle benzer
duygular1 yasamaktan dolay1 ¢alisma sirasinda duygularini kontrol etmekte zorladigini ifade
etmislerdir.

Benim i¢in ama asil zorlanma 6zdeslesme lizerinden kurdugum seydi, bag ve bir sekilde
o kisisel tarih icerisinde bir parcasi olmak. (...) ben mesela ¢ok kolay aglayan bir
insanim ama terapide hi¢ aglamadim yani hani. Seyde mesela aglama hissi geldi, ilk
defa o goriismelerin igerisinde geldi. Yaklagik 20 yildir yapiyorum, goriisme
yapiyorum, Ogrenciligimden beri, dgrenciyken de goriisme yapiyordum. Hi¢ aglar
miymm acaba diye diisiinmedim. Ama burada o kadar gii¢lii acilar vardi ki yani bu en
zorlayicilardan biri tabi ki. Ben terapist agisindan diisiindiigiimde bu, terapist
karsisindaki ac1 da ¢ok gergek bir aci hani. Dedigim gibi 6zdeslesim sadece bunu
kolaylastirtyor. Yani hani etkilenmeyi kolaylastirtyor. Ben bir seanstayken soyle
distindiiglimii  hatirhyorum, ilk goriismelerden birinde, aglarsam ne olur,
deneyimlerimden sdyle dedim, aglarsam bu isin ne kadar gercek ve biiyiik bir aci
oldugunu sdylerim ve hani acisinin ¢ok gercek oldugunu c¢ok canli yasadigini falan
sOylersin, orada ne yasiyorsan, orada ne yasiyorsa seni de ¢ok etkiledigini sdylersin ve
cikarsin zaten bagka birisine yonlendireceksin, siirecini bozar mi1? Muhtemelen bozmaz
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clinkii ¢ok insani bir durum o akut ilk seyde. Ben bdyle.. bombalama eyleminden 2 giin
sonra 3 giin sonra gordiiglim birisinden bahsediyorum. (...) Orada bdyle diger
seanslardan daha kontrollii olmam gerektigini hissettim yani. Ciinkii daha fazla duygum
vardi. (Katilimci F)

Katilimer A, agir ve zor deneyimlere ¢ok sik maruz kalmanin da yasattig1 zorluklardan
bahsetmistir. Ayni deneyimleri tekrar eden bir sekilde duymanin kendi duygularini tetikledigini
ve zaman zaman kontrol etmekte zorlandigini aktarmistir:

Beni ¢aligmayla ilgili zorlayan sey kendi duygularimi ayristirmak falan meselesi. (...)
Tekrar tekrar tekrar sar, 10 Ekim’de alanda olan her seyi biliyorum galiba yani. Iste
gazetecilerle ve avukatlarla da calistim ¢ilinkii daha dosyayla ilgili vs. asla
unutamayacagim. Biliyorum yani ilk yaraliya nerede miidahale edildi, sonra ne oldu.
(...) Belki o aciy1 tekrar tekrar tekrar.. cok oldu ¢ok, seanstan hani bittikten ¢iktiktan
sonra agladigim, ondan sonra ¢ikip yiiridiigiim yliriidiigim yiiridigiim... (...) Ama
orda durabildim danisanlarimla birlikte.

Katilimci C’nin ev ziyaretleri sirasinda yasadigi deneyimlerden biri de, yasadigi yogun
0zdesim duygusunun etkisiyle “kurtaric1” roliine girmesi olmustur:

Benim en ¢ok zorlandigimi hatirladigim sey su, hani hep o geliyor aklima. Kendi kisisel
travmamin ¢ok karismasi ve oradaki sinir1 ¢ekmekte zorlanmam. Benim en cok
hatirladigim o. Ilk basta ¢iinkii ¢cok yanlhis bir sekilde iyi gelmeye cabalarken
buluyordum kendimi. (...) I¢sel olarak en zorlandigim sey oydu ama. (...) bir ev
ziyaretine gitmistik, bir arkadaslar iki kisi gitmistik ve o ilk haftalard1 bahsettigim. Ve
orada sanirim fazla kurtarici gibi davranmaya calismistim bahsettigim yogun travmanin
etkisiyle. Ve sonrasinda oradaki kisilere gercekten verdigimiz destegin benim kendim
i¢in sdyliyim, arkadasim i¢in sOylemiyorum bunu, kisisel olarak benim verdigim destek
faydali olmadig1 gibi, yani etkisi olmadig1 gibi, hatta aksine bence biraz fazla umut
asilamig bile olabilirim yani hani, dedigim gibi kurtaric1 gibi davranmaya ¢alistigimi
hatirltyorum o evde. Dolayisiyla o giiniin bir giin sonrasi filandu. Iste o benimle birlikte
giden arkadas, acaba burada biraz abartmadin m1 dedi bana kisaca. (...) Hakikaten fark
ettim sonra mesela o eve benim yerime bagkasi gitmeye basladi. Ben Oyle tercih ettim,
dedim ki hani ben o0 zaman bir daha gitmeyeyim, belki benim toplamam da zor olur hani
bu seyi, deyip Oyle bir sey hatirliyorum mesela.

Mesafe koyamama hali, yalnizca duygusal mesafelerle ilgili olmamis, katilimcilarin
bazen zamansal ve mekénsal olarak sinir koymalarini da engellemistir. Ornegin Katilime1 D,

13

ilk haftalar sahadan ¢ikamadigindan bahsetmektedir: “... dedigim gibi alandan ¢ikmakta
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zorlandim, oradan uzaklasmakta zorlandim.” Katilimc1 A ise zamanimin c¢ogunu PSDA
calismasina harcadigim1 aktarmis ve bunun getirdigi yorgunluktan bahsetmistir: “Cok
yoruldum, ¢ok ac1 ¢ektim. Gergekten ¢cok yoruldum. Orada biraz o travmaya 6zgili de bir sey
herhalde, deli gibi ¢alismak (guliyor) (...) Boyle bir helak eden bir ¢aligma, ekstra bir enerji
falan.”

Katilimei I, gocuguyla birlikte miting alanina giderken patlamanin haberini almistir. Bu
sebeple, patlamada hayatim1 kaybeden bir baba ve cocugun hikayesinin kendisini ¢ok
zorladigint paylasmistir: “Ben diyorum ya ilkokul 5. Siniftaki ¢ocuk babasiyla gitmis. Baba
ogul birlikte hayatlarin1 kaybettiler. (...) Ben iste kizimla ayrica gidecektik. Onunla ilgili,
kizimla ilgili ciddi anlamda endiselendigimi, hep mesela ¢ocuklarla calisirken de... ya baya
zorlandigimi diisinliyorum. O mesela beni baya zorlayan seylerden bir tanesiydi.” Katilimct
I'nin Ogrencilerle, Ozellikle hayatin1 kaybeden ¢ocugun smifindaki Ogrencilerle, ¢aligma
yapmaya goniillii olmasi1 yasadig1 bu duygularla iliskili olabilir.

Ozetle, travmadan hayatta kalanlarla 6zdeslesmeleri katilimcilarin galismalarinda
mesafe almakta zorlanmalarina sebep olmustur. Bu durum, duygularini agmaktan endise etme
gibi zaman zaman ¢alismanin sinirlarinda bir zorluk halini alirken, bazen de ¢ok yogun

calisarak kendi kisisel smirlarini zorlama seklini almistir.

2.3.1.2. Patlamalar Devam Ederken Calismalar Siirdiirmek

PSDA caligmalari siirerken patlamalarin hem Istanbul ve Ankara’da hem de diger
illerde devam etmesi katilimcilarin ¢alismanin anlamini sorgulamasina, yaptiklari ¢alismay1
degersizlestirmesine sebep olmustur. Katilimcilar yaptiklar1  ¢aligmalarda ilerleme
kaydedemediklerini hissetmis, 6fke, ¢aresizlik ve umutsuzluk duygular1 yagamislardir:

Soyle aslinda zorlayan sey suydu bir yandan da, tabi ki isimiz onlara teselli vermek falan
degil de, tam bdyle oralarla ben de gercekten ¢ok bende de 6fke falan oldu o zaman.
Tam bdyle bir yere geliyoruz tam toparliyoruz falan, mesela sunu ¢ok iyi hatirliyorum,
bir danisanimla vakifta goriistiim, ¢ikt1 artik daha sese vs hassasiyeti azalmisti, onlar1
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konustuk ¢ikti. Ve sey oldu bomba patladi, bu bildiklerimiz disinda da bir seyler oldu.
(...) Bomba ihbar1 var bir paket patlatiyorlar stipheli bir sey, boyle seyler de oluyorken
de bu arada. Ama ¢ok yiiksek bir ses. Cikt1 boyle 5-6 dakika falan olmus muhtemelen,
o taraftan yiiriiyor ve bdyle sey, ¢cikip onu aramak istedigimi ¢ok hatirliyorum (gtliyor)
sokaklarda onu aramak istedigimi falan, bulmak istedigimi. O koruyan.. zaten Gyle bir
sey yok falan. O duygulart ¢ok iyi hatirliyorum yani. Yapmalarin bosa gitmeler,
koruyamadigin1 hissetmek falan halbuki nasil koruyacaksin zaten. (Katilimci A)

Sonu gelmeyecek gibi hissettiriyordu o siiregte. O kadar art arda olmustu ki artik
kendimi ¢ok sehirsel anlamda da iilkesel anlamda da zaten ¢ok giivensiz hissediyordum.
(...) ama bir yaniyla da sonu gelmeyecek gibi de hissediyordum o siiregte. Dolayisiyla
calisma yiirlitmek ¢ok zordu bence. Su yiizden, yani sanki hani hi¢ bitmeyecek, o his
Oyleydi o zaman, hi¢ bitmeyecek, ve dolayisiyla biz nereye kadar bu g¢alismalari
yapacagiz gibi umutsuzluk duygulari ¢ok cogalmisti o siirecte. Ancak seyde bu duyguyu
yenebildim, seyde PSDA nin hani iste biitiin sehirlerinin biri Istanbul’da biri Ankara’da
calistay1 olmustu. Ve hani biitlin diger sehirlerdeki herkesin de PSDA’larin geldigi ve
birlikte olabildigimiz, diger herkesin aymi seyleri yasadigini 6grendigim ve artik hani
biraz patlamalarin da azaldigi, bizim artik bunu biraz daha bilimsel bir bilgiye
cevirmeye basladigimiz zamanlarda bir oh ¢ektigimi hatirlhyorum. Ciinkii artik bir sey
bilimsel bilgi olmaya basladiysa tamam herhalde azalmistir, o akut seyin gecmeye
basladigint hatirliyorum. (Katilimei C)

Onun disinda hani bir zorlugu da en 6nemlisi de, bir ¢alisma yapmaya, bir ¢alismay1
organize etmeye calisirken bir sonraki giinii hayal ederken, bir sonraki giin yeni bir
travmaya uyanmak da ciddi travmatik bir seydi. Zaman zaman hani biz ne yapiyoruz ki,
sonugta bu travmalarin olmasina engel olamadiktan sonra hani nasil bir destek, nasil bir
dayanigma yani insanlar bu kadar diken {istiinde yasiyorken.. iste o donem derse de
giriyorum mesela 6grencilerim de bu travmay1 yasiyor. Eve gidiyorum, ailem de bu
travmay1 yasiyor, ben de bu travmayi yasiyorum. Metroya binemiyorum, metrobiise
binemiyorum. Kalabalik ortamlardan kacityorum. Insanlar sirt gantali birini gordiigiinde
kaygilaniyor. Bir yabanci diismanligi, bir irk¢ilik giinden giline yiikselen bizim gibi
olmayan insanlara bir nefret 6fke, sézel ya da davranigsal ayrimci seyler gibi. Bunlarin
hepsi zorlayici yani. Yaptigimiz meslek is yani hani bir yerinden tutmak isterken
bilinmezlige karanliga da siiriikleyen bir toplumsal siire¢ var. En zor yani da buydu
sanirim yani benim a¢gimdan.

(...)

Dolayisiyla biz de o travmanin bir pargasi oldugumuz i¢in bizim de her travmadan sonra
o travmatik tepkilerimiz, ¢aresizligimiz, napiyorum ben kime nasil faydam dokunuyor
acaba, gercekten faydam dokunuyor mu, gergekten bir sey yapabiliyor muyum. Ben
burada debelenip duruyorum ama kime ne faydam dokunuyor gibi boyle kendimizi
yetersiz, degersiz ya da yaptigimiz seyi, yaptigimiz isi de degersizlestiren bir
duygudurum icerisinde oluyorduk. O isin o giinlerin kaginilmaz sonucuydu bence.
Kendi aramizda bile konusuyorduk bazen, arkadaslarimiz ¢ok net napiyoruz ki hani
yaptigimiz sey bir yere degiyor mu, birilerine bir seye faydamiz bir yardimimiz bir

47



destegimiz dokunuyor mu noktasinda flu oldugumuz, netlesemedigimiz zamanlar vardi.
(Katilime1 E)

Katilime1 H, patlamalarin devam etmesinin kendisinde, belirsizlik ve umutsuzluk
yarattigini ve ¢aligmalarinin da hi¢ bitmeyecekmis gibi hissettirdigini paylasmistir:

Yani tabi biraz sOyle bir sey var, nereye gittigini ¢ok bilemedigim bir sey oluyor. (...)
Yani tekrar siddete ugrama, insanlarin siddete ugramasi ya da o siddetin hatirlatilmasi,
tekrar yaratilmasi, tehlikenin canli olmasi, tabi bizim yaptigimiz ¢aligmanin seyini,
islerligini azaltan seyler bence. O yiizden biraz galiba, simdi konusurken de
diistinliyorum, bitmeyecek seyler gibi, yani ¢alismanin kendisini de bitmeyecek bir sey
olarak diisiinebilirim.

Bununla baglantili olarak, Katilimc1 J de, devam eden patlamalar karsisinda kendi
yeterliklerini sorguladiklarini, bu durumun ekipte bir tiikenmislik hali yarattigini aktarmigtir:

Oyle seyler oluyordu yani biz her hafta bulusmaya basladik, onun organizasyonunu
yapmaya giderken yolda yeni bir haber geldi. Bu birka¢ kere oldu ve bdyle bir araya
gelip birbirimize hangi birine yetisecegiz ve ne yapacagiz acaba gibi ama elden
geldigince.. ha bir de her patlamadan sonra mutlak bir sey yazdik ve yayinladik, boyle
boyle biz buradayiz ve destek¢iyiz bilmemneyiz, bizden destek alabilirsiniz onlar bir
yerlerde kayithdir yani. Her patlamadan sonra ve o kadar sonlara dogru aynisini
yaziyoruz ki. Derneklerde de yapiyoruz bunu, PSDA da yapiyoruz. Manasizlasmaya
basladi tabi, caresizligin de verdigi bir tiikenme hali, manasizlagsmaya basladi.

(...)

Kendi saglhigimizdan ve sevdiklerimizden endise ettigimiz herkes gibi bir donemdi. Bir
sey yapmak i¢in bir araya gelmenin bizde yarattig1 motivasyon ve ayni zamanda basinca
donen bir seye cevap veremiyor olmak bir ¢aresizlik hissi yaratiyordu. Patlamalarin
durmamasi ve bizim bir sey yapamamamiz umutsuzlugumuzu arttirtyordu. Ve PSDA
bitiyor aslinda dememiz gereken bir yerde diyemedik ve bir siire daha cebellestik. 4-5
kisi yine toplanmaya devam ettik ama ¢ok basit seylerde takiliyoruz, olmuyor yani
yapilamiyor. (...) Bu isler rotasyonla yapilmasi1 gereken isler. iki sene ¢cok uzun bir
zaman yani.

Patlamalar devam ederken c¢alismak katilimcilarin calismanin amacmi ve kendi
yeterliliklerini sorgulamalarina neden olurken, belirsizlikle bas etmekte zorlanmuslardir.

Yasadiklar1 bu zorluk, katilimeilarin ¢ogunda tiikenmislik hisleri yaratmistir.
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2.3.1.3. Ag icinden ve Disindan Gelen Tepkilere iliskin Zorluklar

Farkli meslek ve sivil toplum orgiitlerinin bir arada olmasi farkli goriislerin de bir arada
olmasma sebep olmus, bu durum zaman zaman katilimecilar i¢in zorluk olusturmustur.
Katilimcilar kendi aralarindaki politik goriis farkliliklarindan ¢ok, tanimadiklar1 ag
katilimecilarinin  destek verdikleri kisilere “kendileri gibi” 6zenle ve Ozveriyle yaklasip
yaklagsmadiklarindan sliphe etmektedir:

Tabi aga gidip gelen, o goriismelere gidip gelen insanlarin bu perspektifinin darlig1 ya
da genisligi bir dezavantaj ve avantaja doniisliyor. Geliyor anaakim bir ¢aligsma halinden
diiz bir travma olarak bakiyor. Ve buranimn inceliklerini kavrayamadigini diisiinmeye
bashiyorsun. Bir yandan da sen koruyucusun. Biz de ¢ok koruyucuyuz. Agin diger
bilesenlerinden 6ne ¢ikan insanlar da siyasal olarak bilin¢li insanlar. O yiizden oradalar.
Ama birisi gidiyor 6biirii geliyor o temsilcilik seyinde, yeni gelen bir garip kagiyor,
cunkl bir onceki seninle ortak dili konusuyordu, siyasal olarak da ortak dili
konusuyordu. Obiirii ne olacak canim diline doniistiigii andan itibaren o koruyuculukla
onun orda olmasini istemiyorsun yani hani bagka bir sey olsun istiyorsun. Bir yandan
da belki de gercekten ne olacak canim. Dogrusu belki de o. Siirecin ihtiyaci olan o.
Kafamizin, benim de kafamin karigtig1 zamanlar oldu. Yani hani grup olarak dernegini
yiikseltmeye calisan, dernegini 6n plana c¢ikartmak isteyen insanlarin varligina dair bir
gard aliyorsun. Kendini 6n plana ¢ikartmak isteyen insanlarin varligina kars1 bir gard
aliyorsun. Bir dakika yani dur sen orada, sen 6n plana ¢ikmaya ¢aligtyorsun. Biz burada
ag1z ve ister grup, temsil ettigin grup adina olsun, ister kendi adina olsun sen bir orada
dur. (...) Ya da onlarin benzer tavirlarindan, “biz biliyoruz”, biliyor olmanin bir anlami1
yok, burada bilgiden ¢ok daha fazla seyden bahsediyoruz. Ozveriden bahsediyoruz.
Yani hani buna ihtiyacimiz var gibi geliyor, 6zveriye de ihtiyacimiz varmis gibi geliyor.

Yalnizca ag icinde degil, ag disinda da kendi meslektaglarindan olaylarla ilgili ayn1
yaklagimi beklediklerini ve farkli diisiinenlere 6fkelendiklerini ifade etmislerdir: “Baska
zorlandigim sey ne diye diisiindiiglimde, baz1 insanlara kiztyordum. Yani sdyle kiziyordum,
nasil boyle diisiinebilir nasil boyle hareket edebilir diye, yani burada konusulacak sey mi bu
diye. Buna kizdigim oluyordu. Alanda degil baska ortamlarda falan dernekteki bazi
toplantilarda falan. (...) Bu da bir zorluktu benim igin. Insanlarm her seyi anlayamamasi sizi
uziyor yani hani.” (Katilimer D) Katilime1r A da ag disindan kimi meslektaglarin PSDA

calismasii degersizlestirmesine O6fkelendiginden bahsetmistir: “Yaptigimiz is, biz o kadar
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ugrastyoruz ki, sey oldu bdyle kiiglimseyen, degersizlestiren.. onlar da iizdii elbette.
Meslektaslarrmzdan geldigi de oldu. Iste insanlarin 6fkesini yatistirtyorsunuz, isyana
doniismesi lazim, psikologlar ehlilestiriyor falan. Boyle seyler.”

Benzer sekilde, Katilime1 J’nin paylasimi da, PSDA siiresince gosterdikleri ¢abanin
meslektaglar tarafindan yeterince anlasilmadigi ve duyulmadigina dair hislerini ortaya
koymaktadir:

(Bir sempozyumda) Iste bir araya geldik ¢ok korktuk, bize ne olacak, psikanalize ne
olacak, danisanlarimiz... dig gergeklik iceriye nasil sizacak falan filan, bir araya nasil
geldik, yemek yedik, birbirimize ne kadar korktugumuzu anlattik falan gibi, bana o
sirada liiks gelen, ¢iinkii biz ayn1 es zamanli olarak bir siirli bagka seyle bogusuyorduk
yani. Bana liikks gelen birtakim seyler duydum. (...) Neyse konusmalar bitti ben soz
aldim ve konusmamin igerigi suydu herkesin bana dondiigiinii sonradan hatirliyorum,
g06ziim kararmisti. (...), ama PSDA dedigimiz sey siz tam da bu endiseleri yasarken,
bizim de yasadigimiz endiseler varken bu islerin tam gdbegine kendini atmis, ve
insanlara bir ¢esit yardim edebilmenin yollarin1 bulmak i¢in bir araya gelen, kendi
duygularimizi da konustugumuz ama ¢ok da konusamadigimiz, haldir huldur is
yaptigimiz, iste bu insanlarla yiiz ylize kaldigimiz, isin mutfaginda bir grup vardi, keske
bizi de gorebilseydiniz. Galiba dedim siz bunlar1 sdylerken benim hissim su oldu yani
birilerinin de bize destek vermesi, ya bunlara ne oluyor acaba demesine ihtiyacimiz
vardi, keske bu olabilseydi, biraz giicenerek soyledim. Yani hani kendinize de bakarken,
bir yandan da herkes PSDA’dan bir sekilde haberdar, biz de bu insanlara destek verelim
gibi bir sey olsaydi keske dedim.

Farkl1 illerdeki PSDA ekiplerinin arasindaki iletisim kopuklugu ve farkli ¢aligmalar
yuriitmesi Katilimc1 H’nin hosnutsuz kaldig1 noktalardan biri olmustur. PSDA ¢aligmalarinin
her ilde ortaklagsmasi gerektigini savunan Katilimc1 H, yaptiklar1 g¢aligmanin gelecege
birakilmasinin 6nemine vurgu yapmistir:

Hasta gorme, terapi kisimlarinda degil de, insan iliskileri konusunda daha c¢ok
zorlanabiliyorum. Ozellikle yani Istanbul iginde dyle bir sey yasamadik, ama bu mesela
diger illerle entegrasyon meselesinde ¢ok zorlandik... (...) mesela farkli illerdeki
calismalarin entegrasyonu icin mesela daha diizenli iletisim ve kendi ¢aligmani daha
ortak bir dile terciime edebilme gerekiyor. Mesela biz sey yapiyorduk, diizenli basin
aciklamalar1 yapiyorduk. Diizenli miydi hatirlamiyorum. Onun ig¢in ¢esitli veriler
isteniyor falan filan bilgi vermek i¢in su kadar kisi tedavi edildi, su kadar bagvuru diye.
Mesela hani oralarda bile ortak dil bulmak.. ¢iinkii bazi iller kayit tutmuyor, bazilar1 ¢ok
dagimmik calisiyor falan bizim standardimiz farkliydi, yani dogru ya da yanlis
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bilmiyorum, bence dogruydu ama diger illerin farkliyd: ve de ortaklastirma niyeti azd1.
Yani bizde de az m1 bilmiyorum ama bulustugumuz diger illerle azdi. Herkes biraz
kendi seyinde yani kendi alaninda yaptig1 seyde kalmak istiyordu. Ve benim en ¢ok hem
sinirimi bozan hem de biraz umutsuzluga sevk eden de oydu yani. Ciinkii onu hem bu
sey de engelliyor sanki, gelecege bir sey birakma potansiyelimizi de engelliyor diye.
Cilinkii ortak bir sey iiretip PSDA calismas1 olarak gelecege bir sey birakamamig olduk.
Herkesin kafasinda PSDA bitti mi bitmedi mi, herkesin kafasinda bagka bir sey var, bu
sehirlere gore de degisiyor. Bagka sehirlere gore de belki degistiriyordu. O yiizden biraz
mesela Oyle ortaklagsmalar olabilseydi, herkes belli bir seye PSDA derdi ama su an
herkes farkl bir seye PSDA diyor.

Son olarak, ekip caligmasi igerisinde yer almayip, yalnizca saha ¢aligmalarina katilan
Katilime1 G, ekip caligmasina dahil olmamanin kendisini yalniz hissettirdigini ve tek basina
duygulartyla bas etmekte zorlandigini paylagsmistir:

... aslinda bir yandan bir araya gelmek c¢ok iyi geliyor ama ben mesela kendi adima bu
konuda PSDA’yla toplantilar vs ¢ercevesinde daha bir arada olmak iyi olurdu. Dahil
olmak iste, ne varsa iste toplantiya gitmek bilmem ne. Biraz boyle ¢ok hani tamam dahil
oldum bana yonlendirme yapin dedim, geribildirimler de verdim. (...) ama daha fazla
temasta olmak gerekirmis, gerekirdi. (...) BOylesine biiylik bir mevzu kendi kendine
yiirlitmemelisin yani. Ben biraz dyle yapmisim gibi geliyor simdi diisiiniince.
Anlagildig1 kadariyla, katilimcilar 6zellikle ag disindaki meslektaglar1 tarafindan
yeterince anlasilamadiklarini diistinmekte ve bu durumdan dolay1 6fke duymaktadirlar. Ag

icindeyse, katilimcilar her katilimcinin kendileri gibi 6zenli ve dikkatli ¢alistigindan siiphe

duyduklarini paylagmastir.

2.3.1.4. Bilgi ve Deneyim Eksikliginden Kaynakh Zorluklar

Daha once sahada ¢alisma deneyimi bulunmayan veya ruhsal travmalar konusunda
yeterli bilgiye sahip olmayan katilimcilar yasadiklari duygular1 anlamlandirma ve bu
duygularla bas etme konusunda zorlandiklarini ifade etmislerdir:

... aslinda ¢ok da deneyimli degilim bu alanda, o donem deneyimsizim, su anda yagamis
biri olarak biraz daha deneyimim var diyebilirim ama o donem bu konuda ek de
deneyimli degildim. Bazi noktalarda emin olamadigim seyler oluyordu. Bu konuda da
sagolsun meslektaglarim ¢ok iyiydi. Psikologlar da ayni sekilde sosyal hizmet
uzmanlarindan bahsetmiyorum sadece meslektas deyince. (...) gergekten onlarin varligi
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bana iyi hissettiriyordu. Yani bir sey oldugu zaman onlara direkt sorabiliyordum, onlar
beni goriiyordu zaten onlar hemen anliyorlardi. Sarilip sey yapabiliyorlardi, sdyle bak,
boyle bak diyebiliyorlardi. O deneyimsizligim ilk basta birazcik zorlandim. Emin
olamadigim seyler oldu. Daha dogrusu emin olamamak degil de, caresizligimi
tekrardan, o hastane Onilindeki goriismelerde falan sonra o kisilerin yanindan
ayrildigimda kotii oluyordum yani. (...) Yani ne cevap vereceginizi bilemiyorsunuz.
Bazen cevap vermemek gerekir zaten ama hani sizden bir cevap da bekliyor insanlar bir
yanit da bekliyor. Ama ne soyleyebilirsiniz ki yani... (Sesi titriyor) o yiizden bazen bir
dokunus bazen bir bakis iyi geliyor. Sonrasinda onu oradan ¢iktiginizda da lanet olsun
diye cikiyorsunuz zaten, yani hani kisilerin yanindan ayrildigimizda onlarin yasadig:
dolayisiyla sizde de bir 6tke olusuyor. (Katilimci D)

Beni zorlayan seyler tabi, bu bir dayanisma ag1 oldugu i¢in ilk etapta acaba mesleki
anlamda yeteri kadar donanimli bilgiye ve beceriye sahip biri miyim sorgulamasi. (...)
Ama tabi ki beni zorlayan en dnemli seylerden biri teorik ya da kavramsal olarak bu
stirecin getirdigi travmatik seyleri belki detaylarini ¢ok iyi bilmemekti. Ciinkii lisans
egitiminden ¢ikmisim belki yiiksek lisans egitimime devam ediyorum ama yani
toplumsal travmalar deyince genellikle Tiirkiye i¢in afetler vs. geliyor ya da iste askeri
darbeler, o darbe siirecinde kaybettigimiz insanlar ya da iste Tirkiye’deki farkli iste
yasanan farkli donemlerde yasanan afetler, krizler vs. gibi seyler geliyor. Ama bdylesine
direkt bdyle insan tarafindan yapilmis, direkt yok etmeye, direkt 6ldiirmeye toplu
katliamlarin toplu saldirilarin oldugu bir sey geliyor benim yasim itibariyle karsilagtigim
en biiylik seylerden, en biiylik sey aslinda, en biiyiik durum, en biiyiik olay. Dolayisiyla
hani onun kaygis1 vard1 biraz. peki simdi nedir yani, toplumsal travma ne, insanlar nasil
etkileniyor, ben nasil etkileniyorum vs. gibi bir taraftan da hani o donem dedigim gibi
siyasi ve ideolojik politik olarak da gergin bir stire¢c dénem ve insan kendini glvende
hissetmiyor. Yani 0yle bir problem var. Bu ag igerisinde de hani hem kendi adima hem
arkadaslarim adina kendimi glivende hissetmedigim donemler oldu. Dolayistyla bu beni
zorlad1 yani hani. Bir meslek elemani olarak goniillii bir caligma yiiriitiyorsunuz.
Tamamen toplumsal diizlemde toplumdaki bu travmayi yasamig, bu travmayla
karsilasmis insanlarla dayanisma i¢inde olmaya calisiyorsunuz ama bir taraftan da bir
korku var hani politik ya da ideolojik seyden kaynaklanan bir kaygi var daha dogrusu
korku demeyeyim ama bu zorlayici bir seydi. Teorik anlamda ¢ok iyi bilgi temeline
sahip olmamak zorlayici bir seydi benim igin. (Katilimci E)

Katilimcilar bilgi ve deneyim eksikliginden dolayr daha c¢aresiz hissettiklerini
aktarmiglardir. Daha deneyimli bir meslektasiyla zorlugunu paylasmak ve kuramsal olarak

kendini gelistirmek bu hisleri azaltmistir.
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2.3.2. Cahsmanin lyi Hissettiren ya da “Iyilestiren” Yanlar

Zorluklarimin yani sira, PSDA calismasinin katilimcilara farkli agilardan iyi gelen
yanlar1 olmustur. Oncelikle, yaptiklar1 calismanin destek verdikleri kisilerdeki olumlu etkilerini
gormek, “bir baskasina iyi gelmek” katilimcilarin bu ¢alismada devam etmesini saglayan en
onemli seylerden biri olmustur:

Bir taraftan tabi en iyi gelen tarafi da insanlarin bu agdan faydalaniyor oldugunu
gormek. Bu destegi talep etmek, ihtiyag duyduklarinda bizi ariyor olmalar1 bireysel
destege bagvuruyor olmalar1. Surug’tan sonra bazi grup ¢aligsmalar1 yapma firsatimiz da
oldu bazi partilerle orgiitlerle vs. oradan gelen, olumlu geribildirimler de tabi ki
motivasyonumuzu arttiran seylerdi. (Katilimci E)

. 1yl gelen mesela bu siirecte su oldu kendin iste ise yarama mevzunun yani sira
diyecegim bir sey yapiyor hissi yasiyorsun zaten tabi bu da 6nemli bir sey. Bunun
anlami {izerine diislinliyorsun mesela bence bu da mesleki, insani bir yerden 6nemli bir
sey. (Katilime1 G)

Iyi gelen yanlarindan birisi sdyle destek olmak iyi hissettiriyor, bana iyi hissettirdi.
Destege ihtiyaci olan insanlar ve onlara yardim etmek bana ciddi anlamda ger¢ekten iyi
hissettirdi. (...) o grup calismalarinda yer aldigimda bir yoniiyle, o alanda ya ben onu
calisacak bilgiye sahibim, o bilgiyi paylasabilecegim bir ortam olusmus ve orada
goniillii bir sekilde bunu saglamak herhangi bir sey beklemeden tanimadigim, normal
popiilasyonda hi¢ karsilasmadigim bilmedigim bir insana destek olmak gergekten bana
iyi hissettirdi. (Katilime1 I)

(...) bir kisiye destek vermek bile bir miktar da olsa, hayata yeniden bir ¢esit yeni bagini
kurdugunu goérmek, o seyri takip etmek. Stipervizyonda bir kisinin bir sonraki seansinda
olan biteni terapistinden duymak falan. Supervizyon mesela benim i¢in hep daha sey
boyle dediginiz seyler ¢ok isime yaradi, danisanda da su oldu, ailesinde de su oldu, su
da ise baslad1 falan gibi. Yani dokundugumuz yerlerde hi¢ degilse boyle birtakim
yesermeler oldugunu gérmek herhalde... (Katilimei J)

Kendini iyilestirmekle bir bagkasina iyi gelme siiregleri katilimcilar i¢in i¢ ige gegmis
haldedir. Ozellikle, Katilimc1 F’nin paylasimi ge¢mis travmatik deneyimlerinin de etkisiyle, bu
i¢ ice gegme halini ortaya koymaktadir:

Bir kere siirecin bir parcast olmak, iyilestirici olmanin bir parcasi olmak iyi geldi. O
tarihsel bag ile bor¢ 6demek bir sekilde. Ciinkii o sol kiiltiir i¢erisinden ¢iktiginda su
sana bir sekilde verilmeye calisilir yani. Ya da ¢ikanlar bir sekilde hisseder mi
bilmiyorum, degisime ve doniisiime dair bir sorumlulugun var diinyaya. Ya da diinyanin
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daha iyi bir yer olmasina dair bir sorumlulugun var. (...) ben 19’umda iskence gordiim
cok saglam bir sekilde, (...) O borg biraz onun da borcu. Seye iyi gelmis olmak ¢ok
onemliydi benim i¢in, ¢linkii seyle de alakali yani, iskence goren birine yardim etmek
benim i¢in bir sekilde kendine yardim etmekle alakali bir sey.

Iyilestirme ve iyilesme siireclerinin birbirine ge¢me hali, katilimcilarin kendilerini de
travmadan hayatta kalan kisiler olarak degerlendirmeleriyle de iliskilidir:

Soyledigim gibi bir sey yapmam gerekiyordu. Caresiz hissettigimi sdylemistim ya sana,
bir haykirisla aslinda bu ¢aligmalarin i¢ine girdim. Ve orada bir sey yapiyor olmak
benim aslinda kendi sorgulamalarima ve travmaya iyi gelen bir seydi. Bizim meslekte
diger meslektaslarla birlikte de profesyonellerle birlikte olmak, ve onlarla ara ara
paylasimda bulunmak ve sonrasinda da bana iyi gelen bir seydi. O benim profesyonel
destek almami gerektirmedi bu durum aslinda. Buna sahip olmasaydim, bir sey
yapmamis olsaydim, o caligmalarin i¢inde olmamis olsaydim, destek alma ihtiyaci
hissedebilirdim ama, ben bu ¢aligmalarin icerisinde aslinda, sosyal destegimi arttirdim
ve hani bir seyler yapiyor olmak bana iy1 geliyordu. Yapmasaydim bu kalicilasacakti
bende. Ama ben aslinda lizerine gide gide ve o paylasimlari dinleye dinleye ve
karsilikltyd: aslinda paylasimlar. (...) Bir sey yapmamis olsaydim bu asmam ¢ok zor
olurdu. (...) Yani aslinda bireysel goriismeleri yaparken de o goriismeleri yaparken de,
bir yanda kendi yasadiginiz da sizinle birlikte. Hani orada sey durmak profesyonel
olarak durabilmek zor ama tabi ki bu karsilikl1 bir etkilesim siireci. O yiizden de hani
seydi o da bana 1yi geliyordu, bir seyler yapiyor olmak, onlara iyi geldigimi hissetmek.
Gorlismenin sonunda iyi geldigimi hissetmek bana iyi geliyordu. (Katilime1 D)

Sonrasinda diisiindiigiimde sonucta o siiregte birlikteydik ve aslinda hepimiz de
yorulduk ama biz de bu travmanin bir pargastydik ve bizim de iyilesmeye ihtiyacimiz
vardi. Biz o iyilesmeyi birlikte sagladik diye diisiiniiyorum. O ylizden de o siireci bir
hani sey bir siire¢ olarak gormiiyorum kendimden verdigim kendimi kotii hissettigim
bir siire¢ olarak gdrmiiyorum aksine benim ig¢in iyilesmemi kolaylastiran, iyi
hissetmemi hizlandiran bir stiregti. (Katilimci E)

Ama bu tabi bor¢ 6demek diyorum ama 6biir taraftan da kendimi iyilestirmek. Cilinkii
ben de onlardan biriyim ben de maruz kalanlardan biriyim, onlara yardim ediyor olmak
bana da kendime de yardim ediyor olmak bir anlamiyla da. (Katilimci F)

Ag goniilliileri arasinda kurulan bagin katilimcilar i¢in iyilestirici bir islevi olmustur.
Goniilliilerin diizenli olarak bir araya gelmesi ve duygularini rahatca paylasabilecek giivenilir

bir alanin olmasi katilimcilara iyi hissettirmistir:
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Agda yani ben hemen hemen birlikte o siireci ylriittiigiimiiz her arkadas i¢in
sOyliiyorum bunu kendimi ¢ok acgabilir, duygularimi konusabilir hissettim oncelikle,
mesela sey gibi bir sey, daha baska mecralarda ara ara hissettigim bir seydir, simdi
ismini vermek istemem de hangi kurum oldugunu bir c¢alisma yaparken kendi
duygularimizdan bahsetmenin profesyonelce olmadigina inanan ya da bunu bir zayiflik
gostergesi gibi algilayan kurumlar da gérdiim, STKlar da gordiim. (...) Dolayisiyla sey
burasi, burda sey vardi yani ¢ok kendi duygularimiz1 rahatca ifade edebilecegimiz bir
orgiitlenme hali oluverdi birden. Yani sadece birilerine dedigim gibi yardim ediyoruz
gibi diisiinmedi kimse. Bu beni ¢ok rahatlatmisti, iyi gelen taraflarindan biri buydu
baslica bence. Bir ikincisi iyi gelen bir diger tarafi agdaki arkadaslarim bence hepsi hem
benim i¢in ¢ok giivenilirdi, yani halihazirda ¢ok giivenilirdi, o siiregte giivenim daha da
artt1 onlara. Hem mesleki bilgilerine giivenim ¢ok artti, hem bireysel kigisel duruglarina
giivenim artt1 filan. Dolayisiyla hani sey orasinin benim i¢in ¢ok giivenilir olmasiyla da
ilgiliydi oranin iyi gelmesi. (Katilimci C)

Hepimiz birbirimizin goézlerinin icine baka baka anliyorduk ne yasadigimizi ve
konusuyorduk da toplantilarda. Ve 1yi gelen bir seydi yani bunlarin hepsi, o dayanigsma
beni iyilestiren bir seydi agikcast. O olmasaydi yani o silireci nasil atlatirdim
bilmiyorum. (Katilimci D)

Yani birbirimizin goziine bakip ne kadar ac1 ¢ekiyoruz, insanlar ne kadar zorlaniyordur,
onlar icin ne yapabiliriz konusunda bu kadar motive olmus insanlarin, esit diizeyde en
azindan motive olmus insanlarla kosa kosa gidiyorduk o toplantiya yani. Oh be evet
burada da bir seyler yapalim diyen insanlar var. O donem ciinkii biz benzer seyleri
diisiin... bir ¢aresizlik herkeste var ama bir seyler yapalim diyebilecek insan sayisi ¢ok
azd1 ve ¢ok ciirretti yani, ¢ok kimse bir sey yapilamayacagimi diisiinmekle beraber,
bunun yapilabilecek seylerin ¢ok riskli oldugunu diisiiniiyorlardi. Halbuki yapilacak sey
de insanlara yardimci olmak. (...) ama bir arada olmak ve hepimizin kalbinin tek ytrek
atmast. Bir sey oldu ne yapabiliriz. Hicbir sekilde hiyerarsi yok, hi¢bir sekilde bir ben
daha iyi fikir buldum, ego meselesi yok grupta, herkes son derece bir sey, ise yarar bir
sey yapmanin pesinde. O yiizden orada higbir ¢ikar yok. Gecenin o vaktinde bir arada
olmamiz da, kimse bilmiyor bile. (...) Tek motivasyon acaba ne yapabiliriz, gercek
anlamda ne yapabiliriz? Nasil faydamiz dokunur, bir cocuga bir yetiskine bir ergene, bir
anneye... (...) Cok kotii hissettigimiz giinler var, kimse konusamiyor ve duruyoruz
yani. Sonra birisi bagliyor iste, obiirii onu destekliyor. Bir kaldirtyoruz kendimizi. Hep
girdigimizden daha iyi ¢ikiyorduk her toplantida. Dedigim gibi zaten toplantilarin
kendisi bize 1yi gelen bir seydi. (Katilimei J)

Ozetle, travmadan hayatta kalanlara destek vererek onlarin iyilesmesine katk1 saglamak,
katilimcilarin kendi duygulariyla bas etmesini de saglamistir. Dolayisiyla, destek verdikleri
kisilerle kurduklar1 6zdesimin olumsuz etkileri oldugu gibi, duygulariyla daha kolay bas

etmeleri gibi olumlu etkileri de olmustur.
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2.4. PSDA’ya Dair Diisiinceler: “Bu dosya ¢ok yiiklii, ne desem eksik kaliyor”
2.4.1. PSDA’nin Sonlandirilmasi
Ag caligmasinin nasil sonlandigina veya ne zaman bittigine dair hem ilden ile hem de
ayni il igerisinde kisiden kisiye farkli goriisler bulunmaktadir. Ekipler kendi iclerinde bir araya
gelerek caligmay1 sonlandirmamis, ¢alisma kendiliginden soniimlenmistir. Patlamalarin devam
etmesi ve goniilliilerin yorgunlugu ve yaptiklari ¢alismay1 anlamsiz bulmaya baglamasi ekibin
yavas yavas dagilmasina sebep olmustur:

Bir kapanis toplantis1 falan yapilmadi. Bu da aslinda siirecin ne kadar travmatize
oldugunun, hepimiz i¢in ne kadar travmatize oldugunun bir gostergesi (gullyor).
Normalde sonuglandirmamiz gerekiyordu, ag gorevini yapmistir dememiz gerekiyordu.
Buna benzer basin agiklamalarinda iste su kadar seyi yaptik falan ama kapattik biz artik
caligmiyoruz biz artik dagildik falan demedik. Yavas yavas sonlimlendi, toplanti siireleri
uzadi, gelen sayilar1 azaldi toplantilara. Ve dyle bitti. (Katilimei F)

Iste o da belirsiz, benim icin de belirsiz, ¢iinkii ortak bitiremedik. Mesela tam
hatirlamiyorum ama bir yerden sonra toplantilar denendi, tekrar yapalim dendi tekrar
cagrilar yapildi, sey i¢in yapilan ¢alismalar bir birikime doniistiiriilsiin, su yapilsin, bir
hafiza olusturulsun. (...) Ama onlar da c¢ok islevsel olmadi ve bir yerden sonra
yuriimedigini kabul edelim dendi. Ama simdi bu ortak bir kabul de degil ¢linkii ben
calistigim yerden bu olay1 biliyorum, ama baska bir kurumdaki, bagka bir sey diisiiniiyor
olabilir. Zaten bagka bir yerde islevi kalmamus diyebilir. (Katilimer H)

Ag kimi katilimcilar i¢in, fiili olarak olmasa da, hala varligini siirdiirmekte ve benzer olaylar
yasandiginda tekrar aktive olabilecek durumdadir:

Bu tiir seylerin belki bu agm bu baglamlarda belki daha fazla, bu tiir iligkileri canli
tutmasi ve ag1 canli tutmasi gerektigini diisiiniiyorum. (...) Herhangi bir patlama ya da
herhangi bir 6zel durum s6z konusu oldugunda orayla ilgili bir ag olusturmaktansa var
olan agin yeni belki seylerle desteklenmesi, bir araya gelinmesi, egitim c¢aligsmalar1 ve
birtakim seyler. Belki caligtaylar yapilabilir. Belki yapilanlar bir dokiiman haline
getirilebilir vb. seyler yapilabilir. Bunu saglamak gerektigini diistiniiyorum. Cok degerli
bir ¢alisma, ¢ok degerli bir olusum. (Katilimci 1)

Aktif olarak hani, yani su anda inaktif durumdayiz ama hani umarim olmaz ama hani

her an bir travmayla karsilagtigimizda tekrar bir araya gelme istegi olacaktir,
uyanacaktir diye diisiiniiyorum. (Katilimc1 E)
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Katilimcilardan Katilimer J, ag ¢alismasinin sonlandirilmasiyla ilgili bir araya gelip
konusulmadig1 i¢in hayal kiriklig1 yasadigim1 paylagmistir. Bu sebeple, PSDA ¢alismasini,
baska tiir ¢aligmalarla devam ettirmeye ¢aligmaktadir:

Boyle bir 4-5 kisiyiz orada. Kisa siirede kopanlar oldu, uzun siirede kopanlar oldu. Hig
kopmayanlar oldu. Kopanlar daha azdi tabi ki. Ama son ¢eyrekte bir 4-5 kisi sapik gibi
her toplantiya gitmeye devam edip artik olmuyor dedigimiz bir hale geldi. Galiba simdi
sOyleyeyim bu ... (dernek adi) benim i¢in o PSDA’y1 yeniden canlandirmakla ilgili.
Ciinkii en biiyiik hayal kiriklig1 yasayanlardan biri bendim galiba. Son toplantiya gidene
kadar ve gercekten artik olmuyor zorlamayalim diyen kisi olarak, sanki oray1 yeniden
ayaklandirmak isteyen, yeniden bulusturmak isteyen bir yer oldugunu diigtiniiyorum.
Yani dernegi kurduktan sonra, yazdigim komisyonlara bakiyorum, hepsi aslinda buna
hizmet ediyor. Benim icin ¢ok yaptigim isler icinde en cok ¢esitli, sadece benim igin
degil hepimiz i¢in, ¢esitli seviyelerde emek verdigimiz bir yerdi.

Baz1 katilimeilar, Istanbul ve Ankara’da ¢alismalar sonlansa da, Diyarbakir ve Hakkari’de
sokaga ¢cikma yasaklarinin ardindan oradaki ruh sagligi profesyonellerinin talebi iizerine, grup
calismalar1 ve siipervizyon c¢aligmalari i¢in destege ¢agrilmis, dolayisiyla PSDA varligini bir
siire daha devam ettirmistir.

PSDA ne zaman bitti diye sorarsaniz bir sey diyemem, bitmedi, art¢il ve yineleyen
toplumsal travmalarla da ¢alismalarimiz artti. Ve diger sadece Ankara’da kalmadik.
Diger illere de Ankara’y1 merkez olarak diisiinlip destek olmaya c¢alistik aslinda.
(Katilimer D)

Cizre’ye gittik, PSDA’nin bir isi olarak gittik yani baska seylerden de talep geliyordu
sadece patlamalar gibi degil. (Katilime1 J)

2016 yaz itibariyle ben Hakkari ve Diyarbakir i¢in ben, ki o zaman ¢ok artt1 ordaki
durum Sur’dan Cizre’den bahsediyorum. (...) 2017°de de daha ¢ok bir siire boyunca
ayda bir filan Diyarbakir’a gittim, 6 ay boyunca. Ordaki arkadaslarin talebiydi bu
oylelikle baslamisti. (Katilime1 C)

Istanbul ve Ankara PSDA ekipleri deneyimlerini baska illerde paylasarak ¢alismalaria
bir siire daha devam etse de, PSDA c¢alismalar1 resmi bir sekilde sonlandirilmamistir. Devam
eden patlamalarla birlikte, caligmalarmin anlamini ve yeterliligini sorgulayan ekipler

calismadan habersiz bir sekilde ¢ekilmislerdir.
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2.4.2. PSDA Cahsmalarimin Degerlendirilmesi: Bugiinden Bir Bakis

PSDA katilimcilarin hayatinda 6nemli bir yer etmis, tam anlamiyla bitirilmis olmasa da,
genel olarak katilimcilarda olumlu hisler birakmistir. Pek ¢ok katilime1 PSDA ¢alismasinda yer
aldiklar1 i¢cin ¢ok memnun olduklarmi, hayatlarinin en iyi deneyimlerinden biri oldugunu
paylagsmistir. Kimi katilimeilar i¢in yogun hislerin yani sira, zorlayict duygular da hala
PSDA’ya dair anilara eslik etmektedir:

Cok gilizel, ¢ok verimli bir ¢calismaydi. Cok kardeslikle beslenen bir ¢alismaydi. Yani
goniil bagim olan bir ¢aligmaydi. Yaptigim en iyi seylerden biriydi hayatta. Totalde ne
yaptik ne kadar faydamiz oldu bilmiyorum ama o seyi yapmak igin oraya o kadar gok
gitme halimiz, umutla heyecanla, o motivasyonla, o endiseyle, o kaygiyla, o ¢aresizlikle
oraya gidisimiz Istanbul’un degisik yerlerinden oraya gelen, gelmeye calisan o saatte ha
bire boyle iyi niyetli cocuklar gibiydik yani. Cok duygusal bir yerden aliyorum ben
orayl1. (Katilimer J)

Bu dosya ¢ok yiiklii Aysegiil, ne desem eksik kaliyor. Ciinkii hepsi sdze dokiilebilir
degil. Vay canina falan gibi bir sey. Cok doniistiiriicli bir deneyim. Hani o danisanlar
icin sdyledigim seyin bizim i¢in de gegerli oldugunu goériiyorum. Surug dncesi gibi bir
daha asla olamayacagiz yani ve sonrasinda olanlar. Bunu da bdyle vah vah gibi bir
yerden sdylemiyorum yani. Oyle sadece... (Katilimc1 A)

Bu siire¢ acisindan da bu kadar olumsuz seyler icerisinde PSDA gibi bir araya getiren
birlikte bir sey yapmay1 dayanigmay1 6nemseyen, bunu olabildigince de iyi bir sekilde
kotaran yapilar ortaya ¢ikmasi da ¢ok kiymetli diye de diislinliyorum. Bu da ¢ok umut
verici bir seydi. Bu kadar karanlik, hani umut kirict bir siirii seyin arasinda belki
gelecekle de bag kuran bir yapi1 olarak, yeniden o bagin kurulabilmesi i¢in de birtakim
iletisim seyleri atan aglar gibi kiiciik kiiglik hani belki. Boyle bir seyler ¢ikabilmesi
insanin yikiciligiyla, insan olarak yikiciligimizla yiizlesebilmek ne kadar sarsici ve zor
evet ama bir yandan da ne kadar bag edebilen, yapici, bir seyler liretebilen bir yanimiz
var. Onu gostermesi anlaminda ¢ok kiymetli bir 6rnek oldugunu diisiiniiyorum.
(Katilimer B)

Katilimcilar kendileri i¢in zor olan bir siireci PSDA sayesinde gii¢lenerek atlattiklarini

paylasmaktadir:

Bir sekilde bu siirecin sonunda nihayetinde giiclii ¢iktigima inaniyorum. Giiglenmis
daha dogrusu ¢iktigima inaniyorum bir seylere dayanmak, tahammiil etmek ve basa
cikmak herhalde beni sonunda daha gii¢lii hissettirdi gibi geliyor. Var olan Ankara’daki,
Ankara icin soyliyorum bunu, var olan ekibe olan guvenim beni ¢ok gicli hissettirdi
onlarla sonrasinda ¢ok yakin dostluklar kurduk. Hala daha devam eden, bu beni ¢ok
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guclii hissettiriyor. Orgiitli olmak beni ¢ok glclii hissettiriyor gibi gibi. Bir siirii sey,
daha giiclii hissetmemin altinda bunlar yatiyor. (Katilime1 C)

Yani aslinda hi¢birimizin tam olarak bdyle bir deneyimi yoktu. Bu kadar biiyiik bir evet,
99 marmara depremini yasamis olanlar vardi, Soma’y1 yasamis olanlar vardi, orada
calismalar yapmis olanlar vardi ama bu yasadigimiz seyin niteligi ayni degildi, ¢linkii
taraf olan ayn1 degildi. Bunun sebebi insan eliyle olan sey durumu, travmasi farkliydi.
(...) Ama dedigim gibi hani o kadar bu farkl bir sey. Hepimizin ¢ok deneyimli oldugu
bir sey degildi. O ylizden de hani baktigim zaman biitiin bunlara ragmen biiyiik bir giig,
biiyiik bir birliktelik, biiyiik bir ¢aba ve yani yaptigimiz seyler gercekten dogru seylerdsi,
iyi seyler.. iyiydi yani. O organizasyona yani ¢ok seyle yaptik, giizel bir birliktelikle
yapttk ve yani hani diyemem ki surada hata yaptik soyle oldu su anda
degerlendirdigimde... yok bunu diyemem yani. (Katilime1 D)

Iyi hisler olusturmasinin yam sira, anlatilarda PSDA’da yer almanm politik anlam
siklikla vurgulanmaktadir. Devletin desteklemedigi bir calisma i¢inde yer almanin getirdigi
riskler bir yana, mesleki olarak travmadan hayatta kalanlarin yaninda olmanin, yani “taraf
olmanin” 6nemine katilimcilar tarafindan dikkat ¢ekilmektedir:

Biraz belki sOyle oluyor, bu tip uglastirict meseleler, siddet gibi giindemler oldugunda
bunun bir tarafsizlig1 olmuyor. Yani en azindan bundan etkilenmemek gibi bir sey zaten
olmuyor. Etkilenip bunu inkar etmek ya da iste bunu gérmezden gelmek gibi
pozisyonlara bizim girmememiz gerekiyor hem mesleki hem politik anlamda o yiizden
tek sey kaliyor bunu ilizerimize almak, bundan etkilendigimiz ger¢egini tanimak. (...)
¢linkii bizim terapi ya da baska bir calismanin iyilestiriciliginin temel kosulu da bu inkar
ve bastirmalar1 kaldirmaya calismasi yani. O zalim pozisyonunu alamayiz. (Katilimci
H)

Ya o destegin i¢inde yer almak evet goniillii anlamda iyi bir sey hissettiriyor bir de bir
bedel de bir sey var, bir bedel de ddetebilir, onlardan yanasin. 100°den fazla insanin
01diigii, daha fazla insanin yaralandigi bir sey var bir saldirtya ugruyor, katliama ugruyor
insanlar, hatta bunu ifade ederken de katliami kullanmayacaksiniz vb. birtakim seyler
kamuda yaygm olarak kullaniliyordu sdyleniyordu, sey yapmayacaksimiz, dile
getirirken de sdylemeyeceksiniz gibi sinirlamalarin oldugu bir yerde. Oradan ¢ok fazla
destek gelmeyecegini diisiiniiyorsunuz. O zaman ne yapiyorsunuz? Ben bir insan olarak,
bir meslek elemani olarak, meslek etigi baglaminda evet burada insanlar var, bu insan
kim olursa olsun fark etmez. Ona destek olmaliyim diisiincesi 6n plana ¢ikiyor.
(Katilimer I)

Bunlar1 yapmak riskti, bir ¢esit biz de boyle destek veriyoruz falan demek bizi tedirgin
de ediyordu. Devlet karsit1 bir seymis gibi, oysa ki devlete yardim ediyorsun hani tirnak
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icinde. Diyorsun ki bak ben topluyorum, iyi bir sey yapmaya ¢alisiyorum... (Katilimei

J)

Hepimiz i¢in ilk toplantilardan birinden itibaren beri sOyledigimiz sey failin eline
birakmamak, geride kalanlar1 failin eline birakmamak. (...) O yizden hani politik bir
seydi durustu ag. (Katilimci F)

Son olarak, katilimcilar agdaki deneyimlerinin gelecege aktarilabilmesini oldukca
onemsemektedir. Ortaya ¢ikan bilgi ve deneyimlerin bireysel bazda kalmamasi, daha sonra
olabilecek kriz durumlarinda kullanilabilmesi i¢in yazili sekilde saklanmasi gerektigini
diisiinmektedir. Bu PSDA olarak yapilmaya calisilmig olsa da, gergeklestirilememistir.
Katilimcilarin bir kismi, kendi meslek orgiitleri iizerinden, bir kismiysa yeni sivil toplum
orgiitleri olusturarak deneyimlerini aktarmaya ¢aligmigtir:

Boyle bir sey beklenmiyordu ama her zaman travma calisanlar1 buna hazir olmal
aslinda. Ruh saglig1 alaninda ¢alisanlar, bu alanda ¢alisan dernekler vakiflar buna hazir
olmali. Biz hazir degildik. Daha sonrasinda zaten PSDA ’da artik psikososyal ¢caligsmalari
sona ermeye basladiktan sonra biz 6zdegerlendirmemizi yaptigimiz zaman da sunu
cikarttik o toplantilardan, dedik ki, bu donem c¢alismalarimizi degerlendirmemiz ve
yeniden hazirlikli olma siirecimiz. O degerlendirmemizi yaptigimiz zaman da, yeniden
goniillii agimizin az oldugunu fark ettik. Ve egitimimizin de bu konuda daha iyi olmasi
gerektigini fark ettik. En azindan her seyimiz hazir olarak, biz kendi dernek olarak ...
olarak, hazir olarak bulunmaliydik. O yiizden de sey yaptik uzun soluklu bir ¢aligma
yiiriittiik, biz goniilli agimiz1 gelistirmek i¢in bir egitim programi hazirladik zaten bunu
PSDA ¢alismasimin uzun vadeli ¢caligmasi olarak yazmistik. Her 6rgiit kendi igerisinde
insan kapasitesini, gonulli kapasitesini giglendirecekti. O ylzden de bu ¢aligmalar
oraya yonelttik sonrasinda. Biz dernek olarak bir egitim c¢aligmas1 organize ettik.
(Katilimer D)

Daha tarihsel bir amilagtirma yapilabilir mesela eksiklerimizden biri o. Biling
olusturma... Su an senin yaptigin o, benim de yapmaya c¢alistigim sey oydu, meta-
cognition bu aslinda gecmise doniip bir bakmak ve onun hakkinda bir sekilde sistemsel
bir bakis acist gelistirmeye calismak. Biraz daha ona yonelebilirdik ama bunu bizim
kendimizin yapiyor olmasi biraz sikintili bir sey. Ciinkii travmatize olan da biziz.
(Katilimer F)

Hep sey yapmak istedik yapilandirilmis bir sistem olsun istedik. Baska PSDA’larla da
hep bir kontak hali. Bu sistemi istanbul’da oturtup, bu sadece patlamalara 6zgii bir sey
degil yani, uzun vadede hep calisan bir dayanisma ag1 olsun istedik. (...) Bu iyi bir
model, 0yle bir yapilandiralim ki kalic1 bir model olsun ve her zaman, yani olmasin
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bdyle seyler ama oldugu zaman da ne yapacagimizi sasirmayalim, bir araya gelelim ve
destekleyebilelim istedik yani. (Katilimci J)

Sonu¢ olarak, PSDA kapsaminda yiiriittiikleri caligmalar tiim katilimcilar igin
hayatlarinin en 6nemli deneyimlerinden biri olmustur. PSDA’da siirdiiriilen ¢alismalarin bazi
olumsuz etkilerinin farkinda olsalar da, katilimcilarin hepsi ¢alismada yer almaktan dolay1
memnuniyet duyduklarini paylasmistir. Ayrica, katilimcilarin deneyimlerini gelecege aktarmak
istemesi de, patlamalarin getirdigi kontrol kaybin1 gelecekte yasanabilecek travmatik olaylarda

yasamak istememeleri gibi yorumlanabilir.
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BOLUM 3

TARTISMA: PAYLASILAN TRAVMANIN GONULLU PSiKOSOSYAL DESTEK

CALISMALARINA YANSIMASI

Baum (2010), yasanan savas, teror saldirilar1 ve dogal afetler gibi tiim toplumu etkileyen
durumlarin profesyonel bakis acilarin1 da zamanla degistirdigini 6ne siirer. Baum’a gore bu
degisimin bir Ornegi de, “paylasilan gergeklik” kavraminin Korfez Savasi’yla birlikte
taninmaya baglanmasidir. Korfez savasinda psikoterapistler kendilerini danisanlariyla ayni
odada gaz maskeleriyle birlikte, kimyasal bir saldir1 tehdidi altinda bulur. Baum bu durumu
tanima ve adlandirma ihtiyact ile kavramin yayginlagmasi arasindaki iliskinin oldukca ¢arpict
oldugunu belirtir. Onceleri, psikoterapi dis diinyadaki olaylardan yalitilmis ve terapistin kisisel
diinyas1 ve duygularini diglayan bir ¢alisma olarak tanimlanirken, zaman i¢inde terapistin hayati
ve duygularinin da profesyonel ¢alismasini etkileyebilecegi hem psikanalistler hem de
paylasilan travma kavrami lizerine ¢alisan teorisyenler tarafindan kabul edilmistir.

Literatirde gorece yakin zamanlarda tartisilmaya baslanan paylasilan travma kavrami
tizerine arastirmalar stirmektedir. Katrina Kasirgasi’nin ardindan paylasilan travma lizerine
calisan Boulanger (2013), danisan ve klinisyenin benzer veya ayn1 toplumsal felaketten hayatta
kalmalariyla ortaya ¢ikan karmasik dinamikleri “kesfedilmemis bolge” olarak tanimlar. Bu
bolgede, kendilik ve oteki, igsel ve dissal, 6zel ve kamusal olan arasindaki smirlarin
bulaniklastigina dikkat ¢eker.

Bu baglikta, anlatilardan ¢ikan bulgular literatirdeki aragtirmalardan elde edilen
bilgilerle birlikte tartisilacaktir. Bulgularin analiz edilmesiyle beliren temalarin tartigilmasiyla,

paylagilan travmanm ruh saglhigi profesyonellerinin psikososyal destek caligmalarina
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yansimalari “kesfedilmeye” calisilacaktir.

3.1. Ozdesim ve Getirdikleri: “Ben de Orada Olabilirdim”

Bulgular degerlendirildiginde, en dikkat cekici temalardan biri katilimeilarin destek
verdikleri grupla yogun 6zdesim yasamalaridir. Paylagilan travmanin en 6nemli etkilerinden bir
tanesi, travmatik deneyimin yasandigi topluluga gii¢lii bir 6zdesim duymalaridir (Seeley, 2008;
Dekel, 2010). Ayni toplumun {iyesi olmalar1 6zdesimin baslica sebeplerinden biri olsa da, bu
durum yasadiklart yogun 6zdesim duygusunu tek basina agiklayamamaktadir.

Katilimcilarin  6zdesim duygularini arttiran sebeplerden biri, patlamada hayatini
kaybeden kisilerin hikayeleriyle benzerlik kurmalaridir. Ornegin, Katilime1 I, 10 Ekim Emek,
Barig, Demokrasi Mitingi’ne ¢ocuguyla birlikte gitmeyi planlamig, patlamanin ardindan,
babasiyla birlikte patlamada hayatin1 kaybeden bir ¢cocugun hikayesiniio duydugunda biiyiik bir
sucluluk hissetmistir.

Ozdesim duygusunu arttiran, dnemli sebeplerden bir digeri de, katilimeilarin politik
kimliklerinin s6z konusu patlamalarin hedefi olan kitleyle benzesiyor olmasidir. Katilimeilarin
cogu politik yonelimlerinin Suru¢ ve Ankara patlamasinin hedefinde olan kisilerle benzer veya
ayn1 oldugunu paylagmistir. Bir katilimer gencgliginde Surug’ta patlamanin hedefi olan grubun
bir liyesi oldugunu paylasmis; Ankara katilimcilarinin neredeyse hepsi mitinge ¢agri yapan
meslek orgiitlerine veya siyasi partilere liye oldugunu aktarmigtir. Dolayisiyla politik benzesme
katilimcilarin 6zdeslesme seviyesini arttiran bir unsur olmustur.

Katilimcilarin destek verdikleri grupla politik yakinliklari, Katilimc1 F’nin de ifade
ettigi gibi “Ben de orada olabilirdim” diisiincesini akla getirmekte, bas etmeyi

zorlastirmaktadir. Ozellikle PSDA Ankara géniilliileri bunu yalnizca politik yakinlik olarak
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degil, mekansal olarak da yasamistir. Neredeyse hepsi alana gitmek lizereyken patlama haberini
almiglardir. Patlamanin gerceklestigi alana ve ana fiziksel yakinliklari, 6zdesim duygusunu ¢cok
daha derinden yasamalarma sebep olmustur. Istanbul ve Ankara goniilliilerinin dzdesim
seviyesi arasindaki farkliigin bu mekansal yakmlikla iliskili oldugu anlagilmaktadir. Iki il
arasinda yasanan 0zdesim farkliliklarinin olasi1 sebepleri etkilerine asagidaki alt basliklarda

deginilmektedir.

Maruz Kalma Seviyesi. Ozdesim seviyelerindeki farkliliklar, travmaya farkli seviyelerde maruz
kalmanin etkisini akla getirmektedir. Paylasilan travma ii¢ farkli seviyeye ayrilabilir: dogrudan
veya birincil, ikincil ve vekaleten (Saakvitne, 2002). Birincil travma, travmatik olaya dogrudan
maruz kalma ve etkilerinin dogrudan kisinin yasaminda goriilmesidir (kayip, yas gibi). Ruh
saghig1 profesyoneli, yakinlarinin ve kendi giivenliginden endise etme, maddi kayiplar ve
hayatta kalma suclulugu gibi durumlardan etkilenebilir (Bell & Robinson, 2013). Ikincil travma
travmatize olmus bireylerle ¢alisan veya iliskilenen herhangi bir kisinin bagina gelse de, ruh
saglhigr profesyonelleri yalnizca travmadan etkilenen toplumun bir iiyesi oldugu icin de
travmatize olabilir. Son olarak vekaleten travma da toplumsal travmadan dogrudan etkilenen
kisilerle gerceklesen psikososyal destek calismasi araciligiyla gerceklesir. Destek verilen
kisilerle 0zdeslesmenin vekaleten travmanin O6nemli risklerinden biri oldugu gbz Oniine
alindiginda, paylagilan travma yasayan profesyonellerin siklikla danisanlariyla 6zdeslestigi
goriilmektedir (a.g.y., s. 315). Bu baglamda, Istanbul katilimcilarinin, dzellikle 10 Ekim ankara
Gar1 patlamasiyla ilgili, paylasilan travmayi ikincil seviyede ve vekaleten yasadiklari, Ankara

katilimeilarininsa birincil seviyeden yasadiklar1 soylenebilir.

Swrlarin ve Rollerin Belirsizlegsmesi. Giicli 6zdesim beraberinde katilimcilarin duygusal

olarak mesafe almakta zorluk yasamasina sebep olmustur. Katilimecilar zaman zaman
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“kurtaric1” roliine girdiklerinden bahsetmis; zamanlarinm biliylik bir kismmi PSDA
calismalarina ayirmis; patlamalar devam ettikce destek verdikleri bazi kisileri goriismeleri
disinda arama istegi duymus; kimi zaman goriismeleri sirasinda duygularina mesafe
alamamaktan, Ozellikle aglamaktan korkmuslardir. Bazi katilimcilar, aga yeni giren
goniillilerin destek verdikleri gruba kendileri kadar 6zen gdsterip gostermeyeceginden sliphe
duymus ve profesyonelliklerinin yani sira, politik yaklagimlarini da sorgulamistir. Yasanan bu
deneyimler Onceki arastirmalarda belirtilen paylasilan travmayla birlikte sinirlarin ve rollerin
belirsizlesmesi durumunu bir kez daha ortaya koymaktadir (Baum, 2010; Tosone, Nuttman-
Shwartz & Stephens, 2012; Boulanger, 2013). Dolayisiyla, katilimcilar yalnizca travmaya farkli
seviyelerde maruz kaldiklar1 i¢in degil, ayn1 zamanda simirlarin aktarim ve karsi aktarim
sebebiyle bulaniklagsmasindan dolayr da (Baum, 2010; Saakvitne, 2002), 6zdesime ve
kirilganliga acik hale gelmislerdir.

Istanbul PSDA ekibindeki farkli gruplarla siipervizyon ¢alismalari yiiriiten Sivri (2017)
ve Kiiey (2017), “paylasilan gergeklik” durumlarinda terapistin travmadan hayatta kalanlarla
asir1 6zdeslesebilecegine dikkat ¢gekmektedirler. Kiiey’in, PSDA calismalarinda gézlemledigi
seylerden biri, danisanin ve terapistin “hayatta kalmanin ve bedensel biitliinliiglinii koruyor
olmanin” suglulugunu yasamasi olmustur (s. 151). Danisaniyla sugluluk duygusunda bulusan
terapistin, “koruyucu” roliinii tistlendigine dikkat ¢ceken Kiiey, bu durumun ¢ergevenin ihlal
edilmesi riskine sebep oldugunu vurgular.

Farkli iilkelerde yasanan ve savas sirasinda yliriitiilen psikososyal destek calisma
orneklerine bakildiginda da smirlarla ilgili belirsizlikler yasadig:1 goriilmektedir. Israil’de
Korfez Savasi sirasinda terapi ¢alismalarina devam eden Triest (2017), terapistin “ates altinda”
karmagik bir hal alan etik ve profesyonel roliinden bahsetmistir. Biyolojik ve kimyasal
mithimmat tagidigindan siiphelenilen roketlerin bombardimani altinda olan Tel Aviv’de,

sivillerin gaz maskelerini yaninda tagimasi zorunlu kilinmistir. Bu dénemde, grup ¢aligmalarina
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devam etmislerdir. Grup yiiriitiiciilerinden biri gaz maskesini, kendisininkini unutan bir
hastayla paylagsmis, digeri de gaz maskesi takmamaya karar vermistir. Triest, terapinin
sinirlarinin  ve terapist-danisan rollerinin savas sartlar1 altinda zorlandigin1 bu o6rnekle
aciklamaktadir. Katilimcilarin anlatilarina bakildiginda da, siipervizyon gibi 6nemli bir destegi,
destek verdikleri gruplar yeterince destek alamadiklar1 i¢in almak istemediklerini
aciklamiglardir: “O vakit seydi boyle ona zamanimiz varsa, onda da danisan goriiriiz gibi bir
kafamiz oldugu i¢in. Basvurular var higbirini bekletmek, durdurmak istemiyoruz. Hig¢ degilse
ilerlesin istiyoruz. O insanlar i¢in hayat o kadar zordu ve akmiyordu ki, hastane siireci akmziyor.
Bir siirii ey akmiyor. Hi¢ degilse burasi...” Katilimc1 A’nin dile getirdigi bu durum, danisanlari
gaz maskesi takmadig i¢in takmay1 reddeden terapistlere benzemektedir.

Benzer sekilde Liibnanli psikanalist Badawi, “Var olmak, diisiinmek, yaratmak: savas
cerceveye saldirdiginda ve aktarim taarruz ile yanit verdiginde...” (2017) isimli makalesinde,
dis diinyada beklenmeyen travmatik olaylarin yasandigi durumlarda analitik cerceveye ne
oldugunu, analist ve analizanin ayn1 travmatik duruma maruz kaldiginda neler yaganabilecegini
hastalariyla yasadig1 6rneklerle birlikte sorgulamaktadir. Verdigi 6rneklerden birinde, seansin
tam ortasinda bomba seslerinin duyuldugu bir durumda hastasinin bilingdisiyla ilgilenmesinin
miimkiin olmadigin1 ve seansi sonlandirarak hastasi i¢in giivenli bir alan olusturdugunu anlatir.
Bu 6rnek ilizerinden Badawi, “savas ¢erceveye saldirdiginda” seansta analist olarak var olmanin
onemini ve miimkiinliigiinii tartisir. Ote yandan, savasin siiregen oldugu durumlarda yeni bir
cerceve olusturmanin ve analitik iliskiye yatirim yapmanin miimkiin olmadiginin altini ¢izer.
Bunun “analistin bir kisi olarak var olusunu g6z oniine almamak™ oldugunun ve terapistin “dis
gercekligi ve kendi i¢ gergekligini inkar ederek yasayan”, ruhsalligi olmayan bir Ustinsan roliine

indirgenmesine sebep oldugunu soyler (s. 97).

Tiikenmiglik. Patlamalarin PSDA calismalar1 boyunca devam etmesi, Badawi’nin bahsettigi
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gibi, katilimcilarin bir ¢ergeve olusturmakta zorlandigmmi ortaya koymustur. Patlamalar
ongoriilemez sekilde devam ettikge, katilimcilar yaptiklari calismanin faydasini sorgulamaya
baslamis, inanglar1 azalmistir. Katilimeilar, umutsuzluk, yorgunluk, kaygi, dtke ve yetersizlik
hislerinin oldukga yiiksek seviyelere ulagtigindan bahsetmislerdir. Ayrica, patlamalarin devam
etmesinden endise etme ve bunun getirdigi belirsizlik hisleri goniilliillerin bir kisminin
calismadan cekilmesine sebep olmustur. Anlasildigi kadariyla, patlamalarin devam etmesi
goniillilerde tiikenmislik ve sefkat yorgunlugunun yasanmasina sebep olmustur. PSDA
calismalarinin sonlandiginin resmi bir sekilde konusulmamis olmasinin yasanan bu tilkenmislik

hisleriyle baglantili oldugu anlagilmaktadir.

Anlasilmama Hissi ve Kopukluk. Katilimcilar tarafindan en sik giindeme getirilen konulardan
biri de ag icinde ve disinda yer alan meslektaslar tarafindan anlasilamama hissidir. Ozellikle
Istanbul katilimeilar1 tarafindan, Ankara ekibiyle Istanbul ekibi arasinda bir “kopukluk”
yasandigindan bahsedilmistir. Ankara ekibinin siire¢ i¢erisinde yasadiklarinin anlagilmadigi ve
gorlilmedigine dair yorumlarda bulundugu ve calisma sekline dair kopukluklar yasadiklari
paylasilmigtir. Yasanan bu durum, travmadan hayatta kalan kisilerin yabancilasma ve
anlasilmama hissiyle uyumlu goériinmektedir (Dekel, 2010). Ankara PSDA’nin maruz kalma
seviyesinin daha yiiksek oldugu ve daha yogun 6zdesim kurduklar1 g6z oniine alindiginda, bu
farkliligin ekip i¢inde bir yarilmaya sebep oldugu sdylenebilir. Toplumsal travmatik durum,
toplum icinde bireyler arasindaki “baglarin zayiflamasi ve 6zdeslesmelerin siliklesmesiyle
travmatik olayr dogrudan yasayan grupla diger gruplar tarafindan benzer bir yardimina
kosulmama, yalniz birakilma deneyimi” yasanmasina sebep olmaktadir (Ozyildirim vd., 2017,
s. 120). Toplum i¢inde yasanan kopuklugun, kiigiik bir topluluk olan Psikososyal Dayanisma
Ag1 i¢inde de, deneyim farkliliklarindan kaynakli yasandig1 anlasilmaktadir. Bunun yamn sira,

hem Ankara hem Istanbul ekibinden ag disindaki meslektaslarinin yapilan ¢alismalara uzak
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kaldiklari, ¢alismayi1 tantyrp destek vermedikleri ve hatta kiicimsedikleri gibi yorumlarda
bulunan katilmecilar olmustur. Hem ag i¢inde hem de disartya yonelik kopukluk
degerlendirildiginde, katilimcilarin destek verdikleri grubun o&fkesiyle 06zdeslestikleri
anlagilmaktadir. Herman (1992/2015) ruh sagligi profesyonellerinin hastalarinin 6fkesiyle
0zdeslestiginden bahsederek, bu 6fkenin “yalnizca faile degil, araya girmede basarisiz olup
seyirci kalana, anlamakta basarisiz olan meslektaslara ve genel olarak biitiin topluma”
yonelebilecegini agiklamaktadir. Dolayisiyla, karsi aktarimsal siireclerin katilimcilar1 6fke
duygulariyla 6zdeslesmesine ve anlasilmadiklarini hissetmelerine sebep oldugu sdylenebilir.
Ozetle, bu baslikta katilimcilarin travmadan hayatta kalanlarla kurduklar1 6zdesimin
farkli boyutlarindan ve psikososyal destek calismasina etkisinden bahsedilmistir. Katilimcilarin
politik kimlikleri, hayatin1 kaybedenlerle benzer hikayelere sahip olmalar1 ve patlama alanina
fiziksel yakinliklar1 gibi sebepler duyduklari 6zdesimi giiglendirmis ve iki il arasinda paylagilan
travmanin etkilerini de farklilagtirmistir. Ek olarak, aktarimsal siirecler de katilimcilarin destek
verdikleri grupla smirlarinin bulaniklagmasina sebep oldugu gibi, agin kendi i¢inde ve disinda
baglarinin zedelenmesine yol agmistir. Ayrica, patlamalarin devam etmesi, katilimcilarda

tiilkenmislik hislerine yol agmistir.

3.2. Paylasilan Destek: Baskasim Iyilestirirken Kendini Iyilestirmek
Tosone ve digerleri (2014) paylasilan travmanin karsilikli dogasinin ¢alisma pratigini
etkileyebilecegine dikkat ¢cekmektedir (aktaran Nuttman-Shwartz, 2014). Travmatik deneyimin
kisisel ve profesyonel taraflari birbirleriyle iliski i¢indedir ve kolayca ayrilamazlar. Bu
baglamda, PSDA goniillilerinin danisanlariyla yasadiklar1 ortak travmatik deneyim,
danisanlarin iyilesme siireclerinin danisan-ruh sagligi profesyoneli arasinda ortaklasmasina

sebep olmustur.
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Katilimcilarin patlamalara verdikleri psikolojik tepkiler ve goniillii calisma boyunca
hissettikleri duygular olduk¢a yogundur. Katilimcilar kafa karigikligi, hiiziin, kaygi, kayip hissi,
donukluk, aglamalar, giinliik rutinlerine donmekte zorluk, yakinlar1 i¢in endise duyma gibi
duygular yasadiklarini paylasmistir. Yasanan bu hisler 11 Eyliil olaylar1 sonrasinda 6grencilerin
yasadiklar1 duygularla (Tosone vd., 2003) ve Israil’deki terdr saldirilarindan sonra sosyal
calismacilarin hissettikleriyle (Itzhaky ve Dekel, 2005) benzerdir. Yine de, katilimcilar
profesyonel etkinlikleri ve yaptiklari isin anlamlilig1 sebebiyle biiylik bir ¢abayla ¢alismis ve

verdikleri destekten dolayr memnuniyet ve tatmin duyduklarini aktarmislardir.

Bas etme yontemi. Bir bagkasina destek olmanin yan sira, katilimcilar verdikleri profesyonel
destegi kendi duygulariyla bas etme yontemi olarak kullanmalari sebebiyle de tatmin
duymaktadirlar. PSDA’ya katilma motivasyonlarina bakildiginda da, baz1 katilimcilar agik bir
sekilde, “kendini 1yilestirmek” ve “kendi duygularindan uzaklasabilmek™ i¢in hi¢ diistinmeden
calismaya dahil olduklarini ifade etmislerdir. Bu baglamda, paylasilan travmayla calisirken
yapilan miidahalelerin danisanin ihtiyaglarina oldugu kadar, ruh saglig1 profesyonelinin kendi
ihtiyaglarina da cevap verdigi ortaya ¢ikmaktadir (Tosone, Nuttman-Shwartz & Stephens,
2012). Bununla birlikte, psikanalist Erlich (2017), analitik alan1 ve siireci hastaya sunmanin,
analistin yalnizlik ve yalitilmisglik hisleri yasayabileceginden ve hastasina dis diinya ve digsal
gerceklikle bir bag islevi yiikleyebileceginden bahsetmektedir. Dolayisiyla, “travmanin
saldiris1 altinda analist kendi deneyimini paylagsma ve hastada teselli bulma ihtiyaci
hissedebilir” ve paylasilan travmayla “bir bag olarak analist hastaya her zamankinden daha
fazla ihtiyag” duyabilir (s. 69). Gorlismeler sirasinda katilimcilar duygularinin agiga ¢ikmasini
kontrol edemeyeceklerine dair ¢ekinceler yasamislardir. Yine de, goriismeler sirasinda kendi
duygularmin farkina vararak, yeniden zihinsel yapilanma saglamislardir. Erlich’in bahsettigi

gibi katilimcilar hastalara kendilerini agmamis olsalar bile, destek verdikleri kisileri ve onlarla
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olan siireci kendi iyilegsmelerinin bir parcas1 olarak gérmiislerdir.

Dayanisma. Bu noktada, PSDA’nin dayanisma temelli kurulduguna dikkat ¢ekmek gerekir.
PSDA’nin kurulus amaci, anlatilarda da bahsedildigi gibi, destek vermek degil, ortak travmatik
deneyimin kabullyle karsilikli bir sekilde dayanigsmaktir. Dolayisiyla katilimcilarin kendilerini
de travmadan hayatta kalan kisiler olarak kabul ettigi anlasilmaktadir. Yine de, bir katilimci
destek verdikleri kisilerle ayni deneyimi paylastiklarini diisiinmemektedir. PSDA ¢alismasinin
bir taraf olma hali oldugunu diisiinen Katilimer H, danisanlarla ayn1 deneyim paylasildigi igin
degil, PSDA c¢alismasiin yasanan siddeti ve adaletsizligi tanidig1 i¢in her iki taraf ic¢in de
tyilestirici oldugunu paylasmaktadir:

(...) bizim oradaki vurgumuz biraz bu gercegi tanidigimiz1 isaret ediyor yani orada
dogrudan patlamay1 yasamig biri gibi etkilenemeyiz, boyle bir farki da tanimamiz
gerekir herhalde. O ylizden o gercegi taniyarak ve o gercegi inkar etmeyenler olarak
bulusuyoruz diye disiiniiyorum. Yoksa aymi deneyimleri yasayan insanlar olarak
bulusuyoruz diye diisiinmiiyorum yani. Yasasak da yani ayni deneyimi yasamis olsak
da bizim bulugsmamizi iyilestirici yapan bence ayni deneyimi yasamis olmak degil.
Adaletsizlige ya da iste inkara karsi olmamiz c¢iinkli bizim terapi ya da bagka bir
calismanin 1iyilestiriciliginin temel kosulu da bu inkar ve bastirmalari kaldirmaya
¢aligmasi yani. O zalim pozisyonunu alamayiz. Oyle yani ben o ortaklasmay1 hepimiz
magdur oldugumuz i¢in ortaklasabiliyoruz demem.

Bu baglamda, Elrich’in paylasilan travmalarla ilgili tartismasina geri donmek gerekir.
Elrich’e gore (a.g.y.), ortak toplumsal travma, digsal gercekligi yeniden tanimlar ve igsel
deneyimi anlamak i¢in yeni bir temel olusturur. Bununla birlikte, topluluk icinde travma
baglantili yeni grup 6zdesimleri ve baglanmalar olusabilecegine dikkat ¢eker. Ortak yasanan
travmatik deneyim, “yoldaslig1 tanima ile direnme” ve “inkar etme” arasinda bir ikileme yol
acabilir. Toplum i¢inde yasanan bu durum, ayni zamanda terapotik ¢alismayi da etkiler ve
“ortak olarak deneyimlenmis digsal tehdit ve hayatta kalma sonucunda hem analist hem de
hastada yoldaslik ve kardeslik duygulari ortaya ¢ikar.” (s.70). Dolayisiyla, katilimcilarin
kendilerini PSDA c¢alismas1 igerisinde bir yoldas olarak bulduklar1 ve bunun bir politik

konumlanma oldugu sdylenebilir. Bu siirecin katilimcilarin ¢aligmasinda zaman zaman, 6nceki
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baslikta bahsedildigi gibi, siirlarin bulaniklagmasina sebep olduguna bulgulardaki anlatilarda
yer verilmistir. Yine de, PSDA kapsaminda smirlarin tamamen ortadan kaybolmasina engel
olan koruyucu c¢alismalar da yapilmistir. Bir sonraki baslikta bu koruyucu faktorlere yer

verilmistir.

Paylasilan psikolojik dayanmiklilik. Paylagilan travmadan etkilendikleri halde, yiiksek
motivasyonla ag calismalarma katilmalarinin, goniilliilerin duygulariyla bas etme yontemi
oldugundan yukarida bahsedilmistir. Calismanin katilimcilara etkileri degerlendirildigi zaman,
bu yalnizca iyilesmenin paylasilmasi degil, paylasilan travmanin psikososyal destek
calismalarina olumlu etkisi olarak da degerlendirilebilir. Paylasilan travmanin olumlu yonlerini
“paylasilan psikolojik dayaniklilik” kavramiyla tartigan Nuttman-Shwartz (2014), cogu
arastirmada patolojik perspektifle paylasilan travmanin olumsuz etkilerine odaklanildigina,
fakat pozitif dinamiklerinin oldugundan da bahsetmek gerektigine dikkat ¢eker. Empati ve
terapotik yakinligin artisi, danisanin duygularini daha derinden anlama, daha biiyiik bir zevkle
calisma paylasilan dayanikliligin gostergeleri arasinda sayilmaktadir (Bauwens & Tosone,
2010; aktaran Nuttman-Shwartz, 2014).

Anlatilar degerlendirildiginde, onceki arastirmalara paralel sekilde, katilimcilarin
PSDA siireciyle birlikte daha “gii¢lii” hissettikleri, caligma siirecinde destek verdikleri kisilerle
daha onceki ¢aligmalarina gore daha 6zenli bir calisma yiiriittiikleri ve daha yakinlik igeren bir
bag kurduklar1 ortaya ¢ikmistir. Ayrica, bu deneyimlerini gelecege aktarma arzulari, Eidelson,
D’Alessio, ve Eidelson’un (2003) arastirmasinda oldugu gibi, mesleki kariyerlerine
baglhiliklarin1 arttirmistir. Cogu kendi meslek oOrgiitlerinde deneyimlerini daha ¢ok kisiyle
paylagmak iizere egitimler planlamistir; orgiitlii olmayan kisilerse mesleki orgiitlere iiye olmus
ve Onceki arastirmalarla benzer sekilde, politik faaliyetlerini arttirmistir (Iliffe & Steed, 2000;

Satkunanayagam, Tunariu, & Tribe, 2010; aktaran, a.g.y.)
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Kisacasi, paylagilan travmanin olumlu etkilerine deginilmistir. PSDA ¢alismasina dahil
olmak, katilimcilarin ¢ogu i¢in kendi duygulariyla bas etme yontemi olarak goriilmiistiir.
Caligmalar dayanigsma temelli gergeklestirilmis ve calismanin destek verilen gruplara olumlu
etkisi goniilliileri de iyilestirici bir etki yaratmustir. Bu anlamda, ortak travmatik deneyim,

psikolojik dayanikliligin da paylagilmasini getirmistir.

3.3. Ozbakim: Sosyal ve Profesyonel Destek

Paylasilan travmanin olumlu ve olumsuz tiim etkilerinin farkina varmak, olumsuz
etkilerin Oniine gegebilmek adina 6zbakim ¢aligmalar1 yapmak 6nem kazanmaktadir. Akran
siipervizyonlar1, grup siipervizyonlar1 ve okuma gruplarmin olusturulmasi katilimcilarin
bahsettikleri profesyonel destek caligmalaridir. Ayrica, bireysel terapi, arkadaslar ve ailenin
sosyal destegi de kisisel 6zbakim stratejileri olmustur.

Tosone, Nuttman-Shwartz ve Stephens (2012), sosyal ve profesyonel destegin
paylasilan travmanin olumsuz etkilerini azaltilmasina biiyiik bir katki sagladigina isaret eder.
Grup ve akran siipervizyonlar1 ve travma konusunda bilgilendirici egitimlerin yapilmasi,
profesyonel destegi saglamada oOnemli olmakla birlikte, profesyonellerin ikincil
travmatizasyondan korunmasini saglamaktadir (Lev-Weisel, 2009; aktaran a.g.y.). Kuey
(2017), toplumsal travmalar s6z konusu oldugunda travmatik olaym toplumsal baglamda
“terapistin de zihnine yonelik bir saldirt” gergeklestirdiginden bahsetmektedir. Dolayisiyla,
terapist zihninin “saldirmin travmatik ve yikici giicii ile iggal edilme tehdidini” kuramsal destek,
mesleki dayanisma ve siipervizyon ile azaltabilir (s. 153).

PSDA siirecinde, Ankara ve Istanbul ekiplerinin kendilerini destekleme mekanizmalari
farklilik gostermektedir. Istanbul PSDA’da bireysel ve grup akran siipervizyonlari organize bir
sekilde yiiriitiilmiis, ayrica agin bilesen orgiitleri kendi i¢lerinde ekibin disinda bir uzman

esliginde grup silipervizyonlar1 almistir. Ankara’da ise organize bir siipervizyon caligmasi
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yapilmamis; 6zel olarak bireysel siipervizyon alanlar olmus, ihtiya¢ duyulduktan sonra akran
siipervizyonlar1 yapilmaya baslanmistir. Stipervizyon gruplarinin en 6nemli islevi grubun “{st
kapsayan roliinii” iistlenerek, terapistin duygularint kapsamasidir (Sivri, 2017). “Dis
gerceklikte yasanan ve seanslarda taniklik edilen travmatik olaylar karsisinda terapistin
kapsama islevinin sekteye ugramasi” terapistin yetersizlik, tlikenmislik ve ¢aresizlik
duygularin1 yasamasina sebep olabilir (a.g.y., s. 100). Siipervizyon siirecleri terapistin bag
kuran, kapsayan islevini yeniden kazanmasim saglar. Dolayisiyla, Ankara PSDA nin Istanbul
ekibine gore paylasilan travmadan daha ¢ok etkilenmesinde siipervizyon eksikliginin de biiyiik
bir rolii oldugu agik¢a goriilmektedir.

Istanbul PSDA bilesenlerinin farkli meslek orgiitlerine siipervizyon destegi veren Sivri
(2017) ve Kiey (2017), stpervizyon gruplarina dair deneyim ve gozlemlerini aktarmislardir.
Yukarida bahsedildigi gibi, terapistlerin asir1 6zdeslesme duymasi, zaman zaman g¢erceve sinir
ihlallerine sebep olmustur. Ornegin; siipervizyon siireglerinde toplumsal travmadan hayatta
kalanlarin yogun hayatta kalma suglulugu yasamalar1 sebebiyle, terapi siirecine devamliliklarini
koruyamadiklar1 goriilmiistiir. Terapistler de bu su¢luluk duygusuyla 6zdesleserek fazladan bir
sey vermek istemisler, bu arzulari sinirlarla ilgili sorunlar yagsamalarina sebep olmustur. Her iki
stpervizor de, farkli gruplarda bu durumu goézlemlemis ve bu durumun siipervizyonlarda
konusulmasinin terapistlerin sinir koymalarina katki sunduguna dair tecriibelerini agiklamistir.

Stipervizyonlarin yan sira, diizenli olmasa da Ankara PSDA ekibi bir araya geldikleri
ekip toplantilar diizenleyerek duygu ve deneyimlerini paylasabilecekleri bir ortam yaratmistir.
Ayni sekilde, Istanbul ekibi de iki haftada bir, diizenli olarak ekip toplantilar1 yapmustir.
Anlatilarda siklikla bahsedildigi gibi, ekip toplantilarinda kurulan mesleki dayanigsma,
paylasilan travmanin olumsuz etkilerinden koruyucu bir isleve sahip olmustur. Aga disaridan
destek veren Katilimci1 G, ekip toplantilarina katilmamasinin biiyiik bir eksiklik yarattigini, bu

durumun kendisini yalniz hissettirdigini paylasmistir. Dolayistyla, tipki siipervizyonlar gibi,
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ekip toplantilar1 da bir “Ust kapsayan rolu” (Sivri, 2017) tstlenmistir. Ek olarak, bilgi ve
deneyim eksikligi hisseden katilimcilar, katildiklar1 travmayla ilgili kuramsal bilgilerin
tartigildigr okuma gruplarmin da olumsuz etkileri azalttigindan bahsetmislerdir. Profesyonel
destekle birlikte, katilimcilarin sosyal destekler almasi da koruyucu olmustur. Katilimcilarin
neredeyse hepsi, aileleri, arkadaslar1 ve yakinlarindan sosyal destek alarak paylasilan travmanin
etkilerini azaltmistir.

Sonug olarak, Bell ve Robinson’un (2013) belirttigi gibi, krizleri dnlemek miimkiin
olmasa da paylasilan travma ve ikincil travmatizasyonun etkilerinin farkina varmak ve etkileri
azaltmak mumkiindur. Bu amagla diizenli ve kapsamli siipervizyonlarin yapilmasinin 6nemi bir
kez daha anlagilmistir. Arastirma katilimcilarinin ¢ogu, bunun farkinda olarak siipervizyon,
akran siipervizyonu, mesleki dayanisma, okuma gruplariyla kendilerini desteklemeye
caligmiglardir. Bu desteklerden faydalanamayan katilimcilar, sosyal destekle paylasilan

travmanin etkilerinden kurtulmaya ¢alismistir.
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BOLUM 4

SONUC VE ONERILER

Diinyada ve Tiirkiye’de gittik¢e artan toplumsal siddet olaylar1 toplumlarin ruh saglhigini
ctkilemekte ve ruh sagligi alaniyla ilgili yeni sorular glindeme getirmektedir. Toplumsal
travmalarda toplumun birer iiyesi olarak ruh sagligi profesyonellerinin ortak travmatik
deneyimden nasil etkilendigi ve bunun ruh sagligi ¢alismasina nasil yansidigi da gtindeme gelen
sorulardan olmustur. Toplumsal travmayla ¢alismanin zorluklari ikincil travmatizasyon, sefkat
yorgunlugu ve tiikenmislik kavramlar1 etrafinda tartisilsa da, paylasilan travmalarin etkilerini
anlamak i¢in daha kapsamli kavramsallastirmalara ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu tez, bu sorulardan
ve ihtiyaglardan hareketle, paylasilan travmalarda ruh sagligi profesyonellerinin yiriittigi
gonillu psikososyal destek calismalarinin farkli boyutlarini anlamaya g¢alismaktadir. 2015-
2016 yillar1 arasinda Tiirkiye’de gergeklesen intihar saldirilarinin ardindan kurulan Psikososyal
Dayanigsma Agi’nin gonllluleriyle gerceklestirilen arastirmada paylasilan travmanin etkilerine
deginilmistir.

Oncelikle, paylasilan travma durumlarinda ruh saghgi profesyonellerinin destek
verdikleri kisilerle yogun bir 6zdesim yasadiklar1 anlasiimistir. Insan eliyle gerceklestirilen
kitlesel travmatik olaylar, etnik, dini veya baska unsurlar igeren gruplar tarafindan
gerceklestirilen siddet olaylarmi kapsadigi igin agikga politik olaylar oldugu séylenebilir.
Dolayisiyla, katilimcilarin politik kimliklerinin destek verdikleri grupla benzer veya yakin
olmasi 6zdesimi arttiran sebeplerden biridir. Bunun yani sira, katilimcilarin hayatini
kaybedenlerle benzer hikayelere sahip olmalar1 ve patlama alanma fiziksel ve zamansal

yakmliklar1 da 6zdesimi giiglendirmistir. Bununla birlikte, Ankara ve Istanbul illerinin
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katilimcilarinin  hissettigi 6zdesimin farkli seviyelerde gerceklestigi anlasilmigtir. Ortak
travmatik deneyime farkli seviyelerde maruz kalmak, paylasilan travmanin etkilerinin
degisebilecegini de ortaya koymaktadir.

Paylasilan travmayla calisirken 6zdesim ne kadar kuvvetli olursa, yapilan psikososyal
destek ¢alismasinda smirlar ve roller bir o kadar belirsizlesmektedir. Cogunlukla psikanalitik
cergeveden ele alinan paylasilan travma kavraminin giindeme getirilmesi, aktarim ve karsi
aktarim siire¢lerinin ¢alismaya etkilerini bir kez daha gostermektedir. Smirlarin bulaniklagmasi
katilimcilarin kendilerini agma istegine, koruyucu bir rol {istlenmesine veya c¢aligma saatlerini
arttirmasina sebep olmustur.

Ayrica, katilimcilar yalnizca ayni travmayi paylastiklar icin degil, travmatik olaya
yaptiklar1 ¢alisma igerisinde dolayli olarak da maruz kalmiglardir. Bunun sonucunda destek
verdikleri grubun 6fkesiyle 6zdeslesen katilimcilar arasinda anlagilmama hissinden kaynakli
kopukluklar yaganmistir. Dolayisiyla, paylasilan travmanim “ikili” etkisi, yapilan arastirmada
da kendisini gostermistir. Bununla birlikte, patlamalarin 6ngoriilemez bir sekilde devam etmesi
yetersizlik, umutsuzluk gibi hislere sebep olarak katilimcilarda tiikenmislik ve sefkat
yorgunluguna sebep olmustur. Travmatik olaya birincil ve ikincil diizeyden maruz kalmanin
ruh saghigi profesyonellerini “kirilgan” hale getiren bir yani vardir.

Yine de, paylasilan travmanin yalnizca kirillganlhiga sebep olmadigi, travmatik
deneyimin paylasilmasi gibi psikolojik dayanikliligin da paylasildigi arastirma bulgularindan
anlasilmaktadir. Katilimcilar yasadiklar: duygularla bas etme yontemi olarak goniillii galigmaya
katilmislar ve verdikleri destek kendi ifadeleriyle kendi “iyilesmelerini” de saglamistir.
Iyilesmeyi saglayan en onemli sey, katilimcilarin politik kimlikleri sebebiyle yapilan bu
calismay1 “dayanisma” temelli gerceklestirmeleri ve travmanin paylasildiginin kabul edilmesi
gibi iyilesmenin de karsilikli oldugunun kabuliidiir. Dolayisiyla, katilimeilar goniilliiliikleri

stresince her ne kadar zor bir siirecten gegtiklerini paylassalar da, yaptiklar1 galismanin
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kendilerine kisisel ve mesleki katkilarinin oldukg¢a biiylik oldugunu vurgulamislardir.
Katilimcilarin = ¢alismalarinda empatinin  artmis olmast ve mesleki uzmanliklarina
bagliliklarin artmasi psikolojik dayanikliliginin en 6nemli gostergeleridir.

Paylasilan travmanin yukarida bahsedilen etkileri diisiintildiigiinde, bu durumlarda
O0zbakim caligmalar1 yapmak oOnem kazanmaktadir. Bu arastirmada, katilimcilarin grup
siipervizyonu, akran siipervizyonu, mesleki dayanigma, okuma gruplariyla kendilerini mesleki
olarak desteklemeye calistiklari, ayrica yakin c¢evrelerinden sosyal destek aldiklari
anlasilmistir. Yine de, 6zbakim desteklerinin diizenli bir sekilde alinmamasi katilimcilari
oldukga zorlamistir.

Bu arastirmada kullanilan yontemlere iligkin birtakim sinirlhiliklar bulunmaktadir.
Oncelikle, arastirmacmnin yanliligini azaltabilmek adina goriismelerin dokiimii katilimcilara
okutularak katilimci1 dogrulamasi uygulanmamistir. Ek olarak, aragtirmanin gegerligini
arttirmak {lizere veri olarak goriismelerin yani1 sira haberler gibi c¢oklu bilgi kaynagi
kullanilmistir. Fakat bulgular kisminda kullanilan diger verilere yeterince yer verilmemistir.

Bu arastirma gonilli psikososyal destek galisanlarina odaklandigi i¢in, zorunlu ¢alisma
yiiriiten profesyoneller kapsama alinmamistir. Bulgular degerlendirildiginde, paylasilan
travmanin zorunlu ¢alisma yUrlten profesyonellere etkisinin ve farkli politik kimliklerden
olanlarn  6zdesim seviyelerine etkisinin ¢alisilmas1t gerektigi belirtilebilir. Gelecek
arastirmalarin bu konular iizerine yapilmasi, Tiirkiye’de paylasilan travmalarin etkilerini daha
detayli anlamak ve paylasilan travma kavramini derinlestirmek acisindan 6nemli olacaktir.
Buna ek olarak, paylasilan travma yasayan ruh sagligi profesyonellerinin ¢alismalar ile
danisanlariyla ayn1 travmatik gercekligi paylagsmayan ruh sagligi profesyonellerinin
calismalarinin karsilagtirilmas1 da onemli bir arastirma konusudur. Paylagilan travma
konusunda benzer arastirmalarin yapilmasi, ileride paylasilan travma durumlarinda ytiriitiilecek

psikososyal destek g¢alismalarinda ¢aligma ilkelerinin belirlenmesi konusunda katki sunabilir.
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Tiirkiye’de ve diinyada Kitlesel travmalar artarken, ruh sagligi profesyonelleri de toplum
icinde kendi konumlarin1 sorgulamaktadir. Goniillii ¢alismalarla tiyesi olduklari toplumlari
desteklemeye calisirken, bir yandan kendilerini de “iyilestirmeye” c¢alismaktadirlar.
Profesyoneller travmatik olaydan hem dogrudan hem de verdikleri destek sebebiyle dolayli
olarak etkilendikleri i¢in paylasilan travmanin ikili etkisine maruz kalmaktadirlar. Bu tez,
paylasilan travma durumlarinda ruh saglig1 profesyonellerinin yasadiklarinin anlasilmasina ve

paylasilan travma kavraminin daha derinlikli tartisilmasina katki sunabilir.
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