TURKIYE’ DE ELEKTRONIK HABERLESME SEKTORUNDE
SABIT GENISBANT ERISIM HIZMETLERI
VE
AVRUPA BiRLiGi UYGULAMALARI ISIGINDA
REKABET DUZEYININ ARTIRILMASINA YONELIK

TURKIYE iCIN ONERILER

DENIiZ CEREN TASDAN

114692007

ISTANBUL BiLGi UNIiVERSITESI

SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU

BiLiSIM VE TEKNOLOJi HUKUKU YUKSEK LISANS PROGRAMI

YRD. DOC. DR. LEYLA BERBER KESER

2017



Icindekiler

Kullanilan KiSaltmalar ... ii
SEKIL LLESTESH ... v
TADIO LESTEST ... Vi
ADSTFACT ... vii
L IX
L€ 1 3 LT TP PPPT PP 1
L. PIYASALAR VE REKABET ..........cocoooiiiiiiieeeeeee et 4
A- Piyasalar ve Diizenlemeler ile IIiSKiSi........cooeirriereriireiiiieierieeiesicee e 4
1. Piyasa CeSItIOTT ...vveiuiieiie et 4

2. Dogal Tekeller ve Elektronik Haberlesme SeKtOrii.........cccvvvvirveiiniiiiieninieseciescie 5

3. Onciil ve Ardil DUZENIEMELET............cciveveiiiecieieieieecee e, 7

B- AVRUPA BIRLIGI DUZENLEYICI CERCEVESI ......c.oviiviiieceiecseeeee s 9
1. 2002 REFOMMU ..o 10

) 2002/21/EC Cergeve DITeKtifl.....uiiiiieriiiieiieie e sieeie e 10

b) 2002/19/EC Sayil1 Erisim DireKtifi........cccooviiiiiiiiiiiiii e 13

c) 2002/22/EC Evrensel Hizmet DireKtifi..........ccoooiiiiiiiiiiiiiecc e 13

d) 2002/20/EC Yetkilendirme DireKtifi ........cccooveviiiiiieiiie e, 14

e) 2002/58/EC Kisisel Verilerin Gizliligi Direktifi..........cooooiviiiiiiniiiiiiiieee, 14

2. 2007 REFOMMU ..ot 14

3. 2009 RETOMMIU ...t 15

4. 2014 REFOIMMU ..ot s 16

IL PAZAR ANALIZLERI ......ooiiiiiie st 18
A- PAZAR ANALIZI SURECT ...ttt 19

1. Tlgili Pazarin Tanimlanmasl............cccceeeerereriiieiserereiesseseese st 20

a) Varsaymmsal Tekel TeSti.......cooviiiiiiiiiiiiiii e 21

b) Diizenleme Gerekli Mi? ........cocoviiiiiiiiiiiec e 22

C) REKADEL ANANIZI ..ot 23

) SOMUG ...ttt 24

B- TURKIYE’ DE PAZAR ANALIZLERI.......cccoooviiiininiiiincesssee s 25
a) Pazarlar Hakkinda Bilgilendirme: ............ccooviiiiiiiiii e 25

b) Pazar Analizleri Kapsaminda Isletmecilere Getirilen Yiikiimliilikler ..................... 27

II. YATIRIM MERDIVENT YAKLASIMI........ocoviiiiiniinninnicensesenesessessesssssessesenns 35
A- HIZMETE DAYALI REKABET VE ALTYAPIYA DAYALI REKABET .................. 35
a) Hizmete Dayalt ReKabet.........ccooviiiiiii e 36

b) Altyapiya Dayali Rekabet: ..........ccooiiiiiiiiiiic 37

B- AVRUPA BIRLIGIi UYGULAMALARI ISIGINDA YATIRIM MERDIVENI

Y AKLASIMI ...ttt ettt ekt e et e bt et e et e e e nne e nneeannis 39

1. Yatirim Merdiveni BasamakIart ...........cccooiuiiiiiiiiiiieiie e 41

Q) AL-SAL .. 41

b) Veri AKis Erigimi (WAE) oo 42



c¢) Yerel Agin Paylagima A¢iimast (YAPA).....coo i 45

d) Altyap1 Sahibi OIMa.......c.eiiiiiiiiiiiiiie e 49
2. Yeni Nesil SEbeKeler (YINS). . oottt 50
a) Layer 2 tabanlt VAE: . ..o 51
b) Sanal Ayristirilmig Yerel Erigim (SAYE) ..o 52
3. YNS BilGIENdIIME ......vovoiviieceiceeiescee ettt 52
4. Avrupa Birligi Uygulamalar1 ve Tiirkiye” deki YNS Dontlistim SUreci ........cccecveeneene 95
a) YNS Doniisiim Siireci Sonrasinda Tiirkiye’ deki Sebeke Yapist ....ccoovcvveviviiiinnnne, 55
b) VAE Port ve Transmisyon Temelli Tarife ve Tiirkiye’ deki Siireci........ccccevveennnn 59

¢) YAPA’ nin 6nemi ve YNS Doniisiim Siireci Sonrasinda SAYE’ nin Diizenlenme
TRELYACI...cvvtecvict ettt 60
d) TUrkiye’ de SAYE STUICCT ..oivviiiiiiiiiie ittt 65
IV. YATIRIMLARIN TESViK EDILEBILMESI iCIN TOPTAN HIiZMETLERDE
TUTARLI FIYATLANDIRMANIN ONEMI .......cocoooviiiiiiiiiicce e, 67
A- VAE PORT UCRETI VE YAPA SAYE MALIYETLENDIRME ILISKISIi................. 70
B- YAPA VE ALT YEREL AG MALIYETLENDIRME ILISKISI ....c.ccccevvvviieiiiirrnnnes 72
C- YAPA VE THK MALIYETLENDIRME ILISKIST .....covviviiieiecceceeeccee e 74
V. TURKIYE ICIN ONERILER ............ccceooviiiiiiieeceeeeeeeeeee et 75
A- YERLESIK ISLETMECIYE FiBERE ERiSIM HiZMETLERINDE YUKUMLULUK
GETIRILMELIDIR ......coooiuiiiiiiciiee ettt 75
B- ETHERNET VAE ...ttt enas st an sttt n st ens s aan e 75
C-ALT YEREL AG ...ooiviiieietceeeeeeee ettt sn st 76
D- SABIT PAZARDA AYRIM GOZETMEME YUKUMLULUGUNUN KAPSAMININ
GOZDEN GECIRILMESI .....cootiiiiiiiiiectcceeeeeteeesteee st 79

E- SABIT ARABAGLANTININ YENIDEN DUZENLENMESI GEREKMEKTEDIR.... 80
1. Sabit Arabaglanti Ucretleri Diisiiriilmeli ve 3 Kademeli Sistemden Tek Kademeli

SIStEME GEGIIMEIIAIT 1..vvevveeie ettt nbe e eneenreeneeenes 80
2. IP Arabaglant1 Diizenleme Kapsamina Almmalidir............ccoooviiiiiiiiiiiiiiee, 84
a) Yeni Nesil Sebeke Dontistimleri Mevcut Geleneksel Arabaglanti Rejimini Dogrudan
ELKIHEMEKLEAIN ... e 84
b) AB Ulkelerinde YNS ile Birlikte Arabaglant: Rejimi de Degistirilmistir ................ 85
¢) Baz1 AB Ulkelerinde, IP Arabaglanti Hizmetinin Sunulmas: Yiikiimliiliigii
Lot H D 18008 ] OO P PR TPRTPPPRPPPR 85
d) YNS’lere Gegisten Saglanan Maliyet Diisiisiiniin Arabaglant: Ucretlerine de
Yansitilmasi, Maliyet Esashi Tarife Belirleme Yikiimliiliigiiniin Bir Geregidir........... 87
e) Arabaglant: Ucretlerinin Diisiiriilmemesi ve IP Arabaglantinin diizenlenmemesi,
5809 Sayili Elektronik Haberlesme Kanunu’ na Aykirilik Teskil Etmektedir ............. 87
F- SANAL OLARAK AYRISTIRILMIS YEREL ERISIM (SAYE) REFERANS TEKLIFi
............................................................................................................................................... 90

G- TOPTAN TARIFELERIN MALIYET ESASLI OLARAK BELIRLENMESI,
KAMPANYALARA SON VERILMESI & MALIYET YONTEMLERININ KAMUOYU

ILE PAYLASILMASI GEREKMEKTEDIR ......cocooiiiiiiiiieeee et 91
H- TOPTAN HIZMETLERIN YETERINCE AYRISTIRILMIS VE TEKRARLANABILIR
(REPLICABLITY) OLDUGUNUN TEST EDILMESI.......coccovviiivireeeeeeeeeeeeee e, 92
I- YNS BILGILENDIRMESI, BAKIR/FIBER DONUSUMUNUN ETKILERININ
YONETILMESI KAPSAMINDA DUZENLEMELERE DAHIL EDILMELIDIR ............ 94
J- TOPTAN UCRETLERDE TUTARLILIGIN SAGLANMASI GEREKMEKTEDIR..... 94

K- FIYAT SIKISTIRMASI DUZENLEMESI VE MALIYET METODOLOJISININ
BELIRLENMESI GEREKMEKTEDIR ........ccooiiiiiiieeeteeeee st 95



L- PASIF PAYLASIM UYGULAMALARI ARTIRILMALIDIR .......cccccoooiniiniiniininnne, 103
M- SABIT MOBIL SEBEKE HIZMETLERININ DUZENLENMESI GEREKLILIGI ... 110

N- ONCUL DUZENLEYICI ETKI ANALIZI.....ocoeoeeee oo 115
VL SONUC ...ttt ettt ettt et et et et et e s et et et et et et et et et et et e teteseranas 1



Kullanilan Kisaltmalar
AB Avrupa Birligi

AGCOM Autorita Per Le Garanzie Nelle Comunicazioni-italya Diizenleyici

Kurumu
BEREC Body of European Regulators for Electronic Communications
BP Best Practices
DEA Diizenleyici Etki Analizi
EC European Commission
EHK Elektronik Haberlesme Kanunu
EU European Union
EPG Etkin Piyasa Giicii
FTTC Fiber to the Curb- Saha Dolabina Kadar Fiber
FTTH Fiber to the Home- Eve Kadar Fiber
FTTB Fiber to the Building- Binaya Kadar Fiber
IP Internet Protocol
Kurul Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurulu
Kurum Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumu
SAYE Sanal Ayristirilmis Yerel Erisim
THK Toptan Hat Kiralama

TOS Tastyict On Segimi



TS

TTN

UDK

VAE

YAPA

WACC

WIK

Tastyict Se¢imi

Trafik Teslim Noktasi

Ulusal Diizenleyici Kurumlar
Veri Akis Erisimi

Yerel Agin Paylasima A¢ilmasi
Weighted Average Cost of Capital

Wissenschaftliches Institut fir Infrastruktur

Kommunikationsdienste

und



Sekil Listesi

Sekil: AB Pazar Analizi SUICCI..........cooiiiiiiiiiiiiiieeeciie e 17
Sekil: Geleneksel Sebekelerde Yatirim Merdiveni Yaklagimi.......ccccccvvevvveennneen. 36
Sekil: Port Transmisyon bazli VAE Hizmetinin S€DekeSi..........cccovvvveiivinnnnns 40
Sekil: Geleneksel Erisim ve Tagima Sebeke Topolojisi.......cccevvvvveiiiiiiiiieiiinnnne 42
Sekil: Avrupa Birligi’ nde Uygulanan Ortalama YAPA Ucretlefi...................... 45
Sekil: Yeni Nesil Sebekelerde Yatirim Merdiveni Yaklasimi.........ccccccveeenenne, 47

Sekil: Tiirkiye Yeni Nesil Elektronik Haberlesme Sebekesi Mevcut Durum.......51



Tablo Listesi

Tablo: AB Pazar Analizleri 2003-2007 Karsilastirmasi.........cc.ccevveeveeeveeeveeenneenne. 14
Tablo: AB Pazar Analizleri 2007-2014 Karsilastirmasi.........ccc.ccveeeveeeeveeereeennenne. 15
Tablo: Tiirkiye’ de Pazar AnalizIeri..........cccveeiieiiiiiiieiieieeieeee e 24
Tablo: Tiirkiye’ deki Referans TeKIifler..........cocvveiriiiiiiiiiieeeeee i 31

Vi



Abstract

Almost all economic activities are subject to competition rules, but in some
sectors special arrangements are needed. These sectors are generally offered by
operators in the form of monopolies, such as public utilities or network industries,
which are presented to the end users as a basic requirement and have the power to
keep the market power, and it is aimed to provide economic and social efficiency
with the arrangements made. As a matter of fact, it is clear that the provision of
such services such as energy, water, electronic communication and transportation
by monopolies will not increase the welfare level of the end users and therefore an

efficient and sustainable competition environment must be ensured.

Regulations were needed in order for the fixed electronic communications
industry, which has entered our lives as a natural monopoly, to open up the
competition and to continue this competition in an efficient and sustainable
manner. In this direction, "access", which is the basic input, has started to be
regulated as electronic communication services in order to enable alternative
operators other than the incumbent operators to provide services and enable them

to build their own infrastructures.

Access, with its rather broad expression, is the scope of access services to open up
the entire network, infrastructure and services of the obliged operator to the way
that alternative operators can access it. However, in a sector that is subject to
regulation by other players in order to provide access to the sector and to sustain

their existence, the rules of the game must be balanced.

Indeed, there are no single truths, with many elements to ensure effective
competition. For this reason, each country needs to examine its own
infrastructure, geographical structure and economic structure in order to

implement the most effective solutions for each country.

In this document, taking into consideration the European Union practices and the

vii



facts of Turkey, taking the last situation picture of the fixed broadband sector and
taking proposals to increase competition in the sector are brought to attention.

First of all, I would like to thank my thesis advisor Assist. Assoc. Dr. Leyla Keser
Berber, for her valuable support during the preparation of my thesis subject. Also
I would like to thank, Dr. Mehmet izzi Celebiler and Cem Mehmet Celebiler, for
their financial and moral support in my education life, my manager and also my
teacher Fatma Koksoy, who doesn’t hesitate her valuable support in this
challenging thesis process and my family and my husband Orkun Tasdan who is

always with me.
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Ozet

Hemen hemen tiim iktisadi faaliyetler rekabet hukuku kurallarina tabidir ancak
baz1 sektorlerde 0zel diizenlemelere ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu sektorler genel
olarak kamu hizmetleri veya sebeke endiistrileri gibi, son kullanicilara temel
ihtiyag¢ niteliginde sunulan ve pazar giiciinii elinde bulunduran tekel konumundaki
isletmeciler tarafindan sunulan hizmetler olup, yapilan diizenlemeler ile ekonomik
ve sosyal agidan etkinligin saglanmasi hedeflenmektedir. Nitekim, enerji, su,
elektronik haberlesme, ulasim gibi temel ihtiya¢ niteligindeki séz konusu
hizmetlerin, sadece tekel isletmeciler tarafindan sunulmasinin, son kullanicilarin
refah diizeyini artirmayacagi agiktir ve bu nedenle diizenlemelere tabi tutularak

etkin ve stirdiiriilebilir rekabet ortaminin saglanmasi gerekmektedir.

Dogal tekel olarak hayatimiza girmis olan sabit elektronik haberlesme sektoriiniin
de rekabete agilmasi ve bu rekabetin etkin ve siirdiiriilebilir bir sekilde devam
ettirilebilmesi i¢in, diizenlemelere ihtiya¢c duyulmaktaydi. Bu dogrultuda, yerlesik
isletmeci disindaki alternatif igletmecilerin de hizmet sunmalarin1 saglayabilmek
ve kendi altyapilarini kurabilmelerine imkan taniyabilmek igin temel girdi
niteliginde olan “erisim”, elektronik haberlesme hizmetleri kapsaminda

diizenlenmeye baglamistir.

Erisim, oldukca genis bir ifade olmakla birlikte, erisim hizmetlerinin kapsama,
yikiimli isletmecinin tiim sebekesini, altyapisint ve hizmetlerini, alternatif
isletmecilerin erisebilecegi sekilde hizmete agmasidir. Ancak diger oyuncularin
sektore girisinin  saglanabilmesi ve varliklarinin = siirdiiriilebilmesi  i¢in
diizenlemeye tabi tutulan bir sektorde, oyunun kurallarinin ¢ok dengeli

belirlenmesi gerekmektedir.

Nitekim, etkin rekabetin saglanmasina yonelik bircok unsur olmakla birlikte, tek
bir dogru yoktur. Bu nedenle her iilke gerek altyapisi, gerek cografi yapisi,
gerekse de ekonomik yapisi geregi, kendi i¢inde ayri ayri incelenerek, her iilke

i¢in, en etkin ¢oziim yontemleri uygulanmalidir.
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Giris

Bilgi caginda yasadigimiz bu donemde, bilgi sahibi olabilmek igin Oncelikle
bilgiye ulagabilmemiz gerekmektedir. Bu nedenle bilgiye ulasabilecegimiz her

tiirld iletisimi saglayabilmek, hayatimizin en 6nemli pargasi haline gelmistir.

Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi Orgiitii (Organisation for Economic Co-operation
and Development - OECD), bilgi ve iletisim teknolojileri sektoriinii, bilgi ve
veriyi, elektronik olarak gosteren, ileten, saklayan hizmet ve iiretim sektorleri
olarak tanimlamaktadir. Elektronik haberlesme sektorii ise, bilgiye ulasabilme ve

bilgiyi aktarabilme siire¢lerinin biitiinlinli diizenlemektedir.

Elektronik haberlesme sektorii, diger tim tlkeler gibi Tirkiye i¢in de oldukc¢a
onemlidir. Ancak, gelismekte olan ekonomiler arasinda yer alan iilkemiz igin o
denli mithimdir ki, sektordeki 1 birimlik biiylimenin genel ekonomide 1,8 birimlik
biiyiimeye esit oldugu ve genisbant hizmetlerindeki %10’ luk artisin, Gayri Safi
Milli Hasila’ ya (GSMH) %1 lik biiyiime olarak geri dondiigii varsayilmaktadir™.
Bu nedenle stratejik baglamda genisbant sektoriiniin devamli olarak gelistirilmesi

ve biiyiitiilmesi hedeflenmelidir.

Yapisi geregi hayatimiza ilk girdigi zamanlarda tek elden yonetilen elektronik
haberlesme hizmetleri, biiyilk yatirnmlar ve biiyiik ol¢ekler gerektirdigi igin
devletlerin himayesinde kurulmustur. Ancak, tekel yapiya sahip olan elektronik
haberlesme sektorii, aksak rekabet piyasalarinin olusturdugu sorunlar ile miicadele

etmek durumundadir.

Eski adiyla telekomiinikasyon, yeni ve daha kapsamli adiyla elektronik
haberlesme sektoriiniin, Avrupa Birligi’ nde 2002 yilinda serbestlesmeye
acilmasiyla birlikte sektor, triinler bazinda pazarlara ayrilarak incelemeye tabi
tutulmustur. Ulkemizde de, elektronik haberlesme sektoriine dair diizenlemeler

AB diizenlemeleri ¢ergevesinde gelismis olup, bu kapsamda Erisim ve

! Deloitte Elektronik Haberlesme Sektorii’nde Diizenleyici Etki Analizi, Subat 2015
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Arabaglanti Yonetmeligi, 2003 yilinda yayimlanmistir. Yapilan diizenlemelerin
temel hedefi, elektronik haberlesme hizmetlerinde etkin rekabet ortaminin
saglanmasi ve boylece daha kaliteli iiriin ve hizmetlerin, daha uygun fiyata son

kullanicilara sunulabilmesinin saglanmasidir.

Ancak, 2003 yilinda baslayan ve giiniimiize kadar gelen bu siirecte, iilkemizde
sabit genisbant hizmetlerinde etkin rekabet ortaminin hala daha saglanmamis

oldugu goriilmektedir.

Isbu calismada, sabit genisbant sektoriinde etkin rekabetin neden saglanamadigi,
AB ornekleri ve yatirnm merdiveni yaklasimi 1s1ginda rekabetin artirilmasi igin
Tiirkiye’ de hangi diizenlemelerin yapilmasi gerektigi incelenmekte olup, sabit
genisbant sektoriine dair pazarlar ayri ayri degil, bir biitliin olarak

degerlendirilmektedir.

Isbu calismanin birinci boliimiinde, elektronik haberlesme sektorii piyasalarina,
piyasa cesitlerine ve yapilarina, piyasalarda rekabetin saglanmasina iligkin onciil
ve ardil diizenlemelere ve Avrupa Birligi diizenleyici ¢ercevesine yer

verilmektedir.

Ikinci béliimde, pazar analizleri siirecleri, Tiirkiye’ de diizenlenen pazarlar ve bu
pazarlar kapsaminda isletmecilere getirilen yiikiimliilikkler ele alinmaktadir.
Ugiincii boliimde diinyaca kabul gérmiis yatirim merdiveni yaklasimimin rekabetin
gelisimine etkisi, teknolojinin gelismesiyle yeni nesil sebekelerin hayatimiza girisi
ve yeni nesil sebekelerin yatirnm merdiveni basamaklarma etkileri

degerlendirilmektedir.

Dordiincii boliimde ise, etkin rekabetin tesis edilebilmesi i¢in toptan iirlinlerde
etkin ve tutarli fiyatlandirmanmn 6nemi ve yatirim merdiveni kapsaminda farkl
pazarlarda yer almasmma ragmen toptan Triinlerin birbirleri ile iliskileri

degerlendirilmektedir.

Besinci boliim, AB uygulamalar 1s18inda  {lilkemizde regiilatif anlamda hangi



diizenlemelerin nasil getirilmesi gerektigi, bunlarin elektronik haberlesme

sektoriinde etkin rekabetin tesis edilmesine yonelik etkileri anlatilmaktadir.



I. PIYASALAR VE REKABET

A- Piyasalar ve Diizenlemeler ile Iliskisi
1. Piyasa Cesitleri

Piyasa, genel kabul gérmiis tanimu ile alict ve saticinin bulustugu yerdir. Piyasalar
cesitlerine gore, tam rekabet piyasasi, monopol piyasa ve oligopol piyasa olmak

lizere 3’e ayrilmaktadir.

Bilindigi iizere, tam rekabet piyasasi iitopik bir tanimdir. Cok sayida alic1 ve
saticinin bulustugu bir yer olup, tirtinler, tiriinlerin kalitesi ve fiyatlari birbirleri ile

benzerdir veya sinirl farklililart mevcuttur.

Monopol piyasada ise tek bir satict mevcuttur. Tekel konumda olan bu satici,
tiriinlerin fiyatlarini istedigi kadar yiikseltmekte ve kalitelerini de istedigi kadar
diisiirmekte serbesttir. Ancak tekel giicline sahip olabilmesinin i¢in Oncelikle
satmakta oldugu iriiniin kolayca ikame edilememesi yani bu iriiniin yerini

alabilecek iiriinlerin kolayca bulunamamasi gerekmektedir?.

Tekeller, asagida yer alan {i¢ faktoriin muhtemel oldugu her yerde ortaya ¢ikabilir

ve varligini siirdiirmeye devam edebilirler®;
e Tek bir satici biitiin piyasay1 kaplar.

e Satilan {rliniin, tiiketicilerin  tercihine yakin  bir  alternatifi

bulunmamaktadir. Yani ikame edilebilir degildir.

e Pazara girislerin Oniinde belirgin engeller bulunmakla birlikte, pazardan

¢ikmak da zordur.

Oligopol piyasa ise, az sayida satici ve ¢ok sayida alicinin bulundugu piyasaya

2 Ahmet PINAR, “Monopol, Oligopol Ve Tam Rekabet Piyasalari’ (2010)
* Robert BALDWIN, Martin CAVE, Martin LODGE, 'Understanding Regulation Theory, Strategy
and Practice', (Oxford University Press, 2012), Sy.30
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verilen addir. Bu birkac satici, piyasayr domine etmekte, yapi itibariyla tekel
piyasaya benzemektedir. Nitekim Oligopol piyasalarda da pazara yeni girisler
oldukc¢a zordur ve giiclii isletmeler rakip olmalarina ragmen, birbirleri ile benzer
davraniglar sergileyerek tiiketici faydasina hareket etmekten oldukca uzak

davraniglar sergilelerler.
2. Dogal Tekeller ve Elektronik Haberlesme Sektorii

Bazi sektorlerde, ilk kurulan ve sonra gelisip giiglenen tekel konumundaki
isletmeler, eger bu sektorde faaliyet gosterebilmek igin bilyiik yatirim giiciine ve
yiiksek diizeyde teknolojiye sahip olmak gerekmekte ise, diger isletmelerin ilgili
sektorde  tutunmalart  giic  oldugundan, varliklarim1 ~ uzun  siire

koruyabilmektedirler®.

Tekel konumundaki isletmecilere genel itibartyla rekabet kanunu kurallar
uygulansa da, ad1 gegen sektorde dogal bir tekel yer almakta ise, rekabet kurallar
yeterli olmayabilir. Dogal tekeller, {liretim siirecinde mevcut 6lgekli ekonomilerin
biliylik olmasi ve ilgili pazarin tek bir firma tarafindan en diisiikk maliyetle
sunulabilmesi durumunda ortaya ¢ikmaktadirlar®. Dogal tekellerin olusmasindaki
en biiyiik nedenlerden biri de, s6z konusu hizmetlerin sunulabilmesi igin gerekli
altyapinin tekrarlanmasinin miimkiin olmamasi veya gereksiz olmasidir. Nitekim,
her bir demiryolu veya elektrik hizmetinin bu  hizmeti  sunan isletmeciler
tarafindan yeniden insa edilmesi yerine, bir sirketin tekel yonetimine tabi olmas,

tiikketici agisindan erisilebilir ticretler ile hizmet sunulmasini saglayacaktir.

Tekel olustugunda, rekabet eksikligi nedeniyle piyasa "basarisiz" olur ve piyasa
aksakliklar1 olusur®. Dogal tekel nedeniyle bir piyasa aksakligi olustugunda da,
devlet miidahalesi i¢in rasyonel bir gerek¢e ortaya ¢ikmis olur. Dogal tekel

durumuyla ilgili olarak yapilacak regiilasyonlar, dagilimda ve iiretimde etkinligi

* Ahmet PINAR, ‘Monopol, Oligopol Ve Tam Rekabet Piyasalari’ (2010)
® Robert BALDWIN, Martin CAVE, Martin LODGE, 'Understanding Regulation Theory, Strategy
and Practice', (Oxford University Press, 2012), Sy.30
6 -
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saglamaya yonelik olacaktir’.

Rekabet, “miisterilerin sirketin sundugu mal ve hizmetleri alternatifleri karsisinda
tercih etmesini siirdiirebilir bazda saglayabilme yetenegi” (Zerenler,vd,2007:654)8
olarak tanimlanabilir. Strdiriilebilir rekabet ortaminin saglandigi bir pazarda,
yeni igletmecilerin pazara girisi tesvik edilebilecek, rekabetin artmasiyla birlikte
sektoriin ihtiyaglari dogrultusunda iiriin ve hizmetlerin ¢esitliligi artacak, daha
kaliteli iirtin ve hizmetler daha uygun fiyata satin alinabilecek ve bdylece de
tikketici ve toplumun refah diizeyi artacaktir. Ekonomide, rekabet ihtiyacinin

temel dayanagi budur.

Bir ortamda, rekabetten s6z edebilmek igin, orada en az iki adet oyuncunun varligi
gerekmektedir. Rekabetin olmadig1 bir ortamda ise, tekel konumunda iiriin veya
hizmet sunan bir isletmeci, fiyatlar istedigi kadar yiikseltebilecek, kalite ve {iriin
cesitliligi yaratilmamasinin bir sonucu olarak tiiketicinin se¢gme sansini ortadan
kaldirabilecektir. Boyle bir durumda ise, toplum ve tiiketici refahindan s6z etmek

miimkiin olmayacaktir.

Dogal tekel yapis1 geregi, elektronik haberlesme sektoriiniin rekabete agilabilmesi
icin Onciil diizenlemelerin belirlenmesi gerekmektedir. S6z konusu Onciil
diizenlemelerin de rekabet hukuku kurallar1 esas aliarak yapilmasi
ongoriilmektedir. Dogal tekellerin yaratildigi elektronik haberlesme sektoriinde
ise bu durum Avrupa Birligi iilkelerinde farkedilerek miidahale ihtiyacini

dogurmustur.

Rekabet hukuku ya da rekabet kurallart alaminda bilinen ilk diizenleme 1890
vilinda kabul edilen Sherman Kanunu ile Amerika Birlesik Devletleri’ nde
yapumistir. Sherman Kanunu, rekabetin yatay veya dikey anlagmalar ve
uygulamalar yoluyla kisitlanmast ve tekellesmenin yasaklanmasina yonelik

diizenlemeler icermektedir. Avrupa’ da rekabet hukuku alamindaki ilk yasal

’ Sahin ARDIYOK, 'Dogal Tekeller Ve Diizenleyici Kurumlar, Tiirkiye i¢in Diizenleyici Kurum
Modeli', (Rekabet Kurumu)
8 Ozge ERDOLEK, http://www.iktisadi.org/rekabet-ve-rekabet-gucu-nedir.html 2012.
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diizenleme 1958 yuinda yiiriirliige giren Roma Antlasmast ile yapilmistir.
Ulkemizde ise, 4054 sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun ile mal ve
hizmet piyasalarindaki rekabeti engelleyici, bozucu veya kisitlayici anlagma,
karar ve uygulamalari ve piyvasaya hakim olan firmalarin bu hakimiyetlerini
kotiiye kullanmalarini 6nlemek, bunun igin gerekli diizenleme ve denetlemeleri

yaparak rekabetin korunmasini saglamak amaclanmustir®,

Avrupa Birligi Tavsiye Kararlari, Pazar tanimlarinin 6ncelikle rekabet hukuku
prensiplerine gore belirlendigini ifade etmektedir'®. Bu nedenle de, elektronik
haberlesme sektoriinde pazar analizleri kapsaminda, pazar giiciinii elinde
bulunduran isletmecilere getirilecek yilikiimliiliiklerin, rekabet hukuku kurallarina

uygun olarak gergeklestirilmesi esastir.
3. Onciil ve Ardil Diizenlemeler

Rekabet hukuku kurallari, ex-post yani ardil diizenlemelerdir. EX-post
diizenlemeler, rekabete aykir1 davranislarin, ¢ogunlukla séz konusu davranigin
gerceklesmesi siiresince veya sonrasinda, kendiliginden veya sikayet iizerine
tespit edilmesi ve yaptirim uygulanmasidir. Bu yaptirimlar genel itibartyla, para

cezalar, cesitli yasaklar ve yiikiimliiliikler olabilmektedir.

Ardil diizenlemeler kapsaminda rekabet otoriteleri tarafindan diizenlenen ardil

kurallar;

- pazara girisleri sinirlandiracak rekabete aykiri anlasma ve uyumlu

eylemlerin yasaklanmasi,

- hakim durumun kétiiye kullanilmasinin (asir1 ve yikici fiyatlama gibi)

Onlenmesi

- hakim durumu daha da giiclendirecek birlesme ve devralmalari (Sadece bu

° Fatih TEZEL, Onciil Diizenleme Araci Olarak Pazar Analizleri ve Yiikiimliilikklerin Rekabet
Acisindan Degerlendirilmesi, Uluslararas1 Ornekler ve Tiirkiye Incelemesi 2011 Sy.19
19 Eyropian Commission, Commission Staff Working Document Explanatory Note 2014
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madde hem Onciil hem de ardil diizenleme kapsamindadir.)
ile ilgilidir.

Ardil kurallar, sektorel diizenlemelere gore daha esnek ve daha az miidahaleci bir
yapiya sahiptir ve rekabete aykiri davranisin gergeklesmesinden sonra, hatta

olduk¢a uzun bir siire sonra sonug¢lanmaktadir.

Ancak, diizenleyici kurumlar tarafindan rekabet sorunlarina rekabet hukuku
kurallarinin  tek basina yeterli koruma saglayamadigi durumlarda Onciil

diizenlemeler 6ngoriilmelidir.

Onciil diizenlemeler;

Ileriye yonelik olarak piyasaya giris sartlari,

e Piyasaya girdikten sonra oyunun kurallarinin belirlenmesi
e Kurallara uyumun saglanmasi,

e Uyulmamasi durumunda yaptirim uygulanmasi,

gibi  hususlar1  diizenleyerek pazarda rekabetin saglanmasina katkida

bulunmaktadir.

Onciil diizenlemeler, sektorlere yonelik ve sektdrlerin ihtiyaglari dogrultusunda
olusturulmaktadir. Bu nedenle, ardil diizenlemelere kiyasla onciil diizenlemelerin,
sektore yonelik yakin gézlem imkani vardir ve ¢ok daha kisa siirede miidahalede
bulunulabilir, boylece sektor ihtiyaglari hizlica karsilanmis ve rekabete aykir

davraniglar daha olusmadan veya kisa siire sonra 6nlenmis olur.

Bu kapsamda degerlendirildiginde, elektronik haberlesme sektoriine dair ardil

diizenleyici kurumun Rekabet Kurumlari, onciil diizenleyici kurumun ise Ulusal

1 Ders Notlarindan Alintidir.



Diizenleyici Kurumlar (UDK) oldugu goriilmektedir.

Elektronik haberlesme sektoriine yonelik UDK’ larin diizenlemeleri, rekabetin
saglanmasi ve korunmasina yonelik olarak genellikle onciil miidahaleleri
kapsamaktadir. Bu miidahaleler alternatif isletmecilerin yetkilendirilmeleri, tarife
onay1, erisim ve arabaglanti ticretleri ile tekliflerin diizenlenmesi, geg¢is hakki,
tiiketici haklart vb. ile bu diizenlemeler kapsaminda girisilebilecek rekabete aykiri

davraniglara yonelik yaptirimlar1 igermektediri2.
B- AVRUPA BiRLiGi DUZENLEYIiCi CERCEVESI

Elektronik haberlesme sektoriinde rekabet kanunu ardil kurallarinin sektdrde
rekabeti saglamaya yeterli olmayacagi Ongoriildiigiinde, Onciil diizenleme
kapsaminda ilk miidahale, 2002 yilinda Avrupa Birligi Diizenleyici reform paketi
ile gergeklestirilmistir. Reform paketini olustururken Avrupa Birligi elektronik
haberlesme politikasinin 2 temel gerekgesi, iktisadi etkinligin saglanmasi ve
evrensel hizmet kapsaminda tiim tiiketicilere uygun fiyath ve kaliteli hizmet

sunulabilmesidir;

- Iktisadi etkinlik:
Bilindigi tizere iktisadin ortaya ¢ikmasinin asil nedeni smirli kaynaklar ve
sinirsiz ihtiyaglarin varolmasidir. Iktisadi etkinlik ise, minimum girdi ile
maksimum ¢iktiyr elde etmek demektir. Diger bir deyisle, kaynaklarin
maksimum verim alinacak sekilde islenerek, ihtiyaglarin karsilanmasinin
saglanmasidir. Bu durum elektronik haberlesme sektorii  bazinda
degerlendirildiginde 1ise, hali hazirda var olan elektronik haberlesme
altyapisinin iilke kaynaklarmin verimli kullanilacak sekilde diizenlenerek,
rekabet ortaminin yaratilmasi ve refah diizeyinin artirilmasidir.

- Evrensel hizmet

Evrensel hizmet, temel anlamiyla tiim tiiketicilerin hizmetlere kaliteli ve

2Fatih TEZEL, Onciil Diizenleme Araci Olarak Pazar Analizleri ve Yiikiimliilikklerin Rekabet
Acisindan Degerlendirilmesi, Uluslararas1 Ornekler ve Tiirkiye Incelemesi 2011 Sy.22
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uygun fiyatla erigebilmesinin saglanmasi olarak tanimlanabilir. Avrupa Birligi
de bunu teminen, elektronik haberlesme hizmetleri kapsaminda evrensel
hizmeti, 2002/22/EC Cergeve Direktifiyle diizenlemistir.

Avrupa Birligi, bu unsurlarin hayata gegirilebilmesini teminen, elektronik

haberlesme politikasinda 2 temel aract kullanmistir. Bu araglar,

- Serbestlesme siireci ve

- Bu siirece uygun bir diizenleyici ¢ergevenin belirlenmesidir.

Bu kapsamda, 7 Mart 2002 tarihinde, 2002/21/EC sayili elektronik haberlesme
sebekeleri ve hizmetleri ile ilgili Avrupa Komisyonu ve Avrupa Konseyi Direktifi

yayimlanmustir.ilgili Direktif ile asil hedeflenen;
- Elektronik haberlesme sektériinde rekabetin artirilmasi
- Yatirimin tesvik edilmesi

- Tiiketicinin se¢me hakkinin  gelistirilmesi, Yenilik¢i  hizmetlerden
faydalanabilmesi ve yiiksek kaliteyi uygun fiyata alabilmesine olanak

logsaglanmasidir.
Bu kapsamda, Avrupa Birligi diizenleyici ¢ergevesi asagidaki sekilde olugsmustur:
1. 2002 Reformu
a) 2002/21/EC Cergceve Direktifi

S6z konusu Direktif ile 2002 yilindaki reform paketinin temel esaslar
belirlenmistir. Bu kapsamda, ilgili piyasa tanimlanmasi siirecindeki gibi, onciil
diizenlemelerin de rekabet hukuku kurallari esas alinarak yapilmasi
ongoriilmektedir. Ornegin, piyasa aksakliklarinin énlenmesine ydnelik yapilacak
miidahaleler Oncesinde gerceklestirilecek pazar analizlerinin, rekabet hukuku

ilkelerini esas alacak sekilde yapilmasi gerekmektedir.
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Direktif kapsaminda iiye iilkeler tarafindan atilmasi gereken adimlar sirasiyla

sunlardir:

i. Ulusal Diizenleyici Kurumlarin olusturulmasi

a. Temyiz etme hakk1

b. Bilgi akisinin saglanmasi

C. Istisare ve Seffaflik mekanizmasinin olusturulmasi

d. Elektronik haberlesme i¢ pazarinin konsolide edilmesi

ii. Ulusal Diizenleyici Kurumlarin Goérevlerinin olusturulmasi

a. Politika amaglarinin ve regiilasyon ilkelerinin belirlenmesi
b. Elektronik haberlesme hizmetleri kapsaminda radyo frekans yonetimi
C. Numaralandirma

d. Gegis haklari
e. Ortak yerlesim ve tesis paylasimi
f. Hesap ayrimi ve finansal raporlama

iii. Genel Hikimler

a. Etkin piyasa giiciine sahip isletmecinin belirlenmesi

b. Pazar tanimlarinin yapilmasi

C. Pazar analizlerinin yapilmasi

d. Standartlastirma

e. Televizyon hizmetlerinin karsilikli ¢alisilabilirliginin saglanmasi
f. Prosediirlerin uyumlagtirmasinin saglanmasi

g. Isletmeciler arasinda uzlastirma siirecinin isletilmesi
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S6z konusu direktifi uygulayacak iilkelerin dikkat etmesi gereken en 6nemli temel
ilkelerden biri, UDK"’ larin idari ve hukuki olarak bagimsiz kurumlar olmalaridir.
Nitekim siibjektif olarak alinacak en ufak bir karar, sektoriin gelismesi 6nilinde

¢ok 6nemli bir engel olabilecektir.

Buna ek olarak UDK’ lar, sektor ve pazarlar ile ilgili nihai kararlarin1 vermeden
once, kararlarii kamuoyu goriisiine acarak ilgili taraflarin goriiglerini almali,
ilgili piyasalarda pazar analizleri yapmali, Etkin Piyasa Giiciine (EPG) sahip
isletmecileri belirlemeli, EPG’ye sahip isletmecilere gerekli yiikiimliilikleri
getirmeli, sozlesme serbestisi esas olmakla birlikte isletmeciler arasindaki
ihtilaflarin ¢oziimiine iliskin uzlastirma prosediirlerini isletmelidir. Ustelik, tiim
bunlara ragmen, UDK’ larin kararlarina karsi mahkeme yolunun da agik olmasi

gerekmektedir.

Bu cercevede Avrupa Komisyonu, 2003/311/EC sayili Tavsiye Kararinda,
diizenlemeye tabi tutulmasi Ongoriilen toptan ve perakende pazar sayisini 18

olarak belirlemistir.

Ayrica lye iilkeler, pazar analizlerine iliskin diger iilkelerden ve Komisyon’dan
goriis almalart gerekmekle birlikte, Komisyonun Tavsiye Kararinda yer alan
pazarlarin disinda, tilke sartlarina gore gerekgelendirmek kosulu ile yeni piyasalar

da tanimlayabileceklerdir.

EPG’ lerin belirlenmesinde uygulanacak prosediir ise 2002/C 165/3 sayili Pazar
analizleri ve etkin piyasa giiciiniiniin belirlenmesine yonelik Avrupa Komisyonu

Kilavuzu’ nda yer almaktadir.

Klavuz kapsaminda Diizenleyici Kurumlar, tanimlanan piyasalarda ancak etkin
piyasa giiciine sahip olduklarnin tespit edilmesi durumunda, ilgili isletmecilere
yiikiimliiliikler getirebilecekler, ancak bu yiikiimliiliikkleri getirirken pazardaki

aksak rekabet ile orantili yiikiimliiliikler getirmeye dikkat edeceklerdir.

12



b) 2002/19/EC Sayih Erisim Direktifi

EPG’ ye sahip oldugu tespit edilen isletmeciye getirilecek en Onemli
yiikiimliiliikler olan erisim ve arabaglant1 saglama yiikiimliilikkleri, 7 Mart 2002
tarihli 2002/19/EC sayili elektronik haberlesme sebekelerine ve ilgili tesislere
yapilacak erisim ve arabaglantiya iliskin Avrupa Komisyonu ve Konseyinin

Erigim Direktifi kapsaminda diizenlenmektedir.

Erisim, tanim itibartyla oldukga genis bir kapsama sahip olmakla birlikte, erisim
yikiimliigii, yikimlii kiliman isletmecinin tiim sebekesini, altyapisini ve
hizmetlerini, diger isletmecilerin erigsebilecegi sekilde hizmete agmasini ifade

etmektedir.

Arabaglant1 ise, farkli isletmecilere ait abonelerin, birbirleri ile iletisim
saglayabilmelerini saglamaktadir. Iletisimin devamliligi agisindan, tiim

isletmeciler arabaglanti yiikiimliisii olarak belirlenmektedir.

Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumu’ nun (Kurum) pazar analizlerindeki ifadesi
ile genel anlamda herhangi bir elektronik haberlesme sebekesine bagli olan bir
kullanicinin diger elektronik haberlesme sebekelerine bagli kullanicilar ile iletisim
kurabilmesi i¢in s6z konusu iki sebekenin birbirleriyle arabaglantisinin bulunmasi

gerekmektedir.

Erigim Direktifi kapsaminda, isletmecilerin ticari miizakerelerini herhangi bir sinir
olmadan ytiriitebilmeleri i¢in gerekli ortami olusturmali, erisime konu piyasalarda
da etkin piyasa giiciiniin tespit edilmesine yonelik diizenli pazar analizler yapmali,
ve pazar analizi sonucunda etkin piyasa giiciine sahip oldugu tespit edilen

isletmeciye rekabet ihlali ile orantili 6nciil yiikiimliliikler getirilmelidir.
¢) 2002/22/EC Evrensel Hizmet Direktifi

Yukarida da agiklandigi iizere Evrensel Hizmet Direktifi ile, Avrupa Birligi
sinirlart  igerisindeki herkesin asgari olarak ihtiya¢ duydugu haberlesme

hizmetlerine makul fiyatlardan ulasabilmesi hedeflenmektedir.
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Bu kapsamda Direktif g¢ergevesinde son kullanicilarin hak ve menfaatlerinin

korunmasina yonelik diizenlemeler getirilmektedir.
d) 2002/20/EC Yetkilendirme Direktifi

Elektronik haberlesme sektoriinde, ancak yetkilendirilmis isletmeciler faaliyet

gosterebilmektedir.

7 Mart 2002 tarihinde yiiriirliige giren elektronik haberlesme sebekeleri ve
hizmetlerinin yetkilendirmesine iliskin Yetkilendirme Direktifi ile, her bir
elektronik haberlesme hizmeti igin ayr1 yetkilendirme rejimi diizenlenmesi yerine

genel yetkilendirme sistemine gegilmesi hedeflenmistir.
e) 2002/58/EC Kisisel Verilerin Gizliligi Direktifi

Gilintimiiz teknolojik kosullarinda ¢ok daha hizli yayilan gizlilik ve mahremiyet
iceren bilgilerin, elektronik haberlesme sektoriinde korunmasi amaciyla 12

Haziran 2002 tarihinde ylirtirliige girmistir.
2. 2007 Reformu

llgili pazarlarda rekabet diizeyi arttik¢a, orantili diizenleme ilkesi geregi, EPG
olarak tespit edilen isletmeciye getirilen yiikiimliiliikkler kaldirilmalidir. Bu
kapsamda gergeklestirilen 2007 Reformu ile Avrupa Birligi genelinde
uygulanmakta olan diizenlemelerin asil ve en biiyiik hedef olan etkin rekabetin
tesis edilmesi ile ulasilabilecek Tek Pazar (single market) i¢in uyumlagtirilmasi ve

tutarlilik igerisinde siirdiirilmesi igin;
e daha az ancak daha etkin diizenlemelerin yapilmasi ve

e rekabetin belli bir diizeye geldigi piyasalarda diizenlemelerin azaltilmasi veya

kaldirilmasi

hedeflenmektedir.
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Avrupa Komisyonu 2007 Reformunu igeren 2007/879/EC Komisyon Tavsiye
Karar1 ile diizenlemeye tabi tutulmasi Ongoriilen pazar sayisini 18’den 7’ye
indirmistir. Ayrica, oncilil diizenlemeye tabi tutulmasini 6ngdrdiigii 7 pazarin
disindaki pazarlarda diizenleme yapilabilmesi i¢in diizenleme gereksiniminin ti¢lii

kriter testi ile ispat edilmesi istenmistir.

Tigptan T/ETYHC saml Tansive Karanma give dacill diizenlemere tabi
Perakende [2003 31 1EC sarah Tavsive Kararma piee Gocil dizenlemeve uh pprale | |pearlar
Perabende |Saber Telefon Sebelesme Engam Pryasas (meshen)

1 Satri Telefbn Sebeles me B Pivasasn

!

HPerbente [Sabe Tekfon febebenme o Pryasass (meskes dg)

H{Peralende |Sabet Sebeke Umrnden Angs Preasas: (vumi aedles)

4| Perakends |Sabet Sebeks Umnnden Aram Prvasass fubus boagass mesken)

5{Perabende |Sabet Sebeke Urnnden Anm Prvasas: (yumig meshen dsg) dncil divzulae km B kater hest pemionebiede
{Perkende |Sabet Sebeke Uzrinden Anom Prvasas: (ulns hranss mesken digi)

N|Pekende [Perkende Dizeyde Asgan Exall Devie Prasas

SToptan  [Sabet Sebekede Cadn Boslutom Prvasans 3) Sl Gebekade Cagn Bag bt Poyaant

NToptan  [Sabet Sebekede Cafn Sonkmdam Pryasan 3 Sabet Sebehede (agn Sonbndama Pryasas
IMToptan | Sabet Sebekoede (afin Tagmm Pryasan oot dizeiere cm gl knfer tesh pemioneiteds.
11{Toptan  |Frksel Sebeke Alyap=mna i Pryasasi 4{ Frnesiel Sebeeked Alrvaens i Enges Pryasas (tam e payhe e eng )
14 Toptan  |Ven Alke: Engameni Irenen Toptan Gessishase Brgim Prvasass 5| Topean Gensshaes Eram Prvasass
13{Toptan | Tostss Erab Devreler Payas i (roehadesn) | Topean Kk Devisler Prvasass (sonbndsma)

14{Toptan | Toptan Kwrabk Devreler Pryas asn fommrga)
15Toptan  |Mobid Sebebelers Ensmve Cagn Balatnn Pazn
18Toptan  [Mobil Caiin Sonbndams Pazen 1|Mobd Sebelde Cabn Sonndesn Pazn
17Toptan |Soil Sebekelende Ubnslaarass Dolayen Himetierine ¥ooeh Yurtii Pivasa
1qToptan | Yavmreosk Doty Femmetien Pryasas

nc] dizelene km Gk keber st gemiorkiede

oncel dielee cm Bk kever test gemimeiieds

3. 2009 Reformu

2009/140/EC sayili Daha Iyi Diizenlemeler Direktifi ile Avrupa Elektronik
Haberlesme Diizenleyicileri Kurumu (Body of European Regulators for Electronic
Communications-BEREC) kurularak, daha 6nce kurulan Avrupa Diizenleyiciler

Kurumu (European Regulators Group- ERG) da, BEREC kapsamina alinmustir.

BEREC’ in kurulmasi ile igletmecilere getirilecek yiikiimliiliiklerin biitiin Avrupa
Birligi Ulkeleri icerisinde birbiri ile uyumlu hale getirilerek ortak pazar zemininin

giiclendirilmesi amaglanmaistir.

S6z konusu Reform ile Avrupa Birligi tilkelerinin pazar analizleri sonucunda

getirecekleri yiikiimliiliiklerin ilgili piyasada tespit edilen rekabet aksakliklar ile
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uyumlu olup olmadigmin kontrolii i¢i Avrupa Komisyonu, karar mekanizmasina
BEREC’1 de dahil etmistir.

Ayrica Direktif kapsaminda, Diizenleyici Kurumlarm, Avrupa Komisyonuna
gerekcelendirilmis bir talep sunmak kosulu ile bir defaya mahsus olmak iizere

mevcut yikiimliiliikkleri 3 yila kadar uzatabilme imkan1 getirilmistir.
4. 2014 Reformu

2014/710/EU Avrupa Birligi elektronik haberlesme sektorii ile ilgili {iriin ve
hizmet pazarlari Tavsiye Karar1 kapsaminda, bazi pazarlardaki rekabetin
diizeyinin artmasi ile deregiilasyona gidilmesi uygun goriilerek, 2007
reformundaki gibi bazi pazarlarin 6nciil diizenleme kapsamindan ¢ikarildigi
goriilmektedir. 2007 Reformu ile diizenlenen 1. ve 2. Pazarlarin 3’ 1ii kriter
testinin kosullarin1 gerceklestirmediginin tespit edilmesi {izerine, 7 adet Pazar

sayist 4’ e diistiriilerek Tek Pazar hedefine bir adim daha yaklasilmstir.

2007/879/EC Komisyon Tavsiye Karar1 | 2014/710/EU Avrupa Birligi Tavsiye Karari

1| Sabit Telefon Sebekesine Erigim Pazari -

2 | Sabit Sebekede Cagr1 Baslatma Pazari -

Toptan Seviyede Sabit Sebekede Cagri

3| Sabit Sebekede Cagri Sonlandirma Pazari 1| Sonlandirma Pazar1

Toptan Sebeke Yerel Seviyede Erigsim
4 | Fiziksel Sebeke Altyapisina Erisim Pazar1 | 3a | Pazari

Toptan Sebekeye Santral Seviyesinde
5 | Toptan Genigbant Erisim Pazari 3b | Erisim Pazari

Toptan Seviyede Yiiksek Hizli (Kiralik

6 | Toptan Kiralik Devreler Pazari 4 | Devre) Erisim Pazari
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Toptan Seviyede Mobil Sebekede Cagri

7 | Mobil Sebekede Cagri Sonlandirma Pazari 2 | Sonlandirma Pazar1
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Il. PAZAR ANALIZLERI

Bir pazarin incelemeye alinabilmesi ve etkin piyasa giiciine sahip isletmecilerin
belirlenerek  gerekli  yiikiimliiliikklerin ~ getirilip ~ getirilmeyeceginin  tespit
edilebilmesi i¢in Oncelikle analiz  yapilacak pazarlarin  tanimlanmasi
gerekmektedir. Pazarlar, ilgili tiriinlerin birbirleriyle ikame edilebilirlikleri dikkate

13

alimarak olusturulmaktadir™. Diger bir deyisle, ikame edilebilir {riinler aym

pazarlarda yer alacak sekilde diizenlenmektedir.

Pazar analizleri yapilirken, dikkat edilen en 6nemli hususlardan biri, pazarin
toptan veya perakende olmasidir. Nitekim, eger s6z konusu perakende (alt pazar)
bir pazar ise, isletmeciler hizmet ve iirlinlerini direkt olarak nihai kullanicilara,
toptan pazarlarda (iist pazar) ise hizmetlerini diger isletmecilerin kullanimina
sunmaktadir. Bu ayrimin yapilmasi, etkin rekabetin saglanmasi i¢in EPG olarak
tespit edilen isletmeciye getirilecek yiikiimliiliikklerin orantili  getirilmesi
bakimindan olduk¢ca Onem tasimaktadir. Nitekim, eclektronik haberlesme
sektorlindeki darbogazlar, diizenlemelerin gereksinimini dogrular nitelikte olup,
cogunlukla toptan seviyede gerceklesmektedir. Bu nedenle, diizenlemeler temel
olarak toptan seviyedeki darbogazlara erisim noktasina odaklanmalidir. Ancak
toptan seviyede rekabetin saglanmasi ile perakende seviyedeki rekabeti

saglayacak ortam olusabilecektir.

3 Fatih TEZEL, Onciil Diizenleme Araci Olarak Pazar Analizleri ve Yiikiimliiliiklerin Rekabet
Acisindan Degerlendirilmesi, Uluslararas1 Ornekler ve Tiirkiye Incelemesi 2011 Sy.39

18



A- PAZAR ANALIZI SURECI

ligili pazann EU Tavsiye
Karanna gire belifenmeasi

Tamimlanan pazann EU
Yonaergesine gre incalanmasi

VAR Pazarda YOK
etkin rekabet var mi?
EPG' ye sahip
isletmecinin
belirflenmesi

EU Erisim we Evrensel Hizmet

gﬁmﬁg:mn Direktifleri dogrultusunda
¥ kaldirimas uygun yikomiok klerin
getirdmesi

Sekil: AB’ de Pazar Analizi Siireci™

Pazar analizi siireci, AB’ de, Oncelikle ilgili pazarin AB Tavsiye kararina gore
belirlenmesi ile baslar ve tanimlanan ilgili pazar, AB yonergesine gore incelenir.
Bunun akabinde, pazarda etkin rekabetin olup olmadigi degerlendirilir. Eger
rekabetin varlig1 s6z konusu ise, pazar diizenlemeye tabi tutulmaz veya getirilen
yiikiimliiliikler kaldirilir. Rekabetin olmadiginin tespit edilmesi durumunda ise,
oncelikle EPG tespit edilirve AB Erisim Direktifi ve Evrensel Hizmet Direktifleri
dogrultusunda etkin ve orantili yiikiimliiliiklerin getirilmesi ve siirecin devamli

olarak izlenmesi ile devam eder.

Ulkemizdeki Pazar analizi siireci, mevzuatimiza gore daha detayli bir sekilde

asagidaki bagliklarda incelenmektedir.

4 Michael H.RYAN, EU Regulatory Framework for Electronic Communications Handbook 2010
Sy.172

19



PAZAR ANALIZi SURECI

N
« ilgili Giriin/hizmet pazari ve ilgili cografi pazar
» Arz ve talep ikamesi
J
~
Diizenlemne i Ucl kriter testi
gerekli mi? p,
~
¢ EPG degerlendirmesi
HEELEEY e (pazar payl, giris engelleri, alic giicii)
analizi y,
+ Rekabetci pazar * Rekabetci olmayan pazar
* EPG belirlenmez, eger varsa EPG * EPG Belirlenir.
karari ve Yakumlaltkler kaldirihr. * Ex ante yukimlilik getirilir.
+ Kamuoyu gorisiine hazir *+ Kamuoyu goriisiine hazir
dokiiman sonuclandirilir, dokiman sonuglandirilir.

1. ilgili Pazarin Tamimlanmasi

Hizmetlerin birbirleri ile ikame edilebilirligi tizerinden yapilan analizlere gore
siirlart belirlenerek olusturulan rekabet hukuku kapsamindaki pazar, “antitrost

Pazar” veya “ilgili pazar” olarak ifade edilmektedir1s.

5809 sayili Elektronik Haberlesme Kanunu (EHK)’nun 3’iincii maddesinde ve
Pazar Analizi Yonetmeligi'nin 3’iincii maddesinin (c) fikrasinda ‘ilgili pazar’,
“lilkenin tiimiinde veya bir boliimiinde sunulmakta olan belirli bir elektronik
haberlesme hizmeti ve onunla yiiksek derecede ikame edilebilen diger elektronik

haberlesme hizmetlerinden olusan pazar” olarak tanimlanmaktadir.

Pazar tanimi, isletmeciler arasindaki rekabetin sinirlarinin belirlenmesine ve
tanimlanmasima iligkin bir aragtir. Bu sekilde isletmecilerin kars1 karsiya
kaldiklar1 ya da neden olduklar1 rekabetci kisitlar sistematik bir sekilde

tanimlanabilir.  Pazarin  cografi ve irlin/hizmet piyasast anlaminda

> Murat CETINKAYA, ilgili Pazar Kavrami Ve ilgili Pazar Tamminda Kullanilan Nicel
Teknikler 2003 Sy.11
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tanimlanmasinin amaci, isletmelerin rakiplerinin olusturduklari rekabet¢i baskidan

ne Ol¢iide bagimsiz hareket edebildiginin tespit edilmesidir.
a) Varsayimsal Tekel Testi

Rekabet hukukunda, hiikiimetin miidahalesini mesrulastiracak etkin piyasa giicline
(EPG) sahip bir isletmeci olup olmadigmna karar vermeden once, ilgili pazari
tutarli bir sekilde tanimlamak icin kiiciik ancak 6nemli ve gegici olmayan fiyat
artis testi (small but significant and non-transitory increase in price - SSNIP)

kullanilir.

SSNIP testi, rekabet hukuku davalarinda piyasa giicliniin kétiiye kullanilmasi ve
birlesmeleri onaylama veya engelleme konusunda onemli bir aractir. Rekabet
kurallarin1 belirleyen Diizenleyici Kurumlar, kartel, oligopol, tekel veya diger
pazar hakimiyetlerinin neden oldugu pazar basarisizliklarint Onlemeyi

amaglamaktadir. Pazarin tanimlanmasi i¢in varsayimsal tekel testi yapilmaktadir.

Varsayimsal tekel testini kisaca aciklamak gerekirse, ilgili {irlin iicretlerindeki
%5-%10 arasinda bir artis ile siirdiiriilebilir bir sekilde kar elde edilip edilmedigi
hususu sorgulanir. Eger karlilik siirdiiriilebilir ise, Pazar analizine ihtiya¢ oldugu,
karlilik stirdiiriilemiyor ise pazarda ikame edilebilirligin yani farkli oyuncularin

varligindan s6z edilebilmektedir.

Mgili iiriin pazari, {iriinlerin 6zellikleri, fiyatlar1 ve kullanim amaglar1 nedeniyle
tilketiciler tarafindan ikame edilebilir olarak degerlendirilen tiim {riin ve

hizmetleri kapsamaktadir.
lgili cografi pazar;
e Kendi igerisinde rekabet ortaminin yeterince homojen oldugu,

e komsu alanlardan rekabet diizeyinin fark edilir diizeyde farklilik

gostermesinden otiirii belirgin bir sekilde ayirt edilebilen,
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e ilgili firmalarin s6z konusu iiriin ve hizmetlerin arz ve talepleri ile ugrastiklar

alani,
ifade etmektedir.
b) Diizenleme Gerekli Mi?

Pazar analizine ihtiyag duyulmasi halinde, diizenleme yapilmasmin gerekli olup

olmadigina karar verilebilmesi i¢in 3’1 kriter testi uygulanir.
UCLU KRITER TESTI

09 Ekim 2014 tarihli ve 2014/710/EU sayili1 Tavsiye Karar1 ile AB Komisyonu,
incelemekte oldugu pazarda 3’lii kriter testini uygulayarak, onciil diizenlemelere

mgereksinim olup olmadigim belirler. Uglii kriter testi ile;
1. Piyasaya giris Oniinde yiiksek ve gecici olmayan bir engelin olmasi,

2. llgili piyasada, pazar yapisinin belirli bir dénem i¢inde kendiliginden rekabetci

yaptya kavusacaginin beklenmemesi,

3. Rekabet kurallariin tek bagina uygulanmasinin piyasa yapisinin bozuklugunu

gidermede yetersiz olmasi,

durumlarin1 kontrol ederek, bu kriterlerden tigiiniin birlikte ger¢eklesmesi halinde,
Diizenleyici Kurumlar’ 1n ilgili pazarda Onciil diizenleme yapabilecegi

belirtilmistir.

S6z konusu karar kapsaminda, Uclii kriter testi ile Diizenleyici Kurumlar
tarafindan yapilacak olan diizenlemelerin, etkin rekabetin tesis edildigi veya ii¢lii
kriter testinde yer alan maddelerin birlikte gerceklesmemesi halinde, ardil
diizenlemelerin yeterli oldugu gozoniinde bulundurularak, onciil diizenlemelerin
yapilmamas1 veya yapilan diizenlemelerin kaldirilmasi (deregiilasyon) gerektigi

ifade edilmistir.
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Pazara girisi zorlagtiran en Onemli unsurlardan biri Olgek ve kapsam

ekonomileridir. Kisaca ifade etmek gerekirse;
e Olcek Ekonomileri

Cikt1 miktarinin artmasi ile ortalama maliyetlerin diistiigli bir yapiyr ifade
etmektedir. Bu durum 6zellikle teknolojiye dayali iiretim yapilan ve degisken
maliyetlere kiyasla sabit maliyetlerin ¢ok yiiksek oldugu piyasalarda

goriilmektedir.
e Kapsam ekonomisi

Birden fazla hizmet veya iriiniin ortak sunulmasi yoluyla {iiretim
maliyetlerinin diistiigii bir yapidir. Bu durumun tipik bir 6rnegi ayni sebeke
iizerinden bircok farkli hizmetin sunulabildigi elektronik haberlesme

sektorudir.

Olgek ve kapsam ekonomileri potansiyel isletmeciler igin pazara girisin
oniinde ciddi bir engel, mevcut rakipler i¢in ise rekabet acisindan dezavantaj

olusturabilmektedir.
c) Rekabet Analizi

AB Komisyonu’ nun, elektronik haberlesme altyapilar1 ve hizmetleri kapsaminda,
pazar analizleri ve etkin pazar giiciiniin belirlenmesi ile ilgili Avrupa Toplulugu
diizenleme ¢ergevesi Klavuz dokiimaninda (2002/C 165/03), ilgili pazarlardaki
rekabet seviyesine iliskin gerceklestirilen degerlendirmelerde, ilgili pazarlarda tek
basina etkin piyasa giicline sahip olabilmek i¢in genellikle isletmecilerin %50 nin
izerinde pazar payina sahip olmasi gerektigi kabul edilmekle birlikte daha diisiik

pazar paylarinda da etkin piyasa giicliniin bulunabilecegi ifade edilmektedir.

5809 sayili Elektronik Haberlesme Kanunu’ nda, etkin piyasa gici (EPG),
isletmecinin, ilgili elektronik haberlesme pazarinda, tek basina ya da diger

isletmecilerle birlikte, rakiplerinden, kullanicilarindan ve tiiketicilerinden fark
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edilir bir sekilde bagimsiz olarak hareket edebilmesine imkan saglayan ekonomik

giicli olarak tanimlanmaktadir.

Pazar Analizi Yonetmeligi’nin ‘Etkin piyasa giiciine sahip isletmecilerin
belirlenmesi’ bashikli 9. maddesinin 1. fikrasinda “ilgili pazarda etkin piyasa
giiciine sahip isletmecilerin belirlenmesinde, isletmecilerin sahip oldugu pazar
paylar1 oncelikli kriter olarak kullanilir. Pazar paylarimin tespitinde ilgili pazarin
Ozelliklerine gore; gelir, abone sayisi, kullanici sayisi, trafik miktari, iletim
kapasitesi, iletim hatt1 sayist gibi veriler uygun ve mevcut oldugu o6lgiide

kullanilir.” hiikmii yer almaktadir.

Gortildiigii iizere, piyasa giicii, piyasadaki diger oyunculardan bagimsiz hareket
edebilme giiciidiir. Ustelik, Rekabet hukukunda “hakim durum” elektronik

haberlesme sektoriinde ise “etkin piyasa giicii” kavramlari ile adlandirilmaktadir.

Etkin piyasa giiciiniin varligi, tanim geregi, ilgili piyasadaki rekabet aksakligina
isaret etmektedir. Hakim durum da ayni1 anlamda kullanilmaktadir, ancak ayni
sonuclar1 dogurmaz. Sdyle ki, rekabet hukuku acgisindan hakim konumda olan

firma, ihlal yapmadig1 miiddetce cezalandirilmaz.
d) Sonug

Pazar analizi siirecinin sonunda alinacak kararlar pazarin, rekabet¢i olmasi veya

olmamamasi durumuna gore farklilik gostermektedir.

Analizin sonucunda pazarin rekabet¢i olduguna karar verilirse, pazarda EPG
belirlenmez veya mevcutta var ise EPG karar1 ve EPG’ ye getirilen yiikiimliiliikler
kaldirilir.

Rekabetci olmadig tespit edilen pazarda ise, EPG belirlenerek gerekli onciil
yiikiimliiliikler getirilir.
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B- TURKIYE’ DE PAZAR ANALIZLERI
a) Pazarlar Hakkinda Bilgilendirme:

Mevcut durumda Tiirkiye’ de elektronik haberlesme sektoriinde 10 adet Pazar
bulunmakla birlikte, son yapilan Pazar analizleri ile baz1 Pazarlarin deregiile
edildigine veya deregilile edilen pazarlarin yeniden diizenlenmesine karar

verildigine sahit olmaktay1z.

Ornegin, 26.03.2014 tarih ve 2014/DK-SRD/170 sayili karariyla yayimlanan
Ref.2014.1.3 sayili “Sabit Telefon Sebekesine Erisim Piyasasi” basliklt Pazar
Analizinde Tiirk Telekom’ un EPG olarak tespit edilemeyecegi ve bu nedenle
yiikiimliiliiklerinin kaldirilmas gerektigi belirtilmisti. Ancak Ankara 11 inci Idare
Mahkemesinin 05.02.2016 tarih ve E.2015/121- K.2016/255 sayili ve 22.02.2016
tarih ve E.2015/1180K.2016/338 sayil1 kararlar1 geregi, s6z konusu Kurul Karari
iptal edilmis ve Tiirk Telekom yeniden EPG olarak tespit edilerek, 2009 Pazar
analizinin uygulanmasina devam edilmesi gerektigi yeni bir Kurul Karar ile

belirlenmistir.

“Sabit Telefon Sebekesine Erisim Piyasasi”nin deregiile edilmesi ile ayni tarihte,
alinan bir karar ile Kurul, 26.03.2014 tarihli ve 2014/DK-SRD/171 sayili karartyla
“Sabit Sebekeler Uzerinden Arama Hizmeti Pazar1” bashikli Pazar Analizi
Dokiimani ile pazarda EPG olmadigin1 beyan ederek Tiirk Telekom’ a getirilen
yikiimliiliiklerin kaldirilmasina karar vermistir. S6z konusu kararda herhangi bir

degisiklik bulunmamaktadir.

Ayni sekilde, 12.04.2017 tarihli ve 2017/DK-SRD/124 sayili Kurul Karar ile
Mobil Sebekelere Erisim ve Cagr1 Baslatma Pazari i¢in yapilan analiz sonucunda,
bir onceki Pazar analizlerinde EPG olarak tespit edilen Turkcell Iletisim
Hizmetleri’ nin, gerek mobil isletmecilerin pazar paylarinin birbirine yakinsamasi,
gerekse de Turkcell abonelerinin Vodafone ve Avea’ya ge¢me egiliminde
olduklar1 dikkate alinarak, Turkcell’ in artik EPG olarak tespit edilemeyecegi

belirtilmis ve yiikiimliilikklerinin 1 y1l sonra kaldirilmasina karar verilmistir.
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Asagidaki tabloda, pazarlarin son durumlart ve pazarlar ile ilgili kisa bilgiler yer

almaktadir:
ilgili Pazarda
Pazar Analizi Kabul Tarihi EPG EPG’ ye Getirilen Yiikiimliiliikler ilgili Pazarin Kapsam Sunulan
Hizmetler
. N Cagri tagma hizmeti  genel olarak, ¢agrnn|
Sabit Sebekede Cagn 03.01.2013|EPG yoktur baglatimasi ile sonlandrilmasi arasmda ¢agrmnmn|
Tasima Pazari X . L
ulusal ve uluslararasi seviyede tagmmasi hizmetidir
« Erisim ve Arabaglanti
* Ayrim gézetmeme
* Seffaflik
« Tarife kontroline tabi olma (Maliyet esash tarife{Sabit sebekede ¢agri baslatma hizmeti, yerlesik
Sabit Sebekede Cagr . belirleme) isletmecinin ~ sebekesinde  baglatlan  ¢agrmmn,
03.01.2013| Tiirk Telek C[THK
Baglatma Pazar e Telekom, Referans erisim teklifleri hazirlama ve yaymlama isletmeciler arasmda daha onceden belirlenmis bir
« Fiyat Skkistrmas Yiktimliligi noktaya kadar tagmmasidur.
* Hesap Ayriu ve Maliyet Muhasebesi
« Tagiyic1 se¢imi ve tagtyict 6n se¢imi
« Ortak yerlesim ve tesis paylagmu
Tiirk Telekom' a getirilen yiikiimliilikler:
« Erisim ve Arabaglanti
* Ayrim gdzetmeme
* Seffaflik
« Tarife kontroline tabi olma (Maliyet esash tarife
Tirk Telekom(belirleme) Cagr sonlandirma hizmeti, cagrinm|
ve » Referans erisim teklifleri hazirlama ve yaymlama|anahtarlama/ydnlendirme noktasmdan teslim alnarak
Sabit Sebekede Cagr Sabit Telefon|(Hizmet seviyesi taahhiitleri ve cezai sart ve|son kullanici yerlesim yerinde yer alan sebeke
21.12.2016 . . ; . . THK
Sonlandirma Pazar Sebekesi yaptirimlari igerecek sekilde) sonlanma  noktasma (miisteri ekipmani) Kkadar|
Isletmecileri [+ Hesap Ayrinm ve Maliyet Muhasebesi tagmmasi Ve ¢agrnmn sebeke sonlanma noktasinda
(STH) « Ortak yerlesim ve tesis paylagmu sonlandrimasidir
STH' lara getirilen yiktimliilikler:
0 Arabaglanti,
0 Ayrim gozetmeme ve
o Seffaflik
« Erisim
* T Hat Ki THK
optan at. @h@( . ) Perakende seviyede sabit bir noktadan sunulan
« Tastyic1 Segimi ve On Segimi L. . -~ L. . . L
« Tarife kontroline tabi olma (Maliyet esash tarife erisim hizmetidir.  Erisim hizmeti ile birlikte son
Sabit Telefon Sebekesine . . kullanicilar sehir ici, sehirlerarasi ya da uluslararasi|
L 26.03.2014] Tiirk Telekom (belirleme) s A THK
Erisim Piyasasr® « Reforans erisim ek lifleri hazilama ve va e arama yapma imkam yannda; faks hizmeti ve temel|
n§ . 4 internet hizmetlerinden yararlanabilme imkanma da
* Ortak yerlesim ve tesis paylasmu
. kavusmaktadir.
* Ayrim gozetmeme
* Seffaflik
Sabit Sabit Sebeke Arama HI%TT‘E'(I, ccfgraﬁ cilrmyan numaralara yaplfalll
. N aramalar ile mobile dogru yapilan aramalar déhil
Uzerinden Arama Hizmeti 16.12.2009|EPG yoktur . PR .
olmak iizere- iligi, illerarasi ve uluslararasi sabit]
Pazar . o
arama hizmetleridir.
* Erisim
« Toptan genisbant erisim saglama (XxDSL yeniden
satis, XDSL IP/ATM seviyesinde
veri akis erisimi, ATM, FR, Metro Ethernet internet|
yeniden satig ) Genigbant kavramu genellikle ¢evirmeli baglantidan|
Veri Ak Erisimini igeren ) . Yahn.ADISLND_SL topti_ir? g_em$bant erigim saglama|daha yiksek h]Zd?. erisim _sag,layan XD.SL, Kabl_o «DSLyeniden satss,
Toptan Genisbant Pazar 11.01.2013| Tiirk Telekom |(IP seviyesinde veri akis erigimi) TV, fiber, 3. Nesil mobil internet, genisbant telsiz| XDSLIP/ATM
« Tarife kontroliine tabi olma erisim  sistemleri veya uydu araciliiyla yapilan| seviyesinde
* Referans erisim teklifleri hazirlama ve yaymlama yiiksek hizh erigim i¢in kullaniimaktadar. veri akis erisimi,
« Ortak yerlesim ve tesis paylagmu ATM, FR, Metro
* Ayrim gézetmeme Ethernetinternet
« Seffaflik yeniden satis,
* Hesap ayrmu ve maliyet muhasebesi yiikiimliikigii Yalin ADSL/VDSL
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«Erigim
« Tarife kontroliine tabi olma,
« Referans erisim teklifleri hazirlama ve yaymlama,

Fiziksel ~ sebeke altyapsma  erisin  pazar,

ve Cagri Baslatma Pazar

Turkcell

« Erisim ve arabaglanti saglama,

« Ayrm gozetmeme,

« Seffaflik,

« Referans erisim teklifleri hazirlama ve yaymlama,
« Tarife kontroliine tabi olma,

« Hesap ayrimi ve maliyet muhasebesi ile

« Ortak yerlesim

Fiziksel Sebek isletmecilerin son kullanicilara darbant ve genisbant]
sel Sebe .e. 12.04.2013| Tiirk Telekom [+ Ortak yerlesim ve tesis paylagmm L}.e © 'erm - 5 . ‘rd X genl@{ l
Altyapisma Erisim Pazari - hizmetleri  saglamalar1 icin gerekli olan erisim|
* Ayrm gozetmense, hizmetlerin toptan seviyede sunuldugu bir pazardir VAPA Tam Erisim,
« Seffaflik, YAPA Paylagimli
* Hesap ayrimi ve maliyet muhasebesi yiikiimliiligi, Erigim, Alt Yerel Ag
* Noktadan
. . Noktaya ATM
*Erisim (kismi kirahk devre/ME devre hizmeti ve « Noktadan
omurga kiralk devre/ME devre . | , a5laues hir] NOktaya FR
. hizmeti de dahil ilgili tirin/hizmet pazari kapsamnda; Toptan .k,mmi de\{re paz altyapt .bdg'ldym bir « Noktadan
Kiralk Devre N i, isletmecinin diger isletmecilere kendi altyapiarimn|
oldugu degerlendirilen toptan P N Noktaya Metro
Sonlandrma .. . 7 . . kurmalart ve/veya tigiincii kisilere hizmet sunmalari
. tirtinleri kapsayacak sekilde), - N . . _|Ethernet (ME) ve
Toptan ve Perakende ve Kiralk I amaciyla saglamis oldugu kirallk devre hizmetlerinif _ .
. 06.04.2017 * Ayrim gbzetmeme . . Ttlnel
Kiralk Devre Pazar Devre Tagima || Seffaflk icermektedir. « Kismi Metro
Pazarlarmda . I Perakende kiralk devre hizmetleri son kullanicilara
ik Telok * Referans erisim teklifleri hazrlama ve yaymlama wendi ihtivackarmi karsiavabimesi a sunulan Ethernet (ME)
Hrie EIKOM |, Tarife kontroliine tabi olma ciralik d lyachi;“;l llar§ v ktslda.macly Devre Hizmeti
« Hesap ayrm ve maliyet muhasebesi ile rali devre hzmetierint igermeXdedir. * Omurga Metro
« Ortak yerlesim Ethernet (ME)
Devresi
* Noktadan
Noktaya G.SHDSL
ve Ekotiinel
o Fiberlink
Mobil Sebekelere Erisim ve Cagri Baglatma Pazarinm|
onaylanmasi ile baslayacak 1 yillk gegis siiresince,
onceki pazar analizi neticesinde EPG’ye sahip|
isletmeci olarak belirlenen Turkcell’e getirilmis olan
yiikimliilikler gegerligini koruyacaktir. Gegis stirecinin|
bitiminde ise, pazar gelismeleri gdz oniine almarak, z?rakznde ol
aksi Kurul tarafindan Kararlastiimadikga, ilgili pazar h“;e"l € mobl
- " f aberlesme
. .. 12.04.2018  |deregiile edilerek amlan Kurul Karan ile Turkcell’e
Mobil Sebekelere Ei . L hizmetini
obil Sebekelere Erisim 12.04.2017|tarihine  kadar|getirilen; izmetinin

sunulabilmesi igin
gerekli olan temel
hizmetler arasinda
mobil gagr
sonlandirma
hizmetinin yanisira
mobil sebekelere
erisim ve ¢agr

Hesap ayrimi ve maliyet muhasebesi yiikiimliiliig,
Ortak yerlesim yikimliiligi

yiikiimliilikleri kaldwilacaktur. Mobil cagri baglatma, kisaca mobil haberlesmenin |baslatma
bir mobil platformdan baslatiimasi stirecini ifade  |hizmetleri yer
etmektedir. almaktadir.
Perakende
diizeyde mobil
Arabaglanti saglama yiikiimbiiliigi; haberlesme
Ayrim gbzetmeme yiikimliiligi; hizmetinin
Seflaflik yiikiimbiiligs, sunulabilmesi igin
Referans arabaglant: teklifleri hazrlama ve yaymlama gerekli olan temel
Mobil Cagn Sonlandirma Turkcell yukunﬂulugu ) ) ) Mobil veya .sab'rl bir platformdan  baslatilan| hizmetler arasinda
Pazant 19.04.2017|Vodafone Tarife kontroline tabi olma (maliyet esash tarife|cagrilarm, mobil sebekelerde sonlandiriimast siirecini|mobil cagri
Avea belirleme) yiikiimliiliigii, ifade etmektedir. sonlandirma

hizmetinin yanisira
mobil sebekelere
erisim ve gagri
baglatma
hizmetleri yer
almaktadir.

* 15/06/2016 tarihli ve 2016/DK-SRD/297 sayih Kurul Karari geregince, Ankara 11'inci idare Mahkemesinin E.2015/121-K.2016/255 ve E.2015/1180K.2016/338 say1li kararlarinin gereginin saglanmasni teminen, anilan
Kurul Karar tarihi itibariyle 2009/DK-10/639 sayihi Kurul Karar uy gulanmaktad.

b) Pazar Analizleri Kapsaminda Isletmecilere Getirilen Yiikiimliiliikler

oo W

aa) Erisim Yiikiimliiliigii

Erisimin saglanmasi, pazara girislerin gerceklestirilebilmesi ve mevcutta ilgili

pazarda faaliyet gosteren isletmecilerin faaliyetlerine devam edebilmeleri igin,

zorunlu bir unsurdur.
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5809 Sayili Elektronik Haberlesme Kanunu’ nda erisim, elektronik haberlesme
sebekesi, alt yapisi ve/veya hizmetlerinin, diger isletmecilere sunulmasi olarak

tanimlanmuis olup, erisimin kapsami 15. Maddesinde belirlenmistir.

Ayn1 zamanda, EHK’ nin 16. Maddesi ile Diizenleyici Kuruma erigim

yiikiimliiliiklerini ve ylikiimliiliikklerin kapsamini belirleme yetkisi taninmistir.

Ulkemizdeki Diizenleyici Kurum olan Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu,
Kanun’ dan aldig1 bu yetki ile Pazar analizi kapsaminda EPG olarak tespit edilen
sabit pazarlarda Tiirk Telekom’ a erisim ve/veya arabaglanti saglama

yikimliligi getirmistir.

Ozellikle sabit genisbant pazarinda erisimin temel dgelerini, veri akis erisimini
iceren ve Yerel aga ayristirllmis erisim ve fiziksel altyapi unsurlaria erigim

yiikiimliiliikleri olusturmaktadir.
i. Veri Akis Erisimini I¢eren Erisim ve Yerel Aga Ayristirilmis Erisim

EHK’ da, yerel aga ayristirilmis erisim ve veri akis erisimini de igerecek sekilde
elektronik haberlesme sebekesi bilesenlerine ve ilgili tesislerine her tiirlii

yontemle erisim olarak tanimlanmaktadir.
ii. Fiziksel Altyap:1 Unsurlarma Erisim

Binalar, borular ve direkleri de igerecek sekilde mevcut erisim segeneklerini de

dikkate alarak fiziksel alt yapiya erigim olarak, EHK’ de yer almaktadir.

bb) Arabaglant: yiikiimliiliigii

Mevzuatimizda 5809 sayili EHK kapsaminda tanimlanan “arabaglanti”, “bir
isletmecinin kullanicilarinin ayn1 veya diger bir isletmecinin kullanicilartyla
irtibatinin veya baska bir isletmeci tarafindan sunulan hizmetlere erisiminin
saglanmasini teminen ayni veya farkli bir isletmeci tarafindan kullanilan
elektronik haberlesme sebekelerinin birbirlerine fiziksel ve mantiksal olarak

baglantis1” dir.

28



Isbu dokiimanin “B- Avrupa Birligi Diizenleyici Cercevesi” bashiginda da ifade
edildigi iizere arabaglanti, farkl isletmecilere ait abonelerin, birbirleri ile iletisim
saglayabilmelerine imkan tanimaktadir. Arabaglant1 yapilmamasi1 durumunda, bir
isletmecinin abonesinin, diger isletmecinin abonesiyle iletisim kurabilmesi

miimkiin degildir.

Bu nedenle, yetkilendirilmis tiim isletmeciler arabaglanti yiikiimliliigiine tabi
kilimmigtir. Aksi halde, pazara yeni giren bir isletmeci ile arabaglanti yapmak
istemeyen bir igletmeci olmasit durumunda, yeni isletmecinin abone kazanmasi
pek miimkiin degildir ve bu yeni isletmeci pazara giris yapamadan pazar disina

itilme riskiyle kars1 karsiya kalir.

cc) Ayrim Gozetmeme Yiikiimliiliigii

Ayrim gézetmeme yiikiimliligi, onciil bir yiikiimliilik olmakla beraber, rekabeti
artirmak, tliketici faydasim1 saglamak ve rekabet ortaminin kisitlanmasini ya da

bozulmasini énlemek i¢in tasarlanmugtir'®,

Ayrim gbzetmeme ylikiimliligine mevzuatimizda ilk olarak, 5809 sayili EHK’

nin Erigim Yikimliligi baslikli 16. Madde’sinde yer verilmistir:

“(5) Kurum, erisim yiikiimliisii igsletmecilere, diger isletmecilerin makul erigim
taleplerini, bu Kanun hiikiimleri ¢er¢evesinde karsilamalarina ydnelik olarak
esitlik, ayrim gozetmeme, seffaflik, aciklik, maliyet ve makul kdara dayali olma
viikiimliiliikleri ile erisim hizmetlerini kendi ortaklarina, istiraklerine veya
ortakliklarina sagladiklar: ile aymi kosul ve kalitede sunma yiikiimliiliigii

getirebilir.”

Buna bagli olarak belirlenen Erisim ve Arabaglanti Yonetmeliginin de Ayrim

Gozetmeme baslikli 9. Maddesinde;

! Muhammed DOGANAY, Elektronik Haberlesme Sektériinde Rekabet Diizenleme Araci Olarak
Ayrim Gozetmeme Yikiimliligi, Hukuki Mahiyeti, Kapsami ve Sinirlar1 2014 Sy.63
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“Kurum, ilgili pazarda etkin piyasa giictine sahip isletmecilere, telekomiinikasyon
hizmetlerini  saglamak i¢in kendi kullandiklart veya iigiincii  sahislarin
telekomiinikasyon hizmetlerini sunmak icin gereksinim duyduklar: hizmetleri, soz
konusu hizmetleri talep edenlere ayrim gézetmeksizin ve kendilerine uyguladiklar

kosullarla temin etme yiikiimliigii getirebilir”
ifadesi yer almaktadir.

Kisaca, ayrim goézetmeme yiikiimliiligi, yerlesik isletmecilerin, kendine veya
kendi istiraklerine, diger isletmecilerden farkli davraniglar sergilememesi, farkli
olanaklar tanimamasi, farkli fiyatlar uygulamamas: igin getirilen bir

yikiimliiliikttir. Aksi takdirde rekabeti bozucu ortamin olusmasi kaginilmazdir.
dd) Seffafhik Yiikiimliiliigii

Yukarida ad1 gecen EHK 16. Madde kapsaminda, EPG’ ye sahip isletmecilere

getirilebilecek yiikiimliiliikler arasinda yer almaktadir.

Seffaflik yiikiimliiliigi, EPG’ ye sahip isletmecinin, erisim ve arabaglanti
hususlarinda isletmecilerin muhasebe bilgisine, teknik ayrintilara, sebeke
ozelliklerine ve kullanim ile hizmet sunumuna iligkin kosullar ve fiyatlara iliskin

verilerin ilgili taraflara seffaf bir sekilde aglklanma51dlr17.

Seffaflik yiikiimliiliigii ayn1 zamanda Ongoriilebilir ortamin olusabilmesi i¢in de
olduk¢a 6nem taskil etmektedir. Nitekim, sektore yeni girecek isletmeciler ancak

seffaf ve ongoriilebilir bir ortamda dogru yatirim kararlari alabileceklerdir.

Bagka bir degerlendirme ile seffaflik yikimliligi, ayrim gozetilip
gozetilmedigini ortaya koyan yiikiimliiliiklerden biridir. Nitekim, EPG’ ye sahip
isletmecinin  seffafligi saglanmas1 ile tiim isletmecilere esit davranilip

davranilmadigi net bir sekilde ortaya konulabilecektir.

1 Bilgi Teknolojileri ve letisim Kurumu, Sabit Sebekede Cagri Sonlandirma Pazari, Nihai
Dokiiman 2016
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ee) Hesap Ayrimi ve Maliyet Muhasebesi Yiikiimliiliigii

Hesap ayrimi ve maliyet muhasebesi yilikiimliiliikleri, toptan ve perakende
fiyatlarin rekabeti olusturmak ve rekabet diizeyini artirmak agisindan biiyiikk 6nem

arz etmektedir.

Nitekim, elektronik haberlesme sektoriinde etkin rekabetin saglanmasi, ancak
dogru fiyatlandirma yontemlerinin tesis edilmesi ile miimkiin olabilecektir.
Toptan ticretlerin maliyet bazli olacak sekilde olusturulmasi ve toptan iicretlerde,
EPG’ ye sahip isletmecinin altyapisina dair maliyet kalemlerinin net bir sekilde

belirlenmesi gerekmektedir.

Hesap ayrim1 ve maliyet muhasebesi yiikiimliiliikkleri, EPG’ ye sahip oldugu tespit
edilen isletmecilere, sunduklar1 farkli hizmetlere iliskin olarak ayr1 muhasebe
hesaplar1 tutmalarini saglamak igin getirilmektedir. Ornegin, {iriin veya hizmetlere
iligkin dogrudan maliyetler ile belirli bir hizmet veya firiin ile dogrudan
iliskilendirilemeyen ve/veya birden fazla hizmet veya firiin ile iliskilendirilebilen
ortak ve genel maliyetler hesaplarda ayr1 ayr1 gosterilir. Ayrica, farkli iiriin veya

hizmetler arasindaki transfer fiyatlandirmasi agik¢a gésterilirls.
ff) Ortak Yerlesim ve Tesis Paylasim Yiikiimliiliigii
S6z konusu yiikiimliiliikk, 5809 Sayili Kanun’ un 17. Maddesinde;

“Bir isletmecinin tesislerini kamuya veya iigiincii sahislara ait bir arazinin
tizerine veya altina yerlestirebildigi veya bu tiir arazileri kullanabildigi veya
kamulastirma miiessesesinden yararlanabildigi hallerde Kurum, ¢evrenin
korunmasi, kamu saghgi ve giivenligi, sehir ve bélge planlamasi ve kaynaklarin
etkin kullanilmasi1 gereklerini gozeterek ilgili isletmeciye soz konusu tesisleri

ve/veya araziyi makul bir bedel karsihiginda diger isletmecilerle paylasmasina

'8 Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumu, https://www.btk.gov.tr/tr-TR/Kamuoyu-Gorusu/Hesap-
Ayrimi-ve-Maliyet-Muhasebesine-liskin-Usul-ve-Esaslar-Taslagina-kamuoyu-gorusleri-alinmasi
2013
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1

iliskin rekabet iizerindeki etkileri dikkate alarak yiikiimliiliikler getirebilir.’

Ortak yerlesim yiikiimliliigl, alternatif isletmecilerin, ilgili pazarlarda yiikiimli
isletmeciler ile ses ve/veya genisbant hizmetlerine yonelik olarak arabaglanti
yapmasi ya da yerlesik isletmecinin yerel agina erisim saglayabilmek i¢in gerekli
olan cihazlarini erigsim noktasina yakin olabilmek amaci ile yerlesik isletmeciye

ait tesislere yerlestirmesi olarak tanimlanabilmektedir™®.

EPG’ ye sahip isletmecinin, alternatif isletmecilerin cihazlarim1 kendi binasina
yerlestirmesine imkan veren ortak yerlesim yiikiimliiliigii, oncelikle erisim ve
arabaglanti yiikiimliiliklerinin bir geregi olup, iilke kaynaklarinin verimli
kullanimin1 saglayacak onlemlerden biridir. Nitekim her isletmecinin kendi
altyapisini, tesisini, binasini, olusturmasinin efektif olmayacagi dnceki basliklarda

aciklanmisti.

Tesis paylasimi, elektronik haberlesme sebeke isletmecilerinin sahip oldugu boru,
kanal ve goz gibi pasif altyapilarin diger isletmecilere {icreti karsilig
kullandirilmas1 hizmetidir. Yiiksek hizli genisbant hizmetlerin son kullanicilara
ulastirilmasi i¢in ihtiya¢ duyulan yeni nesil sebekelerin kurulumunda boru, kanal,
g6z gibi mevcut tesislerin paylasilmasi, kaynaklarin etkin kullanimi ve miikerrer

yatirim yapilmamasi acisindan oldukea biiyiik énem arz etmektedir.
gg) Referans Erisim Teklifleri Hazirlama ve Yayimlama Yiikiimliiliigii

Sunulan hizmetlerin kapsamini ve sinirlarini ¢izen pazar analizleri, tiim detaylara
hakim olmak durumunda degildir. Asil olarak islem, siire¢, temel performans
gostergeleri ve Pazar analizleri ile EPG’ ye getirilen ylkiimliiliiklerin nasil

uygulamaya konulacag referans erisim teklifleri ile olusturulmaktadir.

Pazar analizleri kapsaminda kendisine getirilen yiikiimlilikler ile diger

9 Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu, TOPTAN FiZIKSEL SEBEKE ALTYAPISINA
ERISIM PAZARI, Pazar Analizi Nihai Dokiiman, Sy.37 2013

? Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumu, https://www.btk.gov.tr/tr-TR/Sayfalar/Tesis-Paylasimi-
Duzenlemesi 2015
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isletmeciler ile nasil bir sozlesme yapacagini belirleyen EPG, hazirlamis oldugu
referans teklifi once Kurum onaymna sunar, ardindan da bu dokiiman Kurum
tarafindan kamuoyu goriisiine agilir. Sektor goriislerini aldiktan sonra Kurum, son

bir degerlendirme yaparak Nihai Erigim Teklifi yayimlar.

Referans Tekliflerde dikkat edilmesi gereken husus, referans teklifin oldukga agik
ve net bir sekilde olusturulmasidir. Nitekim sektére yeni giris yapacak bir
isletmeci acisindan erisim kosullarinin net olmasi son derece 6nemlidir. Zira
ancak net olarak belirlenen bir ortamda isletmeci sektore giris yapma karari
verebilecektir. Ayni durum sektorde varligini gosteren isletmeciler i¢in de
gecerlidir, ancak net bir ortamda isletmeciler yatirim kararlarini dogru bir sekilde

yonetebileceklerdir.

Ulkemizde, 12 adet referans teklif mevcuttur. Bunlar;

Tiirk Telekomiinikasyon AS Referans ATM/FR/ME internet
Al-Sat Yontemiyle Toptan Satis Teklifi

Tiirk Telekomiinikasyon AS Referans Ortak Yerlesim ve Tesis
Paylasimi Teklifi

Tiirk Telekomiinikasyon AS Referans Yerel Aga Ayristirilmig
Erisim Teklifi

Sabit Pazarlara ait | Tijrk Telekomiinikasyon AS Referans IP Seviyesinde Veri

Referans Teklifler Akis Erisim Teklifi

Tiirk Telekomiinikasyon AS Referans Al-Sat Yontemiyle
xDSL Toptan Satig Teklifi

Tiirk Telekomiinikasyon AS Referans Kiralik Devre Teklifi

Tiirk Telekomiinikasyon AS Referans Arabaglant1 Teklifi

Tiirk Telekomiinikasyon AS Referans Tesis Paylasimi ve

33



Aydmlatilmamig Fiber Teklifi

Mobil Pazarlara ait

Referans Teklifler

Avea Iletisim Hizmetleri AS Referans Arabaglant: Teklifi

Turkceell fletisim Hizmetleri AS Referans Arabaglant1 Teklifi

Turkceell Tletisim Hizmetleri AS Referans Erisim Teklifi

Vodafone Telekomiinikasyon AS Referans Arabaglanti Teklifi
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I11. YATIRIM MERDIVENI YAKLASIMI

A- HIZMETE DAYALI REKABET VE ALTYAPIYA DAYALI REKABET

Elektronik haberlesme sektoriiniin rekabete acilmasi igin ihtiyag duyulan
diizenlemelerin temel amaci, pazarda statik ve dinamik verimliligin saglanmasi

i¢in rekabetci bir Pazar yapisina yonelik sartlar1 olusturmaktir;

i Statik verimlilik:
Statik verimlilik, mevcut kaynaklarin etkin kullanimimin saglanmasidir.
UDK’’ lar, gegici bir donem igin statik verimliligi saglayabilmek amaciyla
hizmete dayali rekabet stratejisini uygularlar. Fakat bu yontem, rekabeti
ancak kisa vadeli olarak olusturabilmektedir.

ii. Dinamik verimlilik:
Dinamik verimlilik ise toplam refahin artirilmasi, teknolojik yenilikgilik
ve yatirmin tesvik edilmesi olarak tanimlanabilir. Dolayisiyla statik
verimlilikten farkli olarak, uzun vadede gercek bir rekabet yapisinin
sirdiiriilebilir sekilde olusturulmasi i¢in uygulanmasi gereken esas
yontemdir. UDK’ lar, etkin rekabet ortamini ancak altyapiya dayali

rekabet stratejisi ile olusturabilirler.

Elektronik haberlesme sektoriinde rekabet modelleri, Isletmecilerin rekabet
edebilmek i¢in kullandiklar1 unsurlar tizerindeki kontrol giiclerine gore
belirlenir. Bu baglamda, rekabet yontemleri ikiye ayrlir: Alternatif
Isletmecilerin, mevcut yerel isletmecinin altyap: imkanlarin1 kullanarak hizmet
sunduklart rekabet modeli olan “Hizmete Dayali Rekabet/ Service Based
Competition” ve Alternatif Isletmecilerin kendi altyapisini kurarak hizmet
sunduklar1 rekabet modeli olan, “Altyapiya Dayali Rekabet/ Infrastructure Based
Comepetition”

2! Gokhan EVREN, Hizmete ve Altyapiya Dayali Rekabet ile Gegis Stratejileri 2005 Sy.21
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a) Hizmete Dayah Rekabet

Hizmete dayali rekabet, isletmecilerin kendi altyapilarini kurup isletmek yerine,
mevcut isletmecilerin altyapr imkanlarini kullanarak hizmet sunduklar1 rekabet

modelidir.

Bu modelde, alternatif isletmeciler yerlesik isletmeciye bagimli konumdadir ve
yerlesik isletmecinin pazardaki giicii nedeniyle diizenlemelere duyulan ihtiyag

oldukga yiiksektir.

Hizmete dayali rekabet modellerinin bu yogun ve siirekli diizenleme gerektiren
yapisi, tam rekabet¢i Pazar hedefleri ile uyugsmamaktadir ve bu nedenle de uzun

vadede basarili olamayacag agiktir.

Ancak, hizmete dayali rekabeti ortadan kaldirmak miimkiin degildir. Ciinkii,
alternatif isletmeciler bu rekabet modeli ile karsilasilacak riskleri asgariye
indirebilecek ve altyapiya yapilacak yatirim i¢in finansman kaynagi elde

edebileceklerdir.

Elektronik haberlesme sektoriindeki 6lgek ekonomisinin biiyiikliigii ve dolayisiyla
altyapt pazarmma giris bariyerlerinin yiiksek olmasi1 nedeniyle, alternatif
isletmecilerin, pazara oyuncu olarak giris yapabilmelerini ve sektordeki tekelci
yapidan kaynaklanan verimsizlikleri azaltma yolundaki ilk adimlarin1 atmalarini
saglayan strateji, hizmete dayali rekabet stratejisidir. Ciinkii pazara giris
maliyetleri ve riskleri diisiiktiir. Bunun yan1 sira yatirimlarin geri doniisii de kisa

vadede gerceklesebilmektedir.

Rekabetin kisa vadede saglanabilmesi igin ilk ve 6nemli bir adimdir, ancak
saglanan rekabet ortami kisithdir. Hizmete dayali rekabet ile alternatif isletmeciler
altyapt yatirrmi yapabilmek icin gelir kaynagi olusturabilecekler ve miisteri
portfoyii elde edebileceklerdir. Bu stretejiden elde ettikleri geri doniisler ile de
yatirnmlarini hayata gecirerek, yerlesik isletmeciden daha bagimsiz hareket

edebilecek konuma gelebileceklerdir.
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Dolayisiyla hizmete dayali rekabet, altyapiya dayali rekabete gecebilmek icin bir
ara basamaktir. Bir diger deyisle, tiim diinya tarafindan kabul gérmiis etkin ve
stirdiiriilebilir rekabetin saglanmasina olanak saglayan, altyapiya dayali rekabete

gecis, oncelikle hizmete dayali rekabetin tesisi ile miimkiin olacaktir.
b) Altyapiya Dayah Rekabet:

Altyapiya dayali rekabet, alternatif isletmecilerin kendi altyapilarini kurarak

hizmet sunmalarina olanak saglamaktadir.

Pazara yeni giren bir isletmeci, yerlesik isletmecinin altyapi imkanlarina kolayca
ulagsamayacaktir. Ciinkii, elektronik haberlesme sektorli, yapisi geregi oldukca

yiiksek girig engellerine sahiptir.

Yiiksek giris engellerini olusturan unsurlardan en 6nemlileri 6lgek ve kapsam
ekonomileridir.  Olgek ekonomisi acisindan incelendiginde, alternatif
isletmecilerin yerlesik isletmeciye gére daha az aboneye sahip olduklar1 ve bu
nedenle de daha yiiksek sabit maliyetlere sahip olduklari; kapsam ekonomisi
acisindan incelendiginde ise sunduklari hizmetlerde cesitlilik yapma imkanina
sahip olmadiklar1 ve bu hizmetleri sunabilmek i¢in daha yiliksek maliyetlere
katlanmak zorunda kaldiklar1 goriilmektedir. Dolayisiyla, elektronik haberlesme

sektoriinde yliksek giris engellerinin varligindan s6z edilmektedir.

Fakat, teknolojik gelismeler sayesinde altyapi maliyetlerinin diismesiyle birlikte
UDK’ lar, altyapiya dayali rekabet stratejisini benimsemislerdir. Bdylece
alternatif isletmecilere, yerlesik isletmeciden daha diisiik maliyetli bir altyapi
kurma imkan1 saglanmis ve pazarin toplam verimliligi artirilmis olacaktir. Buna
ek olarak, yerlesik isletmecinin altyapisina gore daha ucuz maliyetli altyapilar
kurulmas1 imkani arttik¢a, alternatif altyapilardan ve altyapiya dayali rekabetten
elde edilecek fayda da artmaktadir. Zira, alternatif altyap1 ile sabit maliyetleri
diisen alternatif isletmeci, rekabet edebilmek icin daha uygun fiyata daha yiiksek

kaliteli ve ¢esitli hizmetler sunabilmek imkanina kavusabilecektir.
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Altyapiya dayali rekabet, etkin ve siirdiiriilebilir rekabetin saglanmasina katkilari;

e Etkin rekabetin tesis edilebilmesini sagladigi i¢in, hizmete dayali rekabete
gore daha az diizenleme gerektirmesi,

e lleri teknolojinin kullanilmas: nedeniyle, alternatif isletmecilerin
maliyetlerini azaltmasi,

e Maliyetlerini diistiren alternatif isletmecilerin, sunduklari hizmetlerin
fiyatlarini diigiirmesi,

e fleri teknoloji kullamldig igin, yerlesik isletmecinin altyapisina gére daha
yiksek teknolojik imkanlara sahip olmasi ve alternatif isletmecilerin
sunduklar1 hizmetlere katma degerlerini katarak daha yenilik¢i ve kaliteli
hizmetler sunabilmek imkanina sahip olmasi

e Tum bunlarn bir sonucu olarak da tiiketicilerin, daha kaliteli hizmetlere

daha diisiik fiyatlarla sahip olabilmesi
seklinde tanimlanabilir.

Biitiin bu avantajlarina ragmen sunu da belirtmek gerekir ki, altyapiya dayali
rekabet ancak uzun vadede saglanabilecek bir strateji modelidir. Altyapi
yatirnmlarinin geri dontisii on yillar almaktadir ve dolayisiyla batik maliyetler
nedeniyle yatirim riski oldukca yiiksektir. Bu nedenle de UDK’ larin yaklagimlari
ongoriilebilir ve tutarli olmahidir ki, alternatif isletmeciler ancak bu kosullari

saglayan bir ortamda yatirim yapma karar1 verebileceklerdir.
Bu kapsamda etkin rekabet ortaminin olugmasi i¢cin UDK” lar;

e Hizmete dayali rekabet ve altyapiya dayali rekabet modellerini birbirinin
tamamlayic1 unsuru olarak gormeli,

e Oncelikle hizmete dayali rekabeti olusturarak pazara girisi kolaylastirmali

e Daha sonra ise, Altyaprya Dayali Rekabeti saglayabilmek icin
ongoriilebilir, giivenilir ve tutarli bir ortam olusturmali, ve bu sekilde

yatirimi tesvik etmelidir.
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Elektronik haberlesme sektoriinde etkin ve siirdiiriilebilir rekabet ortaminin tesisi,
hizmete dayali rekabetten, altyapiya dayali rekabete gecisi saglayacak uzun
donemli bir strateji ile mimkiindiir. Bu hedefe ilerlerken uygulanabilecek

yaklasim ise diinyada kabul goren “Yatirirm Merdiveni” yaklasimidir.

B- AVRUPA BIRLiGi UYGULAMALARI ISIGINDA YATIRIM
MERDIVENI YAKLASIMI

Hem hizmete dayali rekabetin uygulamaya konulabilmesi, hem de altyapiya
dayali rekabete gegisin saglanabilmesi, 2006 yilinda Martin Cave tarafindan
olusturulan “Yatirnm Merdiveni Yaklagimi” ile miimkiindiir. Ayrica, Yatirim
Merdiveni Yaklagimi stratejisinin hayata gecirilmesiyle birlikte etkin rekabet

ortaminin olusturulur ve sektorde rekabetin siirekliligi de saglanmis olur.

Altyapi Sahibi /

Altyapiya Dayali Rekabet Own

Infrastructure

Alt Yerel Ag /
Sub Local Loop

YAPA /
LLU
Hizmete Dayall Rekabet VAE /
Bitstream
Access
Al-Sat /
Resale

Sekil: Geleneksel Sebekelerde Yatirim Merdiveni Yaklasimi

Yukaridaki sekilde de goriildiigli iizere, yatirnm merdiveninin basamaklari
oncelikle hizmete dayali rekabet ile baslamaktadir ve isletmeciler tarafindan

yatirim basamaklari ¢ikildikga, rekabet ortami altyapiya dayali rekabete geger.
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Ancak yatirnm merdiveninin basamaklari teker teker ama belirli ve siirekli bir
sekilde tirmanilmalidir. Bunu da saglayacak olan, UDK’ larin yatirimi tesvik

edici, ongoriilebilir ve tutarh diizenlemeleridir.

Avrupa Birligi Komisyonu, 11.09.2013 tarihli, Rekabetin Tesvik Edilmesi ve
Genigbant Yatirim  Ortamimin  Genisletilmesi  icin  Ayrim  Gdzetmeme
Yiikiimliliiklerinin ve Maliyet Metodolojilerinin Tutarligina Yonelik Tavsiye
Karari’ nin amacimi, erisimin esit kosullar altinda saglanabilmesi i¢in ayrim
gozetmeme ilkesinin etkin kullaniminin saglanmasi ve toptan erisim iicretlerinin

ongoriilebilir ve istikrarli olarak diizenlenmesi olarak tanimlamaktadir?.

Bu kapsamda yasal diizenlemelerin dngoriilebilirliginin artirilmasi, yakin ve orta
vade gelecekte ihtiyag duyulan yatinmlart tesvik edecektir. Nitekim,
diizenlemelerin ongoriilebilirliginin saglanmasi, yeni ve gelistirilmis altyapilara
yapilacak etkin yatirimlarin ve inovasyonun artirilabilmesi agisindan son derece
onemlidir. Isletmeciler, ancak 6ngdriilebilir bir ortamda kendi yatirim planlarini

olusturarak hayata gecirebileceklerdir.

Ongoriilebilirligin olusturulamadigi bir ortamda ise, yatirrmlarin atil kalmasi ve
iilke kaynaklarinin verimsiz kullanilmasi riskleri mevcuttur. Ciinkii, diizenlenen
ticretlerin ve altyapilarin net ve dngdoriilebilir olmadigi bir ortamda, isletmecilerin

yatirimlarini etkin ve verimli bir sekilde yonetmeleri miimkiin degildir.

Gortildugi tizere, Avrupa Birligi Komisyonu 6ngoriilebilir ve yatirimi tesvik eden
bir ortamin saglanabilmesi ac¢isindan dikkat edilmesi gereken en Onemli

diizenlemelerden birinin tutarh toptan fiyatlar oldugunu vurgulamistir.

Yatirnm Merdiveni basamaklarinin tirmanilmasinin temel prensibi, yatirim
basamaklarini tirmadikga, isletmecilerin yerlesik isletmeciye oOdedikleri sabit

ticretlerin azalmasidir. Bunun gergeklestirilebilmesi ig¢in de ticretlerin maliyet

?2 European Commission, COMMISSION RECOMMENDATION of 11.9.2013 on consistent
non-discrimination obligations and costing methodologies to promote competition and enhance the
broadband investment environment - C(2013) 5761 2013
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esaslt olarak belirlenmesi gerekmektedir.
1. Yatirim Merdiveni Basamaklari

Yatirim merdiveni yaklasiminin tiim diinya tarafindan kabul gérmesinin 6nemli
bir nedeni vardi: “Rekabet giiciiniin, altyap1 bazinda aboneye en ¢ok yaklasan
isletmecinin elinde olmasi”. Bu giig, rekabete agilma siirecinin baslarinda her ne
kadar tekel konumda olan yerlesik isletmecide olsa da, zamanla yatirimlarini
gerceklestirerek aboneye yaklasan isletmecilere gegmistir. Ciinkii bu sayede
alternatif isletmeciler, yerlesik isletmeciden bagimsiz hale gelerek iiriinlerinin

kalitesini ve hizmetlerin gesitliligini artirma imkanina Kavusmuslardir.
Yatirim merdiveni basamaklarini agagidaki sekilde agiklamak miimkiindiir;

a) Al-Sat

Al-Sat erisim yontemi, alternatif isletmecilerin, hizmetlerde higbir cesitlilik
yapmadan ve katma degerini koymadan, yerlesik isletmeciden toptan fiyata
satin aldig1 internet hizmetlerini, perakende fiyata son tiiketicilere sunmasidir.
Al-Sat erisim yoOnteminde, alternatif isletmecilerin altyapi kapsaminda
herhangi bir yatirimlar: bulunmadigi i¢in yerlesik isletmeci tarafindan sunulan
hizmetlerde herhangi bir degisiklik yapabilme imkani yoktur, ve bu
hizmetlerin aynisini sunmaya mahkumdurlar. Bu nedenle, Al-Sat Yontemi ile
abonelerine hizmet sunan isletmecilerin, yerlesik isletmecinin bir nevi bayisi

olarak calistig1 ifade edilebilir.

Abonelere hem yerlesik isletmeci tarafindan, hem de alternatif isletmeci
tarafindan fatura gonderilmekte olup, abonenin genigbant internet hizmeti
alternatif isletmeci tarafindan, sabit telefon hizmeti de yerlesik isletmeci

tarafindan faturalandirilmaktadir.

Al-Sat yontemi ile yerlesik isletmeciden toptan seviyede hizmet alarak bunu
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lizerine az bir marj koyarak perakende seviyede satmaya calisan isletmecinin
basaris1 ancak bir satis basarisi olarak nitelendirilebilir®™. Hizmete dayal1
rekabetin ilk basamagini temsil eden bu yontem, sadece yeni igletmecilerin,
pazara Qgirislerini kolaylastirabilecek, fakat gergek anlamda yerlesik
isletmeciye karst rekabet avantaji elde edebilmelerini saglamayacaktir.
Isletmeciler faaliyet anlaminda buradan elde ettikleri sermaye ile altyapiya

yatirimlarini gergeklestirebileceklerdir.

Tiirkiye” de ALSAT yapan bazi isletmeciler: Farknet, E Telekom, Netra

Telekomiinikasyon’ dur.

b) Veri Akis Erisimi (VAE)

VAE, genisbant internet hizmeti trafiginin yerlesik isletmeci tarafindan
santrallere kadar getirilip, alternatif igletmeciye Trafik Teslim Noktalarinda
(TTN) teslim edildigi modeldir. Alternatif isletmeci altyapi yatirirmina konu
cihazlarmi, yerlesik isletmecinin santrallerine yerlestirir fakat trafigin kontrolii
yerlesik isletmecidedir. Trafigi, TTN’ lerde teslim alan alternatif isletmeciler,
bu trafigin bu noktadan itibaren akisini, kendi altyapis1 iizerinden veya diger
isletmecilerden aldigi Kiralik Devre pazarinda yer alan toptan hizmetler

tizerinden gerceklestirebilmektedir.

VAE erisim yontemiyle hizmet sunan isletmecilerin, abonelerine sunduklari
hizmetlere katma degerlerini ekleyerek, sinirli da olsa, hizmetlerde ¢esitlilik

saglama imkanlarinin oldugundan s6z edilebilir.

VAE yonteminde son kullanicilara sunulan hizmetler {i¢ sekilde

siiflandirilabilir. Bu kapsamda aboneler;

* Mehmet DIiKiCi, Toptan Genisbant Erisim Modellerinde Ucretlendirme Politikasi: Yatirim
Merdiveni Yaklasin Isiginda Analitik Bir Inceleme ve Tiirkiye Igin Oneriler 2009 Sy.34
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a)

b)

Internet hizmetini alternatif isletmeciden, telefon hizmetini ise yerlesik
isletmeciden alabilir.

Burada, Al-Sat modelinde oldugu gibi aboneye iki ayr1 fatura
cikmaktadir. Abonenin genigsbant internet hizmeti alternatif isletmeci
tarafindan, sabit telefon hizmeti de yerlesik isletmeci tarafindan
faturalandirilmaktadir. Abonenin yerlesik isletmeciden aldigi telefon
hizmeti, “Genel Aktarmali Telefon Sebekesi-Public Switched
Telephone Network (PSTN)” olarak adlandirilir.

Hem internet hem de telefon hizmetini alternatif isletmeciden alabilir.
Burada telefon hizmeti, alternatif isletmecinin yerlesik isletmeciden
toptan fiyata aldig telefon hizmetini, perakende fiyata son kullaniciya
sunmasina imkan taniyan Toptan Hat Kiralama (THK) yontemiyle
sunulmaktadir.

Sadece internet hizmeti kullanarak bu hizmeti alternatif isletmeciden
alabilir. Bu hizmet “Yalin DSL” olarak adlandirilmaktadir. Yalin DSL

hizmetinde abonenin sabit telefon hizmeti bulunmamaktadir.

Gilinimiizde VAE hizmeti, yerlesik isletmeci tarafindan port ve transmisyon

olmak tizere iki kademe sunulmakta ve iicretlendirilmektedir. Erisim Hizmeti,

abone cihazi ile santraldeki ilgili birimler arasindaki kismi ifade ederken, s6z

konusu birimler ile trafik teslim noktasi arasinda abonelerin VAE trafiginin

tasinmasina iligkin kism1 da Transmisyon Hizmeti olusturmaktadir.

(

Port :::' Transmisyon
1
e
1! )
oo@n oomn
gooo oooo
ﬁ i nEmo ooon
og@e oooo
oE@e pooo
Abone Saha Dolabi Santral TTN

Sekil: Port Transmisyon bazli VAE hizmetinin sebekesi

Ulkemizde, VAE yoénteminde trafik, Trafik Teslim Noktalarina (TTN) kadar

43



Tiirk Telekom tarafindan tasinmakta olup, s6z konusu noktalarda alternatif
isletmecilere teslim edilmektedir. S6z konusu TTN’ ler iilkemizde, 28 il
olmak iizere, 33 noktada yer almaktadir. Transmisyon, trafigin teslim noktasi
olan 33 noktadaki tim trafik hacmi Olgiilerek, abone basmna
ticretlendirilmektedir. Port ise, alternatif igletmecilerin, abone basina yerlesik
isletmeciye 6dedigi sabit bir iicrettir.

Transmisyon Ucretlendirmesine dair diizenlemeler, sektor ihtiyaglari ve
alinan tepkiler dogrultusunda siirekli olarak revize edilmistir;

e ilk olarak, 11.12.2013 tarihli ve 2013/DK-ETD/634 sayili Kurul
Karari ile transmisyon ticreti 53 TL olarak belirlenmistir.

e 12.03.2015 tarihli ve 2015/DK-ETD/140 sayili Kurul Karari ile
01.03.2015 — 29 Subat 2016 tarihleri arasinda 49TL

e Herhangi bir Kurul Karar1 ¢cikmamasi dolayisiyla 1 Mart 2016 — 30
Haziran 2016 tarihleri arasinda transmisyon {icretleri 53TL’ den
ticretlendirilmistir

e 28.06.2016 tarih ve 2016/DK-ETD/327 sayili Kurul Karari ile Aylik
PSTN/THK’Ii Port Ucreti 8,59 TL, Mbit/sn basina Transmisyon
Ucreti de 38 TL olarak belirlenmistir.

e En nihayetinde, 26.04.2017 tarih ve 2017/DK-ETD/139 tarihli Kurul
Karari ile ise port ve transmisyon iicretlendirmesi yeniden degismistir.
Ustelik transmisyon iicretinin sadece iicreti degil, hesaplanma ydntemi
Mbit/sn  basmma yerine, abone basina hesaplanmak {izere

degistirilmistir.

Tiirkiye’ de hizmet sunulan erisim yontemlerinden en ¢ok kullanilan Veri
Akis Erisimi yontemidir. Bu yontem ile abonelerine hizmet sunan
isletmecilere 6rnek olarak TTNet, Turkcell-Superonline, Vodafone-
VodafoneNet, Grid Telekom, TurkNet iletisim Hizmetleri A.S., Millenicom

gosterilebilir.
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C) Yerel Agin Paylasima Acilmasi (YAPA)

I Saha Dolaba I

Saha Daolaby

Yerel Santral

=\

Ana Dagrtim
Ana Dagitrm Catis

(Catisy

Alt Yerel Af I Besleme TASIMA SEBEKESI ERIiSiM SEBEKESI

Sekil: Geleneksel Erisim ve Tasima Sebeke Topolojisi24

Geleneksel topoloji sebekesine dair sekilden de goriildiigi lizere, abone ile
santral arasinda kalan altyapi, erisim sebekesi, santraller arasinda kalan

altyap1 da tagima sebekesi olarak tanimlanmaktadir.

YAPA, erisim sebekesinin tamaminin veya bir kismimin tcreti karsiliginda
alternatif isletmecilerin kullanimimna a¢ilmasii ifade etmektedir. Alternatif
isletmeciler burada yerlesik isletmeciye sadece abone ile santral arasindaki
bakir hatti kiralayarak, abonelerine hizmet sunmaktadir. Abone hizmetleri

sadece alternatif isletmeci tarafindan faturalandirilmaktadir.

YAPA erisim yonteminde, VAE’ den farkli olarak cihazlarin kontrolii
tamamen alternatif isletmecide bulunmaktadir. YAPA erisim yontemi ile
hizmet sunan isletmeciler, yerlesik isletmecinin santrallerine koyduklar1 cihaz

yatirimlar1 ile hat iizerinden gecen tim trafigin kontroliine sahiptirler. Bu

24 Bilgi Teknolojileri ve letisim Kurumu, Toptan Fiziksel Sebeke Altyapisina Erisim Pazar1, Pazar
Analizi Nihai Dokiiman 2013
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nedenle YAPA hizmetini kullanan isletmeciler, hizmetlerini kendi
inisiyatifleri veya sektor ihiyaglar1 dogrultusunda gesitlendirerek, sektorde
beklenen rekabet avantajmi elde edebilirler. Ornegin, isletmeciler,
abonelerine telefon ve internet hizmetlerinin yani sira televizyon hizmeti de
sunabilmektedirler. Boylece, 6lgek ekonomisi kapsaminda, ¢ikti miktarlarinin
artmasi ile ortalama maliyetleri diisiirerek, yatirimlardan saglanmasi beklenen

iktisadi verimlilik de olusturulmus olacaktir.

Y APA erisim tiirleri iige ayrilmaktadir;
a) Yerel Aga Ayristirilmis Paylasimli Erigim:
“YAPA Paylasimli Erisim Hizmeti”, VAE’deki Yalin DSL
hizmetinin ¢alisma yontemi ile aynidir. Abone, sadece internet
hizmetini kullanmakta olup bu hizmeti, alternatif isletmeciden

almaktadir.

b) Yerel Aga Ayristirilmis Tam Erigim:
Hizmetlerde cesitliligin saglanmasina ve bu hizmetlerin yiiksek
kalite ile sunulmasina imkan veren “YAPA Tam Erisim Hizmeti”
ile hem internet hem de telefon hizmeti alternatif isletmeci

tarafindan sunulmaktadir.

c) Alt Yerel Aga Erisim:
Alt Yerel Ag, alternatif isletmecilerin, abone ile santral arasinda
bulunan saha dolaplarina yaptiklar1 yatirnm ile gergeklestirilen
erisim yontemini ifade etmektedir. Burada, alternatif isletmeciler
yerlesik isletmeciye sadece abone ile saha dolab1 arasindaki altyap1
icin iicret Oderler. Nitekim, trafigi saha dolaplarina koyduklari
cihaz ile yonetmektedirler, baska bir deyisle, saa dolabindan
itibaren trafigi kendi sebekeleri iizerinden tasimaktadirlar.
Isletmeciler daha vyiiksek kapasiteli yatinmlar gergeklestirerek
aboneye altyap1 bazinda daha c¢ok yaklagabilmekte, bu nedenle
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daha  yiiksek  kalitede  hizmetler = sunabilme  imkanina
kavusabilmektedirler.

YAPA erisim yontemi ile abonelerine hizmet sunan tek isletmeci
TurkNet Iletisim Hizmetleri’ dir. Sadece bu durum bile iilkemizde
yatirimi tegvik edici bir ortamin olmadigi ve yatirirm merdiveni

basamaklarinin etkin bir sekilde ¢ikilamadiginin gostergesidir.

Ulkemizde YAPA’ya iliskin “Yerel Aga Ayristirilmis Erisime iliskin Usul ve
Esaslar Hakkinda Teblig” 01.07.2005 tarihinde yiiriirliige girmistir.

S6z konusu Teblig uyarinca Tiirk Telekom tarafindan hazirlanan Tiirk Telekom
Referans Yerel Aga Ayristirilmis Erisim Teklifi, Kurum tarafindan onaylarak
22.11.2006 tarihinde yayimlanmistir. Bu teklifte;

. Istanbul/Beyoglu, Izmir/Alsancak ve Ankara/Ulus santralleri ile
uygulamanin baslamasi, bir sonraki referans teklifin onaylanmasina kadar gegen
stire iginde 3’er aylik donemler halinde, bir 6nceki donemde agilan santral sayisi 2

adet arttirilarak yeni santral sahalarinin listeye eklenmesi hilkme baglanmastir.

. Ayrica Tam Erisim YAPA Devresi igin Baglanti Ucreti 100 TL, Aylik
Kullanim Ucreti ise 20 TL; Paylasimli Erisim YAPA Devresi igin ise Baglanti
Ucreti 110 TL, Aylik Kullanim Ucreti ise 6,75 TL olarak belirlenmistir.

2009 yilinda da tesis ve aylik kullanim fticretleri yeniden diizenlenmis Baglanti
ticreti Tam Erisim YAPA devresi i¢in 68 TL, Paylasimli Erisim YAPA devresi
i¢cin ise 74 TL olarak, aylik devre kullanim {icretleri ise sirasiyla 17 TL ve 15,3

TL olarak belirlenmistir.

2010 yil1 sonu itibariyla toplam 357 satral sahasinin YAPA kapsaminda alternatif
isletmecilerin erisimine agik durumda getirilmis oldugu ve 10 Milyon telefon
abonesi ve 4.2 Milyon ADSL abonesine YAPA ile ulasmanin miimkiin oldugu
BTK’nin 2010 Faaliyet Raporunda yer almaktadir.
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2011 yilinda yapilan Referans Teklif degisiklikleri ile 357 olan santral sayisinin
779’a ¢ikartilmas1 kararlastirilmis ve bdylelikle PSTN abonelerinin yaklagik
%71’ine, ADSL abonelerinin de yaklasik %81’ine YAPA modeliyle hizmet

sunulmasinin miimkiin hale gelmesi hedeflenmistir. (BTK 2011 Faaliyet Raporu)

20.03.2013 tarihli ve 2013/DK-07-155 sayili ile 03.04.2013 tarihli 2013/DK-07-
163 sayili Kurul Kararlar1 geregi giincellenen Tiirk Telekom Referans Yerel Aga

Ayristirilmis Erisim Teklifi’ne gore;

e Tam Erisim YAPA devresi i¢in Devre Tesis Ucreti 35,44 TL, aylik devre
kullanim ticreti 14,62 TL
e Paylasimli Erisim YAPA devresi icin Devre Tesis Ucreti 38,55 TL, aylik

devre kullanim tcreti ise 5,49 TL
olarak belirlenmistir.

3013 yilindan bu yana herhangi bir degisiklik yapilmayan YAPA fiyatlarinin
aksine, Avrupa Birligi’ nde YAPA iicretleri, asagidaki sekilden® de goriildiigii

tizere YNS’ lerin de etkisiyle giderek azalmistir.

% salim ZEYBEK, Yeni Nesil Erisim Sebekelerinde Toptan Uriin ve Hizmetleri Fiyatlandirma
Yaklasimlart: Avrupa Birligi Uygulamalar1 ve Tiirkiye I¢in Oneriler 2014 Sy.85
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Sekil 3-2 Avrupa Birliginde Uygulanan Ortalama YAPA Ucretleri

9,66 9,81 9,65 9,56

N
- (3] ), JO

Kaynak: Avrupa Komisyonu, 2014

d) Altyapr Sahibi Olma

Altyapiya dayali rekabetin son basamagidir. Altyapr yatirimi yapan
isletmecilerin,  abonelere  verdikleri  hizmetlerin ve altyapilarin

sorumlulugu tamamen kendindedir.

Altyapr yatirnmlar1 yapabilmek ic¢in olduk¢a yiliksek maliyetlere
katlanilmas1 gerekmekle birlikte, her durumda da gerekli degildir.
Ornegin, hali hazirda altyapr yatirrm olan bir haneye, yeniden ikinci bir
altyap1 kurmak, duplikasyonlar yaratmakta, bu da iilke kaynaklarmin israf
edilmesine neden olmaktadir. Ekonominin ve diizenlemelerin en biiyiik
sart1 var olan kaynaklarin etkin kullanimi ve minimum girdi ile maksimum
ciktiy1 elde etmek ise, duplikasyonlarin yaratilmasinin ekonomiye katki
saglamayacag1 aciktir. Hali hazirda var olan elektronik haberlesme
altyapilarinin paylasilmasi yerine, yeniden insa edilmesi, bir haneye ikinci

bir su borusu hattinin désenmesi kadar anlamsizdir.
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Ancak, isletmeciler kendi omurga sebekelerini kurmak isteyebilir veya
elektronik haberlesme altyapisi olmayan yerlerde kendi fiber altyapilarini
kurarak son kullanicilara daha yiiksek kalitede hizmet sunmak isteyebilir.

Bu hallerde, yatirim yapmak ekonomik agidan efektif olabilmektedir.

Kendi altyapisini kuran sirketler arasinda yapmis oldugu fiber yatirimlari
ile Turkcell ve Vodafone yer almaktadir. Diger isletmeciler de her ne
kadar kendi fiber aglarini olusturmakta iseler de, bu iki sirket ile

kiyaslandiginda fiber altyapilari oldukg¢a sinirl kalmaktadir.
2. Yeni Nesil Sebekeler (YNS)

Tiim diinya, yatinm merdiveni yaklagimima uyumlu bir sekilde etkin rekabet
ortamin1 saglayacak diizenlemeleri uygulamaya koymakta iken ve yatirimlari
tesvik edecek biitiinleyici diizenlemelerin tamamlanmasi siireci devam ederken,
teknolojinin de gelismesiyle birlikte, klasik yatirrm merdiveni yaklagimini alt {ist
eden Yeni Nesil Sebekeler (YNS), elektronik haberlesme sektoriinde yerini
almistir. YNS’ leri yatirnm merdiveni yaklasimina entegre etmeksizin, yatirimlari
tesvik etmek ve siirdiiriilebilir rekabet ortami yaratmak miimkiin
olamayacagindan, WIK, BEREC ve ulusal diizenleyici kurumlar biinyesinde
cesitli calismalar yapilarak, klasik yatirim merdiveninde YNS’ye karsilik gelen

basamaklar tanimlanmistir.
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Sekil: Yeni Nesil Sebekelerde Yatirim Merdiveni Yaklasimi

Sekil’den de gorildiigii tizere, yeni nesil YAPA’ya denk gelen basamak Sanal
Ayrnistirtlmis Yerel Aga Erisim (SAYE), VAE’ye denk gelen basamak da Layer 2-
Ethernet VAE olup, bircok AB iilkesinde de uygulanmaya baslanmistir.

a) Layer 2 tabanh VAE:

Klasik VAE modelini YNS mimarilerini dikkate alarak bazi ilaveler ve
tyilestirmeler ile gelistirerek, yliksek kapasitelerin etkin kullanimima ve farklh

kalitelerde hizmet sunumuna imkan tanimaktadir.

Layer 2 teknolojisi, alternatif isletmecilere, sunduklari hizmetlerin hizlarim
kontrol etmelerini saglamaktadir. Boylece alternatif igletmecilere, kendi iiriin

cesitliliklerini olusturarak farklilagsma imkani1 sunmaktadir.

Ulkemizde heniiz diizenleme kapsamina alinmayan Layer 2 tabanli VAE, port ve

transmisyon bazli licretlendirmeye gecilmesi ile birlikte gerekliligini yitirmistir.
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b) Sanal Aynristirilmis Yerel Erisim (SAYE)

Orta basamak olan YAPA’ ya denk gelen basamak ise SAYE olup, dlgek ve
gereken yatirim miktari itibariyla eksik kalan YAPA basamaginin eksikliklerini
tamamlayan, alt basamaklardan {ist basamaklara tirmanmay1 miimkiin kilan ve bir
¢cok AB Ulkesinde uygulamaya konulan basamaktir. SAYE hizmeti tanim
itibariyla, alternatif isletmecilerin aboneleri tarafindan {retilen trafigin,
sikistirllmadan ve sinirlandirilmadan, lokal santrallerde ethernet protokolleri
kullanilarak, alternatif isletmecilere ayrilan kapasiteler {izerinden alternatif

isletmeciye teslim edilmesidir.

Goriildiigi tizere SAYE, YAPA basamagmin Yeni Nesil Sebekelere (YNS)
entegre edilmis halidir, dolayisiyla YAPA ve SAYE bir biitiindiir. Bagka bir
deyisle, SAYE hizmeti olmadan YAPA’ nin basarili olabilmesi s6z konusu
degildir.

SAYE hizmetinin diizenlenmesi, Yeni Nesil Sebekelere (YNS) gecis ile birlikte,
etkin ve siirdiiriilebilir bir rekabet ortami yaratilabilmesi i¢in mutlak bir

zorunluluktur.
3. YNS Bilgilendirme

Elektronik Haberlesme piyasalarinda gézlemlenen dikey biitiinlesik yapilarin bir
sonucu olarak, sektorde Etkin Piyasa Giicii (EPG) olarak tespit edilen
isletmecilere “Ayrim Go6zetmeme Yukimliligi” getirilmektedir. Zira, iist pazar
erisim TUriinleri lizerinde EPG’ ye sahip isletmeciler c¢esitli darbogazlar
yaratabilmektedir. Gergek tliketici faydasinin saglanabilmesi i¢in darbogaz
halleriyle miicadelede pazarin kosullarinin gerektirdigi en etkin yontem

secilmelidir.

Bu baglamda, AB Komisyonu “Genisbant Yatirim Ortaminin Gelistirilmesi ve

Rekabetin Desteklenmesine Yonelik Ayrim  Gozetmeme Yiikimliliigi Ve
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Fiyatlandirma Metodolojileri Hakkinda Tavsiye Kararinda®®”

, ayrim gozetmeme
yukiimliligiiniin etkin bir sekilde hayata gecirilmesi geregine dikkat cekmektedir.
Ayrim goézetmeme yiikiimliiliigii gercek anlamda uygulanabilirse, EPG ayrimci
bir uygulamay1 hayata geciremeyecegi gibi alternatif isletmecilere gecikmeli

hizmetler sunmak imkanina da sahip olamayacaktir.

Ayrim gozetmeme ylikiimliliigiiniin etkin bir sekilde uygulanabilmesinin ilk sarti
erisim esitligini temin etmektir. Nitekim, Avrupa Komisyonu s6z konusu tavsiye
kararinda erisimin herhangi bir ayrim gozetilmeksizin esit kosullar altinda
saglanabilmesinin 6nemine dikkat ¢ekmekte ve Ulusal Diizenleyici Otoritelerin
diizenlemelerini, s6z konusu piyasanin i¢inde bulundugu durumla etkin bir sekilde
miicadele edebilecek metodlara gore olusturmalart  gerektigine dikkat

gekmektedir27.

Erigim esitliginin saglaniyor oldugundan bahsedebilmek icin de, dncelikle EPG’
ye sahip isletmecinin kendisi ve kendisine bagli istiraklerine hizmet sunarken
gerceklestirdigi performans ile diger isletmecilere sundugu hizmetler esnasinda
aynt performanst gostermelidir. Aksi halde, zorunlu girdi olan toptan
hizmetlerinde EPG, rakipler i¢in bir darbogaz yaratabilecek ve boylece girdilerin

esitligi prensibi etkin bir sekilde hayata gegirilemeyecektir®®.

Ayrim gozetmeme yiikiimliiliigliniin en temel unsurunu “girdi ve ¢ikti esitliginin”
temin edilmesi olusturur. Bu nedenle Diizenleyici Kurum’larin, girdi ve ¢iktilarin
esitligini saglayabilecek etkinlikteki diizenlemeleri yiirlirliige koymasi gerekir.

Zira, gergek tiiketici menfaati ancak bu sekilde tesis edilebilir.

Bu kapsamda, yiirtirliige konulan diizenlemelere dair sartlar, usul ve esaslar asgari

olarak EPG’ ye sahip isletmecinin kendi sebekesinde YNS doniisiimleri esnasinda

% European Commission, COMMISSION RECOMMENDATION of 11.9.2013 on consistent
non-discrimination obligations and costing methodologies to promote competition and enhance the
broadband investment environment ¢ C(2013) 5761 2013

" hid.

% hid.
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gerceklestirmekte oldugu sartlar, usul ve esaslarla ayni olmak zorundadir.

EPG’ ler, kendileri igin esas aldiklari usullerin aynisini alternatif isletmecilerin
erisim model doniisiimlerinde de uygulamak zorundadir. Bu yaklasimin aksine
bir tutum benimsenmesi halinde, alternatif isletmeciler, yatirim merdiveni
basamaklarini tirmanmakta zorluklar yasayacak ve Diizenleyici Kurumlar, nihai

hedefleri olan gergek tiiketici hak ve menfaatlerini hayata ge¢irememis olacaktir.

Aym sekilde, teknolojik gelismeler dogrultusunda hayatimiza giren YNS’ lerin,
sektore etkin bir sekilde entegrasyonunun saglanmasini teminen, yerlesik
isletmecinin kendi sebekesinde kullanmakta oldugu YNS’ leri, diger isletmeciler

ile seffaf bir sekilde paylagsmasi gerekmektedir.

Bu kapsamda BEREC, toptan hizmetlerde yeni nesil sebekelerin uygulamaya
konulmasina dair Mart 2010 tarihli bir rapor hamrlamlstlrzg. BEREC, bu
raporunda, YNS sonucu ortaya ¢ikan her bir yeni toptan {iriini, ilgili yatirim
merdiveni basamagi kapsaminda degerlendirerek, YNS’ lere gecis ile ilgili
siirecleri detaylandirmistir. Boylece, hem diizenleyici kurumlara hem de
isletmecilere yol gostererek, sektoriin YNS’ lere hizli ve etkin bir sekilde

entegrasyonunu saglamastir.

» BEREC, http://berec.europa.eu/eng/document_register/subject_matter/berec/reports/169-next-
generation-access-implementation-issues-and-wholesale-products 2010
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4. Avrupa Birligi Uygulamalar: ve Tiirkiye’ deki YNS Doniisiim Siireci

a) YNS Doniisiim Siireci Sonrasinda Tiirkiye’ deki Sebeke Yapisi

Yeni Nesil Telekomiunikasyon Sebekesi

Erisim Sebekesi Metropol Sebeke Core — Ulusal Sehirler Aras) Sebeke
Al Yere! Ad *
e
L -
= 8‘&‘?

‘ﬁq -
S
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At TR st
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" \ / Ang S
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— o - - WS
0
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Ana Core

Santral Sebeke

19— 20 Milyon Hane 35000 Saho Dolabs 5000 Sentral Bl

Sekil: Tiirkiye Yeni Nesil Elektronik Haberlesme Sebekesi Mevcut Durum

Iktisadi ve teknolojik gercekler dogrultusunda, pazara yeni giren isletmecilerin
gerek mutlak hacimleri, gerekse de yatirim biitceleri itibartyla altyapiya dayali
rekabet Core (Ulusal Sehirler arasi sebeke) ve Metropol sebeke unsurlariyla

baglamaktadir.

Asagidaki tabloda her bir sebeke katmani i¢in ortalama yatirirm miktar1 dikkate
alinmaktadir. Bu dogrultuda, isletmecilerin oncelikle mutlak trafik hacimlerinin
tasindig1 ulusal ve metropol transmisyon sebekelerine, ardindan da yatirim
merdiveni yaklagimiyla sebekenin trafige duyarli olmayan erisim boliimiine
yatirimlarini yonlendirmeleri beklenir. Zira, tiiketiciye farklilastirilmis, kaliteli ve
makul fiyatlarla hizmet sunabilmek ancak son kullaniciya erigebilmekle miimkiin
olabilir. Bu nedenle erisim sebekesinin rekabete agilmasi bir zorunluluktur. Aksi

halde transmisyon sebekesine yapilan yatirimlarin da atil kalmasi kaginilmazdir.
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Erisim Sebekesi Metropol Core Sebeke
Sebeke

Hane Saha Dolabi Santral Sehirler Arasi
(Biiyiik Sehir) (Biyiik Sehir)
Adet 20 milyon 35.000 adet 16 16
Birim 1.000 % 160.000 & 20 milyon % 7 milyon £
Yatirim
Toplam 20 milyar £ 5,6 milyar & 320 milyon ¥ 112 milyon £
Yatirim

Core ve Metropol sebeke yatirimlari, ancak yerel erisim sebekesine erisim
diizenlemeleri ile tesvik edilir. Core ve Metropol sebeke yatirimi yapan bir
isletmeci mutlaka bu yatirimi yapmayan bir isletmeciden daha avantajli kosullarda

erisim sebekesine ulasabilmelidir.

AB Ulkeleri incelendiginde, Diizenleyici Kurumlarin getirdikleri diizenlemeler ile
oncelikle Core ve Metropol Sebekelerde etkin ve yaygin altyapi rekabeti
yasandig1 goriilmektedir. Core ve Metropol Sebekelerde hizlica saglanan rekabet,
daha sonra erisim sebekesine tagmmustir. Oyle ki, bircok AB Ulkesinde VAE

basamagi ile hizmet sunulan abone sayist %10’ larin altina diismiistiir.

Asagida yer alan tablo®®, 2016 4. Ceyrek Pazar verileri raporuna gore,

isletmecilerin Pazar paylarini gostermektedir:

% Bilgi Teknolojileri ve letisim Kurumu, Tiirkiye Elektronik Haberlesme Sektorii, Ug Aylik Pazar
Verileri Raporu 2016 Q4 2017
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Gizelge 2-3 STH Isletmecilerinin Abone Sayisina Gére Pazar Paylan, 2016-4

isletmeci Pazar Pay (%)

TTNET 65T
Superonline 12,9
Turknet 6,3
ls Met 4.7
Turksat 43
Millenicom 29
Vodafone Net 25
Net GSM 2.4
TTM Telekom 1.7
Diger 6.6

Ulkemizde, yatinma hazir ve istekli isletmeciler olmasina ragmen VAE
basamagindan YAPA basamagima gecislerin gergeklestirilmedigi goriilmektedir.
Ustelik, VAE basamaginda xDSL Pazar pay1 %10’lar civarinda olan bir isletmeci
olan Superonline bile YAPA yatirimi1 yapmiyorsa, bu durum fiyat seviyelerinde

ve/veya hizmet sartlarinda var olan sorunlarin bir sonucudur.

Ulkemizde, sehirleraras1 fiber yatrimm sadece mobil isletmeciler
gerceklestirebilmistir. Nitekim sehirleraras1 yatirnmi gergeklestirebilmek igin
bakanlik nezdinde sadece mobil isletmecilere verilen “hizlandirilmis izin” gibi

ayricaliklara sahiptirler.

Sehir merkezlerinde ise mobil isletmeciler disinda ¢ekirdek yapiya en ¢ok yatirim
yapan isletmeci TurkNet’ tir. Mobil isletmeciler de biitgelerinin uygun olmasi
dolayistyla, baz istasyonlarindan gelen  trafigin  transmisyonunu
gerceklestirebilmek motivasyonuyla bu yatirimlari yapmaktadirlar. Yatirima
istekli isletmeciler var olmasina ragmen, sehir merkezlerinde c¢ekirdek sebekeye
yatirim yapilmamasinin nedeni, hem bina i¢i diizenlemelerin olmamasi, hem de

gecis hakki/kazi diizenlemelerindeki sorunlardir.

AB’ de, yiizol¢iimii bakimindan Tiirkiye’ ye esdeger lilkelerde, en aktif FTTH
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yatinmcilari, YAPA basamagma basarili bir sekilde gegen alternatif
isletmecilerdir. Fransa’ da Free, Ispanya’ da Jazztel, Italya’ da Fastweb, Polonya’
da Netia bu isletmecilere 6rnek olarak gosterilebilir. Bu isletmeciler, YAPA’ daki
basarilar1 ile sagladiklar1 nakit akislar1 ile, FTTH yatirimlarim1 finanse
etmektedirler. Ulkemizde de YAPA erisim yontemi etkin bir sekilde
gerceklestirilemez ise, FTTH yatirimi yapan oyuncular sadece mobil isletmeciler
ile smirli kalacaktir. Bu da, toplam yatirim miktarin1 ve tiiketicilere sunulan
hizmet kalitesi ve c¢esitliligini olumsuz etkileyecektir. Etkin rekabet ortaminin
saglanamamasi sonucunda hem fiyatlar daha yiiksek olacak hem de kapsanan

hane sayis1 daha diisiik seviyede kalmis olacaktir.

Ulkemizde YAPA’ya iliskin ilk diizenleme 2005 yilinda yapilmasina ragmen,
2016 yilinin sonunda YAPA abone sayisi sadece 25.677°dir. Diizenlemenin
tizerinden gegen 10 yili agkin siiredir, abone sayisinin bu derece sinirli kalmasinin

ardindaki nedenler;

e  YAPA’ya gore yatirnm merdiveninin bir alt basamaginda yer alan Veri
Akis Erisimi (VAE) ve THK {icretlerine kiyasla YAPA iicretinin
yiiksekligi,

e Tiiketiciye internet ve telefon hizmetlerinin ikili paket halinde makul
fiyatlarla ~ sunumuna  imkan  taniyacak  numara  tahsis = ve
taginabilirliginin, YAPA ile es zamanli diizenlenmemesi ve isletmecilerin

Tam YAPA yerine Paylasimli YAPA modeline yonlendirilmesi,

e Paylasimli YAPA modeliyle de olsa alternatif isletmecinin ikili paket
sunulabilmesine imkan saglayan Toptan Hat Kiralama
(THK) diizenlemesinin, YAPA diizenlemesinden 7 yil sonra 2012 yilinda

yiirlirliige girmesi,

e THK modeli ile telefon hizmeti sunulan abonenin YAPA modeline
gecisine imkan taniyan diizenlemenin ancak Subat 2015 itibariyla

yiiriirliige girmis olmasi
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e Ortak Yerlesim siire¢ yavasligi ve cihaz kabul sorunlar

e Transmisyon amagl santrale fiber giris sorunlar1

olarak siralanabilir.
b) VAE Port ve Transmisyon Temelli Tarife ve Tiirkiye’ deki Siireci

e Port ve Transmisyon Modeli, 29.02.2012 tarih ve 2012/DK-07/94 sayili

Kurul Karari ile diizenlemelere girmistir. S6z konusu Kurul Karari’ nda;

- Port (erigsim)” {icreti: xXDSL Veri Akis Erisimi hizmetleri i¢in, VAE
devresinin erisim kismu ile cihaz, enerji vs. ilgili santral giderlerini de
kapsayan devre basina alinan {icret

- Transmisyon icreti: Santral ile trafik teslim noktasi arasinda

abonelerin VAE trafiginin taginmasina iligkin “Kbit/sn basina” ticret
olarak tanimlanmaistir.

e 11.12.2013 tarih ve 2013/DK-ETD/634 sayili Kurul Karari ile transmisyon
ticreti 53 TL/Mbps olarak onaylanmis ve Tiitk Telekom’un gerekli
caligmalar1 30.04.2014 tarihine kadar tamamlamasi kararlagtirilmistir.

o 22.12.2014 tarih ve 2014/DK-ETD/659 sayili Kurul Karari ile paket bazli
VAE uygulamasmin 2015 yili sonuna kadar yiirtirliikte kalmasia karar
verilmistir.

e 27.01.2015 tarih ve 2015/DK-ETD/45 sayilhi Kurul Karar1 ile de
Port+Transmisyon iicretlerinin glincellenmesi belirsiz bir tarihe 6telenmis
olup, 1.3.2015-31.8.2015 tarihleri arasinda transmisyon licreti Mbit/sn
basina 49 TL uygulanmistir. Daha sonra kampanya siiresi uzatilarak
01.09.2015-29.02.2016 tarihleri arasinda da 49 TL transmisyon iicreti
uygulanmaya devam edilmistir.

e 29.12.2015 tarih ve 2015/DK-ETD/552 sayili Karari ile 1SS’lere P+Ta
gecis i¢cin 30.06.2016 tarihine kadar siire verilmesine ve 30.06.2016
tarihini gegmemek kaydiyla, gecis islemleri tamamlanana kadar Referans

Teklifinde yer alan tarife paketi bazli mevcut {icretlendirme modeline
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iligkin hiikiimlerinin uygulamada kalmasina karar vermistir.

e 28.06.2016 tarih ve 2016/DK-ETD/327 sayili Kurul Karar1 ile 01.07.2016
tarihinden itibaren gegerli olmak ADSL port ticreti 8,59 TL (Yalin 14,62
TL), transmisyon iicreti ise 38 TL olarak belirlenmis, ISS’lerin gegis
islemlerini tamamlayabilmelerini teminen 01.10.2016 tarihine kadar siire

verilmesi kararlagtirilmistir.

Goriildiigi lizere, 2013 yilinda gozlemlenme karari alinan port+transmisyon
temelli VAE tarifelerinin sektérde kismen uygulanabilir bir model haline gelmesi
bile uzun zaman almis, bu haliyle bile aralarinda Tiirk Telekom grup sirketi olan
TTNET’in de bulundugu pek ¢ok isletmeci, zorunlu tutulana kadar modele gecis

yapmamistir.

Sonug¢ olarak, bu kosullarda SAYE yiikiimliiliigliniin, VAE modeline iliskin
uygulamalar gézlemlendikten sonra degerlendirilmeye birakilmasi, konunun

tamamen belirsizlige birakilmasindan baska bir anlam tagimamaktadir.

€) YAPA’ min 6nemi ve YNS Doniisiim Siireci Sonrasinda SAYE’ nin

Diizenlenme Thtiyaci

AB iilkelerinde yasanan siirece baktigimizda erisim sebekesinin rekabete
acilmasiyla, alternatif isletmecilerin, hizmet ve kalite farklilagtirmasina imkan
veren YAPA’ya 2003-2007 yillarinda ge¢is yaptiklarim1 ve kisa siirede YAPA

abonelerinin tiim aboneleri i¢indeki oraninin %80’lere ulastigin1 gérmekteyiz.

AB Ornekleri incelendiginde, YAPA’ nimn alternatif isletmecilere sagladigi

basarilar net bir sekilde goriilmektedir. Soyle ki;

e Fransa’ da Iliad/Free en giiglii alternatif isletmecilerden biri olarak 2004
yilindan itibaren abonelerini YAPA erisim yontemine gegirerek pazar payini
kisa siirede %20’lerin iizerine ¢ikarabilmistir. Giiniimiizde tiim aboneleri
igerisinde, YAPA erisim yontemi ile hizmet sundugu abonelerinin orani %90’

larin Uizerindedir.
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e Ingiltere’ de bulunan en rekabet¢i alternatif isletmeci Talk Talk ise, 2005
yilinda 0,005%’lik pazar pay: ile sektdre girmesine ragmen, 2007 yilinda
abonelerini YAPA erisim yoOntemine gegirdikten sonra hizli bir biiyiime
kaydederek giiniimiizde %20’ lik pazar payma sahip olmustur. Talk Talk’ in
YAPA abone orani da yine Iliad gibi %90’ lar1 asmis durumdadir.

e Ispanya’ da bulunan Jazztel’ in pazar payi, giiniimiizde %10’ larin iizerindedir
ve bu basarisini da ancak 2008 yilindan beri gergeklestirmise oldugu YAPA
yatirimlart ve %90’1n {izerinde YAPA abonesine sahip olmasi ile agiklamak

miumkindiir.

Ulkemizde de YAPA’ya iliskin diizenlemenin 2005 yilinda yapilmasinin
ardindan, yliksek baglant1 ve aylik kullanim {icretleri iceren ve sadece 3 santral ile
siirlandirilmig ilk haliyle “Tiirk Telekom Referans Yerel Aga Ayristirilmig
Erisim Teklifi” 2006 tarihinde yayimlanmistir. 2009, 2010 ve 2011 yillarinda
yapilan degisikliklerle YAPA’ya acgik santral sayist 779’ a cikartilmis ve
bdylelikle PSTN abonelerinin %71’ ine, xDSL abonelerinin de %81’ine YAPA
modeliyle hizmet sunulmasinin miimkiin hale gelmesi hedeflenmistir. Ancak 2016
4. Ceyrek Pazar Verileri Raporuna gore, Aralik 2016 tarihi itibariyla YAPA abone
say1s1 sadece 25.677°"dir.

YAPA’ ya yatirnmi tesvik edecek diizenlemeler heniiz tamamlanma siirecinde
iken, klasik yatirim merdiveni yaklagimini alt iist eden YNS’lerin sektorde yerini
almasiyla birlikte, YNS’ leri yatirrm merdiveni yaklasimina entegre etmeksizin,
yatirimlart tesvik etmek ve siirdiiriilebilir rekabet ortami yaratmak miimkiin
olamayacagindan, diizenleyici otoritelerce klasik yatirim merdiveninde YNS’ye
karsilik gelen yeni basamaklar belirlenerek, gecis siiregleri tanimlanmis ve

gecislerin gergeklestirilmesi i¢in regiilatif ortam hazirlanmistir.

Ulkemizde yerlesik isletmeci Tiirk Telekom, YNS yatirimlarmi 2008 yilinda
FTTC (Fiber To The Curb) olarak adlandirilan saha dolabina kadar fiber ile

3! Bilgi Teknolojileri ve letisim Kurumu, Tiirkiye Elektronik Haberlesme Sektorii, Ug Aylik Pazar
Verileri Raporu 2016 Q4 2017
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baslatmistir. Ardindan, 5 yil boyunca veya fiber internet abonelerinin sabit
genisbant aboneleri i¢indeki oraninin %25 mertebesine ulagsana kadar Eve/Binaya
kadar fiber (FTTH-Fiber To The Home/FTTB-Fiber To The Building) erisim
hizmetlerinin Pazar analizi siirecine dahil edilmemesine iliskin 03.10.2011 tarih
ve 2011/DK/-10/511 sayili Kurul Karart ile FTTH/FTTB olarak YNS
yatirnmlarini ¢esitlendirmistir. Biraz daha detaylandirmak gerekirse s6z konusu

karar ile;

e Bakir sebekenin fibere donistiiriildiigii yerlerde Tiirk Telekom’un toptan
seviyede sagladigi xDSL yeniden satis ve xDSL IP/ATM seviyesinde Veri
Akis Erisimi (VAE) hizmetlerinin sunulmasina iliskin isletmecilerin mer’i
mevzuat ile sakli haklarmin devam ettigi,

e Tiirk Telekom’un isletmecilerin hak kaybina ugramamasi igin gerekli
tedbirleri almakla yiikiimli oldugu,

e Daha 6nceki Kurul Kararinda zikredilen %25 oraninin hesaplanmasinda fiber
ile eve/binaya kadar altyap1 kurulmasi suretiyle hizmet alan (FTTH, FTTB ve

xDSL) tiim genis bant internet abonelerinin dikkate alinacagi
hiikme baglamigstir.
Ozet olarak Kurum;

e Tiirk Telekom’un fiber iliskin diizenlemelerden belirli siireli muaf olma
kararin1 kotiiye kullanarak bakir sebekeyi devre disi birakip, fiber doniisiim
atagi ile tamamen diizenleme dis1 kalmasini engellemeye,

e Tiirk Telekom’dan toptan seviyede temin edilen XDSL yeniden satis ve xDSL
IP/ATM seviyesinde Veri Akis Erisimi (VAE) hizmetlerini pazara sunan

alternatif isletmecileri korumaya

caligmistir. Ancak bu koruma sadece Toptan Genisbant Pazarinda yer alan xDSL
yeniden satis ve xDSL IP/ATM seviyesinde Veri Akis Erisimi (VAE) hizmetlerini

sunan isletmecilerine yoneliktir.

62



Nitekim, bakir sebekeye dayali YAPA modeli, gerek diizenleme kapsaminda olan
FTTC ve gerekse de muafiyet kapsaminda olan FTTH/B yatirimlari sonucunda
abone ile santral arasindaki bakir kablolarin, FTTC’de kismen, FTTH/B’de de eve
veya binaya kadar fibere doniistiiriiliince; bu kapsamdaki tiim aboneler YAPA

kapsami disina gikartilmistir.

S6z konusu Kurul Karar1 geregi, iilkemizde EPG’ ye sahip Isletmecinin
altyapisina erisim, sadece bakir altyapi ile smirl kalmis, isletmecilerin yerlesik
isletmeciye ait fiber altyapt iizerinden hizmet almalar1 5 yil sonrasina
ertelenmistir. Ancak, Ekim 2016 tarihinde s6z konusu Kurul Karar1’ na konu 5

yillik siire bitmesine ragmen, giiniimiizde heniiz herhangi bir karar alinmamustir.

Fiber altyapisi iizerinden erisim hizmeti sunmak zorunlulugu olmayan Tiirk
Telekom, alternatif isletmecilerin kars1 karsiya kaldig1 fiber kablolarin ¢ekilecegi
boru ve kanallari tesis etmek {izere kaz1 yapmak, bunun i¢in gegis hakki sorunlari
ile bas etmek ve tesis maliyetine katlanmak yerine, bakir altyapiy1 fiber ile
degistirerek  kolaylikla ve maliyet olusmaksizin fiber erisim agim
genisletebilmistir. Boylelikle, mevcut diizenlemeler ile sadece bakir altyapi
tizerinden sunulabilen YAPA hizmetinin kapsamini giderek daraltarak, YAPA
modeline gegirilebilecek miisteri sayisini1 her gegen giin hizla azaltmistir. Oyle ki,
altyapiya dair FTTC ve bakir oranlarini karsilastirdigimizda sirasiyla %60 ve %40
seviyelerine ulagsmistir. Bu durumda da YAPA’ nin islerliginden bahsetmek

miimkiin degildir.

Tiirk Telekom 2017 yili Mart Ay1 verilerine gore 81 ildeki Tiirk Telekom Fiber
hane kapsamasi 13,9 Milyon oldugu yatirimer sunumunda belirtilmektedir®?. Soz
konusu 13,9 milyon haneye de, biiyiik ¢ogunlukla FTTC modeliyle ulasildig

ongoriilmektedir.

Diger taraftan alt yerel aga erisim, isletmecilere bir alternatif gibi sunulsa da,

FTTC gibi karma mimarilerde, isletmecilerin dogrudan alt yerel aga erismeleri de

% Tiirk Telekomiinikasyon A.S. , Yatirimer Sunumu 2017
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kisa vadede ve pratikte miimkiin degildir. Tirk Telekom sokak kabinet
lokasyonlarin1 paylagsmadig gibi, alternatif isletmecilerin diisiik dlgekleri, alt yerel
aga ulagmalarini finansal agidan miimkiin kilmamaktadir. Mevcut diizenlemeler
acisindan konuyu irdelegimizde de; “Alt Yerel Aga Aynistirilmis Erisim”e iliskin
usul, esas ve lcretin tanimlanmadigini, hizmet servis seviyesi taaahiidiiniin
belirlenmedigini, yer, elektrik, sogutma vs hizmetlerinin saha dolaplarinda nasil

saglanacaginin belirsiz oldugunu gérmekteyiz.

Yukarida agiklandigi tizere YAPA’ya denk gelen basamak SAYE olup, birgok AB
tilkesinde de uygulanmaya baglanmistir. Yukarida yer alan tespitler dogrultusunda
YAPA modeli gerek diizenleme kapsaminda olan FTTC ve gerekse de muafiyet
kapsaminda gergeklestirilmis olan FTTH/FTTB yatirimlar1 nedeniyle islevsiz hale
gelmistir. Bu durumda “Fiziksel Sebeke Altyapisina Erisim Pazari”nda yer alan
YAPA’nin YNS’lerdeki eslenigi SAYE’nin diizenlenmesi bir zorunluluk haline

gelmistir.

Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurulu’ nun 2013 yilinda kamuoyu gériisiine actig1
Fiziksel Sebeke Altyapisina Erisim Pazari-Sanal Ayrnistirilmis Yerel Erisim

Yiikiimliiliigii dokiimaninda da ayni1 goriis ve degerlendirmeler ¢ercevesinde;

o Fiziksel Sebeke Altyapisina Erisim Pazarindaki rekabet sorunlarinin asilmasi,

e isletmeciler tarafindan c¢esitli nedenlerle tercih edilmeyen fiziksel yerel aga
ayristirtlmis erisim (YAPA) yontemlerinin canlandirilmast,

e isletmecilerin kendi sebekelerini kurabilmeleri,

e ilgili pazarda EPG’ ye sahip isletmeciden gorece bagimsiz olarak kendi paket
ve irilinlerini gelistirerek son kullanicilara hizmet sunmalarinin saglanmasi,

e Nihayetinde de uzun vadede tiiketici refahin1 artiracak cesitli ve yenilikg¢i

hizmetlerin ¢cogaltilmasi

hedeflerine ulasabilmek i¢in, SAYE hizmetinin diizenlenmesi gerektigi

vurgulanmaktadir.

SAYE’nin diizenlenmesi ile, yatirnm merdiveninin iist basamaklarinda hizmet
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sunmak isteyen alternatif isletmecilerin trafige duyarli olmayan erisim sebekesine
yatinm yapmasi yerine, YAPA ve SAYE ile erisim sebekesinin alternatif
isletmecilerin kullanimina agilmasi lilkemiz kaynaklarinin da etkin kullanimini

saglayacaktir.
d) Tiirkiye’ de SAYE Siireci

SAYE hizmetine iliskin diizenleme calismalar1 Fiziksel Sebeke Altyapisina
Erisim Pazar1 kapsaminda 12.04.2013 tarih ve 2013/DK-SRD/188 sayili Kurul
Karar1 ile baglatilmis olup, anilan Kurul Kararinda, Etkin Piyasa Giiciine (EPG)
sahip isletmeci olarak belirlenen Tiirk Telekom tarafindan yapilacak SAYE
hizmetine iligkin ¢alismanin 2013 yili sonuna kadar Kuruma sunulmasina

hiikmedilmistir.

Ancak bu karara ragmen, 22.05.2014 tarih ve 2014/DK-SRD/261 sayili Kurul
Karart ile SAYE yiikiimliligt, 1.12.2013 tarihli ve 2013/DK-ETD/634 sayil
Kurul Karari ile onaylanan IP Seviyesinde Veri Akis Erisimi (IP VAE) hizmetine
yonelik “port {licreti” ve santral ile trafik teslim noktasi arasinda abonelerin
trafiginin taginmasina iligkin  “transmisyon icreti” temelli yeni tarife
uygulamalarinin gézlemlenmesinin ardindan degerlendirilmeye birakilmig, diger

bir deyisle SAYE yiikiimliiliigli belirsiz bir gelecege 6telenmistir.

Kurum, yatirrm merdiveni yaklasimi dogrultusunda altyapi yatirimlarinin tesvik
edilerek etkin ve siirdiiriilebilir bir rekabet ortaminin tesisine katki saglayacak tek
¢oziimiin SAYE olduguna dair tiim diizenleme taleplerini reddederek séz konusu
pazarda yasanan gelismeler dikkate alinarak devam eden AB destekli proje
cercevesinde  yiiriitilmekte  olan  Pazar analizi  siirecinde  konunun
degerlendirilecegini bildirmistir. S6z konusu Kurul Karar1’ nin iizerinden {i¢ yil

gecmis olmasina ragmen, SAYE hala diizenlenmemis durumdadir.

Ustelik, port ve transmisyon temelli iicretlendirmeye dayali VAE modelinin, etkin
ve siirdiiriilebilir bir rekabet ortaminin tesisine katki saglamadigi AB tecriibeleri

ile sabittir.
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SAYE Yikiimliliigii, Fiziksel Sebeke Altyapisina Erisim Pazari’na ait bir
yikiimlilik olup, gozlemlenecegi belirtilen port ve transmisyon temelli
ticretlendirmeye dayali VAE modeli tamamen farkli bir Pazar olan Veri Akis
Erisimini Igeren Toptan Genisbant Pazari’ na iliskindir. Port ve transmisyon
temelli licretlendirmeye dayali VAE modeli, VAE hizmetinin iicretlendirmesinin
paket bazli tarifeden daha farkli olarak, “devre basina port iicreti” ve “transmisyon

ticreti” olarak ayristirilmasindan ibarettir.

Oysa SAYE, YNS’ ler ile birlikte hayatimiza giren teknolojik bir yeniliktir. Yeni
Nesil Sebekelere gore gelisen yatirim merdivenindeki YAPA basamaginin
karsihigidir. Fiziksel Sebeke Altyapisina Erisim Pazari’ nda yer alan SAYE ile
isletmeciler abonelere en yakin noktaya kadar sebekelerini genisletebilme
yetkinligine sahip olabilmektedirler. SAYE ile isletmecilerin yatirnm yaparak,
kendi altyapilarini kurabilmeleri ve bu sayede tiiketicilere farkl, kaliteli ve makul

fiyatlarla hizmet sunabilmeleri miimkiin olabilmektedir.

SAYE ve port+transmisyon temelli VAE hizmetleri birbirlerinin ikamesi
niteliginde olmayip, aksine her ikisinin de es zamanli olarak desteklenmesi
gerekmektedir. Boylece operatérler hem ayristirilmis hizmet alarak iirtinlerinde
farklilasmaya gidebilecek hem de YNS’ lerin bu kadar yogun kullanildig:i bir

sektorde yatirnmlarini gerceklestirebileceklerdir.
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IV. YATIRIMLARIN TESVIK EDILEBILMESI iCIN TOPTAN
HiZMETLERDE TUTARLI FIYATLANDIRMANIN ONEMI

AB iilkeleri ile kiyaslandiginda, tilkemizde rekabet diizeyi ¢ok daha distiktiir.

Bunun en 6nemli nedenlerinden biri de, toptan triinlerin fiyatlarda tutarliligin

saglanmamis olmasidir.

Oysa yiiksek giris engellerine sahip elektronik haberlesme sektoriinde,

isletmeciler yatirim kararlarint alirken cesitli risklerle karsi karstyadirlar.

Bunlar®:

Stratejik ve Operasyonel Risk

Bu risk tiiri, sektore girecek isletmecinin deneyimsizliginden
kaynaklanmaktadir. Sektor icerisinde nelerle karsilasacagini bilmeyen
isletmeci, Oncelikle iyi arastirmalar ve fizibilite ¢aligmalar1 yaparak bu

riski minimize etmelidir.
Teknolojik Risk

Teknolojinin hizla gelismesi ve bunun sektore yansimalarinin nasil
olacaginin bilinmemesi ve isletmecilerin yatirim yaptiklari teknolojinin

kullaniminin azalmasina iligkin risklerdir.
Finansal Risk

Pazara giristeki en biiyiilk engellerden biri olan yiliksek sermaye
gereksiniminin olusturdugu risk tlirtidiir. Sektérde hizmet sunulabilmesi
icin yapilan yatirimlarm, baska bir sektorde kullanilamamasi veya
satilmasi durumunda sadece hurda niteligi tasimasi dolayisiyla batik

maliyet niteliginde olmasi, yatirimcilar i¢in finansal risk teskil etmektedir.

%% Gokhan EVREN, Hizmete ve Altyapiya Dayali Rekabet ile Gegis Stratejileri 2005 Sy.21
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e Diizenleyici Risk

Diizenleyici Kurumlarin uzun siireli ve tutarli diizenlemeler
gerceklestirmemesinden kaynaklanan risk tiiridiir. Diizenlemmelerin
siirekli olarak degismesi veya kurumlarin yeteri kadar seffaf olmamasi,
yatirimcilarin istahin1 azaltmaktadir. Nitekim yatirimci, ancak net ve

istikrarlt bir ortamda yatirim yapma karar1 verebilecektir.
e Rekabetci Risk

Tekel konumunda olan yerlesik isletmeci ve sektdrdeki diger oyuncularin
olusturdugu risk tiiriidiir. Ancak Oncelikle yerlesik isletmeci, elinde
bulunan rekabet avantajlarini, diger isletmecileri Pazar disina itmek i¢in

¢ok rahat kullanabilmektedir.

Pazara girisin bu denli riskli oldugu elektronik haberlesme sektoriinde, etkin
piyasa giicline sahip isletmeciler, fiyata dayali veya fiyat disi uygulamalar ile
rekabete aykir1 davranislar gosterebilmektedirler. Fiyata dayali rekabeti bozucu
uygulamalar arasinda, bir isletmecinin farkli alanlardaki faaliyetleri sonucunda
elde ettigi gelirleri birbirleri arasinda aktarim yapmak suretiyle bir alandaki
faaliyetini finanse etmek icin diger alandaki elde ettigi gelirt kullanmasi,
boylelikle de bir alanda sahip oldugu iktisadi ve hukuki avantajin getirdigi Pazar
giiclinii bagka bir pazara aktarmasi olarak tanimlanan “Capraz Siibvansiyon” yer

almaktadir®,

Yukarida da agiklandigr iizere, altyapiya dayali rekabetin saglanabilmesi igin
oncelikle yatirnmlarin tesvik edilmesi gerekmekte olup, toptan iicretlerde tutarli

fiyatlandirma politikasi izlenmesinin dnemi de burada ortaya ¢ikmaktadir.

Bir diger deyisle, toptan iriin fiyatlarinin, tutarli ve daimi olarak yatirimi tesvik

edici olmas1 ve bu sekilde de alternatif isletmecilerin yatirim basamaklarini

% Rekabet Kurumu, http://www.rekabet.gov.tr\capraz_subvansiyon 2013
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tirmanmalar1  i¢in destekleyici olmasit gerekmektedir. Avrupa Elektronik
Haberlesme Diizenleyicileri Kurumu’ nun (BEREC) etkin piyasa giiciine sahip
isletmelere getirilecek yiikiimliiliikklere iliskin 8 Aralik 2012 tarihinde yayimladigi
Toptan Fiziksel Sebeke Altyapisina Erisim Pazaria yonelik en iyi uygulamalar

Ortak Pozisyonu Dokiimaninda;

e Alternatif isletmecilerin toptan sebeke erisim fiyatlariin olusmasi konusunda
belirsizliklerle kars1 karsiya kaldiklar1 belirtilerek ilgili pazarda EPG’ ye sahip
isletmecilerin farkli toptan girdiler arasinda kendileri lehine arbitraj firsatlar
yaratabildiklerine dikkat ¢ekilmistir. Toptan erisim ticretlerinin diger ilgili
servislerle tutarli olmamasi nedeniyle, alternatif isletmecilerin yatirim
yapmasinin engellendigi vurgulanmaktadir. BEREC s6z konusu rekabet
sorununun asilabilmesini teminen, diizenleyici otoritelerin erisim fiyatlarinin,
diger ilgili hizmetlerin (genisbant veya darbant) fiyatlar1 ile tutarh bir
bicimde belirlendiginden emin olunmasim tavsiye etmektedir. (BP41)

e Diizenleyici Kurumlar, maliyet esasli fiyatlandirma zorunlulugu getirirken,
ticretlerin belirlenmesinde kullanilacak maliyet metodolojisini belirlemeli ve
bunu her fiyatlamada kullanmalidirlar. Baz olarak segilecek herhangi bir
maliyet metodolojisi, ilgili maliyet standartlarina gore olusacak maliyetleri
kapsamal1 ve maliyet nedensellik ilkesine dayandirilmalidir. (BP45)

e Bunun da 6tesinde BEREC, 6zellikle alt pazardaki (Veri Akis) erisim ticretleri
maliyet bazli olsa bile, maliyet bazli YAPA iicretlerinin, alternatif
isletmecilerin sebekelerini genisleterek yatirim yapmalarmi tesvik edici
olmayabilecegi belirtilmektedir. Bu durumda diizenleyici otoritelerin alt ve ist
pazarlardaki hizmetler arasindaki marjin, yatirnmi tesvik edecek diizeyde

oldugundan emin olmalar1 gerektigi belirtilmektedir. (BP50)

Toptan triinlerin fiyatlarinda tutarlilik ilkesi mevzuatimiza gegmemis olmasina
ragmen, gerek BEREC tavsiyeleri, gerekse de bu ilkenin uygulandigi Avrupa
Birligi  ilkelerindeki ~ rekabet  diizeylerinin  yiiksekligi  g6zoniinde

bulunduruldugunda, mevzuatimiz kapsaminda degerlendirilmesi gerektigi agiktir.
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Etkin ve siirdiiriilebilir rekabet ortaminin tesisinin ancak “Yatirim Merdiveni”
yaklagimi ¢ergevesinde hizmet bazlidan altyapr bazli rekabete gecisi saglayacak
diizenleme yaklasimlari ile saglanabilecegi yukarida acgiklanmisti. Bu yaklasimla
toptan Ucretlerin, yatirrm merdiveninin basamaklarini birer birer tirmandiracak
nitelikte olmasi, isletmecilerin yatirimlart arttikca, 6denen toptan iicretlerin
azalmasi esas olmalidir. Bir diger deyisle toptan ticretler “AlSat > VAE > YAPA”

olarak hem birbirleri ile tutarli hem de maliyet tabanli belirlenmelidir.

A- VAE PORT UCRETI VE YAPA SAYE MALIYETLENDIRME
ILISKiSI

2007 yilinda AL-SAT basamag ile piyasaya girisin ardindan Paket bazlit VAE
basamagina gecis yasanmis, 01.10.2016 tarihinden itibaren de tamamen port ve
transmisyon bazli {cretlendirme yapisina gecilmistir. Paket bazli VAE
modelinden port ve transmisyon VAE’ye geg¢is bir {ist basamaga gecis i¢in 6nemli
bir adimdir. Ciinkii, port ve transmisyon bazli veri akig erisimi yonteminden
sonraki dogal basamak, geleneksel sebekelerde YAPA ve Yeni Nesil Sebekelerde
SAYE’ dir.

Kisaca hatirlamak gerekirse, port ve transmisyon VAE modelinde port ticreti
“VAE devresinin erisim kismu ile cihaz, enerji vs. ilgili santral giderlerini de
kapsayan devre basma “port (erisim)” ticreti” olarak tanimlanmistir. Geleneksel
sebekede bu tanim YAPA erisimine denk olarak ilgili santral ticretlerine karsilik
gelmekte (blok, enerji DSLAM), yeni nesil sebekede ise (FTTC ve FTTX) bu
tanim Tirk Telekom santralinde trafiginin teslim edildigi SAYE/VULA’ya denk
gelmektedir. Dolayisiyla, farkli pazarlarda yer almalarina ragmen VAE’ deki port
ticretinin, YNS’ lerdeki YAPA VULA f{icreti ile ayn1 olmasi gerekmektedir.

Tirk Telekom, YNS doniisiimii kapsaminda altyapisim1 degistirmekte, bakirdan
fibere doniistiirmektedir. Altyapisini fibere doniistiirdiigii yerlerde sebeke yapisini
da degistirmektedir. Ornegin, baz1 santrallerini kapatmakta ve saha dolaplarma
koydugu cihazlar1 ile saha dolaplarini santrallere doniistiirmektedir. Bu nedenle

port ve SAYE iicreti belirlenirken karigikliga mahal vermemek igin santral
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taniminin netlestirilmesi gerekmektedir. Bu kapsamda, YNS’ lere gegisle birlikte
diizenleme ¢aligmalar1 2013 yilinda giindeme gelen SAYE iicretlendirme yapisina
baz olusturulabilmek {izere, Oncelikle “Port” taniminin FTTC veya FTTB
modelleri de dahil, HANE ile SANTRAL arasmm1 kapsayacak sekilde

tanimlanmasi gerekmektedir.

Ayr1 pazarlarda yer alsa bile, ayni maliyet bilesenlerini i¢eren liriinler olan SAYE
ve Port dcretinin her bir bilesenin maliyetini aym1 yansitacak sekilde

fiyatlandirilmasi gerekmektedir.

Port ve transmisyonun yeniden tanimlanmasi halinde port tanimina baz
olusturacak maliyet bilesenleri hem geleneksel hem de Yeni Nesil Sebekeler

(YNS) acisindan asagida yer alan sekillerde agikca goriilmektedir.

e Geleneksel sebekede port ticretine iliskin maliyet bilesenleri, Yapa Tam
Erisim, DSLAM, Blok, Kablolama, Enerji, Isletme ve Bakim, Ortak

Yerlesim ticretleridir.

GELENEKSEL SEBEKE MiMARISI Port  Transmisyon

<</ | =

YAPA TAM

( 3

oooo

oo@o
oooo
oooo
ooEo

Abone Saha Dolabi Santral
DSLAM
BLOK
YAPA: 14,62 TL KABLOLAMA
ENERJI

iSLETME, BAKIM
ORTAK YERLESIM

e Yeni Nesil Sebekelerde port ticretine iliskin maliyet bilesenleri, Alt Yerel
Ag DSLAM, Blok, Kablolama, Enerji, Yerlesim, Isletme ve Bakim ve

Aydinlatilmamis Fiber {icretidir.
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YENI NESiL SEBEKE MiMARISi FTTC

Port Transmisyon
Alt Yerel Ag Aydinlatilmams Fiber
a ' Fiber
Abone Saha Dolab
DSLAM
BLOK
ALT YEREL AG KABLOLAMA —I— AYDINLATILMAMIS
ENERJI FIBER
ISLETME, BAKIM
YERLESIM

B- YAPA VE ALT YEREL AG MALIiYETLENDIRME iLiSKiSi

Toptan Fiziksel Sebeke Altyapisina Erisim Pazari’ nda belirtildigi lizere erigim
sebekesi, hacimden bagimsiz olarak tanimlanmis, «alt yerel ag» ve «besleme» den
olugmaktadir. YNS’ lerde de, ayni tanim dikkate alindiginda Tiirk Telekom’ un
sebekenin besleme boliimil i¢in sunmakla ylikiimli oldugu, referans teklif ile

onaylanan aydinlatilmamais fiber iicreti dikkate alinmalidir.

Alt Yerel Ag itcretleri referans teklifler ile belirlenmemis oldugundan AB’de
uygulanmakta olan Yerel Ag ve Alt Yerel Ag licretlerinin birbirlerine oranlari
dikkate alinarak, Alt Yerel Ag/YAPA TAM oranmin lilkemizdeki YAPA TAM

ticreti ile ¢arpilarak tahmini bir Alt Yerel Ag ticreti hesaplanabilir.

Buna gore Alt Yerel Ag uygulamasimnin basari ile uygulandign Italya’da referans
alindiginda alt yerel ag ticreti 9,75 TL, AB ortalamas1 dikkate alindiginda ise 12
TL dir.

YAPA | Alt TRAIt| TR
AB (€) Oran
€ | Yerel Yerel | YAPA
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Ag Ag

Slovakya 4,20 3,001 71,43%| 10,44 14,62
Macaristan 5,72 3,77| 6591% 9,64
Polonya 5,30 4,04| 76,22%| 11,14
Avusturya 5,87 455| 7751%| 11,33
Hirvatistan 5,77 4,73| 82,01%| 11,99
Yunanistan 7,61 5,27| 69,25% | 10,12
italya 8,68 579| 66,71%| 9,75
Cek

Cumhuriyeti 6,56 6,45| 98,31% | 14,37
Danimarka 7,82 6,79| 86,83% | 12,69
Almanya 10,19 6,79| 66,63% 9,74
Hollanda 7,87 7,03| 89,33%| 13,06
Isve¢ 10,39| 8,43| 81,14%| 11,86
Luksemburg 10,75 8,70| 80,93%| 11,83
Portekiz 8,99 8,99/100,00% | 14,62
irlanda 9,91 9,03| 91,12%| 13,32
Fransa 9,05 9,05|100,00% | 14,62
AB Ortalamasi 7,79 6,40| 82,14% | 12,01
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C- YAPA VE THK MALIYETLENDIRME ILISKiSi
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Sekil: Avrupa Birligi Ulkelerindeki THK ve YAPA iicretlerinin karsilastirmasi
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V. TURKIYE ICIN ONERILER

A- YERLESIK ISLETMECIYE FiBERE ERiSIM HiZMETLERINDE
YUKUMLULUK GETIiRILMELIDIR

03.10.2011 tarih ve 2011/DK-10/511 sayili Kurul Karari ile “Bes (5) yil boyunca
veya fiber internet abonelerinin sabit genigbant aboneleri i¢indeki oraninin %25
mertebesine ulasana kadar fibere erisim hizmetlerinin (Eve/Binaya kadar fiber)
pazar analizi siirecine dahil edilmemesi” ne karar verilmistir. Karar ile belirlenen
sire 2016 Ekim ay1 itibariyla sona ermistir. S6z konusu muafiyet karari
sonrasinda fiber altyapi ilizerinden rekabet ortaminmi yaratabilmek adina Pazar
analizlerinin fiber altyapiyr da igerecek sekilde ele alinmasi ve alternatif

isletmecilerin de fiber altyapi iizerinden hizmet sunabilmeleri i¢in;
e Tesis paylasimi kapsaminda bina girislerinin diizenlenmesi,
e Gegis hakki izinlerinin alinmasinda yasanan sorunlarin giderilmesi,
e Alt Yerel Ag diizenlemesinin islerlik kazanmasi,
e SAYE’nin diizenlenmesi,
gerekmektedir.
B- ETHERNET VAE

Ethernet Seviyesinde VAE modeli, IPTV, ses, video konferans, internet, p2p vb...
farkli kullanim tiirlerini 6l¢eklendirebilmek ve optimize edebilmek icin gereklidir.
Ayrica yeni nesil sebekeler, Ethernet tabanli tasarlandigindan ve VULA => FTTX
yapilar Ethernet oldugundan, bir onceki basamak olan VAE’nin de Ethernet
olmasi, teknolojik yatirimlarin verimli yapilabilmesi, tilkenin sinirlt kaynaklarinin
etkin kullanilabilmesine imkan saglamasi agisindan 6nemlidir. bir mesaji birgok
kisiye en az bant genisligi kullanarak ulastirma tekniginin (Multicast) yeniden

yapilandirilmasi verimli olmayacaktir.
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AB iilkelerinin biiyiik ¢ogunlugu, EPG kabul edilen isletmecilere Ethernet
seviyesinde VAE yilikiimliiliigii getirmis durumdadir. Kurumsal kullanicilar i¢in
L2 VAE hizmet sunum gerekliligi ¢ok dnceden genel olarak kabul gérmiistiir.
Tirkiye dahil olmak iizere, tiim diinyada bu alandaki yatirnmlar ve sebekeler artik

Ethernet teknolojisiyle ya da Ethernet destekler teknolojiler ile gelistirilmektedir.

Ethernet seviyesinde VAE erisim modelinin bir yiikiimliiliik olarak diizenlenmesi

gerekmektedir.

C- ALT YEREL AG

Alt Yerel Ag, Referans Fiziksel Sebeke Altyapisina Erisim Teklifinde “..her bir
Alt Yerel Aga Ayrnistirillmis Erisim miinferiden projelendirilecektir.” ifadesi

icerisinde yer almaktadir.

12.04.2013 Tarih ve 2013/DK-SRD/188 Sayili Kurul Karari ile onaylanan
2013.4.3 Referans Numaral1 Fiziksel Sebeke Altyapisina Erisim Pazar1 Analizi
Nihai Dokiimaninda Tiirk Telekom’a Alt Yerel Aga Erisim de dahil olmak {izere
erisim yiikiimliiligu getirilmistir. Ancak alt yerel aga erisime, Referans Yerel Aga
Aynistirllmis  Erisim  Teklifinde neredeyse sadece “Ucretler ve Faturalama”
baslikli Ek-7°nin 1.8 maddesinde yer verilmistir. Alt yerel aga erisim devresine
iligskin tesis ve aylik kullanim iicretleri, ortak yerlesim, transmisyon hizmetleri
dahil olmak ftzere ilgili diger hizmetler ve servis seviyesi taahhiitleri ile

yaptirimlar referans teklifte yer almamaktadir.

Tirk Telekom “Alt Yerel Aga Aynstirilmis Erisim Teklifi”ni hazirlamadigt
stirece getirilen ylkimlilik kagit tlizerinde kalacaktir. Ayrica alt yerel aga
erisimin geregi olarak isletmeciler trafigi saha dolaplarinda teslim alacaklarindan,
isletmecilere saha dolaplarinin adreslerinin (koordinat bilgilerinin) de verilmesi
gereklidir. Aksi halde isletmecilerin olusturmak istedikleri sebekenin

koordinatlarini planlayabilmeleri imkansizdir.
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Bu erisim modelinin basarili bir sekilde uygulanmasi halinde tiiketicilerin ve

toplumsal refahin arttigin1 tespit etmek miimkiindiir. Basarili Avrupa Birligi

Ulkeleri uygulamalarinda goriilmektedir ki;

Ingiltere’”de BT Openreach’ e ait referans tekliflerin yer aldig1
http://www.openreach.co.uk/orpg/home/products/Ilu/contracts/contracts.do
adresinden goriilecegi iizere, “Yerel Aga Erisim” ve “Alt Yerel Aga
Erisim” i¢in ayr1 ayr1 referans teklifler hazirlanmistir. Ayrica
http://www.openreach.co.uk/orpg/home/products/llu/downloads/SLU_mai
n_issuel.4.doc adresinde erisim noktalarina (Sub Local Connection Point)

iliskin adres ve yerlesim bilgilerini vermektedir.

Italya Diizenleyici Kurumu AGCOM, Telecom Italia’ nm alt yerel ag
konusunda referans teklif hazirlama yiikiimliliigiinii ilk kez 1999 yilinda
getirmigtir. Hal boyle olmasina ragmen bu konudaki tarife somut olarak
2013 yilinda ortaya cikabilmistir. Bu hizmet bir kez hayat gecirildikten
sonra da Italya® da Alt Yerel A§ erisim iicreti istikrarli bir sekilde diismeye
baslamistir. 2014-2017 yillarina yonelik yapilan Pazar Analizi ¢alismalari
kapsaminda 5.79 olan aylik erisim tcretinin 5.45 Euro seviyesine diismesi
beklenmektedir. Bu erisim hizmeti sayesinde alternatif operator
tilketicilere 80 Mbit hizinda hizmet gotlirebilmektedir. AGCOM’ un
Italya’da altyapiya dayali rekabeti desteklemesi neticesinde YNS erisim
modeli olan Alt Yerel Ag hayata gecirilebilmis ve tiiketicilere daha kaliteli

hizmet gotiiriilebilmesinin 6nii agilmistir.

Yukarida da belirtildigi tizere lilkemiz pazar gercekleri, AB uygulamalari ve

yasanan deneyimler goz Oniine alinarak; altyapi1 bazli rekabetin tesvik edilmesini

ve isletmecilerin yatirim merdiveninin iist basamaklarina ¢ikabilmesinin ardindan

alt yerel agin miinferit projelendirme yoluyla tesisinden vazgecilerek, referans

tekliflerle diizenlenmesi gerekmektedir.

Gilinlimiizde yiiksek bant genisligine duyulan ihtiyag nedeniyle yasanan YNS
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gecis silirecinde, llkelerde benimsenen stratejilere dayali olarak degisen, cesitli
dontisiim modelleri uygulanmaktadir. Doniisiim stratejilerine karar verilirken de,

erisim ve tasima sebekelerinin 6lgek ve kapsam ekonomilerine yapacagi etki

nedeniyle;

. Doniisiimiin Pazar yapisinda yaratacagi degisiklikler,

. Olas1 yeni ve siireklilik arz edebilecek darbogazlar,

. Yerlesik Isletmecinin erisim piyasasindaki giiciinii diger piyasalara da

yansitma olasiligi,

. Yerlesik Isletmeci sebeke yapisindaki degisim nedeniyle Alternatif

Isletmecilerin mevcut yatirimlarinin atil kalmamasi

hususlar1 dikkate alinmaktadir. Ayrica Ulusal Diizenleyici Otoriteler gegis
siirecini yOnetirken, altyapi rekabet seviyesini ve dengesini siirdiirebilmek
amactyla Yerlesik Isletmecinin déniisiim stratejisini altyap: isletmecileri ile

paylasmaktadir.

YNS’ lerin elektronik haberlesme sektoriinde yerini almasiyla klasik yatirim
merdiveni yaklagimi da alt iist olmustur. Yatirim merdiveni yaklasimina YNS’ leri
entegre etmeksizin, yatirimlar1 tesvik etmek ve siirdiiriilebilir rekabet ortami
yaratmak miimkiin olamayacagindan, Ulusal Diizenleyici Kurumlarca, klasik
yatirim merdiveninde YNS’ ye karsilik gelen basamaklar tanimlanarak YAPA’ ya
denk gelen basamak SAYE olarak belirlenmis ve bir¢ok AB iilkesinde de

uygulanmaya baslanmaistir.

YNS doniistim stirecindeki tilkemizde ise, Tiirk Telekom, bugiine kadar doniisiim
stratejisini hicbir sekilde isletmeciler ile paylasmadigi gibi doniisiim projeleri ile

YAPA kapsamina alinabilecek abone sayis1 da hizla erimektedir.

Oysaki isgletmecilerin ticari ve/veya teknik agidan en makul erisim yontemini

kullanarak abonelere ulasabilmesi, uygun fiyat ve kaliteli hizmet sunumunu da
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beraberinde getirecektir ki; ancak bu sayede birbirlerini tamamlayan VAE, SAYE,
Fiber, YAPA ve Alt Yerel Ag gibi erisim yontemlerinin her birinin tek tek

kullanimlar1 s6z konusu olabilecektir.

Yukarida belirtildigi iizere elektronik haberlesme sektoriiniin su giinlerde tecriibe
etmekte oldugu tikanligin giderilebilmesi, oniiniin agilabilmesi i¢in bir an Once alt

yerel ag erisim hizmetine iliskin tarifelerin belirlenmesi gerekmektedir.

D- SABIT PAZARDA AYRIM GOZETMEME YUKUMLULUGUNUN
KAPSAMININ GOZDEN GECIRILMESI

Yerlesik isletmeci Tirk Telekom tarafindan 2015 ve 2016 yili iginde
gercgeklestirilen organizasyon degisikleri ile yerlesik isletmeci ile dikey biitlinlesik
yapmin kurumsal ve bireysel pazarlama, satis, sebeke ve operasyon
organizasyonlarinin tek bir ¢ati altinda toplandigi, ii¢ sirket arasinda bilgi
aligverisini ve ortak strateji olusturup buna uygun olarak uyumlu hareket etmeyi

kolaylagtirdig1 asikardir.

Martin Cave, “Six Degrees of Separation: Operational Separation as a Remedy in
European Telecommunication Regulation” baglikli makalesinde, “yerel tesvikli
ticari ayristirma” (business separation with localised incentives) adiminin 6nemini
vurgulamaktadir. Cave, dikey biitiinlesik isletmecinin toptan seviyede ayrim
gdzetmemesinin saglanmasi igin yoneticilerin yalnizca tek bir sirketin, tek bir
fonksiyonundan sorumlu olmalar1 ve yalmizca bu sirketinin bu fonksiyonun
basarist ic¢in odillendirilmeleri gerektigini ve hatta dikey biitiinlesik yapinin
icinde calisanlarin sirket degisikligi yapmalarmin kisitlanmasi  gerektigini
savunmaktadir. Bu organizasyon degisikliginin rekabete olasi etkilerinin bu
baglamda incelenerek mevcut ayrim gozetmeme yiikiimliiliigliniin kapsaminin bu

baglamda genisletilmesinde faydali olacaktir.
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E- SABIiT ARABAGLANTININ YENIDEN DUZENLENMESI
GEREKMEKTEDIR

1. Sabit Arabaglanti Ucretleri Diisiiriilmeli ve 3 Kademeli Sistemden Tek

Kademeli Sisteme Gecilmelidir

Ulkemizde Tiirk Telekom “Alan i¢i” arabaglant: iicreti 2008 yilinda 1,71 Kr/Dk
olarak belirlenmis 7 yildir giincellenmemistir. “Yerel” arabaglant1 {icreti ise 2009
yilinda 1,39 Kr/Dk ve “Alan Dis1” arabaglanti licreti de 2010 yilinda 2,24 Kr/Dk
olarak belirlenmesine ragmen, bugiine kadar {icretlerde herhangi bir yenileme

yapilmamigtir.

Oysaki arabaglant1 iicretlerinin dusiiriilmesi, pazara yeni giren isletmecilerin
yerlesik isletmecilerle rekabet edebilecek noktaya gelmeleri, abonelerine farkli ve
kaliteli hizmet sunabilmeleri, girdi niteligindeki toptan iicretlerdeki diisiisiin son
kullanicr tarifelerine yansimasi ve nihai olarak tiiketicilerin daha diistik fiyatlarla
hizmet alabilmelerinin saglanmasi ve tiiketici refahinin artirilmasi bakimimdan

biiylik 6nem arz etmektedir.

AB iilkelerinde de arabaglant: {icretlerinin diismesi yoniinde genel bir kabul s6z
konusu olup, bu iilkeler arabaglanti iicretlerini 6zellikle AB Komisyonu’nun

tavsiyeleri dogrultusunda hizla diisiirmeye baslamislardir.

BEREC tarafindan hazirlanarak yayimlanan “Termination rates at European level
January 2016~ raporunda iilkemizde arabaglant: {icretlerinin yiiksekligi acik¢a

ortadadir. Ozellikle Tiirkiye’deki alan dis1 iicretler AB ortalamalarinin iki katidir.

AB Ortalamasi TURKIYE

(Eurocent) (Eurocent)

% BEREC, Termination Rates at European Level January 2016
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Layer 1 (Yerel Kademe) 0,26 0,44

Layer 2 (Alan I¢i) 0,21 0,54

Layer 3 (Alan dis1) 0,35 0,70

GUnumuzde AB llkelerinde de YNS' lere gecisle birlikte arabaglanti nokta
sayisinda konsolidasyonlar s6z konusudur. Ancak s6z konusu konsolidasyon
sadece arabaglanti nokta sayilarinin azalmasi ile kalmamakta, ayni zamanda
arabaglanti rejimi degismekte, licretlendirmeye yonelik kademeler disirilmekte
ve tek kademeli licretlendirmede de ciddi dislsler gézlemlenmektedir. BEREC
tarafindan hazirlanarak Haziran 2015’te yayimlanan “Fixed and mobile

termination rates in the EU January 2015%°”

raporundan acikca gorildiga gibi,
Ulkemizde arabaglanti Ucretleri kiyaslanamayacak kadar ylksektir. Almanya,
ispanya, Fransa, italya ve ingiltere’deki tek kademeli ticretler ile {ilkemizdeki en

dislik lokal arabaglanti licreti kiyaslamasi asagida dikkatlere sunulmaktadir.

% BEREC, Fixed and Mobile Termination Rates in the EU January 2015
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Almanya Fransa Ingiltere Italya Turkey
AB ve Tiirkiye Arabaglanti Ucret Kiyaslamas: (Lokal)*

Arabaglanti iicretleri halen Avrupa Birligi ortalamalarmin c¢ok {izerindedir,
dolayistyla isletmeciler i¢in ciddi maliyet kalemi olusturmaktadir. Ayrica, yerel
arabaglanti santral sayisinin azaltilmasi igletmecilerin rekabet sansini iyice

azaltmaktadir.

Yerel kademe iicreti bile AB ortalamalarinin bu kadar {izerindeyken, alternatif
isletmecinin alan i¢i ve alan dis1 kademe ile yerlesik operatdrden hizmet alarak
rekabet sans1 yakalamasi ve varligini siirdiirebilmesi miimkiin degildir. Oncelikle
arabaglant1 iicretlerinin maliyet temelli olarak AB Ornekleri de dikkate alinarak

yeniden diizenlenmesi gerekmektedir.

Ayrica, RAT kapsaminda belirlenen sadece 21 adet yerel arabaglanti yapilabilen
santral bulunmasina ragmen, Tiirk Telekom Referans Yerel Aga Ayristirilmis
Erisim Teklifin de yer alan “Yerel Aga Ayristirilmis Erisim I¢in Paylasima Agilan
Santral Listesi”n de 779 adet YAPA santrali belirlenmigstir. Sadece 21 adet yerel
arabaglant1 santralinde yerel arabaglant1 yapilabilmesi ve YAPA santrallerinden
yerel arabaglanti yapilamamasi nedeniyle, bu santrallerde gerceklesen c¢agri

baslatma ve sonlandirmalar yerel kademeden ticretlendirilememektedir.

2016 BEREC Raporunda yer alan asagidaki sekilden de goriilecegi lizere, AB
ilkelerinin bir ¢ogunda 6zellikle cografik yapis1 bakimindan Tiirkiye ile esdeger

olan iilkelerin ¢ogunda tek kademeli arabaglanti sistemine gegilmistir.
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Ayrica, iilkemiz ile benzer biiytikliiklere sahip AB iilkelerinden Almanya, Fransa,
Ingiltere ve Italya’daki yerlesik isletmecinin sebekesinde yerel arabaglant:

yapilabilecek santral sayis1 aragtirilmigtir.

Her ne kadar giiniimiizde AB {ilkelerinde de yeni nesil sebekelere gecisle birlikte

konsolidasyonlar s6z konusu olsa da yaklasik olarak;
e Almanya’da 474
e Fransa’da 550
e ingiltere’de 600
e ltalya’daise 650

adet santralde yerel arabaglant1 yapabilmek miimkiin iken, lilkemizde sadece 17
adet santralde yerel arabaglanti yapilabilmektedir. AB Ulkelerindeki gergekler
gostermektedir ki, yerel arabaglanti santral sayisi ¢ok daha biiyiik bir hacme
ulastirilmalidir. Arabaglanti santrallerinin kapatilmasi, ilgili santrallerde yerel

kademe avantajindan yararlanamamasi sonucunu dogurmaktadir

Yerel arabaglanti sayisinin azaltilmasi, s6z konusu santrallerden yapilacak
cagrilarm  “Yerel” yerine “Alan I¢i” veya “Alan Disi” kademeden
ticretlendirilmesi anlamini tagimaktadir. Bu durumda ilgili santralde yerel olarak
arabaglant: yapilabilecek iken, sz konusu ¢agrilarin “Alan I¢i” veya “Alan Dis1”

ticretler ile sonlandirilmasi, ilgili ¢agrilara iliskin arabaglanti maliyetlerini %23
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veya %61,20 oraninda artiracaktir.
2. IP Arabaglanti Diizenleme Kapsamina Alinmahdir

21.12.2016 tarih ve 2016/IK-SRD/504 sayili Kurul Karar1 ile onaylanan Sabit
Sebekede Cagr1 Sonlandirma Pazarinda, IP Seviyesinde arabaglanti diizenleme

kapsamina alinmamustir.

Oysa, Tiirk Telekom altyapisi tamamiyla IP tabanli sistemlere dontisiirken, “Sabit
Sebekede Cagri Sonlandirma Pazar’”nin analizinde IP arabaglantinin kapsam
disinda birakilmasi, giiniimiiz gercekleriyle bagdasmamaktadir. Tiim sistemlerin
IP tabanli oldugu bir diinyada, sadece geleneksel sebekeler dikkate alinarak
gerceklestirilecek bir Pazar analizi, hiikiimsiizdiir. Cilinkii glinlimiiz sabit sebeke
altyapisinin IP tabanli olmasi nedeniyle Pazar analizi ile getirilen yiikiimliiliiklerin

uygulanabilirligi bulunmamaktadir.

a) Yeni Nesil Sebeke Doniisiimleri Mevcut Geleneksel Arabaglanti
Rejimini Dogrudan Etkilemektedir

FTTB ve FTTC modelleri ile gerceklestirilen YNS doniisiim siirecinde Tiirk
Telekom, abonenin hem internet hem de telefon hizmetinin sunumuna yonelik
abone kartlarini ihtiva eden ve EMSAN olarak adlandirilan erisim teghizatlarini
binalara veya saha dolaplarina (OUTDOOR) yerlestirmektedir. YNS doniisiim
kapsamindaki 12,4 milyon haneden Tiirk Telekom iizerinden hizmet alan
abonelerin yarattif1 ses trafigi, klasik sebeke yapisindaki lokal santrale
ugramamakta, dogrudan transmisyon sebekesine fiber hatlar {izerinden
ulastirilmaktadir. FTTH ile hizmet alan abonelerin ses trafigi zaten dogrudan

fiber lizerinden transmisyon sebekesine baglanmaktadir.

Bu durum klasik sebeke yapisina gore kurgulanmis olan arabaglanti rejiminin de
gozden gecirilmesini zorunlu hale getirmektedir. Zira Tiirk Telekom, FTTC

sistemler iizerinden telefon hizmetini sunarak;

e Telefon abonelerinin ¢agrilarinin sonlandirildigi lokal santralleri ortadan
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kaldirmakta,

e YNS doniisiimiine dahil olmayan ayni santral sahasindaki bir abone yerel

kademeden iicretlendirilirken, digeri alan i¢i licretlendirmeye tabi olabilmekte,

e Lokal santrale erismek lizere kendi fiber ve cihazlarini lokal santrale kadar
getirmek i¢in yatirimlarini gergeklestiren isletmeciler, Lokal yerine daha

yiiksek seviyede olan Alan I¢i {icretlendirmeye mahkum edilmektedir.

Yukarida da agiklandig: tizere, iilkemizde geleneksel arabaglanti rejimi halen
yiriirlikte olmasina ragmen, lokal arabaglanti nokta sayisi ise sadece 17 olup,
YNS doniisiimii nedeniyle sadece 17 olan arabaglanti noktasinda bile belirtilen
sorunlar nedeniyle geleneksel arabaglanti yapilabilmesi miimkiin olmadigindan,

bir anlam1 da kalmamuistir.

Sonug olarak, Tiirk Telekom” un YNS sebekesi, IP tabanlidir ve YNS ile birlikte,

geleneksel arabaglantidan, IP tabanli arabaglantiya gegis bir zorunluluktur.
b) AB Ulkelerinde YNS ile Birlikte Arabaglant1 Rejimi de Degistirilmistir
Yukarida da agiklandig tizere, Avrupa Birligi iilkelerinde YNS’ ler ile birlikte;
e Arabaglanti nokta sayisi1 azalmis,

e Ucretlendirmede kademe sayis1 indirilmis, baz1 iilkelerde tek kademeye

indirgenmis,
e Ucretlerde de ciddi diisiisler yasanmustr.

c)Bazi AB Ulkelerinde, IP Arabaglanti Hizmetinin Sunulmasi

Yiikiimliiliigii getirilmistir

Avrupa Birligi’ nde sabit ve mobil pazarlarda hizmet veren isletmeciler, kendi
sebekelerini YNS’ lere ve dolayisiyla da IP tabanl sistemlere gecirmektedirler.

Boyle bir ortamda arabaglant1 hizmetinin de IP bazli olarak sunulmasi, YNS ve IP
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tabanli sebekelerin dogal bir sonucudur.

IP Arabaglanti hizmetinin AB’ de sunumu, 2013 yilinda baslamistir. Mevcut

durumda;

e Alternatif isletmeciler, 10 iilkede zorunlu olmak iizere toplam 17 iilkede

e Yerlesik isletmeciler, 13 iilkede

IP Arabaglant1 hizmeti sunmaktadir.

. Alternatif
Yerlesik Isletmeci )
Isletmeciler

- Avusturya - Avusturya

- Bulgaristan - Bulgaristan

- Isvicre - Isvicre

- Kibris - Almanya

- Almanya - Danimarka
Sabit Sebekede IP Arabaglanti |- Danimarka - ispanya
Hizmeti Sunma Yukimltligt |- ispanya - Fransa
Olan Ulkeler®’ - Fransa - Hirvatistan

- Yunanistan - italya

- Hirvatistan - isveg

- italya - Slovenya

- isveg

- Slovenya

% BEREC, BEREC - BoR(15)196 - Case Studies on IP-Based Interconnection for Voice Services
in the European Union 2015
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d) YNS’lere Gegisten Saglanan Maliyet Diisiisiiniin Arabaglanti Ucretlerine
de Yansitilmasi, Maliyet Esash Tarife Belirleme Yiikiimliiliigiiniin Bir

Geregidir

Tirk Telekom’” un YNS gecisiyle birlikte sebeke maliyetlerinin ciddi oranda
azaldig1 bir gercektir. Bu nedenle s6z konusu maliyet diisiisiiniin, arabaglanti
maliyetlerine de yansitilmasi beklenir. YNS gecisi ile birlikte, IP arabaglantinin

maliyet esasli {icretlendirmeler ile uygulamaya konulmasi gerekir.

Ocak 2016 tarihli BEREC BoR (16) 90 say1li Avrupa Cagr1 Sonlandirma Ucretleri
raporunda, 2011-2016 yillar1 arasinda Avrupa Birligi ortalama ¢agri sonlandirma
iicretlerindeki degisim asagida yer almaktadir®™. YNS’ lerin maliyet diisiiriicii

etkisi nedeniyle ticretler giderek azalmistir.

082 D.E1 .82

068

& 0.4
E
E D2
8
H 0.2
01
2011 Jan 212 dan 2013 Jan 2014 Jan 2015 Jan 015 Juky 2016 January
——Layer 1 0.5 0.54 0,50 0.42 0.34 031 0.29
=B=layer 2 O.bg L) 0.60 0.47 0.56 049 0.43
ayer 3 082 0.8 082 0,64 047 0.45 043

e) Arabaglanti Ucretlerinin  Diisiiriilmemesi ve IP Arabaglantinin
diizenlenmemesi, 5809 Sayih Elektronik Haberlesme Kanunu’ na

Aykirilik Teskil Etmektedir

5809 Sayili Kanun’da;

e Arabaglanti: “Bir isletmecinin kullanicilarinin aym veya diger bir

%Layer 1: Lokal (Yerel) Seviye, Layer 2: Alan i¢i Seviye, Layer 3: Alan Dis1 Seviyedir.
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isletmecinin kullanicilartyla irtibatinin veya bagska bir isletmeci tarafindan
sunulan hizmetlere erisiminin saglanmasini teminen, ayni veya farkli bir
isletmeci tarafindan kullanilan elektronik haberlesme sebekelerinin

birbirlerine fiziksel ve mantiksal olarak baglantisi,”

e Erisim: “Bu Yonetmelikte belirtilen kosullarla, elektronik haberlesme

sebekesi, altyapisi ve/veya hizmetlerinin, diger isletmecilere sunulmasi,

olarak tanimlanmis olup, Kanun’un Ilkerler basilkl1 4. Maddesinde de “Serbest ve

etkin rekabet ortaminin saglanmasi ve korunmasi” ilkesi yer almaktadir.

Kanunda belirtilen s6z konusu tanim ve ilkelerin yanisira, 5809 sayili Kanun’u

dayanak alarak hazirlanan Erisim ve Arabaglant1 Y6netmeligi’nin;

. flkeler baslikli 5. Maddesinde “Kullanicilarin talep ettikleri hizmetlerin

disinda herhangi bir hizmeti satin almak zorunda birakilmamas1”

. Erisim baglikli 8. Maddesinin 3. Fikrasinda “Erisim saglama yiikiimliisii
olan bir isletmeci, ancak sebeke isletim giivenliginin veya sebeke biitiinliigliniin
veya verl glvenliginin temin edilemeyecegini ya da sebekelerin karsilikli
isletilebilirliginin miimkiin olmadigini objektif kriterlerle kanitlamak ve Kurumun
onaymi almak kaydiyla erisimi simirlandirabilir. Bu hallerin mevcudiyeti,
isletmecilerin erigim yiikiimliisii olarak belirlenmesini engellemeyecegi gibi
erisim kosullarin1 miizakere etmeyi reddetmeleri i¢in de gecerli bir neden teskil

etmez.”

. Arabaglant1 baslikli 9. Maddesinde “Kurum, 8 inci maddenin iigiincii
fikras1 hiikiimleri sakli kalmak kaydiyla, ilgili isletmecinin talebi {izerine,
arabaglantinin teknik ve ticari alternatiflerinin bulundugu veya arabaglantiy:
saglamak i¢in gerekli kaynaklarin bulunmadigi gerekceleriyle arabaglanti

yiikiimliiliiglinlin sinirlandirilmasina karar verebilir”

. Yine Arabaglant1 baslikli 9. Maddesinde “Arabaglanti, teknik ve ekonomik

olarak uygun olacagi kanitlanabilen ve Kurum tarafindan uygun goriilen herhangi
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bir arabaglant1 noktasindan temin edilir.”

. Referans erigim teklifleri ve seffaflik baslikli 11. maddesinde de “Erisim
talebinde bulunan isletmecilerin taleplerinin karsilanmasina yonelik gereksiz
hizmetleri almamalar1 ve karsiliginda bir bedel 6dememeleri esastir. Bu maksatla,
hizmetler yeterince ayristirllmig ve ilgili pazarm Ozelliklerine gore her bir
hizmetin fiyatin1 da igerecek sekilde referans erisim teklifinin siire ve kosullari

belirlenmis olmalidir” hiikiimleri yer almaktadir.

Bu durumda, alternatif igletmecilerin telefon hizmeti sunabilmek iizere yerlesik
isletmeci ile gerceklestirilecegi trafik aktarimimin da gereksiz hizmet almalara
ve gereksiz maliyetlere katlanmalarina yol agmayacak sekilde belirlenecek
arabaglant1 noktalarindan yapilmasi zorunludur. Arabaglanti taleplerinin reddi
Kanun ve yonetmeliklerde de acik¢a ifade edildigi ilizere ancak dogrulanmis
objektif imkansizliklarin s6z konusu oldugu durumlarda miimkiin olabilir. Aksi
halde Yonetmeligin 11. Maddesinde acik¢a ifade edilen isletmecinin hizmetleri

yeterince ayristirilmis alabilme hakki gasp edilmis olur.

Hal boyle iken, yatirim merdiveni yaklagimi ile yatirnmlarini yerel santrallerden
arabaglant1 yapacak seviyeye getiren bir isletmecinin de miimkiin oldugunca fazla
sayidaki yerel arabaglant1 noktasindan trafik teslimini ger¢eklestirebilmesi Kanuni

hakkidir.

Aksi halde alternatif isletmecilerin yatirimlarindan gerekli geri doniisii elde
edebilmeleri imkansiz olur ki, bu durum tiiketiciye de makul fiyatlarla hizmet

sunulamamasi ve rekabet ortaminin tesis edilememesi anlamini tagir.

Tiirk Telekom yerel arabaglanti santrallerini YNS doniisiimii nedeniyle
kapatmaktadir. Zaten kisith sayidaki yerel arabaglanti nokta sayisinin da
azaltilmas1 yoniindeki talep ile yerlesik isletmeci, ylikiimlii oldugu halde pazara
{irin sunmamakta ve alternatif isletmecileri “Alan I¢i” ve “Alan Dis1”
kademelerden iicret 6demeye zorlamaktadir. Bu durum agik¢a hakim durumun

kotiiye kullanilmast olup, Kanun ve Yonetmelik ile koyulan ilkeler ve hiikiimlere
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aykirilik teskil etmektedir.

F- SANAL OLARAK AYRISTIRILMIS YEREL ERISIM (SAYE)
REFERANS TEKLIFi

22.05.2014 tarih ve 2014/DK-SRD/261 sayili Kurul Karar1 ile SAYE
yikiimliliigi'niin, port transmisyon diizenlemesinin sonug¢larin1 gozlemlemek
adina belirsiz bir gelecege Otelenmesi sonucunda, sektor ve isletmeciler agisindan
yaratacagl olumsuzluklar nedeniyle, Ankara 10. idare Mahkemesi tarafindan
yapilan yargilama sonucunda 30.03.2016 tarih ve 2016/916 sayili karar ile s6z

konusu iglem yetki yoniinden hukuka aykir1 bulunarak iptal edilmistir.

Bu ¢ergevede, Kurum tarafindan Tiirk Telekom’ a bu yikimliliagin ivedilikle
getirilmesi gerektigi degerlendirilmektedir. Tesis Paylasimi ve Gegis Hakki
diizenlemelerinin de etkin bir sekilde uygulamaya gegirilemedigi ve adeta bir
¢cOziimslizlige terk edildigi bu donemde, SAYE yeni nesil isletmeciler igin
omurgalarin1 olusturabilmek noktasinda 6nemli bir motivasyon olacaktir. Bu
nedenle, yapilacak olan SAYE diizenlemesinin ertelenmeden bir an evvel hayata

gecirilmesi gerekmektedir.

Nitekim, AB’de de kabul gordiigi lizere SAYE, genel olarak Fiziksel Sebeke
Altyapisina erisim pazarinda yer alan bir ylikiimliliktir. Bu yiikiimliliiglin
getirilip getirilmemesi hususunun, Veri Akis Erisimi Pazarinda yer alan Port

Transmisyon hizmeti ile iligkilendirilmemesi gerekmektedir.

SAYE, yatinm merdiveninin YAPA basamaginda yer alan bir hizmettir.
Dolayisiyla giiniimiiz teknolojileri dikkate alindiginda YAPA’nin islerlik

kazanmasinin vazgecilmez unsurudur.

Ayrica Tirk Telekom, fiber yatirnmlarimi oOncelikle FTTC bazinda
gerceklestirmistir. Tiirk Telekom, s6z konusu yatirimlar ile tiiketiciye daha hizli

ve kaliteli hizmet sunumunu saglamigtir. Ancak yeni nesil isletmeciler, FTTC
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fiber ile tiiketiciye sadece VAE erisim yontemi ile hizmet sunabilmekte, bu
yatinmlarin YAPA kapsaminin disinda kalmasi nedeniyle YAPA yoOntemi ile
hizmet sunamamaktadirlar. Yeni Nesil isletmecilerin YAPA erisim yontemi ile

hizmet sunabilmeleri i¢in SAYE ylikiimliiliigiiniin diizenlenmesi gerekmektedir.

Konunun diger bir boyutu da, iilkemiz kaynaklarinin etkin kullanimina yoneliktir.
Yatirim merdiveninin iist basamaklarinda hizmet sunmak isteyen yeni nesil
isletmecilerin trafige duyarli olmayan erisim sebekesine yatirim yapmasi yerine,
YAPA ve SAYE ile erisim sebekesinin yeni nesil isletmecilerin kullanimina

acilmasi lilkemiz kaynaklarimin da etkin kullanimini saglayacaktir.

G- TOPTAN  TARIFELERIN MALIYET ESASLI  OLARAK
BELIRLENMESI, KAMPANYALARA SON VERILMESI & MALIYET
YONTEMLERININ KAMUOYU ILE PAYLASILMASI
GEREKMEKTEDIR

Etkin rekabetin olusturulmasinda daha fazla gecikilmemesi ic¢in Elektronik
Haberlesme Kanunu'nda ve ikincil diizenlemelerde belirtildigi {izere, toptan
tarifelerin maliyet metodolojisi ¢ergevesinde belirlenmesi ve seffaflik ilkesi geregi

bu metodolojinin kamuoyu ile paylagilmasi elzemdir.

Sektore iliskin diizenlemelerin baslangicinin 13-14 yil 6ncesine dayandigi goz
onlinde bulunduruldugunda, toptan hizmet sunma yiikiimliliigii getirilen
isletmecilere, maliyet esasli tarifeler olusturmasi icin yeterli zamanin tanindig
aciktir. Ayrica, etkin rekabet ortami da, Elektronik Haberlesme Kanunu’nda ve
ikincil diizenlemelerde belirtildigi ilizere maliyet bazli toptan iicretlerle

saglanmalidir.
Maliyet temelli ticretlendirmenin yant sira;

. Alt ve lst pazarlardaki hizmetler arasindaki payin, yatirimi tesvik edecek

diizeyde olmasi,

. Hizmetlerin ayn1 pazarlarda olup olmamasina bakilmaksizin, ayni sebeke
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topolojisine veya ayni/benzer islem adimlarina sahip olmasi, dolayisiyla ayni

maliyet bilesenlerine sahip hizmetlerin ticretlerinin birbirleri ile tutarli olmasi,

. Ayrica yeni nesil erisim hizmetlerin iicretlerinin de geleneksel {iriinlerle

tutarli ve yine yatirimi tesvik edecek bigimde belirlenmesi gerekmektedir.

Seffaflik  ilkesi  geregi maliyet esasli tarifelerin  olusturulmasinda
kullanilan/kullanilacak metodolojilerin de kamuoyu ile paylasilmasi biiylik 6nem

arz etmektedir.

Maliyet esasli toptan tarifeler yerine, aylar bazinda sinirlandirilmis kisa siireli
kampanyalarla  sektoriin  yOnlendirilmesi, alternatif  isletmeciler igin
ongoriilemeyen, seffaf olmayan ve yerlesik isletmeci ile rekabetin Oniinii kesen bir
ortam olusturmakta ve alternatif isletmecilerin uzun dénemli yatirnm kararlar
almalarim1 imkansiz hale getirmektedir. Kampanyalarin c¢oklugu isletmeciler
acisindan operasyonel yiik de getirmektedir. Kampanyalar takip etmek, uygulama
alanlarin1 belirlemek ve kampanyalara iliskin mutabakat siireglerini yonetmek

oldukea giiclesmektedir.

Maliyet esasli toptan tarifeler yerine, aylar bazinda siirlandirilmis kisa siireli
kampanyalarin giindemde olmasi, alternatif isletmeciler icin Ongoriilemeyen,
seffaf olmayan ve yerlesik isletmeci ile rekabetin Oniinii kesen bir ortam
olusturmakta ve alternatif igletmecilerin uzun dénemli yatirim kararlar1 almalarini
imkansiz hale getirmektedir. Kampanyalarin c¢oklugu isletmeciler agisindan
operasyonel yiik de getirmektedir. Kampanyalar takip etmek, uygulama alanlarini
belirlemek ve kampanyalara iliskin mutabakat siireclerini yonetmek oldukca

giiclesmektedir.

H- TOPTAN HIZMETLERIN YETERINCE AYRISTIRILMIS VE
TEKRARLANABILIR (REPLICABLITY) OLDUGUNUN TEST
EDILMESI

5809 sayili Kanun’da yer alan tanim ve ilkelerin yani sira, Kanun’u dayanak
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alarak hazirlanan Erisim Ve Arabaglant1 Yonetmeligi’nde de ifade edildigi lizere
“Erigsim talebinde bulunan isletmecilerin taleplerinin karsilanmasina yonelik
gereksiz hizmetleri almamalar1 ve karsiliginda bir bedel 6dememeleri esastir. Bu
maksatla, hizmetler yeterince ayristirilmis ve ilgili pazarin 6zelliklerine gore her
bir hizmetin fiyatin1 da igerecek sekilde referans erisim teklifinin siire ve kosullar
belirlenmis olmalidir.” Ancak mevcut uygulamalarda hizmetlerin bazilari

yeterince ayristirilmis degildir.

Diger taraftan, hizmetlerin nitelik ve fiyat seviyesi agisindan tekrarlanabilir
olmamas: halinde, bazi hizmetler Tiirk Telekom eliyle tekel olarak sunulmaya
devam edilecektir ki; bu durum Tirk Telekomun “Ayrim Gozetmeme”

yiikiimliiliiglinti de yerine getirmediginin agik bir gostergesidir.

Hizmetlerin yeterince ayristirilmis olarak ve tekrarlanabilirlik testinden gegirilerek
diizenlenmesi rekabet ortaminin tesisi ve slirdiiriilebilirliginin saglanmasinda son

derece Onemlidir.

Avrupa Komisyonu’nun rekabeti gelistirme ve genisbant yatirim ortaminin
iyilestirilmesi amacina matuf olarak yaymmladigt AYRIM GOZETMEME ve
MALIYET YONTEMLERINE DAIR TAVSIYE KARARI’'nda, erisimin
herhangi bir ayirim gozetmeksizin esit kosullar altinda saglanabilmesi i¢in Ulusal
Diizenleyici Otoritelerin diizenlemelerini, s6z konusu piyasanin i¢inde bulundugu
durumla etkin bir sekilde miicadele edebilecek bir metoda gore olusturmalar

gerektigine dikkat cekmektedir.

Tavsiye Kararinda da agikca dikkatlere getirildigi iizere, girdilerin esitligi
prensibinin etkin olarak saglanamadigi durumlarda, Ulusal Diizenleyici Otoritenin
mutlak surette teknik tekrarlanabilirlik testi yapmasi gerekir ve bu testin
neticesinde de rakiplerin tekrarlama imkanlar1 olmadig1 ortaya c¢ikarsa,
Diizenleyici Otoritenin iist Pazar hizmetine miidahale ederek teknik

tekrarlanabilirlik imkani getirmesi gerekmektedir.
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I- YNS BILGILENDIRMESI, BAKIR/FIBER DONUSUMUNUN
ETKILERININ YONETILMESI KAPSAMINDA DUZENLEMELERE
DAHIL EDILMELIDIR

YNS gecis siireci slirecinin, isletmecilere olumsuz etkileri yukaridaki maddelerde
aciklanmisti. Bu kapsamda yeniden dikkate getirmek isterim ki, YNS’ lerin
sektore etkin bir sekilde entegrasyonunun saglanmasi gerekmektedir. Seffaflik
ilkesi geregi yerlesik isletmecinin kendi sebekesinde kullanmakta oldugu YNS’

leri, diger isletmeciler ile paylagsmasi gerekmektedir.

Nitekim bu durum BEREC BoR (12) 128 sayili, “Veri Akis Erisimini de Iceren
Toptan Genisbant Hizmetleri Kapsaminda Ilgili Pazarda EPG Olarak Tespit
Edilen Isletmecilere Getirilecek Yiikiimliiliikler Ortak Pozisyon Dokiimani” nda
da, yerlesik isletmecilerin yeni altyapilarinin diger isletmeciler tarafindan
kullanilamayabilecegi Ongoriilmiistiir. Bu kapsamda BEREC, asagidaki en iyi

uygulamalar maddelerini dokiimana eklemistir;

e BP16 EPG olarak tespit edilen isletmecilerin yeni bir toptan {iriin sunacagi
durumlarda, Diizenleyici Kurumlar, EPG’ ye sahip isletmeciye, her bir
irlin bazinda ayr1 ayr1 olmak kosuluyla, iiriin hakkindaki yeterli bilginin
zamaninda ulastirilmasina iliskin bir zorunluluk getirmelidir. ilgili bilgiler,
yeni toptan iriinlin fiyatlari, sartlar1 ve kosullan ile teknik ozellikleri
hakkinda bilgi icermelidir. Verilen bilgiler, alternatif operatorlerin kendi
sliregleri lizerindeki etkisini etkin bir sekilde degerlendirmelerine izin
vermelidir.

e BP17 YNS’ ler ile ilgili bilgilerin igletmeciler ile paylasilmasi i¢in 6 ay

makul bir zaman 6lgegi olabilir.

J- TOPTAN UCRETLERDE TUTARLILIGIN SAGLANMASI
GEREKMEKTEDIR

Tutarli tarife diizenlemeleri konusunda Avrupa Birligi (AB) yaklagimlarini

inceledigimizde; Avrupa Elektronik Haberlesme Diizenleyicileri Kurumu' nun

94



("BEREC") etkin piyasa giiciine sahip isletmelere getirilecek yiikiimliiliiklere
iliskin BoR (12) 128 dokiimaninda ozellikle alt pazardaki (Veri Akig) erisim
ticretleri maliyet bazli olsa bile, maliyet bazli YAPA {icretlerinin, alternatif
isletmecilerin sadece sebekelerini genisleterek yatirirm yapmalarimi tesvik edici
olmayabilecegini belirtmektedir. Bu durumda diizenleyici otoritelerin alt ve iist
pazarlardaki hizmetler arasindaki marjin, yatirmmi tesvik edecek diizeyde
oldugundan emin olmalar1 gerektigini belirtmektedir(BP43). Ayrica yeni nesil
erisim hizmetlerinin de geleneksel tiriinlerle tutarli ve yine yatirimi tesvik edecek

bigimde belirlenmesini tavsiye etmektedir (BP44).

Bu kapsamda ayni sebeke Ogelerini iceren toptan iiriinler, farkli pazarlarda yer

alsa bile ayn1 iicrete tabi tutulmalidir.

K- FIYAT  SIKISTIRMASI  DUZENLEMESI VE  MALIYET
METODOLOJISIiNIN BELIRLENMESi GEREKMEKTEDIR

Fiyat sikistirmasi, sabit elektronik haberlesme hizmetlerinin sunumunda ve etkin
rekabetin tesis edilmesinde, yatirim merdiveninde hizmet bazli rekabetten, altyapi
bazli rekabet geciste isletmecilerin iist basamaklara tirmanmalarina yardim eden,
alternatif isletmecilerin yiiksek kaliteli ve farklilagtirilmis hizmetler sunarak tiiketici
refahin1 arttirmada kritik 6neme sahip diizenlemelerden biri olarak karsimiza
cikmaktadir. Bu nedenle, toptan pazarlarda EPG olarak tespit edilen isletmecilere ve
istiraklerine fiyat sikistirmasi yiikiimliiligiiniin  getirilmesi zaruridir. Ancak
unutmamalidir ki, etkin rekabet ortaminin tesis edilemedigi pazarlarda, fiyat
sikistirmasi yiikkiimliliigii tek basmna kurtarici bir arag niteliginde olmayacaktir.
Etkin rekabetin saglanabilmesi igin toptan pazarlardaki diger yiikiimliilikklerin

yaninda fiyat sikigtirmasi, tamamlayici bir yiikiimliiliik olarak kabul edilmelidir.

Ulkemizde, cografi olmayan numaralara yapilan aramalar ile mobile dogru
yapilan aramalar dahil olmak {izere- ilici, illerarasi ve uluslararasi sabit arama
hizmetleri pazar1 olarak tanimlanan “Sabit Sebekeler Uzerinden Arama Hizmeti
Pazar1” 01.07.2014° ten itibaren deregiile olmus, aym tarihte fiyat sikistirmasi

yiikiimliiligl diizenlemesi de yliriirliige konmustur.
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Fiyat Sikistirma testi kapsaminda Tiirk Telekom’un yalnizca perakende ses
pazarinda verdigi hizmetler ile toptan diizeyde girdilerden yalnizca Toptan Hat
Kiralama (THK), Tastyict On Sec¢imi (TOS), Tastyict Segimi (TS) yontemleri
dikkate alinmaktadir. Isletmeciler, abonelerine verdikleri ses hizmetlerini, toptan
seviyede aldiklart THK, TOS, TS disinda yine toptan seviyede aldiklar1 Fiber,
Yalin DSL ve YAPA yontemleri ile de saglamaktadirlar. Test kapsamina sadece
THK, TOS, TS’iin alinmasi, diger modellerle hizmet sunan isletmecilerin fiyat
sikistirma riski ile karst karsiya birakmaktadir. Modeller arasinda ayrimcilik
yapilmasinin ve isletmecilerin Tiirk Telekom’a bagimli hizmetler sunmaya
yonlendirilmesinin hem rekabetin tesisine hem de miisteri memnuniyetine
olumsuz etkisi vardir. Ayrica teste dahil edilecek “Toptan sebeke maliyetleri” ve

“Perakende maliyetler” kalemlerinin hangi bilesenlerden olustugu da belirsizdir.

Ote yandan, alternatif isletmeciler THK hizmetlerinden almaya hak kazandiklar1
“cagn gelirlerini” alamamakta, bu gelirleri Tiirk Telekom’ a birakmaktadirlar. Bu

durumun fiyat sikistirma testlerinde dikkate alinip alinmadigi belirsizdir.

Sadece Tiirk Telekom’un ses tarifelerinin fiyat sikistirma testinden gegirilmesi
anlamsizdir. Tiirk Telekom’un istiraki TTNET’ in de tarife ve kampanyalarinin da

s6z konusu teste dahil edilmesi gerekmektedir.

Diger taraftan paket (bundle) olarak sunulan internet+telefon+TV paketlerinin
icinde yer alan telefon hizmetinin fiyat sikistirma testinin nasil yapilacaginin da

tespit edilmesi oldukca dnemlidir.

Fiyat sikistirma testinde “Kurum’a sunulan son raporlama dénemi itibariyla en
fazla abone sayisina sahip 10 perakende tarifeyi ve/veya en ¢ok gelir elde edilen
10 perakende tarife” dikkate alinmaktadir. Bu durumda Tiirk Telekom’un 10
tarifesi disinda kalan tarifeleri teste tabi olmamakta ve Ozellikle alternatif
isletmecilerin hizmet vermeye baslayan abonelerin trafik verilerine erisebilen
Tirk Telekom kullanim aligkanliklarina goére her bir aboneye teklifler

sunabilmektedir.
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EPG’ ye sahip isletmeciler ile bu igletmeciden saglanan toptan iiriinler tizerinden
perakende hizmet sunan kendi istiraklerinin sundugu ilgili tiim hizmetlerin fiyat
sikistirma testinden gecirilmesi etkin rekabet ortaminin saglanmasi agisindan

olduk¢a 6nemlidir.

Bu nedenle, fiyat sikistirma testlerinin belirtilen hususlar1 da dikkate alinarak
seffaflik ilkeleri dogrultusunda kamuoyu ile de detaylari ve metodolojileri

paylasilacak sekilde yeniden diizenlenmesi gerekmektedir.
e Maliyet Metodolojisinin Belirlenmesi

AB' deki 2009/396/EC sayili “Sabit ve Mobil Cagri Sonlandirma Oranina
Regiilatif Yaklasim” ve 2013/466/EC sayili “Rekabeti Tesvik Etmek ve Genisbant
Yatirim Ortamini lyilestirmek i¢in Tutarli Ayrim Gozetmeme Yiikiimliiliikleri ve
Maliyetleme Metodolojileri” tavsiye kararlart dogrultusunda asagidan yukariya
uzun dénem artan maliyet (BU-LRIC) yontemi baz alinarak olusturulacag: ifade
edilmektedir. Bu kapsamda, maliyet modeli ¢alismalar1 Tiirk Telekom, Turkcell
ve Vodafone Grubu disindaki tiim isletmecilerin verileri de dikkate alinarak

yiriitilmelidir.

Kurum’ un daha 6nce kamuoyu goriisiine agmis oldugu raporlara veri saglayan
isletmeciler, sabit ve mobil hizmetleri birlikte sunabilen, maliyetleri yiiksek
gostererek toptan fiyatlar yiiksek tutacak ve bu sayede rekabetin tesis/devamini
engelemekten fayda gorecek olan Tiirk Telekom, Turkcell ve Vodafone grup
sirketleridir. Ad1 gecen gruplar zaten bir oligopoli teskil etmislerdir ki; bu nedenle

c¢ikarlarmin ayni yonde olma olasilig1 yiiksektir.

Ulkemizde elektronik haberlesme sektorii, Tiirk Telekom, Turkcell ve
Vodafone’dan olusan {i¢ biiyiik grubun piyasaya hakim oldugu iktisadi agidan
oligopol yapida bir sektér olma yolunda hizla ilerlemektedir. Oysa ki oligopol

piyasalarda;

. Bir tesebbiisiin fiyat ve iiretim karari, rakiplerin fiyat ve tiretim kararlari
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tizerinde 6nemli etkilere sahiptir.

. Talep inelastiktir, yani fiyattaki artiglara karsin tiiketicilerin talebindeki

diisiis azdir.
. Piyasaya yeni firma girisi zordur.

. Firmalar kartel olusturabilirler, yani iiretilecek miktar ve satis fiyati

tizerinde ortak karar aliyor olabilirler.

Oligopolinin mevcut oldugu iilkelerde, 6rnegin ABD’ de tiiketici yararindan
bahsetmek miimkiin olamamaktadir. (ECTA 2015 Regulatory Conference
speeech by Gigi Sohn, Advisor to Federal Communications Commission-FCC
Chairman. )

ABD’ de yiiksek hizda genisbant hizmetleri tiiketicilere pahali sunuldugu ig¢in,
biit¢eleri zorlanan vatandaslar bu hizmeti evlerinden alamamaktalar. Giinlimiizde,
10 Milyon ABD vatandasinin genigbant hizmeti almadigi tespit edilmistir. ABD’

de Open Technology Institute tarafindan gergeklestirilen arastirmaya gore;

. ABD’ de genisbant hizmet alan kisilerin %75 i bu hizmetlerini sadece

TEK bir operatorden almak zorundadir.

. AB ve Asya ile kiyaslandiginda ABD’ de genigbant internet hizmeti
almak, hem ¢ok daha pahali hem de hiz1 yavastir.

. Tespitlere gore, etkin bir rekabet ortamimin saglanamamis olmasi

nedeniyle s6z konusu durum ortaya ¢ikmistir.

Bu baglamda, atifta bulunulan FCC danigmaninin konusmasindan bazi hususlar
dikkatlere getirilmektedir. Zira, kamuoyu goriisiine sunulan metodolojiler ile ilgili
olarak nihai karar olusturulurken bu hususlarin g6z oniinde bulundurulmasi son

derece onemlidir;
e Evrensel Hizmet kavram ve varlik sebebi
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Bilindigi {izere, tiiketiciler hayatlarmi gelistirebilmek, refah diizeylerini
artirabilmek i¢in elektronik haberlesme sektoriiniin teknoloji giiciinden yogun bir
sekilde faydalanmaktadir. Bu nedenle, elektronik haberlesme sektoriiniin amaci
etkin bir rekabetin tesisi yoluyla tiiketicilerin menfaatlerini korumak ve boylece

toplumsal refah diizeyini artirmaktir.

Bu baglamda, diinyadaki farkli pazar kosullarina binaen farkli diizenlemelere
ihtiya¢ duyulsa dahi, bir evrensel deger olarak “tiiketicilerin menfaatlerinin
korunmasini temin ederek toplumsal refahin arttirilmasi” her pazarda ana hedefi
olusturmali ve ilgili diizenlemeler bunu temin edebilmek ama¢ ve ruhuyla

olusturmalidir.

ABD’ nin bugiin itibariyla Evrensel Hizmetlerden faydalanamayan 10 Milyon
vatandasi bulunmaktadir ve bu durumu ortadan kaldirabilmek i¢in FCC, Evrensel
Hizmeti sadece bunu satin alma giicline sahip olan vatandaslarina degil biitiin

vatandaslarina gotiirmek iizere bir dizi iyilestirici nlem almaya baslamistir.

FCC bu hedefe ulastirabilmek en 6nemli aracin rekabet oldugunu diisiinmektedir

ve rekabet odakli stratejisini ii¢ temel tizerinde kurgulamistir;
1- Mevcut Rekabeti Korumak

Biitiin diinya gelisen teknoloji ile birlikte geleneksel sebekeleri terk ederek, yeni
nesil sebekelere dogru bir doniisiim siireci i¢indedir. Bu doniisiim siirecinde
tiikketicilerin ve sirketlerin menfaatlerinin korunmasi daha da 6nem arz etmektedir.
Zira, yeni nesil sebekelere doniisiimlerin neticelerini kesin olarak ongdrmek
miimkiin degildir. Doniislim sonrasinda yeterli sayida kullaniciya ulagilamamasi
gibi, pek ¢ok sorun ile karsi karsiya kalmak s6z konusu olabilir. Bu nedenle,
teknolojinin  gerektirdigi yeni nesil sebekelere doniisiimii bir firsata
cevirebilmekten baska ¢Oziim bulunmamaktadir. Bunun temin edebilmenin
yegane yolu ise, halihazirda dogal tekellerden toptan hizmet alan alternatif
isletmecilerin bu hizmetleri makul fiyat ve sartlar ile alabilmelerini bugilinden

saglamaktir. Aksi halde, dogal tekel durumunda olan isletmeciler ile teknolojinin
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gerektirdigi yeni hizmetleri tliketicilerin tamamina goétiirmek imkansiz bir hal
alacaktir. Bu durumda da Evrensel Hizmet ile ulasilmak istenen hedefe

erisilemeyecektir.
2- Daha fazla rekabetin gerektigi yerlerde, rekabeti gliglendirmek.

Teknolojideki gelismeler, rekabetin daha cok tesvik edilmesi gerekliligini de
beraberinde getirmektedir. Giiniimiizde, sirketler teknolojiyi kullanarak is yapma
sekillerini gelistirmekte, iyilestirmektedir. Dolayisiyla, sirketlerin elektronik
haberlesme hizmetlerine olan ihtiyaglar1 her giin giderek artmaktadir. Bu nedenle
elektronik haberlesme hizmetleri sirketlerin hem is yapma sekillerine gore

ihtiyaclaria cevap verebilmeli hem de makul bir ticret ile sunulabilmelidir.

Bu kapsamda, hastaneler gibi kurumsal kullanicilarin ihtiyag duydugu elektronik
haberlesme hizmetleri 6rnek verilebilir. Bu nedenle FCC, kurumsal hizmetlerin
makul fiyat ve kurumlarin ihtiyaclarina gore sunulup sunulmadigini o6zellikle

takip etmekte ve rekabeti giiclendirecek onlemler almaktadir.
3- Rekabet yoksa saglamak

Evrensel Hizmet rekabetin tesis edilemedigi hallerde biitiin vatandaslara
sunulamamaktadir ve bu durum vatandaglarin dijital bir dislanmaya maruz
kalmasma neden olmaktadir. Gliniimiizde is basvurularinin artik “online”
yapiliyor olmas1 gercegi karsisinda sayet Evrensel Hizmetin sunulamadigi
vatandagslar var ise, bu vatandaslar is basvurularini online olarak yapamayacak ve

1gsiz kalacaklardir.

FCC dijjital dislanma olarak tanimladigi bu durumun Oniine gegebilmek igin
genigbant erisimi olmayan ve parasinit ddeyemeyecek durumda Amerika' lilar i¢in

“Evrensel Hizmet" programlar1 diizenlemeye baglamistir.

Sonug olarak, ABD’nin tecriibeleri de goz oniine alinarak, tiiketici menfaatlerinin
gozetildigi toplumsal refaha katkida bulunacak sekilde etkin bir rekabet ortaminin

tesis edilebilmesi i¢in oligopol Pazar yapilarinin olugsmasina engel olunmalidir.
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e Maliyet modeline konu hizmetler, referans tekliflerde halen yer alan

veya yer almasi gereken hizmetleri icermelidir

Pazar analizleri ile EPG’ye sahip oldugu belirlenen isletmecilere getirilen
yiikiimliilik c¢ercevesinde yayimlanan referans tekliflerde yer alan/alacak
hizmetlerin maliyetlerinin s6z konusu model ¢alismalar1 kapsaminda belirlenmesi

temel hedef olmalidir.

Ayrica yeni nesil sebekelere gecisle birlikte IP arabaglanti hizmetine iliskin

maliyet ¢aligmas1 da kapsama dahil edilmelidir.

Maliyet calismasi gerceklestirilecek her bir hizmetin {icret kalemleri sadece aylik
kullanim bedelinden olugsmamali, baglanti ticreti, modeller arasi gegis ticreti gibi

kalemleri de i¢ermelidir.

Toptan seviyede sunulan temel hizmetlerin disinda, hizmetin sunulmasi
esasindaki operasyonel islemlere yonelik pek ¢ok ticret de referans tekliflerde yer
almaktadir. Port degisim ticreti, aylik bakim-onarim hizmeti icreti, Path-cord
ticretleri, bina girisi ve/veya bina i¢i f/o kablo baglantilarina iligkin tcretler
bunlardan bazilaridir. Mevcut haliyle birbirleri ile tutarlilik arz etmeyen bu
hizmetlerin, maliyet modeli calismasi kapsaminda gbzden gecirilerek, maliyet

esaslt ve tutarl bir bicimde yeniden belirlenmesi hedeflenmelidir.

Ayrica ortak yerlesim amaciyla isletmecilere sunulan Ortak Yerlesim hizmetinin
bilesenleri net bir bicimde belirlenmelidir. Sistem salonlarinda sunulan Ortak
Yerlesim hizmeti kapsamina klima da mutlaka dahil edilmelidir. Klima i¢ermeyen

bir ortak yerlesim amaca hizmet etmekten ¢ok uzaktir.

e Maliyet modellerinde Agirhikh Ortalama Sermaye Maliyeti (Weighted
Average Cost of Capital-WACC), modellenmis  sebeke

operatorlerinden alinan dogrudan girdi olmamahdir

WACC, bir firmanin yatirim ve faaliyetlerini finanse etmek i¢in ¢ikardigi tahvil,

banka kredileri ve Ozsermaye gibi c¢esitli finansal ylikiimliiliiklerin agirlikll
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ortalama maliyetini ifade eder®®. Maliyetlerdeki en énemli parcalardan biri olan
WACC degeri, modellenmis sebeke operatorlerinden alinan dogrudan girdi olarak
modele dahil edilmek yerine, Kurum tarafindan Pazar analizleri kapsaminda
gerceklestirilecek ¢alismalar sonucunda uluslararasi benchmarklar da dikkate
alinarak belirlenmelidir. Ayrica yurtdisindaki drneklerde oldugu gibi kamuoyu ile
de paylagilmalidir.

WACKC degerinin hesaplanmasinda Pazar Risk Katsayis1 — Beta faktorii 6nemli bir
girdi niteligindedir, ancak bu faktor goreceli olarak yiiksek belirlenme riskine
sahiptir. Ozellikle sabit pazarda serbestlesmenin iizerinden gegen yillara ragmen
rekabetin olugsmadigi ve Tiirk Telekom’un Pazar hakimiyetini siirdiirdiigii dikkate
alindiginda beta faktoriiniin risk diizeyi diisiik sabit hat operatorleri dikkate

aliarak belirlenmesi gerekir.

Ayrica Tiirk Telekom mobil ve sabit telekom hizmetlerini grup yapist iginde
sunmakta olup, bor¢lanmasini ise konsolide bir bigimde Tiirk Telekom olarak
gerceklestirmektedir. WACC hesaplamalarinda yer alan bor¢luluk oraninin, Tiirk
Telekom verileri dikkate alinarak hesaplanmasi halinde, bor¢lanma maliyetinin
sabit ve mobil hizmetlere dogru bir bicimde dagitilmas1 gerekir. Zira 4,5 G
thalesinin ardindan Tiirk Telekom tarafindan yapilan bor¢lanmalar sadece mobil

hizmetlerle iligkilendirilmelidir ki, sabit hizmet maliyetlerine etkisi olmasin.

e Tiirk Telekom fiber doniisiimlerinde amortismani tamamlanms
mevcut boru ve kanallar1 kullanmakta olup, maliyet modelleri bu

gercegi dikkate alarak kurgulanmahdir

Tiirk Telekom 2008 yilinda FTTC (Fiber To The Curb) saha dolabina kadar fiber
dontigiimlerini  baglatmistir. Ardindan, 5 yil boyunca veya fiber internet
abonelerinin sabit genigbant aboneleri i¢indeki oraninin %25 mertebesine ulasana
kadar Eve/Binaya (FTTH/FTTB) kadar fiber erisim hizmetlerinin Pazar analizi
stirecine dahil edilmemesine iliskin 03.10.2011 tarih ve 2011/DK/-10/511 sayili

% Fizibilite.info, http://www.fizibilite.info/agirlikli-ortalama-sermaye-maliyeti-aosm/ 2017
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Kurul Karari ile muafiyet kapsaminda, 03.10.2016 tarihine kadar FTTH/FTTB

yatirnmlarini gergeklestirmistir.

Tiirk Telekom, s6z konusu muafiyet kararini, mevcut boru ve kanallarda var olan
bakirin fiber ile degistirilmesine dayanak olarak kullanmistir. Boylelikle fiber
yatirimlart  i¢in amortismant tamamlanmig mevcut boru ve kanallar

kullanildigindan, yeni altyap1 yatirimi yapilmamastir.

Bu durumda erisim maliyetleri belirlenirken, kanal boru dosenmesine yonelik
altyapilarin sifirdan yapildigini varsaymak yanlis sonuglara gotiirecektir. Maliyet
modellerinin bu gergegi dikkate alarak kurgulanmasini gerekmektedir. Ayrica
YAPA maliyetlerine baz olan bakir altyapt da ekonomik omriinii tamamlamis

durumdadir.

Gerek YAPA gerekse de FTTx doniisiimlerine konu var olan boru ve kanallar ile
bakir altyapinin varlik dmrii, arazi ve binalarda oldugu gibi, tarihi maliyetleri esas

alan endeksleme degerleme yontemi kullanilarak belirlenmelidir.

2013/466/EC sayili “Rekabeti Tesvik Etmek ve Genisbant Yatirim Ortamini
Iyilestirmek icin Tutarli Ayrim Gozetmeme Yiikiimliiliikleri ve Maliyetleme
Metodolojileri” Tavsiye Kararinda da yeralti tesislerinin yeniden kullanimi konu
edilmekte ve yeniden kullanilan yeralti tesislerinin (boru, kanal, vb) amortismanin
tamamlanmis olmasi nedeniyle dikkate alinmamasi1 gerektigine vurgu
yapilmaktadir. Ayrica Ulusal diizenleyicilerin yer alt1 tesislerinin varlik dmriinii
(kanal ve borular i¢in) 40 yildan az olmamak tizere belirlenmesi gerektigi yine

Tavsiye Kararda yer almaktadir.

e Hizmet maliyetleri her bir maliyet bileseni dikkate alinarak
hesaplanmali, bir hizmetin bedeli digerinin maliyetlerine girdi

olmamahidir
L- PASIF PAYLASIM UYGULAMALARI ARTIRILMALIDIR

Alternatif isletmecilerin, yerlesik isletmeciye olan bagimliliklarindan kurtulmalari
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icin, yatirim merdiveninin basamaklarini ¢ikarak kendi altyapilarina sahip olma

yoniinde ilerlemeleri gerektigi yukarida da ifade edilmistir.

Ancak rekabeti artirmak ic¢in atilacak adimlardan biri de, pasif paylasimlarin
uygulamalarinin artirilmasi ve kapsaminin genisletilmesidir. Referans Tesis
Paylasgimi ve Aydinlatilmamis Fiber Teklifi kapsaminda diizenlenen Tesis
Paylagiminin, iilkemizde etkin olarak uygulamaya konulamadigi goriilmektedir.
Tesis Paylasimi, kablo tasimakta kullanilan boru, kanal, g6z ¢oklayici, menhol, ek
odasi, galeri, direk vb. fiziksel altyapt unsurlarinin paylasilmasi anlamina
gelmektedir. Tesis paylasimi, ingaat ve kazi islemlerinin getirdigi yiiksek yatirim
maliyeti ve tekrarlanmasi zor altyapilar olmasi nedeniyle, genigbant sebeke
yatirmmlarinin oniindeki en biiyiik darbogaz olan pasif altyapilardir. Bu nedenle
yatirnmlarin tesvik edilmesinde tesis paylasimina islerlik kazandirilmasi kritik

Oneme haizdir.

Tesis paylasimi uygulamalarinin yayginlastirilmasi i¢in Oncelikle asagidaki

uygulamalara dikkat edilmesi gerekmektedir;
e Tesis paylagimi {icretleri oldukga yiiksektir:

Tesis paylasgimina ve bina girislerine yonelik mevcut diizenlemelerin
uygulama esaslar1 ve Tlcretleri yeniden gdzden gegcirilmeli; tcretler,
maliyet esasli ve yatirimlari tesvik edecek sekilde diger hizmetlerin

ucretleri ile tutarli olarak belirlenmelidir.

e Tesis  paylasiminin  uygulanabilmesi  i¢in  alternatif  yollar

degerlendirilmelidir:

Tesis paylasimi taleplerinde kanallarin dolu olmasi halinde, ¢oklu goz
kullanimi1 ve/veya “aydinlatilmamis fiber” temin edilmesi suretiyle talepler

karsilanmalidir.

e Cezai yaptirimlar caydirict nitelikte olmalidir:
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Referans Teklif ile belirlenen siireler ve bu siirelere uyulmamasi halinde
uygulanacak cezai yaptirimlar, pazarda rekabet ortaminin olusumuna katk1

saglayacak sekilde yeniden belirlenmelidir.

Pasif paylasim yontemlerinden bir digeri ise, aydinlatilmamis fiberdir. Nitekim,
tilkemizde her ne kadar aydinlatilmamis fiber diizenlemesi, Referans Teklif
kapsaminda yer alsa da, sadece kagit lizerinde kalmis ve uygulamaya alinmamis
durumdadir. Aydinlatilmamis fiber hizmeti, referans teklifteki ifade ile
haberlesmeye elverisli olan ve Tiirk Telekom tarafindan kullanilmayan fiber
damarmin Isletmecilere sunulmasidir. Bir diger deyisle, fiber erisim yiikiimliisii
tarafindan tesis edilerek her iki ucu da alternatif isletmeciye pasif yani karanlik
olarak teslim edilmektedir, aydinlatilmamis fiberin ismi de buradan gelmektedir.
Icinden elektrik gegirecek isletmeci, her iki uca da kendi cihazlarini koyarak trafik

akigini saglar, yani fiberi aydinlatir.

Tim bunlarin yaninda, bina i¢i ortak yatirnm ve dikey paylasim, tekrarlanabilir
olmayan varliklara (6rn. Kanallar ve direkler gibi altyapilar) iliskin Onciil
diizenleme yapilmasinin siirdiiriilebilir rekabet ortaminin tesisine saglayacagi
katki gozetilerek isletmeciler 6zellikle bina iglerinde ortak altyapr kurmaya veya
kurulan altyapilart paylasmaya yonlendirilmelidir (Co-investment). AB
uygulamalarinda oldugu gibi "Bina i¢i ortak yatirnm ve dikey paylasgim”
diizenlemesi hayata gecirilmelidir. Ispanya, Portekiz ve Fransa’nmn bu konuya
iliskin asagida dikkatlere sunulan diizenlemeleri bize de 1s1k tutmalidir. Avrupa
orneklerinde oldugu gibi, bina i¢inde ilk fiber erisim yatirnmi yapmak isteyen
isletmeci, diger isletmecilere ortak yatirim c¢agrisinda bulunmakla yiikiimli
kilinmalidir. Yatirrma ortak olmak isteyen diger isletmeciler de, diizenlemeler
cergevesinde yatirima dahil olabilmelidir. Boylece, kaynaklarin etkin kullanimi

saglanmis olacaktir.

Ulkemizde, bina i¢i paylasim diizenlenmedigi icin fiber altyapida alisveris
merkezleri, is merkezleri ve sitelerde tekeller olusmustur. Ozellikle alisveris

merkezi, i merkezleri ve sitelerde fiber altyapilarin kurulmasi1 agsamasinda insaat
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firmalar1 ve site yoneticileri s6z konusu binalara fiber altyapi i¢in giris iznini
adeta bir gelir kapist haline doniistiirmiislerdir. Bu durum hem ilgili igletmecinin
maliyetini artirmig, hem de s6z konusu binalarda ilgili isletmeci, bagka bir
isletmeci ile kurdugu altyapiy1r paylasmadigindan, lokal tekeller olusmustur. Bu
siirecin sonunda tiiketici zarar gormekte, istedigi isletmeciden hizmet alabilme
hakkindan mahrum birakilmaktadir. Ayni site veya aligveris/is merkezine veya
binaya farkl bir isletmecinin ayni altyapiy1 kurarak girmesi ise, kaynak israfindan

bagka bir anlam tasimamaktadir.

Genigbant erisimin yaygilastirilabilmesine yonelik yapilan diizenlemelerin
etkinligi dikkate alinarak, 6zellikle Ispanya, Portekiz ve Fransa iilkelerindeki AB
uygulamalar1 incelenmistir. Bu kapsamda 6 Ekim 2016 tarihli “BoR(16)171
YNS’ lerin Uygulamaya Konulmas: ve Altyapiya Dayali Rekabette Zorluklar Ve
Tegvikler (Challenges and drivers of NGA rollout and infrastructure
competition)” baslikli BEREC raporunda da belirtildigi iizere, Ispanya, Portekiz
ve Fransa lilke uygulamalari, tesis paylasimi diizenlemelerinin fiber sebekelerin

yayginlagmasindaki 6nemini ortaya koymaktadir.
ISPANYA

Fiber sebekesinin yayginlastirilmasi i¢in Vodafone ve Orange, yaptiklari bir
anlagsma cergevesinde ortak sirket kurmuslardir. Anlasmanin sartlarina gore, her
iki taraf da kendi fiber sebekesini kuracak ancak bu sebekeler birbirlerini
tamamlayacak sekilde, karsi tarafin ortak altyapi erisimini kolaylastirict nitelikte
olacaktir. Sebeke paylasimma dair benzer bir anlagsma, aym1 zamanda
Vodafone/Orange ortak sirketi ve Telefonica arasinda imzalanmistir. Bu anlasma
ile de VVodafone/Orange, dikey fiber altyapilara, bir bagka deyisle, yiiksek binalar
gibi ¢cok haneli binalarin fiber altyapisina erisim imkanina kavusmustur. Yine ayni
sekilde, Telefonica da kendi kapsama alaninda olmayan yerlerde

Vodafone/Orange’ 1n sebekesine erigebilmistir.

Ispanya’ da, arz yonlii cesitli faktdrlerin varligi, isletmecilerin sektdrde ihtiyag

duyulan yatirimlar ile birlestiginde, kalkinmay1 ve yeni nesil sebekelerin hayata
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gecirilmesini tesvik edici nitelikte olmustur. Séyle ki, ispanyol belediyelerinin bir
cogunda bulunan genis capli kanal/gdz ag1 sayesinde, binalara/hanelere kapsamli
bir sekilde erisilebilmektedir. Diger bir deyisle, kanal/g6zlerin kalite ve yayginligi
yiiksek oldugu icin, bu kanal/gbzler ile menhollere kolaylikla erigim
saglanabilmekte ve isletmecilere kanal/gozlerde tespit yapabilme ve fiber

kablolar tesis edebilme imkani taninabilmektedir.

Ispanya Ulusal Diizenleyici Kurumu CMT’ nin 2009’ da yiiriirliige koydugu
erisim diizenlemesi ile sadece kamu altyapisina sahip isletmecinin hizli fiber tesis
etmesine degil, ayn1 zamanda alternatif isletmecilerin de bu altyapiyr kullanarak,

maliyet bazli fiyatlar ile erisim saglamalarina olanak saglanmistir.

24 Subat 2016° da CNMC (Eski adiyla CMT), genigsbant erisime dair toptan
pazarlarin yeniden go6zden gecirilmesi cergevesinde Telefonica’ nin hangi
belediyelerinde, FTTH sebekelerine erisim saglamakla yiikiimli oldugunu
belirlemistir. Telefonica’ nin bu yiikiimliiligline sonlandirma segmenti (bina igi

kablolama dahil) katmanlarini da igerecek sekilde altyapi tesisleri dahildir.
PORTEKIZ

Ulusal Diizenleyici Kurum ANACOM, tekrarlanabilir olmayan varliklara (6rn.
Kanallar ve direkler gibi altyapilar) iliskin Onciil diizenleme yapilmasinin,
alternatif operatorlerin yatirimlarini tesvik edecegini ve siirdiiriilebilir rekabeti
saglayacagini dikkate almistir. Bu kapsamda yerlesik isletmeci MEO’ya (Portekiz
Telekom), alternatif isletmecilere kendi sebekelerini kurmalarina yardimci olacak

sekilde maliyet bazli kanal/g6z erisim yiikiimliligi getirilmistir.

Buna ek olarak etkin rekabet ortaminin olusabilmesi i¢in binalara "sorunsuz"
erisim ve bina i¢i kablolarin paylasimi biiyiik 6nem arz etmektedir. Bu
dogrultuda, Portekiz’ deki en oOnemli adimin da "Dikey" bina i¢i erisim

diizenlemesi oldugunu gérmekteyiz.
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Portekiz’ de bina ici kablolama ve bina i¢i dagitim maliyetlerinin paylasimi
kanunen zorunludur: yeni binalarda bina sahipleri bakir ¢ift, koaksiyel kablo ve
fiber kurmakta ve isletmeciler ile altyapr maliyetlerini paylagsmaktadirlar. Eski
binalarda ise, binaya ilk giren isletmeci, her hane i¢in en az 2 fiber hatt1 tesis
etmekle ve diger operatoriin erisimine sunmakla yikiimlidir. Maliyetler ise

binaya erigen isletmeciler arasinda paylasilmaktadir.
FRANSA

Fransa'da YAPA, altyapiya dayali rekabetin gelismesinde Onemli bir rol
oynamistir, nitekim YAPA 2015' te Fransa' daki niifusun %92'sine ulasan bir
basar1 saglamistir. Bu nedenle alternatif isletmeciler, genisletilmis bir backhaul
agina sahiptir ve Fransa ¢apinda alternatif operatorlerin yaklasik 9000 baglanti
noktas1 (POP) bulunmaktadir. Alternatif operatorler tarafindan yapilan yatirim -
ADSL'in tiim Fransa ¢apinda yayilmasi i¢in yerlesik isletmeci tarafindan yapilan
yatirimlara ek olarak - tiiketicilerin yenilik¢i fiyat ve hizmet almalar1 bakimindan
onemli bir rol oynamistir. Altyapr rekabetinin mevcut seviyesinin azalmasi, hem
tikketicilerin, hem de alternatif isletmecilerin zararina olacaktir; ¢iinkii rekabet
seviyesi azalirsa, backhaul aginin yaygin olarak devreye girmesi i¢in yapilan
onemli batik maliyetler nedeniyle, yatirim getirisi tehlikeye girmis olacaktir. Bu
gercek dogrultusunda Fransa' da, YNS sebekesine pasif erisimin kritik oneme

sahip oldugu dikkate alinarak diizenlemeler yapilmistir.

Ik olarak ARCEP 2008 yilinda, alternatif operatorlerin kendi fiber aglarimi
kurabilmeleri i¢in Orange'a, altyapisina maliyet esasli erisim saglama

yikimliliigl getirmistir.

Ikinci olarak, Ekonomiyi Yenileme Kanunu ile ARCEP'e, bina igi kablolama
yapan tiim isletmecilere pasif erisim ylkiimliiliigii getirebilme yetkisi verilmistir.
Bu kapsamda, isletmecilerin binalara fiber ile erisebilmesi kolaylastirilirken, bakir
altyapinin bulunmadig1 Greenfield alanlarda da miiteahhitlere binalara fiber tesis

etme yukiimliiligi getirilmistir.
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Ayrica ARCEP, altyapr rekabeti ve sebeke erisimi arasindaki dengeyi
saglayabilmek i¢in, 12'den fazla konut igeren binalarin belirli bir oran1 saglamasi
kosuluyla, 250.000'den fazla niifusu olan 106 kentin listesini olusturmus ve bu
kentleri yiiksek niifus yogunlugu olan alanlar olarak belirlemistir. Bu alanlarda
altyapt rekabetinin tesvik edilebilmesi i¢in mevcut diizenleyici ¢erceve
kapsaminda, bina i¢i kablolamay1 yapan isletmeci, sebeke toplama noktasinda
diger isletmecilere pasif erisim saglamakla ylkiimli kilinmistir. 12'den fazla
konut bulunan binalar i¢in sebeke toplama noktasi binanin i¢inde, digerlerinde ise

yakin bir saha dolabinda yer almalidir.

Diisiik niifus yogunluguna sahip yerler icin ise diizenleyici g¢ergeve, paylasima
konu pasif fiber erisim ¢6ziimii igin, sebeke toplama noktasinin, ortalama 1.000

hat icermesini 6ngoérmektedir.

Her iki alanda da, binaya yatirnm yapan isletmeciler, ortak yatirim planlarini
iceren bir referans teklif yaymlamalidirlar. Erisim fiyatin1 diizenleyen sartlar ve
kosullar makul olmalidir - fiyatlar maliyet esasli olarak olusturulmakta ve
yatirnmlar1 tesvik etmek icin bina operatorlerine fayda saglayan belirli bir risk
primini igermektedir — ayrim gozetmeme, objektiflik, uygunluk ve verimlilik
esaslarina uyulmalidir. Ayni zamanda referans teklifler, abonelik ve iptal
sartlarini, 6n bilgilendirmeleri, teknik 6zellikleri, teslimat ve satis sonrasi servis
islemlerini, tarifeleri ve hizmet kalitelerini de i¢cermelidir. S6z konusu teknik ve
ticretlendirme detaylari, ARCEP tarafindan ge¢mis yillarda verilen kararlarda

veya tavsiyelerde ele alinmistir.

ABD’de ise deregiilasyon sonucunda, rekabet biiyiik ¢apta ortadan kalkmis ve bu

durum tiiketiciye olumsuz yansimistir.

Fiber yatirnmlarinin tesvik edilebilmesinde rekabet ortaminin sagladigi etkiyi
gozler Oniline serebilmek adina, ABD genigbant internet erisim pazarindaki

rekabet seviyesi arastirilmistir.
ABD’ de, Open Technology Institute tarafindan gerceklestirilen arastirmaya gore;
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. ABD’ de, genisbant hizmet alan kisilerin %75’ i bu hizmetlerini sadece

TEK bir operatdrden almak zorundadir.

. ABD’ de, AB ve Asya ile kiyaslandiginda genisbant internet hizmeti, hem
cok daha pahali, hem de diisiik hiza sahiptir.

. ABD’ deki monopol duruma mahkum olan %75 c¢ogunlugun aksine,
niifusun yogun olmadig: kiiclik yerlesim yerlerinde daha ucuz hizmet alabilmek
miimkiindiir. Zira diger biiyiik yerlesimlerden farkli olarak buralarda bir monopol
ya da duopol durumu s6z konusu degildir, Google Fiber gibi alternatif operatorler

de tiiketicilere hizmet sunabilmektedirler.

Ulkemizin 2023 hedefi, her haneye ve isyerine genisbant erisimi saglamaktir. Bu
hedef ancak, yenilikgi ve rekabet¢ci politikalarla desteklenirse hayata
gecirilebilecek ve tiiketicilerin makul bir iicret karsiliginda hizmet alabilmeleri
miimkiin olabilecektir. Aksi halde, sadece yiliksek hizli internet hizmeti sunmaya
odaklanacak olursak, bugin ABD’ nin i¢inde bulundugu ¢ikmaz durum,
iilkemizde de yasanacaktir. Kendisine yiiksek hizli internet hizmeti sunulsa dahi,
tiiketicilerin biit¢esi sayet bunu satin almaya elvermiyorsa, kendisine sunulmusg

olan bu hizmetin hi¢gbir 6nemi olmayacaktir.

M- SABIT MOBIL SEBEKE HiZMETLERININ DUZENLENMESI
GEREKLILIiGi

Mobil ve sabit hizmetlerin birbirlerine yakinsadigini ve bu hizmetlerin birlikte tek
faturada sunuldugunu goérmekteyiz. Bu nedenle isletmecilerin de birbirleriyle
birlesmeler ve devralmalar yoluyla yakinsadigir orneklere diinyada oldugu gibi
tilkemizde de sahit olduk. Mobilin gelismesiyle iilkemizde 4.5G’ nin uygulamaya
konulmasinin ardindan, mobil pazarda geligsmeleri takip etmek ve olas1 etkilerini
ongorebilmek adina, Diinya’da mobil pazarda yasanan gelismeler ile diizenleyici
otoritelerin yaklasimlari incelenerek bu kapsamda alternatif bir sabit isletmecinin
mobil pazarda varlik gosterebilmesi icin Sanal Mobil Sebeke Hizmetinin

(SMSH/MVNO-Mobile Virtual Network Operator) yetkilendirmesine ihtiyag
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duyuldugu goriilmektedir.

Bu ¢ercevede, Kasim 2014 tarihli “Ericsson Mobilite Raporu” incelendiginde

gorilmektedir ki;

. 2014 3. Ceyrek’te mobil abone sayis1 6.9 milyar iken, 2020 yilinda yillik

%S5 biiyiime ile abone sayisinin 9, 5 Milyar’a ulagsmasi1 beklenmektedir.

. Bugiin mobil abonelerin ¢ogunlugu temel niteliklere sahip telefonlari
kullanirken, bu durum hizla degismektedir. 2020 yilinda akilli telefon kullanan

abone sayisinin 6.1 Milyar’a ulagsmasi beklenmektedir.

. Akilli telefon sahipliginin mobil data trafigini artiran en O6nemli etken
oldugu agiktir.
. Video mobil data trafigi icinde en hizli ve en yiiksek biiylime hacmine

sahip uygulamadir.

Mobil Pazar, tiim diinyada yenilik¢i servislerin gelistirilmesine de katki
saglayacak sekilde hizla gelismektedir. Uygulama ve son kullanict
ekipmanlarindaki yenilikler ve yaratict uygulamalar, mobil data ihtiyacinim1 da

tetiklemektedir.

Mobil sektorde hizla artan data ihtiyact dogal olarak operatdrler icin yatirim
anlamimi tagimaktadir. Bununla birlikte artan data trafiinin gerektirdigi yatirim
miktar1 ile orantili olarak operatdrlerin gelirleri artmamakta, hemen hemen sabit
seyretmektedir. Bunun yanisira 3G lisans ihalelerinde, sebeke yatirimlarina ilave
olarak ciddi lisans bedelleri 6denmistir. Glinlimiizde mobil sebekelerdeki yiiksek
yatirim ve isletme maliyetleri ile lisans bedellerinin aksine ayn1 oranda artmayan
gelirler nedeniyle; birlesme ve devralmalar ile sebeke paylasimi ve/veya tesis
paylasimi glindeme gelmis ve birgok isletmeci tarafindan uygulanmaya

baglanmistir.

OECD tarafindan yayimlanan Dijital Ekonomi (Digital Economy) serisinin 2014
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tarihli “Kablosuz Pazar Yapisi ve Sebeke Paylasimi-Wireless Market Structures
and Network Sharing” raporunda mobil sektérde yasanan birlesme ve devralmalar
ile sebeke paylasimlarinin rekabete etkisi ve diizenleyici kuruluslarin yaklagimlari

incelenmektedir.

S6z konusu raporda rekabet ve SMSH’ lerin pazara girisine yonelik vurgulanan

kritik hususlar asagida dikkate getirilmektedir;

. Pazardaki mobil operatdér sayisinin ¢ok oldugu iilkelerde, pazarin rekabet

seviyesinin yliksekligi ile yenilike¢i servislerin sunulmasit daha olanak dahilindedir.

. Mobil igletmeci sayisinin ikiden fazla oldugu iilkelerde, bir veya iki Mobil
isletmecinin hizmet sundugu {iilkelere gore, kapsama ve penetrasyon oraninin daha

yiiksek oldugu gézlenmektedir.

. Birgok iilkede mobil isletmeciler altyapilarini SMSH’lere a¢cmuslardir
Diinyanin ilk SMSH’si Ingiltere’de 1999 yilinda faaliyete baslayan Virgine
Mobile’dir. Ingiltere’de SMSH’lerin Pazar pay1 %15, Fransa’da ise %11’ dir.

. 2014 sonu itibariyla, 17 OECD fiilkesinde 3 Mobil isletmeci, 14 iilkede 4
Mobil isletmeci, 3 iilkede de 5 veya daha fazla Mobil isletmeci bulunmaktadir.
Hollanda’da Tele 2, daha once “Full MVNO” iken Mobil isletmeci olmustur.

. Mobil isletmeci ve SMSH’ lerin sayisinin ¢oklugundan kaynaklanan
rekabet ortami, isletmecilerin servis ¢esitliligini, hizmet Kkalitesini ve fiyat

tekliflerini gelistirmeye tesvik etmektedir.

. SMSH” lerin tiiketicilere anlamli bir se¢enek sunabilmesi igin teknik ve
ticari olarak mobil isletmecilerden bagimsiz hareket edebilmeleri gerekmektedir.
Bu durumda bile, eger sabit toptan pazarlarda rekabetci bir ortam yok ise, SMSH’

lerin pazarda rekabetci bir rol oynayabilmeleri siiphelidir.

. Pazar analizleri sonucunda eger isletmeci sayisinin siirdiiriilebilir

olmamasit durumunda birlesme/devralma yerine goniillii yapilacak sebeke
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paylagim anlagmalar1 degerlendirilmelidir.

. SMSH, tam olarak Mobil isletmeciler arasinda gerceklestirilen sebeke
paylasim modeli gibi olmasa da, bir sebeke paylasim modeli olarak
degerlendirilmektedir. SMSH’ ler frekans tahsisi yapilmamis mobil sebeke
isletmecileridir. SMSH’ lerin pazarda 6nemli bir rol oynamasi hedefleniyor ise

“Full MVNO” modelinin tesvik edilmesi diisiiniilmelidir.

. Diizenleyici Kuruluslar, SMSH’ leri pazarda rekabetin saglanmasi igin
Oonemli bir ara¢ olarak gormektedirler. Nitekim bu kapsamda, birlesmeleri
onaylamadan 6nce SMSH’ lerin pazara girisini 6n kosul olarak belirlemislerdir.
frlanda’ da Hutchison ve Telefonica, Almanya’da da KPN ve Telefonica

birlesmesinde, SMSH’ lere kapasite ayrilmasi 6nciil olarak taahhiit edilmistir.

. Avusturya’da Hutchison-Orange birlesmesinde sebeke kapasitesinin %30’
unun SMSH’ lere ayrilacag: taahhiit edilmistir. Buna gére H3G Orange’1 satin
almadan 6nce bir SMSH (UPC Austria) ile toptan satis anlagmasi imzalayacagini

taahhiit etmistir.

. Baz1 oOrneklerde ise, SMSH operatoriine kapasite ayrilmasi Lisans
Ihalesinde 6n kosul olarak getirilmistir. Irlanda’daki 3G Lisans Thalesi, bir frekans

blogu SMSH’ lere agilma kosulu ile gergeklestirilmistir.

. Fransa’da 4G Ihalesinde SMSH’ lere hizmet sunma taahhiitleri, lisans
almay kolaylastirmistir. 4G Ihalesini kazanan 3 Mobil isletmeci de sebekelerinde

“Full MVNO”’yu agirlamayi teklif etmistir.

Goriildigl tizere, mobil pazarda yasanan birlesme/devralmalar ile 4G lisans
ihalelerinde SMSH’ lerin pazara girigleri, 6n kosul olarak degerlendirilmektedir.
Bu degerlendirme, BEREC tarafindan yayimlanan “BEREC Strategy 2015-2017”

belgesinde belirlenen 6ncelikler ile de uyumlu bir yaklasimdir.

“BEREC Strategy 2015-2017” belgesindeki ii¢ oncelikten birisinin “Rekabetin ve

yatirimin tegvik edilmesi” oldugunu gérmekteyiz ki, ancak SMSH’ lerin pazara
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giriginin desteklenmesi ile rekabet ortaminin gelisimine katki saglanacaktir.
Ayrica belirlenen diger bir oncelik de son kullanicilarin segme 6zgiirliigiiniin,
hizmetlere erisim kolayliginin ve makul fiyatlarla hizmet alabilmelerinin
saglanarak korunmasi olup, yine SMSH’ lerin pazara girisi bu hedefe ulasilmasini
saglayacak bir aractir. SMSH’ lerin diizenlenmemesi halinde sabit alternatif
isletmecilerin, biiyiik mobil isletmecileri ile rekabet edebilmeleri miimkiin

degildir.

Ulkemizde, SMSH Yetkilendirmesine y&nelik diizenlemenin 2009 yilinda
yapilmasinin ardindan halen higbir isletmeci faaliyete gecememistir. SMSH
isletmecilerinin pazara giriginin Oniindeki engelleri dogru bir bigimde analiz
edebilmek adina gerek SMSH ile dogrudan ilintili, gerekse de mobil pazara iligkin

ilgili diizenlemelerin dogru bir bi¢gimde analiz edilmesi gerekir.

Bu cergcevede Pazar analizleri neticesinde ‘Mobil Sebekelere Erisim ve Cagri
Baslatma Piyasasi’nda Etkin Piyasa Giiciine (EPG) sahip isletmeci olarak
belirlenen ve “referans erisim ve arabaglanti teklifleri hazirlama ve yayimlama”
yiikiimliiliigii getirilen Turkcell Iletisim Hizmetleri AS (Turkcell) tarafindan
hazirlanan Referans Erisim Teklifi onaylanarak yiriirliige girmistir. Turkcell su
anda BTK tarafindan SMSH hizmetine iliskin yetkilendirilen isletmecilerle
anlagma yapmaya zorunlu tek mobil isletmecidir. Ancak, 12.04.2018 tarihinden
itibaren Turkcell, erisim ve arabaglanti saglama, ayrim gdzetmeme, tarife
kontroliine tabi olma gibi 6nemli yiikiimliiliiklerden muaf olacaktir. Bu kapsamda,
SMSH’ lerin iilkemizde diizenlenmesine yonelik acilen harekete gecilmesi
gerekmekte ve gerekli yiikiimliiliiklerin AB uygulamalarinda oldugu gibi tiim

mobil isletmecilere getirilmesi gerekmektedir.

Son olarak, tilkemizdeki mobil pazarin gelisimini de dikkatlere getirecek olursak,
BTK 2017 1. Ceyrek Pazar Verileri Raporunda sabit-mobil arama miktarlari
asagidaki sekilde yer almaktadir:
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sabit sebeke kaynaklidir. Ayrica 64,3 milyon internet abonesinin 52,3 milyonu
mobil cepten internet, 1,1 milyonu da mobil bilgisayardan internet abonelerinden
olusmaktadir. Mobil Pazar SMSH’lerin girigsine ag¢ilmadigi siirece elektronik

haberlesme pazarinda rekabetin tesisi miimkiin degildir.

Gerek diinyada mobil pazarda yasanan birlesme ve devralma siireglerinde
diizenleyici otoritelerin benimsedigi yaklasimlar ile 4G Lisans ihale siire¢lerindeki
SMSH’lerin pazara girisine yonelik on siiriilen kosullar gozetilerek, gerekse de
ilkemizde mevcut diizenlemeler dikkate alinarak, SMSH’ lerin pazara giris

engellerinin kaldirilmas1 gerekmektedir.
N- ONCUL DUZENLEYICIi ETKI ANALIZi

Diizenleyici Etki Analizleri, mevcut ya da yeni bir diizenlemenin muhtemel fayda,
maliyet ve etkilerini 6lgmek ve degerlendirmek i¢in kullanilan sistematik bir
politika aracidir. DEA, karar vericilere yardimci olan analitik bir rapordur. Genel
olarak DEA’nin ana yapisi igerisinde su hususlar yer almalidir: 6nerinin bagligi,
diizenleme Onerisinin amaci ve beklenen etkisi, politikanin degerlendirmesi,
alternatiflerin belirlenmesi ve bunlarin etkilerinin ortaya konulmasi, kamuoyu

danigma siirecinin sonuglari, uyum stratejileri ve izleme ve degerlendirme
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. .40
stirecleri™.

Onciil diizenleyici etki analizlerinin, 6zellikle de belirli bir sinirin iistiinde sayida
aboneyi etkileyen ve isletmecilerin maliyetlerine belirli bir oranin {istiinde artigsa
sebep olan diizenleme taslaklar1 igin yapilmas1 gerekmektedir. ilave olarak, ardil
diizenleyici etki analizleri ile yiiriirliige giren yeni diizenlemelerinin etkilerinin
Olciimlenmesi ve gerekli bulundugu takdirde ol¢limler dogrultusunda gerekli

degisikliklerin yapilmasinda fayda olacaktir.

Bu dogrultuda, Diizenleyici Kurum tarafindan yapilacak diizenlemeler ig¢in
diizenleyici etki analizlerinin kullanilabilmesine olanak saglanmasi, yapilacak

diizenlemelerin icerigi agisidan oldukca yol gosterici olacaktir.

DEA politika o6nerilerini sorgulayan bir silire¢ ya da sistem niteligi tasimaktadir.
Temel amaci hiikiimetlere politikalarini daha etkin hale getirmek i¢in yardimci

olmaktir.

Bir DEA Raporu’ nda oncelikle, kisa bir ozetle birlikte, ¢oziilmesi gereken
sorunun kisa bir tanimi yapilarak planlanan tedbirin amaglar1 belirtilir. Raporun
birinci boliimiinde, DEA siirecinden ve zaman ¢izelgesinde kronolojik olarak
takip edilen prosediire, bagvurulan kurum ve kuruluslara ve DEA raporunun genel

yapist ile ilgili alinan goriislete yer verilir.

Raporun ikinci boliimiinde ise, sorunun taniminin analizi yapilir. Sorun

tanimlanirken sorulan sorular sunlar olmalidir;

e (oziilmesi gereken sorunun ne oldugu?
e Sorunun ana nedenlerinin ne oldugu?

e Soz konusu sorundan etkilenen gruplarin kimler oldugu ve bunlarin
etkilenme hizlarinin ve yogunluklarinin ne oldugu?

0 Miiberra GUNGOR, Gokhan EVREN, Diizenleyici Etki Analizi, Kapsam, Uygulama,
Deneyimler ve Oneriler : Mobil Arabaglanti Ucretlerinin Diizenlenmesine iliskin Ardil DEA
Caligsmas1 2009
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e Planlanan dnlemlerin mevcut durumu nasil iyilestirecegi?

e S0z konusu problemin alami ile ilgili hiikimet politikalar1 ve
diizenlemelerinde bir sorunun mevcut olup olmadigi?

e Sorunu ¢ézmek i¢in, miidahale ihtiyacinin yerel diizeyde mi, merkezi
diizeyde mi oldugu?
Raporun igiincii  boliimiinde rapor ile ulasilmast  hedeflenen  nokta
incelenmektedir. Bu boliimde, genel politika hedeflerinin ne oldugu ve ozel
politika hedeflerinin hiikiimetin genel stratejisi ile uyumlu olup olmadig

degerlendirilmektedir.

Dordiincii boliimde sorunun ¢oziimiine yonelik alternatif 6neriler incelenmektedir.
Bu boliimde de sorulmasi gereken sorular, tespit edilen sorunun ¢ézlimii i¢in olasi
seceneklerin neler oldugu ve bu segeneklerin hangisinin daha fazla aragtirmaya

gerek olmadan kapsam disina ¢ikarilabilecegidir.

Besinci Boliimde etki analizi incelenmektedir. Raporun en 6nemli olusturan bu
boliimde,
e Bu diizenlemeden hangi sosyal gruplarin, ekonomik sektorlerin veya
bolgelerin etkilendigi,
¢ Olumlu/olumsuz, dogrudan/dolayl etkilerinin neler oldugu,
e Veri ve parametreler bazinda belirsizliklerin neler oldugu,
e Bu belirsizliklerin tahmin edilen etkilerinin neler oldugu,
e Zaman icinde hangi etkilerin degisecegi ve nasil degisecegi
incelenmektedir.
S6z konusu boliimde yer alan etki tiirleri degerlendirilirken, onerilen ¢6ziimden
kaynaklanan maliyet ve faydalarin belirlenmesi amaglamakta olup, en uygun ve
maliyeti diigiik secenek belirlenmelidir. Ttiim etkilerin paraya ¢evrilmesi miimkiin
olmayacagindan, miimkiin oldugu olgide tahminlerin, alt ve st smirlar
verilmelidir. Ayrica imkan dahilinde, her bir etkinin fayda ve maliyet degerleri

yillik olarak ol¢tilmelidir.
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V1. SONUC

Hig stiphesizdir ki rekabet, tekellerin olumsuz etkilerinden korunabilmek igin en
etkili yontemdir. Buna ek olarak, rekabetci olmayan fiyatlandirmaya da dikkat
edilmelidir. Kar diizenlemeleri ise, etkin rekabet ortami olusana kadar sadece bir

bosluk doldurma say11abilir4l.

Etkin rekabetin olmadig1 yerlerde piyasa aksakliklart mevcuttur ve piyasa

aksakliklarmin oldugu yerde de miidahale ihtiyaci vardir.

Miidahaleleri yapan diizenleyici kurumlar i¢in en iyi diizenleme siireci, asagida

yer alan tablodaki gibi olabilirdi**:

1. | SAPTAMA Istenmeyen ve uyumsuz davranis iizerine bilgi
edinilmesi
2. | YANITLAMA Saptanan sorunlarla basa ¢ikma politikalarini,

kurallarin1 ve araglarini gelistirme

3. | YURUTMEYE KOYMA | Belirlenen politikalarin kurallarin ve araglarin

uygulamaya konulmasi

4, | TESIS ETME Basarimin  6l¢iilmesi  veya uygulamalarin
basarisizlig
5. | DUZELTME Uyumlulugu artirmak ve sorunlu davranisi

* Robert BALDWIN, Martin CAVE, Martin LODGE, 'Understanding Regulation Theory,
Strategy and Practice', (Oxford University Press, 2012)

*2 Robert BALDWIN, Martin CAVE, Martin LODGE, 'Understanding Regulation Theory,
Strategy and Practice’, (Oxford University Press, 2012), Sy.30



gidermek i¢in araglar1 ve stratejileri ayarlama

Ancak ger¢ek hayatta isler biraz daha karmagiktir. Nitekim AB’ de elektronik
haberlesme sektoriinde 2002 yilinda baslayan serbestlesme siirecinin ardindan,
iilkemizde de serbestlesme, 2003 yilinda diizenlemelere konu olmustur. Uzerinden
14 y1l gecmis olmasina ragmen sabit genigbant hizmeti sunan isletmeciler arasinda
etkin rekabetin varligindan s6z edilememektedir. Nitekim, Kurum 2016 4. Ceyrek

verilerine gore isletmecilerin pazar paylar1 asagida yer almaktadir:

Diger
6,7%

Vodafone
Net 5,2%

Superonline
19,5%

Sabit Genisbant Pazar Paylari

Sabit genigsbant sektoriinde, etkin rekabetin saglanamadigi iilkemizde, rekabet
diizeyinin artirilabilmesi i¢in Avrupa Birligi uygulamalarinin ydnlendirici 15181

dogrultusunda ilerlemek yeterli olacaktir.

Nitekim, ilgili pazarlarda onciil diizenlemeler, perakende pazarda son
kullanicilarin refahini artiracak sekilde pazarda siirdiiriilebilir ve etkin rekabetin
saglanmasi amaciyla yapilmaktadir. Elektronik haberlesme sektoriinde etkin ve
stirdiiriilebilir rekabet ortaminin tesisi, hizmet bazlidan altyap:r bazli rekabete
gecisi saglayacak diinyaca kabul gormiis “Yatirim Merdiveni Yaklasimi” ile
miimkiindiir. Bu nedenle pazara yeni giren isletmecilerin yatirim merdiveninin
basamaklarini birer birer tirmandiracak ortami yaratacak ve igletmecileri yatirima
tesvik edecek diizenlemeler i¢in pazarin da dogru bir bicimde analiz edilmesi son
derece kritiktir. Pazardaki rekabet sorunlart dogru tanimlanmalidir ki, ancak bu

sekilde sorunlarin temelden ¢Oziimiine yonelik etkin ve orantili diizenlemeler



yapilabilir.

Bu baglamda, yine AB uygulamalar 1siginda iilkemizde Oncelikle toptan
fiyatlarda tutarliligin saglanmasi gerekmektedir. Bu kapsamda ayni1 sebeke
Ogelerini iceren toptan fiirlinler, farkli pazarlarda yer alsa bile aymi iicrete tabi

tutulmalidir.

Ayni sekilde etkin rekabetin olusturulmasinda daha fazla gecikilmemesi igin
Elektronik Haberlesme Kanunu’nda ve ikincil diizenlemelerde belirtildigi izere,
toptan tarifelerin maliyet metodolojisi ¢ercevesinde belirlenmesi ve seffaflik ilkesi

geregi s6z konusu maliyet metodolojisinin kamuoyu ile paylasilmasi elzemdir.

Bunun yani sira EPG’ ye sahip isletmeciler ile bu isletmeciden saglanan toptan
tiriinler lizerinden perakende hizmet sunan kendi istiraklerinin sundugu ilgili tiim
hizmetlerin fiyat sikistirma testinden gecirilmesi etkin rekabet ortaminin
saglanmast agisindan olduk¢a Onemlidir. Rekabeti artirmak icin atilacak
adimlardan biri de, aydmnlatilmamig fiber gibi pasif paylagimlarin kapsaminin

genisletilmesidir.

Yukarida yer verilen temel diizenlemelere ek olarak ayrica IP seviyesinde
arabaglanti imkaninin taninmasi ve arabaglanti iicretlerinin diistiriilmesi, yerlesik
isletmeciye fibere erisim hizmetlerinde yiikiimliiliik getirilmesi, alt yerel ag
referans teklif diizenleme yilikiimliiliigii getirilmesi ve SAYE’ nin diizenlenmesi

gerekmektedir.

Tim bunlara ek olarak belirtilmelidir ki, her iilkenin ekonomik, cografik ve
altyapisal Ozelliklerine bagli olarak en etkin regiilatif ¢oziim de degismektedir.
Nitekim, aksi halde tiim iilkelerdeki uygulamalarin ayn1 olmasi beklenirdi. Isbu
calismada da, rekabet diizeyinin artirilmasi igin Tiirkiye sartlar1 dikkate alinarak

en etkili ¢coziim oneri degerlendirilmektedir.

Sonug olarak, yukarida belirtilen hususlar ¢ercevesinde toptan genisbant erisim

modellerinin Ucretlendirmesinde, etkin ve surdiiriilebilir rekabet ortaminin



tesisinin dncelikli diizenleyici hedef olarak belirlenmesi ve ticretlendirme yontemi
olarak ise ilgili biitiin hizmetler i¢in Oncelikle maliyet esasli ydntemin
belirlenmesinin yan1 sira alternatif isletmecilere faaliyetlerini anlamli kilacak
marjlarin  saglanmasi amaglanmalidir. Bununla birlikte, erisim ticretlerinin
modeller arasindaki degisen maliyetler gozetilerek tutarli sekilde belirlenmesi ve
bdylece alternatif isletmecilerin genigsbant deger zincirindeki unsurlara gerekli
yatirimlart gergeklestirmeleri suretiyle yatirim merdivenine ilerlemelerinin tesvik

edilebilecegi degerlendirilmektedir.
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